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ІСТОРІЯ НАУКОВОГО ОБҐРУНТУВАННЯ ТЕХНОЛОГІЙ НАДАННЯ ДОСТУПУ ДО 
СЕРВІСІВ НАУКОВИХ БІБЛІОТЕК ВИЩИХ НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДІВ УКРАЇНИ 

Ріжняк Ренат Ярославович 
Кіровоградський державний педагогічний університет імені Володимира Винниченка, кандидат педагогічних 

наук, професор кафедри математики (Україна) 
e-mail: rizhniak@gmail.com 

РЕЗЮМЕ 
У статті досліджується історія розвитку наукового та технологічного забезпечення надання доступу до 

локальних та зовнішніх бібліотечних сервісів. Визначені часові рамки еволюції наукового обґрунтування 
технологій надання доступу до сервісів книгозбірень у загальному процесі інформатизації вузівських бібліотек. 

Ключові слова: інформатика, вищий навчальний заклад України, наукове забезпечення, технологічне 
забезпечення, надання доступу до локальних та зовнішніх бібліотечних сервісів, інформатизація наукових 
бібліотек. 

ABSTRACT 
The article examines the history of scientific and technological support of providing access to the local and 

foreign library services. The timeframes for scientific justification of technologies of providing access to the services of 
libraries in the overall process of computerization in University Libraries are defined. 

Keywords: computer science, higher education institution of Ukraine, scientific support, technological support, 
providing access to local and foreign library services, information research libraries. 

РЕЗЮМЕ 
В статье исследуется история развития научного и технологического обеспечения предоставления 

доступа к локальным и внешним библиотечным сервисам. Определены временные рамки эволюции научного 
обоснования технологий предоставления доступа к сервисам библиотек в общем процессе информатизации 
вузовских библиотек. 

Ключевые слова: информатика, высшее учебное заведение Украины, научное обеспечение, 
технологическое обеспечение, предоставление доступа к локальным и внешним библиотечным сервисам, 
информатизация научных библиотек. 

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ 

Протягом 80-х рр. ХХ ст. інформатизація перетворилася на повноцінний та логічний процес 
впровадження автоматизованих технологій передачі документального та електронного потоків інформації в 
різних науково-практичних галузях. Ці суспільні тенденції не обійшли стороною галузь бібліотечно-інформаційної 
діяльності. Локальні та зовнішні бібліотечні системи завдяки інформаційним комунікаційним технологіям 
глобальних комп’ютерних мереж дозволили здійснювати доступ і пошук різноманітних ресурсів. Дослідження 
еволюції теоретичного обґрунтування інформатизації наукових бібліотек у вищих навчальних закладах України 
протягом періоду з 80-х рр. ХХ ст. по теперішній час є досить важливим аспектом вивчення історії впровадження 
інформатики у вищу освіту нашої держави. Результати такого дослідження можуть створити вагомі передумови 
для розв’язання більш загальних проблем становлення і розвитку інформатики.  

Попередні дослідження з інформатизації бібліотек в основному стосувалися вивчення стратегічних 
орієнтирів розвитку бібліотек ВНЗ (Н. І. Апшай [1]), закономірностей формування електронних ресурсів бібліотек 
України в системі наукових комунікацій (Г. В. Шемаєва [2]), особливостей управління автоматизацією бібліотек 
(Т. Робін [3]), визначення змісту наукових уявлень про бібліотечні технології в Україні протягом періоду 1980-
2007 рр. (О. Г. Кириленко [4] та О. О. Ісаєнко [5]), вивчення джерельної бази історії автоматизації українських та 
закордонних бібліотек та визначення основних етапів та напрямів автоматизації бібліотечної діяльності в різних 
країнах світу (О. М. Пашков [6]), вивчення провідних тенденцій комп’ютеризації процесів бібліографічної 
діяльності бібліотек в Україні протягом періоду з 1991 до 2009 р. та визначення основних етапів теоретичного 
осмислення та практичного впровадження комп’ютерної техніки в бібліографічну діяльність бібліотек 
(Л. Ф. Трачук [7]), досліджень концептуальних основ функціонування бібліотечного Інтернет-сервісу як окремого 
виду бібліотечного сервісу, загальних передумов освоєння Інтернет-простору бібліотеками України, показників 
динаміки та статистичних даних підключення вітчизняних бібліотек до Інтернету та створення ними веб-проектів 
(Д. В. Солов’яненко [8]), визначення основних послідовних етапів інформатизації бібліотек вищої школи України 
та їх історичні рамки: модернізація (кінець 80-х рр. − перша половина 90-х рр. ХХ ст.), інновація (друга половина 
90-х рр. ХХ ст. – перша половина першого десятиріччя XXI ст.) та трансформація (починаючи з 2005 р.) 
(Т. О. Колесникова [9]). У монографічному дослідженні Т. В. Добко [10] висвітлено становлення та розвиток 
довідково-бібліографічної діяльності Національної бібліотеки України імені В. І. Вернадського, Львівської 
національної наукової бібліотеки імені В.Стефаника та інших наукових бібліотек України у період трансформації 
інформаційного суспільства в суспільство знань. Нарешті, в статті [11] М. С. Слободяника був проаналізований 
зміст ґрунтовних наукових праць (монографій, підручників, авторефератів дисертацій, наукових посібників, 
публікацій з наукових збірників, періодичних і серійних видань з питань бібліотечної науки), які висвітлювали 
теоретичні та методичні проблеми в галузі вітчизняного бібліотекознавства. 
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Проте детально історія розвитку науково-технологічного забезпечення інформатизації бібліотек у вищих 
навчальних закладах України в другій половині ХХ – на початку ХХІ ст. систематично та ґрунтовно науковцями 
не досліджувалася.  

Еволюція розвитку наукового, технологічного та технічного забезпечення інформатизації наукових 
бібліотек у вищих навчальних закладах України протягом періоду з 80-х рр. ХХ ст. по теперішній час тривала 
протягом трьох основних етапів: перший етап – обґрунтування процесів автоматизації бібліотек ВНЗ; другий 
етап – обґрунтування технологій надання доступу до локальних та зовнішніх бібліотечних сервісів; третій етап – 
обґрунтування теоретичних основ, розробка стратегій та створення технологій формування повнотекстових 
електронних масивів інформації (електронних бібліотек). 

Метою цієї статті є дослідження історії розвитку наукового обґрунтування технологій надання доступу до 
локальних та зовнішніх бібліотечних сервісів наукових бібліотек (тобто зміст другого з вище визначених етапів) у 
вищих навчальних закладах України у контексті вивчення історії становлення і розвитку інформатики та її 
впровадження у вищій школі України. Досягнення мети дослідження буде проводитися шляхом розв’язання 
таких задач: а) з’ясування джерельної бази та історіографії дослідження; б) визначення основних фактів 
наукового забезпечення надання доступу до локальних та зовнішніх бібліотечних сервісів наукових бібліотек 
ВНЗ України; в) визначення часових рамок етапу обґрунтування технологій надання доступу до локальних та 
зовнішніх бібліотечних сервісів наукових книгозбірень вищої школи України. 

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ ДОСЛІДЖЕННЯ 

Розкриємо зміст другого етапу еволюції наукового забезпечення інформатизації наукових бібліотек у 
ВНЗ України, протягом якого науковці в основному спрямовували свої зусилля на обґрунтуванні технологій та 
опису методик надання доступу до локальних та зовнішніх бібліотечних сервісів. 

Посилення ідентифікаційного аспекту бібліотечної діяльності завдяки розвиткові інформаційних 
технологій, з одного боку, та невідповідність вітчизняних теоретичних розробок потребам практики і рівню 
трансформації університетських бібліотек як соціально-комунікативних організацій, з іншого, зумовлювали 
необхідність подальшого дослідження процесів автоматизації наукових книгозбірень в контексті аналізу їх 
програмного забезпечення. Починаючи з 2003 р. глибокий аналіз діючих в Україні програмних засобів для 
комплексної автоматизації бібліотек в цілому і формування електронного каталогу зокрема, було здійснено на 
сторінках журналу «Бібліотечний форум України». В цьому контексті можна назвати такі статті: О.Луганського 
«Система автоматизації бібліотечних процесів «Університетська бібліотека» (UNILIB)» (2003 р., № 2), С. Доценка 
«Інтегрована бібліотечна система ALEPH 500» (2004 р., № 1), І. Левченко «Вісім років з Liber: досвід комплексної 
автоматизації університетської бібліотеки» (2003 р., № 2), О. Волохіна «ІРБІС – система автоматизації бібліотек» 
(2009 р., № 3) та інші. У 2003 році у статтях розробника І. В. Карпенка [12; 13] була представлена структура та 
організаційно-технологічні засади функціонування вітчизняної автоматизованої інформаційної системи «УФД 
Бібліотека», що була призначена для розв’язання двох взаємопов’язаних задач: 1) забезпечення ефективного 
відбору документів з будь-якого робочого місця установи, їх замовлення та перегляду відповідних електронних 
копій; 2) підвищення ефективності праці працівників бібліотеки за рахунок автоматизації основних виробничих 
циклів бібліотеки.  

У 2003 році питанням інтелектуальної обробки цифрових ресурсів Інтернет була присвячена робота 
О. М. Волохіна [14], у якій автор ґрунтовно дослідив Дублінське ядро метаданих як середовище каталогізації 
цифрових ресурсів. Стандарт метаданих (буквально: даних про дані) Дублінське ядро є інтернаціональним 
форматом опису практично будь-яких ресурсів Інтернет. Автором розглянуті принципи створення описів 
Дублінського ядра, можливості подальшого їх перетворення до бібліографічного формату за посередництвом 
формату обміну даними на магнітних носіях UNIMARC (UKRMARC), теоретичні та практичні аспекти подібного 
конвертування за допомогою оригінального онлайнового програмного забезпечення, створеного автором. 

На початку 2000-х рр. науковцями проводилися теоретичні дослідження для розробки науково-
обґрунтованих засад побудови Національної системи реферування наукової літератури. Основним 
результатом цих досліджень стало дисертаційне дослідження 2001 р. [15] та монографія 2002 р. [16] 
М. Б. Сороки, у яких були запропоновані концептуальні положення, що були покладені в основу створення 
системи реферування: поєднання принципів розподіленого аналітико-синтетичного опрацювання потоку 
вітчизняної наукової літератури з централізованим формуванням загальнодержавної реферативної бази даних і 
підтримкою багатоаспектного використання її інформаційних ресурсів; необхідність залучення до робіт з 
реферування публікацій індивідуальних та колективних авторів. Автором запропонована архітектура 
Національної системи реферування та визначений зміст технологічних циклів, які слід послідовно виконувати в 
процесі практичної реалізації запропонованої моделі реферування української наукової літератури. На основі 
цієї теоретичної розробки почалося формування загальнодержавної бази даних «Україніка наукова», статей з 
серійних видань (розписувалися в Інституті проблем реєстрації інформації) та трьох галузевих серій 
українського реферативного журналу «Джерело». 

Для другого етапу розвитку інформатизації вузівських бібліотек основним характерним напрямком 
наукових досліджень стали теоретичні та практичні пошуки способів та закономірностей надання доступу до 
локальних та зовнішніх бібліотечних сервісів. Цій проблемі була присвячена стаття Т. П. Павлуші [17], де в 
деталях розкривалися теоретичні та методологічні особливості реалізації проекту створення навчального 
комп’ютерного класу з навчання сервісу та забезпечення доступу до мережі Інтернет читачів Національної 
бібліотеки України імені В. І. Вернадського (гранд був наданий у 1996 р. Київським регіональним 
представництвом фонду «Євразія»). Монографія А. О. Чекмарьова, Л. Й. Костенко, Т. П. Павлуші 1998 р. [18] та 
кандидатська дисертація 2002 р. І. А. Павлуші [19] були присвячені дослідженню основних тенденцій та 
______________________________________________________________________________________ 
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напрямків розвитку електронних бібліотек в Україні та світі. У роботах запропоновані технологічна модель та 
науково-практичні засади акумуляції в бібліотеках різної електронної інформації у формі електронних бібліотек із 
специфічними аспектами комплектування, обліку, формування фонду та використання ресурсів. Отже, науковці 
розглядали електронну бібліотеку як структуру з комплексною автоматизацією бібліотечних процесів. 
М. С. Слободяник, розглядаючи бібліотекознавчі аспекти цієї проблеми, виділяв у структурі електронної 
бібліотеки повнотекстову базу даних і метаінформацію, що дозволяє здійснити пошук цих документів [20]. Таким 
чином, станом на 2002 р. в теорії електронних бібліотек сформувалося два підходи: підхід з розумінням 
комплексності автоматизації бібліотечних процесів та підхід, в основу якого покладена структура електронної 
бібліотеки. 

У цей період продовжувалися наукові дослідження щодо організації доступу до наукових електронних 
бібліотек, що проводилися фахівцями Центру бібліотечно-інформаційних технологій НБУВ. У рамках наукової 
теми «Розробка архітектури й інформаційної технології електронної бібліотеки» (1999–2001 рр.) були розроблені 
наукові основи процесу трансформації бібліотеки в головний науково-інформаційний центр держави шляхом 
створення на її базі першої у світовій бібліотечній практиці національної системи реферування вітчизняної 
наукової літератури та реалізації мережевої технології формування електронних бібліотечно-інформаційних 
ресурсів. Нарешті, розробка теоретичних засад розвитку електронної бібліотеки як центру наукових електронних 
комунікацій і бази для започаткування нової у світовій практиці складової системи розповсюдження наукових 
публікацій, сутність якої полягала в підготовці та поширенні бібліотекою галузевих серій наукових електронних 
видань на компакт-дисках (на першому етапі було створено п’ять серій: природничі, технічні, суспільні, медичні 
та аграрні науки), стало результатом дослідження 2002–2004 рр. «Формування і використання ресурсів 
електронної бібліотеки» [21, с. 50]. 

В цей же період був покладений початок вітчизняних наукових досліджень щодо обґрунтування умов та 
розробки методик створення та надання доступу до локальних бібліотечних сервісів. На початку 2000-х рр. 
науковцем Л. Я. Філіповою було опубліковано кілька робіт (як роботу систематизуючого характеру назвемо 
монографію [22]), присвячених питанням створення бібліотечних веб-сайтів та їх інформаційного наповнення. 
Дослідниця сформулювала основні принципи створення бібліотечних веб-сайтів вищих навчальних закладів та 
структурувала їх основні цілі та завдання, які б забезпечували оптимальні умови для самостійної роботи 
студентів у системі галузевої інформації, за такими ознаками:  

1) базове структурування внутрішніх і зовнішніх ресурсів (подання багаторівневої інформації з
бібліотечного фонду); 

2) активна реалізація інформаційних функцій, розвиток нових інформаційних послуг у мережі Інтернет;
3) ефективний засіб просування та рекламування власної бібліотеки в міжнародному інформаційному

співтоваристві Інтернет; 
4) надання користувачам мережі зручного доступу до власних інформаційних продуктів: бібліотечних баз

даних, електронних каталогів, навчальних та методичних повнотекстових електронних документів; 
5) залучення студентів до участі у створенні бібліотечного Web-сайта;
6) розвиток професійної майстерності бібліотекарів. Л. Я. Філіпова сформулювала методичні рекомендації

щодо формування змісту Web-сайтів бібліотек. 
А вже у 2002 р. в статті М. Б.Сороки [23] були сформульовані основні проблеми у сфері формування та 

використання бібліотечних інформаційних ресурсів. У цій же роботі були вказані основні шляхи розв’язання 
зазначених проблем:  

1) розробка та затвердження в 2002 р. формату представлення бібліографічних записів на комп’ютерних
носіях і приведення наявних баз даних у відповідність з його правилами; 

2) надання певного пріоритету вітчизняному проекту інтеграційного плану – диференційованій за галузями
знання й інтегрованій у масштабах держави національній системі реферування української наукової літератури. 

Наукові пошуки технологій надання доступу до локальних та зовнішніх бібліотечних сервісів викликали 
продовження досліджень науковців щодо формування нової організаційної структури книгозбірень та 
закономірностей управління бібліотекою вищого навчального закладу. Найбільш повно ця проблематика 
вивчена у монографічному дослідженні В. Г. Дригайла [24] (у співавторстві), у якій розкриті наукові основи 
діяльності бібліотеки вузу, охарактеризовані основні регламентуючі документи, структура бібліотеки, організація 
роботи відділів і технологічних процесів. У монографії всі аспекти модернізації діяльності вузівських бібліотек 
розглядалися через призму використання в них нових інформаційних технологій. Автор робить висновок про 
необхідність створення з цією метою в бібліотеках спеціалізованих підрозділів – відділів, секторів, зали 
електронного каталогу, медіацентрів, Інтернет-класів. Як наслідок, продовжує науковець, розвиток електронно-
інформаційних засобів і можливостей бібліотек вузів виступатиме необхідною умовою їх переходу в нову якість 
як гібридних, віртуальних і електронних бібліотек. 

Наукові дослідження щодо визначення оптимальної структури вузівської бібліотеки та моделі 
управління бібліотечними заклади були продовжені у 2005 р. І. О. Давидовою, у докторській дисертації [25] та в 
монографії [26] якої були визначені способи провадження інноваційної політики бібліотек, які реалізувалися в 
розгортанні її виробничої сутності. Було обґрунтовано, що процес інформатизації змінює характер бібліотечного 
виробництва до створення корпоративних індустріальних комплексів, електронних бібліотек та медіатек. В 
дисертаційному дослідженні І. О. Давидової розроблена системна та багаторівнева модель інноваційної 
політики бібліотеки, у якості об’єктів якої науковець визначила інформаційні технології, програмне забезпечення 
автоматизації діяльності бібліотек, інформаційні ресурси й технології їх обробки, інформаційні продукти та 
послуги, бібліотечні програми та проекти, інфраструктуру бібліотечно-інформаційного виробництва і 
підприємництва. Розв’язанню проблеми узагальнення інноваційного розвитку сучасної вузівської бібліотеки в 
умовах реформування вищої освіти України було присвячене дисертаційне дослідження 2005 р. Н. І. Апшай [1]. 
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Автор зробила висновок, що стратегія розвитку вузівської бібліотеки має передбачати обґрунтування її місії і 
основних функцій, що конкретизуються у вигляді стратегічних цілей. Результатом дослідження автора став 
модельний стратегічний план розвитку бібліотеки ВНЗ.  

ВИСНОВКИ 

Таким чином, протягом другого етапу розробки наукового забезпечення інформатизації вузівських 
наукових бібліотек – етапу обґрунтування технологій надання доступу до локальних та зовнішніх бібліотечних 
сервісів у ВНЗ України – через посилення ідентифікаційного аспекту бібліотечної діяльності та виявлену 
невідповідність вітчизняних теоретичних розробок потребам практики продовжувалися дослідження процесів 
автоматизації книгозбірень (журнальні статті в «Бібліотечному форумі України», роботи І. В. Карпенка [12; 13] 
щодо презентації вітчизняної автоматизованої інформаційної системи «УФД Бібліотека», робота [14] 
О. М. Волохіна щодо дослідження Дублінського ядра метаданих як середовища каталогізації цифрових 
ресурсів). Але головними дослідженнями українських науковців протягом цього періоду були роботи щодо 
надання доступу до локальних та зовнішніх бібліотечних сервісів. Це роботи М. Б. Сороки [15; 16], що визначали 
концептуальні положення Національної системи реферування наукової літератури; М. С. Слободяника [20], 
А. О. Чекмарьова, Л. Й. Костенко, Т. П. Павлуші [17; 18], І. А. Павлуші [19], де були реалізовані теоретичні та 
практичні пошуки способів та закономірностей надання доступу до локальних та зовнішніх бібліотечних сервісів 
та формування електронних бібліотек; Л. Я. Філіпової [22], якою були обґрунтовані умови та розробка методик 
створення та надання доступу до локальних бібліотечних сервісів; М. Б. Сороки [23], в якій були сформульовані 
основні проблеми у сфері формування та використання бібліотечних інформаційних ресурсів та вказані основні 
шляхи розв’язання зазначених проблем. Як наслідок, нові дослідження та нові умови функціонування наукових 
книгозбірень викликали необхідність проведення нових досліджень щодо особливостей управління бібліотекою 
вищого навчального закладу у вік глобалізації (В. Г. Дригайло [24]), щодо визначення способів провадження 
інноваційної політики бібліотек (І. О. Давидова [25; 26]), щодо узагальнення інноваційного розвитку сучасної 
вузівської бібліотеки в умовах реформування вищої освіти України (Н. І. Апшай [1]). Враховуючи, що основні 
теоретичні проблеми обґрунтування технологій надання доступу до локальних та зовнішніх сервісів наукових 
книгозбірень ВНЗ України були розв’язані українськими вченими на початку ХХІ ст., то цілком логічним є 
твердження, що основні факти та здобутки щодо науково-технологічного забезпечення доступу користувачів до 
сервісів бібліотек вищої школи України були обґрунтовані в період між 2000 та 2005 рр. 
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