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BCTYII

AJMIHICTpaTUBHUNA MEHEPKMEHT HalyBa€ BEJIMKOIO0 3HAYEHHS B YMOBax
HECTaOUIbHOCTI,  HEBU3HAYEHOCTI, rioOamizamii, YeTrBeproi MHPOMHUCIOBOI
PEBOIIIONIT, 1110 BUMArae riMOOKOro HayKOBOI'O aHaji3y Ta METO/0JOr1i HAyKOBOTO
MI3HAHHS, CUCTEMHOCTI, 3 BpPaxyBaHHSIM KOHKPETHO-ICTOPUYHHMX, EKOHOMIYHHX,
MOJIITUYHUX, COLIATbHO-TICUXOJIOTIYHUX, COLIAJIbHO-KYJIbTYpHUX Ta  IHLIUX
YUHHUKIB. B OCHOBY MOCIOHMKA MOKIaI€HO pO3yMiHHS MpoIleciB HudpoBizallii, AKi
BIUIMBAIOTh ~HAa  aJMIHICTPATUBHUNW  MCHE/DKMEHT, BKIIFOYAIOYH  IPOIICCH
riobanizarii, PO3BUTKY 1H(pOPMaIIITHO-KOMYHIKAI[IHHUX TEXHOJIOT1H,
BUKOPUCTaHHS Benukux jganux- Big DATA. Benuka yBara mpujiieHa €BOJOLIT
aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY BiJl pallioHAILHOIO0 YMHHHUKA JIO COIIaJIbHOTO 1
T'YMaHHOTO, JI0 KOHIEMIN «HOBUX JIIOACHKUX BIIHOCHH», 1HHOBAIIMHOT poOJIi
KepIBHHUKA HA TPOMUCIOBOMY IIANPUEMCTBI Ta TUITIB YIPABIIHCHKOT KyIbTYPH, 110
J03BOJIAIOTh 30araTuTH 3HAHHS y cdepl aaMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY,
€KOHOMIKH Tpalll, pO3BUTKY CTHJIIB YIIPaBIiHHSA, KOMaHIHOT pOOOTH.

AMIHICTpAaTUBHUN MEHE)KMEHT CIIPSIMOBAaHWN Ha 3a0€3IeUeHHs 3aCBOECHHS
TEOPETHYHUX 3HAHb 3 OCHOB  YIPABIIHCHKOI JSJIBHOCTI y  Cy4acHOMY
iHbOpMaIITHOMY CYCHiJILCTBI Ta HAOYTTsS MPaKTHUYHUX HABUYOK aJMIHICTPyBaHHS,
K1 HEOOXiJIHI CydaCHOMY MEHEDKEepy JUIsl JTOCATHEHHs IJIed opraHizallii Ta s
PO3B’sI3aHHS PI3HUX 33J1a4d Yy Tpolieci HaBYaHHs Ta poOOTH 3a paxom.

Y pe3ynbTari BUBYEHHS HABUYAJbHOI JUCHUIUIIHU «AJIMIHICTpaTUBHUN
MEHEPKMEHT» CTYIECHTU MMOBUHHI 3HATH:

— CYTHICTh TEOPETUKO-METOI0JIOTTIHUX 3acaj aJMIHICTPATHBHOTO

MEHEKMEHTY;

— MpeIMeT AUCIUIUIIHU «AJIMIHICTPAaTUBHHM MEHEIKMEHT» B yMOBax
TEXHOJIOT1YHOTO PO3BUTKY CBIiTY 4.0;

— MiCIIe 1 poJIb KepIBHUKA Ta HOTO POJIb y 3A1MCHEHH] KaJIpoBOi MOJITUKH HA
IPOMHUCIIOBOMY MiITPHUEMCTB;

— KOHIICTIIIIIO YTPAaBIIHHA JIOJCBKUMHU pecypcaMu SK UYWHHHUK peaizarlii
YCHIITHOT KOHIIETIIii aAMIHICTPaTHBHOTO MEHE)KMEHTY;

— 0COOJMMBOCTI PO3BUTKY aIMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY Yy TEpelOBUX
kpainax 3axony i Cxony;

— 0co0muBOCTI (hopMyBaHHS KOHIIEMIIi YIPaBIiHHS JIFOJACHBKUMHU peCcypcaMu
SIK YMHHUK €KOHOMIYHOT'O YCIIXY OpraHi3allii;

— CydYacHi MpoOJeMHU aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEDKMEHTY Ta MIISIXH iX
BUDINICHHS] B yMOBaX HECTAOUIBHOCTI, HEBU3HAYEHOCTI, 1H(MOpMAIiifHOT
CTOXaCTHUYHOCTI.

VY pe3ynbTaTi BABUCHHS HABYAJIbHOI NTUCIIUIUIIHU CTYJEHTH TOBUHHI BMITH .

— aHaji3yBaTH MeXaHi3M (OpMyBaHHS aJAMIHICTPATUBHOTO YMPABIIHHS
OpraHizalie€ro;

— BUSBJISATH TOJIOBHI UYWHHHWKH, W0 BIUIMBAIOTh Ha (DYyHKIIIOHYBaHHS
OpraHizaliifHOl CTPYKTYpH;
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— e(eKTUBHO BUKOPHCTOBYBaTH 3aKOHOJaBYE 3a0€3MEUCHHs Ta MNpPUHAMATH
MpaBUJIbHI PIIEHHS 010 €()EKTUBHOTO YNPAaBIIHHS OpPraHi3ali€lo;

— 3aCTOCOBYBAaTH Ha MPAKTUIIl OCHOBHI MPUHLMNHM 1 (QYHKLII OopraHizamiiiHoi
KyJIbTYpH aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY;

— BMITM aHaNI3yBaTW BIUIMB TIJ00aNbHUX TEHACHIIH Ha PO3BUTOK
aJIMiHICTPaTUBHOTO MEHEKMEHTY, NpPEJCTABICHOTO HOBUMH HaIpsMamu
U(pPOBOro PO3BUTKY CYCIUIBCTBA Ta EKOHOMIKH;

— BMITH aHali3yBaTu CKJIaJHICTh (PYHKLIN aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY,
10 PO3BUBAETHCS HA MEX1 BIOPSIKOBAHOCTI 1 Xa0Cy;

— aHami3yBaTH KoHUenuii agile-MeHeIXKMEHTyY K YMHHUK THYYKOCTI
aJIMiHICTPAaTUBHOT'O MEHEKMEHTY.

['onoBHa imess HaBYAJIBHOTO TMOCIOHMKAa — 1€ MIABULIEHHS POJIi
aJIMiHICTPAaTUBHOTO MEHEPKMEHTY B YIPaBIIHHI JIOJCBKAUMU PECYpPCAMH,
PO3YMIHHSI TOTO, IO JIFOJCHKUNA TMOTEHITIAN - BaXJIMBUI BUPOOHHUYUN pecypc, IO
CTIpHUsi€ BHPINICHHIO MPOOJEM Ha TMPOMHCIOBHX IIMPUEMCTBAX. AJDKE s
aJIMIHICTPAaTUBHOTO MEHE/DKMEHTY TOJIOBHUM € BHKOPUCTAHHS JIFOJICHKOTO
noTeHuiany, GopMyBaHHs KOMaHIU 1 KOMaHAHOI mpaili, popMyBaHHS KEPIBHUKA SIK
Jigepa 3MIH B yMOBax HeECTaOUIBHOCTI, HEBHM3HA4YEHOCTI, 1H(dOpMaIliitHO1
CTOXaCTUYHOCTI, (POPMYBaHHSI MOJE1 CTPATETIyHOI POJIi KepiBHUKA SIK CKJIAaJI0BOi
e(heKTUBHOCTI a7MIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY. JloBeneHo, 110
aJMIHICTPAaTUBHUI MEHEIP)KMEHT DPO3BUBAETHCA HA OCHOBI PO3BUTKY HUGPOBUX
TEXHOJIOT1H, SIK1 HECYTh 3MIHH 1 CIIPUSIIOTh PO3BUTKY YCHIITHOTO MiAMPUEMHHUIITBA 1
Oi3Hecy IO BUMAara€e 3 HEOOXIIHICTIO BHBYEHHS Ta BUKOPHUCTAHHS 3apyOi’KHOTO
JOCBITTY.

HapuanbHuii 1MOCIOHMK HaIIeHUH, y TMepury dYepry, Ha ¢GOpMyBaHHSA Y
CTYJICHTIB Cy4YacHOI YIPaBIIHCHKOI KYJIbTYpPH, TMPEACTABICHOI KOHIEMIIIIMU
aami"ictpatuBHoro MenemkMenty y CIIA, Anonii, Kutai, Himeuuuni.. Bussneno
pOJIb OpraHizaiii y KOHTEKCTI aJMIHICTPaTUBHOI'O MEHEKMEHTY SK IHCTpyMEHTa
peamizamii miied Ta €JUHOTO COI[AJIBHOTO OPraHi3My y KOHTEKCTI CHCTEMHOIO
aHamizy 1 cwuHredy. OcoOmuMBy yBary NpPHAUICHO BHUSBICHHIO TOHSTINHHO-
KaTeropiaJlbHOTO  amapaTy, BHPaXEHOTO  TMOHATTAMH  «aIMIHICTpPATUBHUN
MEHEDKMEHT», «YIPABIIHHI», «MEHEDKMEHT», «aJIMIHICTpaIlis», «aJIMIHICTpaTUBHI
BITHOCUHUY» «YIIPABJIIHHS OPraHi3aIli€lo», «3BOPOTHI 3B’SI3KM B aJMIHICTPATUBHOMY
MEHEKMEHTI.

OcoOnuBy yBary y HaBYaJbHOMY TIOCIOHMKY TPHAUICHO HAmpsMam
YIOCKOHAJICHHS EKOHOMIYHOI Ta COIiadbHOl €e(EeKTHBHOCTI aJMiHICTPAaTUBHOTO
MEHEKMEHTY,  €(pEeKTUBHOCTI POOOTH KepiBHMKa B yMmoBax mudposizarmii Ta
HampsiMaM  YJIOCKOHAJICHHS  aaMIHICTPATUBHOTO  MEHEDKMEHTY B  yMOBax
HECTaOUTHHOCTI.

['omoBHE 3aBAaHHS IMIATOTOBKH HAaBYAJIBHOTO MOCIOHHMKA «AIMIHICTpAaTHBHUN
MEHEKMEHT» y TOMY, 100 copMyBaTH KOHIEIIIIO, sika O BigoOpaxana MOUIyKH
CTaJOr0 PO3BUTKY YIPABIIHCHKOI AISJIBHOCTI, IO MOTpeOye Tmepe3aBaHTaKCHHS
CBITOTJIAIHUX 3acaj 1 IIHHOCTEH, sIK1 MPUBEIU J0 «CYCHUIbCTBA pu3uKy». Illupoka
MIJKJIIOYEHICTh NPUPOAU 1O PUHKOBUX BIJHOCHH MOIMNIMOWIIA MPOTUPIYYS Y CUCTEMI
WTIOIMHA-TIPUPOIA-CYCIIIBCTBOY», 110 MPHBENA 0 CHUTYyallll HECTaJIOCTlI Ta TOSBH
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koHrenmii VUCA (HecTaOuIbHOCTI, HEBU3HAUYCHOCTI, CKIaJHOCTI, HEOAHO3HAYHOCTI).
Jlist aHanmizy CoLiaJIbHO-OPIEHTOBAHOI, €KOJOriYyHO 30aj1aHCOBaHOI 1 COLIAJIbHO
BIIMOBINAJIILHOT  KOHIEMIII YHOpaBliHChKOiI AisIbHOCTI  BukopuctaHa AGILE-
MeTonoioris 1 Meroaojoria SySt (CHUCTeMHa CTPYKTypHa pPO3CTaHOBKA) SIK
METO/I0JIOT 15 TPOLIECY PO3BUTKY Ta 3MIH Y HAIPSIMKY CTaO1IbHOCTI.

Jlnst hopmMyBaHHS KOHIIETIIT YIIPABIIHCHKOT MISUIBHOCTI CJT1JT 3A1MCHUTH

1) mepecTpyKTypalito CBIIOMOCTI 1 KyJIbTYpH, peani3alilo HOBUX MIAXOIIB 10
B3a€MO/I1i JTIOJJUHU, IPUPOJIU, TEXHIKU, KYIbTYpH;

2) ¢dopmyBaHHS CYCNUIbCTBA SK KOJIEKTUBHOI Koolepauii - CoLlaJbHO-
OpIEHTOBAHOr'0, €KOJIOT1YHO 30aJlaHCOBAHOTO 1 COLIAJIBHO BIANOBIIAIBLHOTO, a CaMe
dbopmyBaHHS CYCIUIbCTBA Ha 3acagax Hoocdepu;

3) cCTBOEpHHS yMOB HOBOTO AHTPOTOIEHY SIK CTaOUTbHUX aHTPOIOJIOTTUHUX
3acajl CTabUIbHOTO PO3BUTKY;

4) popmyBaHHS CycniIbCTBa Ha 3acafiaXx KOJEKTUBHOI CIIBIPALLi.

HeoOxigHo ¢popMyBaHHS HOBHX YIPaBIIHCHKUX KaJIpiB HA 3arajibHOJIOJICHKIN
OCHOBI SIK OCHOBU HOBOi KYJBTYPH ICHYBaHHS 1 MUCJICHHS, KYJIbTYPH MEHEI)KMEHTY
oprasizaiiiif, a 1js 11boro copMyBaTH HOOC(EpPHE MUCIEHHsS, 100 MpOpBATHUCS Y
HOBE MailOyTHE y Takux cdepax, sk «Oiochepa-TexHochepa-aaminchepar, nmepeutu
BiJl HECTIMKOrO PO3BUTKY JO PEreHEPaTHBHOTO PO3BUTKY Ta EKOHOMIKH
PUPOI0IOIITEHOTO PO3BUTKY, eKOpEreHePaTHBHOTO MaiiOyTHBOTO,
BUKOPHUCTOBYIOUM 1HHOBAI[IMHI yMPABIIHCBKI pIlIEHHS, OPraHIYHO-EKOCUCTEMHE
MUCJICHHS.

HaByanpHe BugaHHs Moxe OyTH BHKOPHUCTAaHE Yy XOJl ayJuTOpHOI Ta

camocTiiiHOT pobOoTr. OCKUIBKM JHCHUIUIIHA HOCHTh TPHKIAIHUN XapakTep,
OBOJIOZIHHA il OCHOBaMH O3HAYa€ IMepeayciM YMIiHHS BHPINIYBaTH CHUTYaIliiH1
3aBJIaHHS aJMIHICTpPATUBHOTO yrpaBiiHHi. Came TOMYy B HaBYaJbHOMY IOCIOHHKY,
OKpIM TEOPETHYHOr0 MaTepianxy, HaBeACHI pPI3HOMAaHITHI TPaKTHYHI 3aBJaHHS,
BUPIIIEHHS SIKUX J03BOJUTH CTYJIEHTAaM OBOJIOJITH HAaBHUYKAMU aJIMIHICTPATUBHOIO
yIIPaBIIHHSA.
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N TEMA 1
EBOJIIOIISA IAEN, HAIIPSIMKIB, KT, KOHIIEITLIIH,

AMIHICTPATUBHOI'O MEHE/KMEHTY

IUVIAH

1.1 Po3BuTOK i1ed  agMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY Yy KOHTEKCTI
YIPaBIIHCHKO1 TYMKH

1.2  T'ymaHICTHYHUN HaNpPSIMOK aJAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY

1.3 EBomronist ¢pi10codChKUX 3acaj] aJMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY

1.4 Po3BUTOK aAMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY B YMOBax JI00AIbHOI
TpaHchopmarrii

1.5 3apyOikHI KO aMiHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY

1.6 Konueniii aepx’aBHO-TPOMAASIHCHKOTO YIpaBIiHHA Ta IX BIUIMB Ha
PO3BUTOK a/IMIHICTPATUBHOT'O MEHEIKMEHTY

&

Kiaw4voBi Tepminm i NOHATTA:  aJAMIHICTPATUBHHN  MEHEKMEHT,
yIpaBliHCbKA JyMKa, TyMaHICTUYHUNA HANpSAMOK MEHEIKMEHTY, E€BOJIOIis
dinocodcrkux 3acan, riaobdanbHa TpaHcopmarlis, 3apyOiKHI IIKOJIH, IEpPKABHO-
IpOMAJIChKE YIIPABIIHHS

* Merai3aBaanus:

—~  JIaTH aHaJli3 PO3BUTKY 1/IeH aJMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY y KOHTEKCTI1
YIPaBIIHCHKOT TYMKHU;

—  PO3KPHUTH TYMaHICTUYHUIN HAMPSIMOK aIMIHICTPATHBHOTO MEHEI)KMEHTY;

—  BUSBHUTH €BOJIOIiI0 (PiIOCOPCHKUX 3acal aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY;

—  3’sCyBaTd PO3BUTOK aIMIHICTPATHBHOTO MEHEKMEHTY B YMOBax IJIOOANbHOI
TpaHcopmMairii;

—  TIPOCTEXUTH €BOJIIOIII0 3apYO1KHHUX IIKUT aMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY;

—  OOTpyHTYBAaTH KOHIICTIIIl JIePKaBHO-TPOMAISTHCHKOTO YMPaBIiHHA Ta iX BIUIUB
Ha PO3BUTOK aJMIHICTPATUBHOTO MEHEI)KMEHTY.

1.1 Po3BuTOK el aaMIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY Y KOHTEKCTI
YIPABIIHCHKOT TYMKH

Hamu nmocrtaBiieHO 3aBAaHHSI — JaTU aHAJ13 PO3BUTKY 1/1€il aJIMIHICTPATUBHOTO
MEHE/PKMEHTY Y KOHTEKCTI YIOpPaBIIHCbKOI IyMKH. MM BHOKPEMIIIOEMO TeOpii
3axifHuX (QuiocodiB, y KOHTEKCTI SAKUX OyJaud TMpeACTaBlieHl 11ei 1po
aMIHICTPATUBHE YTMPABIIHHSA, SKI 3yCTPIYAIOTHCS B TEOPIAX: «IKOJCHKOI CTOPOHU
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nignpuemctBay (Hdyrmaca Maxk—I'perop), Tpyaooi motuBauii (. I'epudepra),
«pesomtonii y cBigomocti» (A. Ileuuei), «peBomrouii Hamii» (E. ®pomma), «iepapxii
notped» (A. Macnoy), «mcuxorepamnii Ha mnpaktuii» (E. ®paHkia), «THOACBKUX
BinHocun» (E. Meiio, ®@. PotnicOeprepa, V. [likcoHa), «HOBUX JIFOJACHBKUX BITHOCHUH)
(P. bexxapna, P. brneiika, [I)x. MoyTtoHa), «ririeHiuHoi moTtuBaiii» (d. 'epudepra),
«gotupbox cuctem» (P.Jlalikepra), «curyatuBHoro kepiBHuutBa» (Ilonm Tepci 1
Kenner bnanuappa).

3 orJisAly Ha BUIIECKA3aHEe CIIIJ] 3a3HAYMTH, 0 B YMOBaXx rio0anizaiii BUHUKIIA
00’€eKTHBHA TIOTpeda y JOCIIKEHH]1 aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIP)KMEHTY, KUl MIr On
MOSICHUTH TIPOOJIEeMH JIFOACHKOTO PO3BUTKY SK Ha pIiBHI opraHizamii, Tak 1 Ha
rJI00JIbHOMY piBHI, 100 momomarn TIMOOKI Jedopmariii, sSKi BUHUKIA Ha
CTapTOBOMY €Talll YIPaBIIHCHKUX PEPOPM.

CorianbHO-aHTPOMOJIOTIYHI 3aCaM aHANI3y aJAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY
Npe/ICTaBleH] y Mpalsix KIACHKIB COLIO-TYMaHITapHUX Ta YMNPaBIIHCHKUX HAYK,
30KpeMa:

— 1HcturyuionanictiB (T. Be6nena, A. I'enena, JIxx. bepnapaa, JI. Tomricona,

T.ITapconca, JIx.K. I'en6petita, JI)x. KoMmmoHca 1a iH.);

— ueoincrurynionanictiB ([. Hopra, P. Koy3a, /. b’rokenena, I1. Pikepa,
O.VYineamcona, A. Crenana, E. Octpoma, I1. Xomna);

— «coriomnorii po3Butky» (. Jleprepa, Y. Mypa, A. Eruioni, Y. Pocroy,
E.I'innenca) ta «momitonorii po3sutky» (I'. Ammonma, JI. Ilas, C.
Xanriartona, P. [araerapra).

OCHOBHMI 3MICT aaMIHICTPAaTUBHOTO MEHEHKMEHTY Oa3zyeTbcsa Ha imesx [
Padda, /. Keiici, I'. Koena, /I>x. Heiicbita, T. Ilitepca, P. Yorepmana, JIi Sxokku,
JI. Xabepcrama, P. bapra, JI. Tpamna, I'. Minu6epra, ®@. Kotnepa, M.Iloprepa, V.
bennica, K. branuapna, V. Oyui, T. Jlesitra, P.M. Kantepa.

SKIIo po3MISHYTH ICTOPUYHY TEPioaM3allil0 €BOJIONIi aJIMiHICTPATUBHOTO
MEHEJDKMEHTY y LIUIOMY SIK HayKH, TO, 3rigHo 3 P.®anmepom, ii MOXIMBO YSIBUTH
HACTYITHUM YHHOM:

- moyaTok ernoxu npaktunuzmy 6000-3000 pp. 1o H.€.;

- poku 710 H.e. ( 10 kamitainizmy) 3000-500 pp. g0 H.e.;

- kiacuuHa enoxa (500-1400 pp. 1o H.€.);

- KamiTalii3m 10 BUHUKHEHHs O013Hecy (500-1100 pp.);

- npioHoBnacHuIbkKH KamitaiizM (1100-1400 pp. );

- MPOTECTAHTChKUH KamiTani3zm 1 mepkanTuiizm (1400-1776 pp.);

- mpomMucioBui Kamitanizm y HoBomy CaiTi (1776-1890 pp.);

- pinancoBmit kamitamizMm ( 1890-1933 pp. );

- HarlioHauTbHUH Kamitanizm (1933-1950 pp.);

- ynpaBiiHchku# Kamitanizm (1950 -1990 pp.);

- MInpUEMHHUITbKUH KamiTamizm (1990 pp.).

P.®anmep 3aIpPONOHYBAB PO3ALIUTH ICTOpHUYHI M1XO0IH hi (o
aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEI)KMEHTY Ha TPU OCHOBHI IIKOJH: 1) HAyKOBE yHpaBIiHHSA,
110 OPIEHTYETHCA HA €(PEKTUBHICTB; 2) JIIOJICHK] BITHOCUHU, III0 BPAXOBYIOTh JIOJICHK1
acrekT e(eKTUBHOCTI, 3) aJAMIHICTpPATUBHE YIMPABIIHHS, 10 AKIEHTYE yBary Ha
KOOPAUHAIIMHOMY aCIEKT1 YIPABIIHHS.
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BHuokpeMITIOIOTE TpH OCHOBHHX HANPSIMKHA PO3BHTKY TeOpii 1 MPaKTUKH
aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY:

1) roBapHa (kinenp X1X- mouatok XX cT.);

2) 30ytoBa (1930-1950 pp.);

3) mapketunrona (3 kinug 1950, noyatky 1960 pp.).

BianoBigHO BUOKPEMIIIOIOTH YOTHPH OCHOBHHMX UIKOJIU aMIHICTPATHBHOTO
MEHEKMEHTY:

- IIKOJIa HAYKOBOT'O YIIPaBJIIHHS;

- aIMIHICTpaTUBHA YU KJIAaCUYHA IITKOJIA;

- IITKOJ1A JIFOJICBKUX BiJTHOCHH;

- MaTeMaTUYHa IIIKO0JIa YIIPABIIIHHS.

OpurinaneHuid miaxia npononyTs M.X.Meckon, M.Anbbept, ®@.Xenoypi,
SIKi BHOKPEMITIOIOTh YOTHPH ITiIX0IU 0 aIMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMCHTY

- MJIX1J] HA OCHOBI BUIUICHHS PI3HUX IIK1IT,

- IpoIeCyaTbHUM MIAXIT;

- CUCTEMHUH 1 CUTYallIHUHN TIIXO/IH.

YrpaBiiHHS 3 PI3HUX TOYOK 30PY BKITIOYAE Y C€OC YOTUPH HIKOJIH:

- HAYKOBOT'O YITPaBJIIHHS;

- aJAMIHICTPATUBHOTO YIPABIIHHS;

- JIIOJICBKUX BIIHOCHH 1 HAYKHU PO MOBE/IHKY;

- KUIbKICHHUU ITIIXII.

3rinno 3 P.JlabToM, BHOKPEMIIIOIOTHCS HACTYIIHI KJIACUYHI HaIPsSMKU
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIX)KMEHTY:

- HAyKOBMM MEHEIKMEHT (OHOpOKpaTHUYHI oOpraHizamii, aJaMiHICTpaTUBHI
MPUHIIUIIN);

-  TYMaHICTUYHHUN HAIPSIMOK (PyX 3a JIFOACHKI PECypCH, KOHIICIIIIS JIF0ICBKUX
pecypciB, 61XeBIOPUCTCHKUMN MiIXIT);

-  MEHEDKMEHT SIK Hayka (Teopis CHUCTEM, KOHIISIIIS CYMDKHHX OOCTaBHH,
TOTAJIBHE YIPABIIHHS SIKICTIO).

J.I'Bimmiani  BigMmiyae IiCHYBaHHS HACTYIHHUX IIKUT — aJMIHICTPaTUBHOTO
MEHEKMEHTY:

- HAYKOBU MEHEI)KMEHT (KJIaCUYHa IIKOJa);

- IIKOJIA JIFOJCHKUX B1IHOCHH;

- eMITIpUYHA IKOJIA;

- IIKOJIA COLUAJILHUX CUCTEM;

- HOBa TWIKOJIa HAYKW YHpaBIiHHS (y TOMY YHCII JOCHIIDKEHHS OIepalliu,
CHUCTEMHUM aHas13, 3arajibHa TeOpisd CUCTEM, EKOHOMETPHUKA).

Jbxk.MaifHep  BHOKpEMJIIOE€  TIICTh  «CIMEHCTB»  yMPaBIIHCHKUX 1€
aMIHICTPAaTUBHOTO MCHEDKMCHTY:

1) 6ropokparis ( [L.bmay, T.Ckorr, ¥Y.bpayn, M.Kpo3sse, E.’Kake, P.Mimens,
®.Cemnznuk, /. Tommncon, M.Bebep);

2) naykoBuii MeHekMeHT (. Teitnop, ['.I'ant, @.I'inbepr 1 JL.T'inbepT);

3) aaminictpatuBHuil MeHemxMeHT ( U.bepuapn, A.®aiions, M.Domner, Jx.
MyHi, A.Cnoan);

4) monceki BigHocunu (E.Meio, J[xx.bpayn, ®,Pornicoeprep, V.ikcon);
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5) noB1 moaceki BigHocuHu (K.Apxwupic, ¥Y.bennic, P.bneiik, [x.MoyToH,
®.I'epudepr, P.Jlaiikept, J[.Makrperop, A.Macnoy, E.Illeitn);

6) Teopis rypy ( IL.dpyxkep, T.Ilitepc, P.Kantep, JI.fAxokka, K.bnanuapn).

Otxe, y HallOUIBII arperoBaHOMY BUIJISIAI CIIJ PO3TJSIATH JBa OCHOBHHX
HaIpPsMKH Y TEOpli aIMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY:

1) MexaHICTUYHUH;

2) TYMaHICTUYHUH.

3poOMMO BHUCHOBOK: fKIIO Yy MEXaHICTUYHOMY HAaNpsIMKy 00’ €IHYIOThCS
Teopii, B SKUX MiAX1J A0 HailMaHOroO MpalliBHUKA HE Mependadae Mo CBOiM CyTI
TypOOTH 10 WOTO OCOOMCTOTO PO3BUTKY, TO B T'YMAHICTMUHUNA HANPSAMOK BXOJISATH
KOHUENIIi, SIKI pO3MJIsiIal0Th 3aB/IaHHS PO3BUTKY POOITHHMKA SIK CKJIaJI0BOi YACTUHU
PO3BUTKY BUPOOHUIITBA, Mepe0adaroun 3aJex HICTh €()eKTUBHOCTI BUPOOHUIITBA Bij
yIIOCKOHAJEHHs TMpaliBHUKa. He BUMAIKOBO MIOPIYHO aMEPUKAHCHhKI KOMMaHii
BTPAuYalOTh Ha HABYAHHS MEepCcoHaNy 0 15 mupi. nonapis, pO3BUBAIOYM TUM CaMUM
CErMEeHT, 1110 OTpMMaB Ha3By: « TpaHcdopMalliss 0COOUCTOCTI 1 CAaMOBIOCKOHATICHHS,
CHPUSIIOYH YTOCKOHAJIICHHIO aIMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY.

1.2 T'ymaHiCTUYHUH HAPSIMOK aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY

B 0CHOBI T'yMaHICTUYHOTO HANpPSIMKY aJMiHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY -
«'ymanictuununii  Manidect-2000», mianucanuii 10 maypeatamu HoGeniBcbkoi
npemii, o po3poOHIIM TPOEKT I'YMaHICTHYHOTO TJIO0AIi3MYy, 1110 BKIIOYAE CTPATETIIO
PO3BHUTKY CYCIILCTBA B YMOBax riodanizarii. «['ymanictuunuii Manidect - 2000» —
IIe 3aKJIMK T'yMaHICTIB CBITY JJ0 HOBOT'O IUJIAHETAPHOTO T'YMaHI3MY, B OCHOBI1 SIKOTO
MOJENb TyMaHi3alii Harlii, MOJOJaHHS JECTPYKTHBHUX SBHUII Y CYCHUIBCTBI —
MUTITapU3My, pacu3My, TEPOPU3MY, HACHIIBHUIIBKOT 171€0JIOT 1.

['ymaHisM  gK  COI[laIbHO—TIOJITHYHA  JIOKTPUHA  aJMIHICTPATUBHOIO
MEHEJDKMEHTY CTaBUTh Tepe]l KEepIBHUKAMH 3aBIaHHS BHUPINICHHS KOHKPETHUX
TAKTUYHUX 1 CTpATETiyHUX MpoOieM (EKOHOMIUHHUX, COI[IaIbHUX, MDKHAPOIHHX,
EKOJIOTIYHMX), HaIllJICHUX Ha MpoOJeMaTHKy JIOAUHU SK Cy0’€eKTa-Kpearopa
TISTTBHOCTI Y KOHCTENAMii 3 audepeHIiioBaHUMH METOJUKAMH, 1HCTPYMEHTAMH

YIPaBIIiHHS.
CydacHWil TyMaHi3M K TEOPETHYHE 1 METOJOJIOTIYHE MIATPYHTS
aJAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEDKMEHTY — II€ IUTICHE SBHUINE, IO BOJIOJIE TIEBHOIO

ICTOPHYHOIO JIOT1KOKO PO3BUTKY:

— BUHUKHEHHS CydacHOTO TyMaHi3My (cepeanna XIX — mouatok 30—x pp. XX
CT.);

— CTAHOBIEHHS 1 PO3BUTOK «OPraHi30BaHOTO TYMaHICTUYHOTO PyXy»
(mouyatok 30—x pp. — movyatok 80—x pp.);

— BUJUICHHS  CBITCBKOrO  (CEKyJsIpaTUBHOTO) TyMaHI3My B  SIKOCTI
CaMOCTIMHOTO 1AEHHOTO pyXy, HOro po3MeXyBaHHS 3 PEJIriiHUM
rymaHizMoM (modatok 80-x —mo 90-x pp.)

o cepenunn XIX cT. y 3axXiJiHI 1 KyJIbTYpPHIA TpaAUIlli HOHATTA «TYMaHI3M»»

acolliroBaiocst ado 3 ryMaHI3MOM ernoxu BigpoaxeHHs, ado 3 JesIKUMU KyJIbTYpHUMU
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TeuisiMu. Breprie TepMmiH «rymMaHi3M» SK TEBHHHA TOTJIS HAa JKUTTS 3 SBUBCS B
TBOpax jnarcbkoro ¢uiocodpa I'abpienss Ci66epna (1824-1858), Bumanoro B
Konenrareni Ha narcekiii MoBl. Y 1981 p. Bimomuii Opurancekuil BueHuit J>xon Man
Kinnon Pob6eprcon (1856—1933) y nopoOky «CydacHi rymMaHICTH» B)KHMBA€ TEPMIH
«TYMaHICT» I XapaKTEPUCTHKHU THX, XTO BiJICTOIOE TMPABO CBITCHKOTO IMOTJISAIY Ha
xuTTs. Cepen octanHix BiH BkiatouaB T. Kapneins, P.Y. Emepcona, JIx. Ct. M,
I'. Cnencepa.

Binoma ponp y po3poOli AaHOrO TEpPMIHY «TyMaHI3M»  Hajexalna
OpurtancbkoMmy ¢utocody — nparmatucty Pepnainanny Kanuinry Cxorty Llimnepy
(1864-1937). Ha mouatky XX CT. BiH BHKOPHCTOBYBaB II[i TEpPMIHH Y CBOiX
nopooOkax: «I'ymanizm: ¢inocodebke ece» (1903), «JlochmimkeHHS TyMaHI3MY»
(1907). Ines Ilumnepa BXKUBATH TEPMIH «TyMaHI3M» y MOBHOMY 3HAau€HH1 Oyna
niaTpumana y CIIA dinocodom [xxonom Jptoi (1859—-1952). [ptoi BBaXkas, 110 npu
NPaBWIbHIN TOYIIl 30py MM MMOBUHHI BUXOJUTH 3 1/1€1 HIJTICHOCTI JIIOJICHKOI MIPUPOIU
(cummartiii, IHTEpECiB, OaxkaHb), a HE TUTLKH 13 IHTEIIEKTY, JIOT1KUA YU PO3yMY.

B 1917 p. Kyptic Pize BigMiuaB, 110 r'yMaHICTUYHUMN MOTJIAT HA OpraHi3aliio —
e JICMOKPAaTUYHUI TOIISIT HAa Te, IO IICH CBIT PO3IIISAIAETHCSA SK CBIT JIIOJWHH, 1
came BiJI JIIOJAMHH 3aJIEKUTh, 110 BiH Oy/e 30pI€HTOBAaHUN PO3YMIHHS I[LOTO CBITY. B
yMOBaxX Cy4acHO1 HECTaOLIRHOCTI Ta HEBU3HAUEHOCTI, 0 (DOPMYIOTHCS CHOTOJIHI,
CYMHIBHOIO BBa)KA€ThCS CaMa MOXIIMUBICTH TapMOHIMHOTO PO3BUTKY CBOOOIU 1
piBHOCTI (He (QopManbHO-IOPUANYHOI, a (PakTUUHOI) y OyAb-IKOMY CYCIUIbCTBI.
Tomy, pocmimxyroud mnpoOiaeMu TI00ami3My, CIi BIIMOBICTA Ha IHUTAHHS, YU
JOCSTHYTO TOEAHAHHS CBOOOMM (PaKTHYHOI, FOPHIAMYHOI PIBHOCTI, 100 BU3HAYUTH
MO3UIIII0 Jep>KaBy Y I[bOMY MUTaHHI.

['onoBHMII ~ Opi€HTHpP  TONITHKA  TyMaHICTUYHOIO HampsIMKy B
aaMIiHICTpaTUBHOMY MeHeKMeHTI XXI c¢r. - 1e ¢GopMyBaHHS COIiaIbHO-
OpIEHTOBAHOI Jep)KaBU Ta YIIPABIIHHSA, IO JO3BOJISIIOTH MOEIHATH IIUI Ta pecypcu
CyCHUTBCTBA B YIPaBJiHHI COLIAIBHO-€KOHOMIYHUMHU TpoliecamMu. [ yMaHICTUYHUMA
MEHEJDKMEHT € COIllabHOI0 C(eporo MisIBHOCTI Jep)KaBH, CKJIAJOBOK YaCTHHOIO
€KOHOMIYHOI TOJITHKH, $Ka, TIEPEeBTUIIOIYNCH TIOCTYIOBO, IMJMOPSIKOBYE
€KOHOMIKY COIllalbHUM Ta TyMaHiTapHUM M. [lepexim Big mepeBakHO
MAaTEPHAIICTCHKOTO 0 TEPEeBAKHO JIOEpadbHOrO THITY JEp>KaBH TOBHHEH OyTH
IIOCTYIIOBUM, XO4Ya 1 TIIOCHIJOBHHM, TIIPOTe, SKIIO OpraHizamis JiHCHO
TPaHCPOPMYETHCS B €KOHOMIIl y PUHKOBOMY HANpsIMKY, a B COLIalbHIA cdepi - y
HAMpsIMKY COIIaTbHOT JepkaBU. B3aeMo3B’S30K comianbHOI (TymMaHITapHOi) Ta
€KOHOMIYHOI TONITHKA y KOHTEKCTI aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY pPOOUTH
MOJIITUKOI0 €IMHOIO, COIIaThHO-€KOHOMIYHOIO, OOYMOBJICHOIO iX B3a€EMOBILUIMBOM.
CorianpHa TONITHKA CTUMYIIOE €KOHOMIYHE 3POCTaHHS, SKIIO BOHA €(EKTHBHA;
c1a0Ko BIUIMBAE B3araii, sSIKIO BOHA HEHUTpalbHA; HETATUBHO BIIMBAE HA EKOHOMIKY,
CTpUMYE ii PO3BUTOK, SIKIIIO BOHA IECTPYKTUBHA, Hee(hEKTHBHA.

['ymaHicTHYHA aHTPOMOJIOTIS € peai3ali€l0 MOJITHYHOTO B 1HIUBIIYyAIbHOMY
W 1HIWMBIAYaJIbHOTO Y MOMITUYHOMY. BU3HAUYEHHS JTIOAWMHU SK BUCXITHOI 1 KIHIIEBOT
METH TMapaJurMy aJAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY BHU3HA4a€ OaraToOMaHITHICTh
MIAXOAIB JI0 aHamizy Ii€i mpoOsemu. ByTTeBI OCHOBM BcCe3arajlbHOTO, a OTXKe,
BCEJIIOICBKOr0 TYMaHICTUYHOT'O YIIPaBIiHHS, TOBUHHI BU3HayaTu nomituky XXI cT.,
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o0 TMOBEPHYTH KEpIBHUKIB JO CKPYTHHX MpoOJeM ChOTOAECHHS, CKJIAJHUX
€K3UCTEHIIMHUX KOMI31i, II0 BHUCYBAIOTh Ha TMOPANOK JCHHUM HEOOXITHICTh
MPOBEJICHHS «IYXOBHOI PEBOJIONI», siKa O 3BUIbBHWIA JIOJUHY Bl HECTaOUIbHUX
YMOB ICHYBaHHS, MOCTaBWJIA B LEHTP YIpPaBJIiHHSA IHTEPECU NPALIBHUKIB, CIpHsIIA
BUXOJy 3 CHCTEMHOI KpH3H Ta IPOBEACHHIO YIIPABIIHCHKUX peopMm.

BrmmB rno6aimizaiiii Mmo3HAYaeThCsd Ha HAIIOHAJBbHIN COIlIaJIbHIA ITOJIITHIL,
30KpeMa Ha MOJITHIll 3alHATOCTI. 3aKOHOMIPHO, 110 B yMOBax rijo0anizallli mocrae
3aBJaHHS PO3MEXKYBaHHS JEpXKABHUX 1 HaJJep)KaBHUX (YHKILIN y coliaibHIi
noyituil. OCHOBHOIO (PYHKIIEIO COLIANIbHOI AEep>KaBH, SK 1 paHille, 3aJIUIIAETHCS
NePepo3NOAUT CYCITBHOTO TPOAYKTY IJsl 3aJOBOJICHHS KOJEKTUBHUX MOTped i
coliajibHe 3a0€3Ne4YeHHs TUX TPy, sIK1 MOTPEeOYIOTh MIATPUMKHU JEPIKaBH.

be3pobiTTss Mae cepiio3Hi collialibHI Ta TCHUXOJIOTIYHI HACTIIKH, TOMY CIIiJ
MOKpAaI[yBaTH MEPCIEKTUBU 3aHATOCTI HACEJEHHS MIJISXOM 30UIbIICHHS 1HBECTHUIIN
y npodeciiHy MIATOTOBKY, 3I1MCHIOBAaTH MNpOorpaMu Oe3MepepBHOTO HABYaHHS Ha
NpOTsI3i BCHOTO OKUTTS 1 3a0e3meuyBaTH JOCTYN JO HaBYaHHS KOXXHOMY,
BUKOPUCTOBYBAaTHM THYYKY OpraHizailiro Tpail, II0 BIANOBigaE€ mnorpedam
BUPOOHUIITBA; MOJNITHKY OIUIATH Tpalli, sKa crhpusia O yKJIAaJeHHIO 1HBECTHI[IH B
CTBOPEHHSI HOBUX pOOOYHUX MICI[b, OCOOJIMBO HAa PETiOHATBLHOMY 1 MICIIEBOMY PIBHSX;
3HIKYBATH JIOJJATKOBI BUTpPATH TIpalli, TOB’s3aHI 3 HEKBaTi(IiKOBAHOIO TPAIEIO;
3MIACHIOBATH OUTbII  €QEeKTMBHY TMOJITUKY Ha PUHKY TMpall 3a paxyHOK
YIIOCKOHAJIEHHSI pOOOTU CIYKO 3aWHATOCTI; MPUMMATH 3aXOAM IO 3aCTEPEKEHHIO
0e3p0o0ITTS cepesl OKPEeMUX COLIAIBHUX TPYI, HAITPUKJIIA, MOJIO/I.

B xpainax €spormeiicbkoro Coro3y HaJHAIllOHAIBHI OpraHu OepyTh Ha cebe
BUKOHAHHS DAY COIlabHUX (PYHKIIIM JepikaBH, sSKi 0a3ylOThCS HA TYMaHICTUYHOMY
MEHEJDKMEHT1. BOHU MOKIIMKaH1 TapMOHI3YBaTH 1 KOOPJAMHYBATH COIIAIbHY MOJITHKY
nepxxaB-wieHiB  Coro3y, BHKOPHUCTOBYBATH HasBHI ()IHAHCOBI pecypcu JIs
(diHaHCYBaHHS CHUIBHUX COIIaJbHUX Tporpam. Ilepermik rymaHiCTHYHMX 3aBlIaHb 1
byHKIiH, K1 BUKOHYe €C, MICTUTBCS B Psijii IPOrPaMHUX JOKYMEHTIB - B 3eleHil
KHU31 «EBporelichka colriasibHa nonmituka: nuisix s Cowo3y» (1994), B biniit kauzi
«AnprepratuBu aia Corwo3y» (1994) 1 .. B 1997 p. B Amctepnami 1 JIrokcemOyp3i
Oynu po3poOJieHI OCHOBHI TOJIOKEHHS HOBOI €BPOMEMCHKOI COIIaNbHOI MpOTpamu,
gka ToBMHHa Oyna Oytm peamizoBaHa a0 1998 p. OcHoBHOW0O mMpobIIeMOIO, IO
po3risaanack y il mporpami Oymna mpobiema 6e3po0iTTs, 3alHHATOCTI. YKpaiHa Mae
BpaxyBatu aocBinm kpain €C momo ¢iHaHCYBaHHS MporpaMm Mo mpodeciitHoMy
HABYAHHIO 1 MpaIeBIaTyBaHHIO MOJOA1 Ta MIATPUMKHA HA PUHKY Mpaii HaHOiIbII
Bpa3NIMBHUX KaTETrOpii HACEIEHHS.

TakuM dYWMHOM, PO3BUTOK TYMAHICTHYHHX i€l B aJAMIHICTPATHBHOMY
MEHE)KMEHTI BKJIIOYa€ pO3pOOKY KOHIIEMIIIN TyMaHi3allii mpaii; JF0ICBKOTO BUMIPY
VIOPABIIHHS; JIOJCHKOTO BHMIpY BHUPOOHHWIITBA, TYMaHICTHYHUX 1HHOBAIIMHUX
TEXHOJIOT1H; TYMaHICTHYHUX JETEPMIHAHT TIOJNITUKH, TyMaHICTUYHOT MOTHBAIIlil
mpali; aHTPOMOJOTIYHOT €KCIEPTU3U MOJITUYHUX MPOTpaM, B LEHTP1 AKUX MOBUHHA
OyTH «IIOJIMHA SIK Mipa BC1X peuein».

CunepretuuHo-pedJIeKCUBHa  MOJEIb T'YMaHICTUYHOTO  YHOPABIIHHA B
KOHTEKCT1 aJIMIHICTPATUBHOI'O MEHEKMEHTY 3yMOBIIIOETHCSA MOTPEeOaMU COI1aIbHO1
MpakTUKH. UuM CKIQIHININM € YMPaBIiHCHKUN OpraHi3M Ta €JIEMEHTH, 10 BXOISATh
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JI0O HBOTO, THUM OaraTrOMaHITHINII YHHHWUKH, II0 HA HHOT'O BIUIMBAIOTh, THUM
JUHAMIYHINI 1 CTOXAaCTUYHINIl IIi BIUJIMBH, IO JETEPMIHYIOTh PO3TATYKEHUN
KpEOJOre€HHUI JaHAA(T, 0 PO3TOPTAETHCS SIK MOJI€ MOBEAIHKU 1 CepeAoBHILE, -
KyJbTypHE, OJITUKO—IIPaBOBE, TEXHOJIOT1YHE, EKOHOMIYHE.

1.3 EBoutoniis ¢pinocodcbkux 3acaj aIAMIHICTPAaTUBHOIO MEHEIKMEHTY

OmHuM 3 camMUX BH3HAYHUX BYCHUX aJMIHICTPATHBHOTO MEHEIKMEHTY €
dpaniy3pkuid 1HXKEeHEp 1 MeHemkep AHpi dailonb, KUK 1 3alI0YATKyBaB PO3BUTOK
TYMaHICTUYHOTO MEHEKMEHTY. HalOinbiry momynspHICT OTpuMaja HOTro KHHTa
«3aranbHe 1 npomuciioBe ynpasiiHHs» (1916 pp.), B sk BiH po3risigaB yIpaBIiHHS
y LUIOMY SIK €JUHUMN COLIaIbHUNA OpraHi3M. BiH BHOKpeMHUB [jisi MOTO YCHIIIHOTO
(GYHKIIOHYBaHHS WIICTh KiaciB onepariil (IcTOTHUX (YHKIIH), K1 3yCTpIYalOThCsa Ha
KOKHOMY MIAIpHeMCTBI: 1) TexHiuHl; 2) komepiiitHi; 3) ¢inancosi; 4) ctpaxosi; 5)
00JiKkoBi; 6) aaMiHICTpAaTUBHI. Y TOW € 4Yac 3MICT aJMIHICTpPATUBHOI (QYHKIIIT
po3risganacss HAM y caMOMYy IIMPOKOMY CMHCHI, SKa IOTJIMHANIa BCi OCTaHHI
¢ynkuii. A.daifoap Ha BIACHOMY JIOCBiJl TOKa3aB, IO aJMIHICTPYBaHHS Mae€
pilllyyuil BIUIMB Ha YCIIX Oprasizaiiii, ToMy OyB BIEBHEHHUH, L0 JIMIIE TEXHIYHI
3HaHHs 0e3 JOCBiMy yNpaBIiHHS HaBPSA YU MPHUBEIYTHh 10 TIOZUTUBHHUX PE3yJIbTATIB.
VY KOHTEKCTI MOro KOHIEMIi HAsSBHICTh JIMIIE NEPEeBAXHO TEXHIYHUX 3HAHb
BU3HABAJIACS OCHOBHOIO BHUMOTOIO I MEHEKepiB HUxk4oi JsaHku. [lo wmipi
IPOCYBaHHS MO Kap’€pHI CXOAMHIII Bce OUIBIIOrOo 3HAYCHHS HaOyBarOTh
aJMIHICTpAaTUBHI 3110HOCTI1 MPaIliBHUKIB.

Ha Bigminy Big @.V.Teitnopa, sikuii BiABOAWB MpalliBHUKY MAcCUBHY pOJIb,
A.®Daiions akIeHTyBaB YyBary Ha YyHIBEPCAJIbHOCTI aaMIHICTpaTUBHOI (yHKIII],
ICHyBaHHI Ha BCIX PIBHAX le€papXii, Xo4a 1 MiAKPECIIOBAB IMIABUIIEHHS ii poii y
3B’SI3KY 13 3POCTaHHSIM MiCHS 1 poJi KEpiBHUKA Yy CTPYKTYpi yIHpaBiliHHA. Tomy
OCHOBHY yBary BiH CKOHIIEHTPYBaB Ha aJMiHICTpaTUBHINA (YHKIIII, sIKa CKJIajgagacs y
cBOIO depry i3: 1) mepenbadeHHs; 2) opranizaiii; 3) posmopsgHUNTBa; 4)
KOOpJWHAIIT; 5) KOHTPOITIO.

[Tin anMiHICTpaTUBHOIO (YHKIIEI0 BiH PO3YMIB IIUIECTIPSIMOBAHUIN BIUIHB
KEepIBHHKA HA TPYIOBUU KOJEKTUB OpraHi3ailii, po3risigaB MEHEKMEHT SIK MPOIIEC, a
HE CYKYIHICTb MTPaBUJI YU CTPYKTYP, X04a BigMidaB HEOOXiHICTh ocTaHHIX. DYyHKIIIT
MEHEKMEHTY, Ha AyMKy A.daifons, MOBUHHI BUKOHYBAaTUCSA Y BIAMOBIAHOCTI 3
HACTYMHUMH 14 IpUHIUTIAMY aJIMIHICTPATUBHOTO YIIPABIIIHHS:

1) posmomin mparii;

2) BH3HAUCHHS Ha BCIX PIBHAX i€papxii MIOBHOBaXCHb 1 BIITOBITAIBHOCTI;

3) AMCHMILUIIHA 1 CAHKIIIT 3a ii MOPYIICHHS;

4) enHIiCTH KOMaH/yBaHHS;

5) e€nHICTh KEPIBHHUIITBA;

6) mignopsAAKyBaHHS MPUBATHUX IHTEPECIB 3aralIbHUM;

7) BHHAropojia nepcoHay 3a BAKOHaHY po0OOTYy;

8) mocTaTHs CTYIHb IEHTPAJTI3allii;

9) iepapxidyHa cUCTeMa yIPaBIIiHHS;
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10) mopsmoK;

11) chnpaBeAIUBICTB JJI BCHOTO MIEPCOHATY;

12)  cTabuUIBHICTD KaJIPiB;

13)  imimiaTHBa NEPCOHAIY;

14)  xopropaTHBHHU JyX.

Orxe, A.Qaiionb, [K 1 aMEpUKAaHCbKI 3aCHOBHUKH aJMIHICTPAaTHBHOIO
MEHEKMEHTY, HamaraBcsi BUKOPUCTaTH NIpPH YIpPaBIiHHI BUPOOHHUIITBOM HAyKOBI
Meroau. CaM HampsIMOK y Hayll YIpaBiiHHS BUPOOHULITBOM, JIIJEPOM SIKOTO BIH
ABJIABCS, CHIJ Ha3BaTh aJaMiHicTpaTUBHUM. Teopito A.Daiions e HeE MOXKHA
BITHECTH JI0 TYMaHICTUYHOTO HAIpPSMKY, MPOTE BiH 3HAYHO MPOCYHYBCS y ITLOMY
HaPSIMKY.

Ho xinug 1920-x pp. Oyau 3akiazieHi OCHOBHU IlI€ OJJHOTO HAIpsIMKY y Teopii
aJIMIHICTPaTUBHOTO MEHE/KMEHTY, IO OTPUMaB Ha3By KOHIEMIlii JOJCHKUX
pecypciB. Ll Teopis BUHHMKIA K peakiis YNPaBIIHChKOI HayKd HAa HE3ATHICTb
peanizyBaTd y TMOBHI Mipi TOJOBHY pOJIb JIFOJCHKOTO YWHHHKA Y CYy4acHOMY
BUPOOHUIITBI ICHYIOUMMH JIO TOTO 4Yacy IIKoJaMH. J[0 BUHMKHEHHS KOHIICTIIIii
JFOACHKUX BiTHOCHH JIFOJCHPKUN YMHHUK Hamarajiwcs aKTHBI3yBaTH TEPEBaXKHO 3a
JIOTIOMOTOI0 PO3pOOKH HOBUX IMIJIXOAIB JI0 CUCTEMHU OIIATH MpaIli Ta YAOCKOHAJICHHS
(dopManbHUX BIIHOCUH KEPIBHUIITBA 1 MepcoHany. [Ipore 3 po3BUTKOM BUPOOHHUIITBA
1 TIOKpaIlleHHAM J00po0yTy poOOYMX BHUSBHIIACSA HEIOCTATHICTH 3alpOIOHOBAHUX
3axofiB. Y KIHIIEBOMY paxyHKy Ha ¢GOpMyBaHHS CycHUTbHOT aTtMocdepu, sika
3poOusia HEMUHYUYMM TOSIBY KOHIIEMIIT JIFOACHKUX BIAHOCHH, BHECTH BKJAj OaraTto
BueHux, M.I1.®omner, E.Metio, U.beprapn, ®.Potiicoeprep Ta iHimii.

AIMIHICTpaTUBHE YINPABIIHHSA BUXOJIUTH 13 TMOTped camMoro CyCIUIbCTBa, B
OCHOBI SIKOTO 3HAXOJIUThCS CHEpriiHa 1 HEeymopsAKOBaHA (CTOXAaCTHUYHA) KUIBKICTh
CyOCTpYKTYpHUX €JIEMEHTIB, SKi HE 3BEICHI y cucTeMmy. SIKIo ymnpaBiiHHS
BiIOyBa€TbCsl Yy  3aKpUTI CcHCTeMi, TO TIOCTIHHO Ji€ eHTpormis (xaoc,
HEYMOPSIKOBAHUM PYX €JIEMEHTIB), 1 3YIMUHUTH TPOLECH CHTPOII MOXKE JIHIIE
IpoIIeC B3a€MO/Ii1 opraHizallii i3 30BHIIIHIM CEPEIOBUILICM.

["0510BHOIO BIIACTHBICTIO 3aKPUTOI CUCTEMH € HAsBHICTh TaKOi PiBHOBAru, mpu
AKIA MaKpOCKOIIIYHI TapaMeTpy 3ajJHIIAlOThCS HE3MIHHUMH. 3aKpHUTI CUCTEMU
30epiraroTh TaKy CTPYKTYpY, SIKa BXK€ BCTAHOBWJIACS, MapamMeTpu BXOAY 1 BUXOIY
3aJMIIAIOThCA HE3MIHHUMHU 1 HE 3JaTHUMH JO CaMOPO3BUTKY 1 caMooprasizaiii,
OCKUTHKMA TPUTHIYYIOTh BIAXWUJIEHHS BiJ CBOTO CTAaIllOHAPHOTO CTaHy. 3aKpuTa
CUCTEMa, 110 BUXOJUTH 31 CTaHy PIBHOBAru, 3aBIHU MPUXOIUTH IO CTaHy EHTPOIIi.
JIronchKOMYy CYCHIIBCTBY, $K CKJIAJ0BOi YAaCTWHU J>KWUBOi MPUPOJH, BIIACTHUBE
yOOpSAAKYBaHHs. JKUTTEMISUIBHICTH COIIAJIBHOTO OpPTaHI3MYy - €IUHE IIUie, SIKe
BKJIFOYA€ y ce0e psi KOMIIOHEHTIB - €eKOHOMIKa, MOpalib, TIPaBoO, peiris, ¢irocodis,
HayKa, ifeaj, SKi HeOOXTH1 I MIATPUMKH IIEBHOTO CTaHy CYCIUIBHMX BiJIHOCHH,
MIATPUMKA MOPGOIOTIYHOI IUTICHOCT] COINAIBHOTO JKHUTTS, IO Ja€ MOKJIHUBICTH
YCHIIIHO 4epe3 MOCEPETHUIITBO KOPEIALINHUX 3B’ SI3KIB MIXK BHILIE MEPEPAXOBAHUMHU
KOMIIOHEHTaMU JWHAMIYHO PO3BUBATHCS, JIOJAOYM KOHOMIIKTH, JUCHYHKIII,
CyHEepEeYHOCTI.

VY KOHTEKCTI aJIMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY M1I0Th BIIKPUTI CUCTEMH, B
SKUX Ma€ MICIIE 3POCTAaHHS CHTPOIMIi, K1 HA3UBAIOTHCS IUCUIMATUBHUMH, B SKHX
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€HEPrisi HeYNOPSIKOBAHOIO XaOTHYHOI'O pyXy (BIATIK €HEPrii) MOXKe YpPIBHOBAaXKUTHU
il 3pOCTaHHA y camiil CUCTEMI 1 MPUBECTH JO BUHUKHEHHS CTAL[IOHAPHOTO PEXHUMY.
JUist BITKPUTO1 CUCTEMHU XapaKTepHa LMKIIYHICTh SIK BCce3arajibHa (popma oprasizanii
Marepii, sika BUHHUKA€ TiJ BIUIMBOM 30BHIIIHHOTO MIKpO-1 MakpocepeaoBuiia. B
yMOBaxX HEpIBHOBAru CUCTEMa CXWJIbHA O TOr0, 1100 13 30BHIIIHHOTO CEPEIOBUIIA
710 HEl MOCTYyMajla HEraTUBHA €HTPOIIiA, siKa MEePEBUIILYE 1 BHYTPIIIHE 3pOCTAHHS, 1y
3B’SI3KY 3 UM BUHUKAIOTh (IIYKTYyallii (CTOXaCTUYHI KOJIMBAHHS), a 32 IEBHUX YMOB
B CHUCTEMI OYMHAIOThH BIOYBATHCS CaMOOpPraHi3aliiHl IpOLecH, YIOPSAKYBaHHS iX
B €/IMHY YIIPABIIIHCHKY CUCTEMY.

BigkpuTi cucteMu 4acTo MPOSIBISIIOTHCS y TOUKAaX HEPIBHOBArW, iX MOBEJIHKA
OMUCYETHCSA UMOBIPHICHUM YMHOM, HEJIIHIMHUM 3pIBHAHHSIM. Binkpura cucrema — 1e
BIIKpUTE OOroBOpeHHs MpobsieM, epeKTHBHA UUpKyAlis iHGopmanii. OCHOBHI
I[IHHOCTI OpraHizaifii, siki BITHOCSATBCS 1O BIJKPUTHUX CHUCTEM, I11€ KOJIM TPYIOBI
I[IHHOCTI BHWINEC IHAWBIAyalbHUX. Peakiis Ha 3arpo3u - 30UIBIIEHHS PUT1AHOCTI,
MOosIBa CYNEPKOHTPOJIFO (CHUCTeMa e OuTbIlle 3TyPTOBYETHCS, 3aKPHUBAETHCH).
Henoniku cuctemu: Benuki nepedyI0BH HEMOXKIIMBI, a IHHOBaIlll MOXKJIUBI TUIBKU Y
niacTpyktypax. LliHHOCTI: B3a€EMO3aleKHICTh WIEHIB; YCIIX OpraHizaiii 3aJIeKuThb
Bl OCOOMCTICHMX XapaKTepUCTUK 1i wieHiB. Hemoniku cucTeMH: MOXKIUBO
NOTPY3HYTH B HECKIHUCHHHX OOTOBOPEHHSX 1 PI3HUX TOYKax 30py Ha OYIb-sKy
npoOneMy. 3aKpuTa CUCTeMa - TPAAUIINHO l€papXiuyHa, HaJ3BUYAHO CTaOUIbHA, il
YITKO PO3MOALUICHI, PIICHHS MPUUMAIOTHCS IIBUIKO, MAa€ MiCIIe i€papXis BJIAJIH.

VY KOHTEKCT1 aAMIHICTPATUBHOIO MEHEKMEHTY KOXKHa MarepiajibHa cucTemMa
ABJIIE COOOI0 )KMUBUHM OpraHi3M, sIKMW MparHe HaJalTyBaTHCS Ha OUIbII €KOHOMHUU
pexuM (YHKIIIOHYBaHHS 32 PaXyHOK MOCTIMHOI 3MiHU CBOET CTPYKTYPH 4d (YHKITI.
Yum Ounbioro iH(GopMaIliero BOJIOJIE€ OpraHizallisi BiTHOCHO CBOTO BHYTPIIIHBOTO 1
30BHIITHBOTO CEPEIOBUINA, TUM OUIbIA IMOBIPHICTH i1 CTIHKOro ()yHKI[IOHYBaHHSI.
3akoHU opraHizallii - e CTiiKi KiJIbKICHI Ta SKICHI CHIBBITHOIICHHS MK CHCTEMOIO,
10 KEepPYye, 1 CUCTEMOIO, KO0 KepyroTh. O0’€KTHBHI 3aKOHU HA3MBAIOTHCS 3aKOHAMU
opraHizaiii, a cy0’€KTHMBHI «3aKoHaMH sl opranizaiii». KokHa MarepiaabHa
CHUCTEMa TIparHe 30eperT y CBOIi CTPYKTYPi BC1 HEOOXITHI eIeMEHTH (KOMITO3HITIIO),
[0 3HAXOAUTHCA Yy 3aJaHOMY IMANOPSAKYBaHHI (Tmporopirii), mo0 JOCATTH
HaWOUIBIIIOTO CYMapHOTO MOTEHITIATY Ha BCIX €Tanax )KUTTEBOTO ITUKITY.

[H1Ta KaTEeTOpis, sIKa JOIMoMarae MPOsSICHATH aaMIHICTPAaTUBHUNA MEHEKMEHT —
1me romeocra3. l'omeocras (Bim rpem. — NOMIOHMIA, OJHAKOBHK) — BJIACTUBICTH
Opra”i3My MiATpUMYBaTH TapaMmeTpud 1 ¢i310J0TI94HI OCOOJMBOCTI y TEBHOMY
Jiama3oHi, MO0 3aCHOBaHI Ha CTIWKOCTI BHYTPINIHBOTO CEPENOBHUINA OPTaHIi3My IO
BiJTHOILICHHIO /10 BIUIMBIB 30BHIIIHROTO CEepeloBHUINA. Ines romeoctasy Boepiie Oyia
chopmoBana (paniry3pkum BueHUM K. beprapom (1878); B 1929 p. amepukanchkuit
Oiomor VY. KeHHOH 3ampomoHyBaB TEpPMIH «rOMEOCTa3» y 3B’S3KYy 13 CBOEIO
KOHIIEMIIIE0 «MyApocTi Timay; y 1948 p. V. P. Emb6i (BenmukoOpuTanisi) 3acTocyBaB
YSIBICHHSA IIOJ0 TOMEOCTa3y JJisi OOTpYHTYBaHHS MOJEIIOBAaHHS IIMPOKOTO KOJa
npoOsieM  (O10JIOTIYHUX, TEXHIYHUX, COLIAJIBHUX) 13 3BOPOTHIM  3B’SI3KOM.
['oMeocTaTHUHICTh CKIQJHUX CHUCTEM JIOCSTAETHCS Yepe3 IMOCEPETHHUIITBO IIJIOTO
KOMILUIEKCY MEXaHI3MIB, Y XOJ1 peaizallii SIKMX CTIMKICTh 3pOCTa€, BUPOOJIAIOTHCA
OUIbII CKJIaJHI 1 OaraTOpiBHEBI KOMIUIEKCH 3BOPOTHUX 3B’SI3KIB. TakvuMm 4YWMHOM, B
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TEPMIHI «TOMEOCTa3» BIAOOpaXaeThbCsl 1alEKTUKa 3MIHHOCTI 1 CTIMKOCTI, BJIacTHBa
K TPUPOJHMUM, TaK 1 INTYyYHUM CHCTeMaM. TomMy TromeocTta3 — II€ 3JaTHICTb
aIMIHICTPAaTUBHOT CHUCTEMM 30epiraTd pIBHOBAry 3aBIsSKH CaMOPETYJIbOBAHOMY
MPUCTOCYBAHHIO /10 OTOYYIOUOT'O CEPETOBHUILIA.

VY KOHTEKCTI pO3BHUTKY aJIMIHICTPATUBHOI'O MEHEIKMEHTY PO3PI3HSIOTH JBi
dbopmu: 1) eBomroliiiHy, TMOB’sA3aHy 3 MOCTYHNOBUMHU KUIBKICHUMH Ta SIKICHUMU
3MiHaAMHU (3MiHa CBIJIOMOCTI MO€EIHYETHCA 31 3MiHAMU MaTepii); 2) PeBOJIIOLINHY, 110
XapaKTepU3y€eTbCd CTPUOKOMOJIOHUM HEYCBIAOMIEHUM NEPEXOJAOM BiJl OJIHOTO
CTaHy MaTepii 0 1HIIOro Ta CTPUOKOMOII0HOI 3MIHOKO CBIAOMOCTI 0€3 BIAMOBIIHOI
3MIHM OanaHcy. SIKIo mporpecuBHU PO3BUTOK — 1€ TMepexia BiJ HUXKYOTO 0
BUIIIOTO, BiJl JOCKOHAJOTO 0 OLTBII JTOCKOHAIOTO, TO PErPECUBHUN PO3BUTOK — II€
Jerpajanisi, 3HWKEHHS piBHS 3HaHb 1 BIAHOCHH, MepexiJ A0 GopM 1 CTPYKTYp, L0
BIJIDKWJTU CBOE.

Opranizaifiss y KOHTEKCTI aMIHICTPATUBHOIO MEHEJKMEHTY — 1€ CcolliajbHa
IITICHICTh, TTOOY/IOBaHA SIK CHEIlaIbHO CTPYKTYpOBaHa 1 KOOPJMHOBAaHA CHUCTEMA,
NOB’si3aHa 3 OTOYYHOYHMM cepenoBuieM. Came opraHizaiis y BIIKpUTIH CHCTEMI
MOBHHHA B3a€EMOJISTH 3 OTOYYIOUUM CEpPEJOBHINEM Il CBOTO BH)KHBaHHS,
BUKOPHUCTOBYBATH PECYpCH OTOUYYIOUOTO CEpEeAOBHINA 1 TOCTIHHO 3MiHIOBATHUCH,
agantyrouuch 10 Hboro. KokHa wMaTepiaibHa cucTeMa (OpraHizailisi) mparHe
30epertu cebe (BMKUTH) 1 BUKOPUCTOBYE JJIsi JIOCATHEHHS IIbOTO BECh CBIH
noTeHIian (pecypc). Pecypcu — 1e KOMIOHEHTH 3a0e3nedyBaHOi MISUTBHOCTI, IO
BKJIFOYAIOTh €HEPrio, MaTepiaiau, yCTaTKyBaHHS, BUKOHABIIIB TOINO. BilmoBigHO 10
KOXHOT chepH TISITBHOCTI MOKHA BU3HAYUTH (DYHKIIIIO - IOTPEOH y pecypcax.

OTxe, cTpyKTypa ynpaBmHH;I 3 MOTJIAY aJAMIHICTPATUBHOIO MEHEIKMEHTY —
II€ CYKYIHICTh CTIMKMX 3B’S3KIB 00’€KTIB 1 peandi30oBaHUX Yy KOHKPETHHUX
opraHizamiiHux ¢opmax, 10 3a0e3MeuyrTh IUIICHICTh YIpPaBIiHHA 1 KOro
TOTOXKHICTb caMOMy €001, TOOTO 30epeKeHHS OCHOBHUX BJIACTUBOCTEH INMPHU PI3ZHHUX
BHYTPIIIHIX 1 30BHINIHIX 3MiHaX. YTPaBIiHHA SK €IUHUN COIlIAIbHUN OpraHi3M — IIe
IiJIeCIIpIMOBaHa KOOPIWHALISI CYCIIUIBHOTO IPOIECY BIATBOPCHHS, SIKE OXOILTIOE
yOpaBIiHHA MaTepiaJbHUMH 00’€KTaMM, TOXiJHE BiA BJIACHOCTI, SKa B
ONTUMAJILHOMY PEKHMIi 3a0e31euye eeKTUBHE BUPOOHHUIITBO MTPOIYKTIB 1 TOCIYT, iX
paIioHaJIbHUIA PO3MOAUT SK B IJIOMY, TaK 1 B OKpeMidl opraHizaimiiHiii CTpyKTypi.
[lpyHIIMIU TYMaHICTUYHOTO YMPAaBIIHHA peEali3ylOThCAd SK y  JIEPKABHOMY
KEpIBHUIITBI, TaK 1 B YIPaBIiHHI €KOHOMIKOIO Ha PETIOHAIIBHOMY PiBHI.

Y cywacHuX cHcTeMax aJMIHICTPATHBHOTO MEHEKMEHTY Ui peaii3alii
yIpaBIiHHSI BUKOPUCTOBYIOTHCS JIBa OCHOBHUX CIIOCOOM PETyIIOBAHHS:

1) mpomopiiiHui, KoMK yIpasisioda CHUCTEMa pearye Ha po301KHOCTI B Mipy
iX BUHUKHEHHSI, pearye CUJIbHIIIE, YUM OUThIIe 111 PO301)KHOCTI;

2) peneiHMiA (MUCKPETHWH), KOJM PEAKIlsl YHIPaBIsA04doi TMiACUCTEMH
BiI0OyBa€ETHCS CTPUOKOMO/II0HO, HA TIEBHOMY PiBHI PO30DKHOCTEN MIXK YIIPaBJISIOUOIO
CHUCTEMOIO 1 HApOJIOM, UM Yepe3 NEBH1 IHTEPBAJIU Yacy.

PeryntoBanHst ciif BIAPI3HATH BiJ CaMOYIpPaBJIiHHS, MPU SKOMY BHUTOKHU
YOpaBJIIHHS 3HAXOJATHCS BCEPEANHI CUCTEMU. Y I[bOMY CMHUCIII CUCTEMA YIPABIIHHS
CYyCHUILCTBOM - II€ CUCTEMA, L0 CAMOYIPABIAETHCS (YIPABIIHHSI MICTOM, PETIOHOM,
MIEBHOIO TEPUTOPIANbHOIO Trpomajoro). KoxkHull perioH Mae perioHajbHUM KaHal
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3BOPOTHOTO 3B’SI3KY, Uepe3 KUl HACEJICHHS PETiOHY BIUIMBAE HA CBOIO PETiOHAIBHY
Binaay. OnTuUManbHUI BapiaHT YNPaBIIHHSI — y NEBHOMY CIOJIYYEHH1 MICLIEBOIO
CaMOBPSITYBaHHS 3 IEHTPAIBHUM; Y CBOiX JIsIX YIpaBisdioya MiJCUCTEMa ITOBHHHA
BPaxOBYBaTH IHTEPECH CYCIUIbCTBA, OCKUIBKM BOHO PEOpPraHi3ye YIpaBIsiOuy
MiCUCTEMY Yepe3 3BOPOTHHUIN HAMPSIMOK.

3aKoH camMoopraHizalii oprasizaiii - 1€ 3aKOH MiANOPAJKYBaHHS LUX CHUCTEM
OJIHAa OJHIM, ajie TOJIOBHE, 11100 OyB BUPOOJECHUIM MEXaHI3M CaMOHAJIarO>KEHHSI BCIX
€JIEMEHTIB CUCTEMHU. 3AaTHICTb CHUCTEMHU YIOPABIIHHS MPOTUCTOSATH Xaocy 1
TypOYJIE€HTHOCTI € YMOBOK JOCSITHEHHSI CTIMKOCTI 1 €(EKTUBHOCTI. YTIPaBJIHHS SIK
€IMHUI COLIAJIBHUM OpraHi3M CJiJl TPaKkTyBaTH SK €JIHICTb MIACUCTEM YIpaBIIiHHS,
3aBJISIKU SIKAUM 31MCHIOETHCS YIpaBIiHCbKA B3aeMOJlis. SKio 3minu, abo Qurykryarii
napaMeTpiB IMJICHCTEMH € BEIUKHMH, TO CHCTEMa BTpavya€ CBOK SIKICHY
BU3HAUCHICTh. JKUTTE3/MaTHA yIpaBIiHChKa CUCTEMa MOXE OyTH CTBOpEHA JIUIIEC Ha
OCHOB1 BUKOPHUCTaHHS MMPUPOHOTO MOTESHITIAY caMOOpraHizallii 3 BUKOPUCTAHHIM il
BJIACHUX 3aKOHIB.

VYropaBmiHCbKa CHCTEMa Yy KOHTEKCTI aaMIiHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY
0e3repepBHO 3MIHIOEThCS 1 € €IHICTIO BHYTPIIIHIX 1 30BHIIIHIX YMOB CBOTO
icHyBaHHs. Yac ICHyBaHHS CHUCTEMH 3JICKHUTh BIJ] TOTO, SIKMM BUOIP BOHA MOXKE
3MIACHUTU y Toukax Oiypkariifl. Y KOHTEKCTI T'yMaHICTUYHOI'O aHali3y MOTPIOHO
YCBIJIOMJICHHS: TIEPEXOy BiJ JIHIHHOTO 0 HETIHIHHOTO MPOIECY; HOBUX YSBIICHb
PO CHHEPreTuKy, Oidypkaiii 1 camoopraHizailito (CTaHiB, KOJH IorepeaHi Gopmu
oprasizallii BXke cynepeydarhb 4acy); HOBa OI[iHKa Xaocy.

AHaji3 oprasizallii K BiIKpPUTOI 1 3aKpUTOi CUCTEMH CBIIYHTH, IO B X OCHOBI
- 3MIHH, 0 JIEMOHCTPYIOTh MepeXil 00’€KTa 13 OJHOTO CTaHy B IHIIUK; Oy/Ib-sKa
Moaudikallis y colliagbHii opraHizallii CycrniJibcTBa, HOTO IHCTUTYIIISAX Ta COLIAIBHIN
CTPYKTYpi, BCTAHOBJICHUX B HUX 3Pa3KiB MOBEIIHKH, CAMOPO3TOPTAETHCSA Y KOHTEKCTI
IIPOrpecy, perpecy, €BOIIoNil. 3MiHA - II€ € PYX 1 PO3BUTOK, SKUW IMPHUBOJHUTH IO
CaMO3MiHU OpraHi3alliif 1 caMO3MiHU CYCIIJIbCTBA.

MakpocepeIoBUIIIHI 3MiHHI, BiIOMi 1€ W SK HEKOHTPOJIbOBaHI 3MIiHHI,
MOCTIHO BIUTMBAIOTh Ha PUHOK, TaK 1 HA KUTTS OpraHizailiid - cyo’eKTiB puHKY. Yac
BiJl Yacy opraHizaiii 3MyIlIeHI aJanTyBaTUCA J0 paJuKalbHUX 3MiH, SIKi BOHU HE B
cymepeykamu. BucyHyTa CcHHEpreTHYHa KOHICMIS CaMOOpraHizaiii Ciyrye
YTOYHEHHSM TPHUHIUIY CaMOpPyXy 1 pO3BUTKY Mmatepii. Ha mportuBary xiacuuHin
MEXaHilll, MO0 pO3rJIA/ae MaTepilo SK PYTUHHY Macy, IO TMPUBOAMUTHCA Y PyX
30BHIITHBOIO0 CHJIOK, Y CHHEPTETHUIll BUSBISIETHCS, IO TIPHU MEBHUX yMOBAaX CUCTEMU
HEOpPraHIYHOI MPUPOU 3[aTHI JO0 camoopranizaiii. Ha BimMiHy Big HEpiBHOBAaroMmoi
TEPMOJUHAMIKH, 10 BU3HAE EBOJIOIII0 TUTBKH y CTOPOHY 30UIBIIEHHS EHTPOMIi
cucteMu (ToOTO Oe€3nannas, xaocy, Ae30praHizailii) CHHEpPreTHKa BIEpIIE PO3KpUia
MEXaHI3M BHHUKHEHHS MOPSAJKY depe3 (UIyKTyallii, TOOTO BIAXHUJICEHHS CHUCTEMHU BiJ
neskoro  cepenHboro  crany. ®DnykTyamii  OiICWIIOIOTHCS 332  PaxXyHOK
HEYpPIBHOBArOMOCTIl, PO3XUTYIOTh KOJIMIIIHIO CTPYKTYPY 1 IPHUBOMASTH 10 HOBOI, TaK
K 13 0€351a/1/151 BUHUKAE TIOPSIIOK.

VY koHTekcTl (hOpMyBaHHS aIMIHICTPATUBHOI'O MEHEII)KMEHTY caMoopraHizallis
ABJsiE  COOOK MPOIEC, B XOJl SKOTO CTBOPIOETHCSA, BIATBOPIOETHCS UM
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YAOCKOHATIOETBCSI OpraHizailisi CKJIagHOl JMHAMIYHOT CHUCTEMH, B LEHTP1 SKOT
monuna. [Iponecu camoopranizaiiii MOXKYyTh MaTd MiCll€ TUIBKH y CHUCTEMax, IO
BOJIOJIIFOTh BUCOKHUM PIBHEM CKJIAJIHOCT1 1 BEJIMKOI KUIBKICTIO €JIEMEHTIB, 3B’SI3KU
AKUX MaOTh HE KOPCTKHI, a IMOBIpHICHUN Xapakrep. BnacTuBocTi camoopranizaiii
BUSBIIAIOTh O0’€KTU PI3HOI MPUPOAM: KIITHHKA, OPraHi3Mm, OIOJIOr1YHA MOMYJISLs,
OioreorieHo3, JNIOACHKHIA KoNeKTuB. [Ipomecu camoopranizailii BUpaKalOTbCA B
nepedy10B1 ICHYIOUMX 1 yTBOPEHHI HOBUX 3B’ SI3KIB MIXK €JIEMEHTaMH CUCTEMHU.

Oco6y1Ba BIAMIHHICTh MPOIIECIB caMOOpraHizailii - iX HUIeCIpSIMOBaHUM, alie
pa3oM 3 TUM 1 NPUPOAHUI, CIIOHTAHHUI XapakTep: i MPOLECH, 0 IPOTIKAIOTh MpU
B3a€MOJIIi CUCTEMH 3 OTOUYIOUMM CEPEIOBUIIEM, B Ti YW 1HIIIN Mipi, BIJHOCHO
He3aliexH1 Bl cepenoBuiia. CaMoopraHizoBaHi MPOLECH XapaAKTEPU3YIOThCS TAKUMU
TIAJIEKTUYHUMU CYNEPEeUIMBUMU TEHCHIIISIMU, SIK HEPIBHOBArOMICTh 1 HECTIMKICTb,
Jie30prafizaiis 1 oprauizamisi, 6e3nanasg 1 nopsaok. [lo Mipi BUSBIEHHS 3arajlbHUX
NPUHIIMITIB CAMOOpPraHi3allii BUSBISETHCA MOXIUBICTH (OPMYBATH OLTBII aJI€KBATHI
MOJIeNIl CHHEPTreTUKH, SIKI MalOTh HENIHIMHUI XapakTep, TOOTO BpaXxOBYIOTh SIKICHI
3MmiHM. CHHEpPreTHKa YTOYHIOE YSBJICHHS MPO JUHAMIYHUN XapaKTep NpOIECiB i
pealbHUX CTPYKTYp 1 CHCTEM, pO3KPHBAIOYM 3POCTaHHS YIOPSAKOBAHOCTI Ta
iepapxigyHOi CKJIQJHOCTI CaMOOpPraHi30BaHWX CHCTEM Ha KOXHOMY €Talli €BOJIFOIii
Marepii.

BunukneHnHss Oynb-sKoi oprasizaiii MOXIIMBO Ha OCHOBI CTOXAaCTUYHUX
KOJIMBaHb mapameTpiB (PurykTyarriif), a TaKoX €Heprii sIK MepeayMOBH ii MOAAIbIIOT
eBosorlii. Bci 00’ekTH K mpupoaM, TakK 1 CYCHUIBCTBA € PE3yJIbTaToM
HE3HUIIYBAHOTO caMOpyXy Matepii 1 payKTyallii, mo jexarb B ix ocHoBi. Llel xaoc
JIOJIAE€THCS 3aB/ISIKM B3a€MO/II1 eIeMeHTIB (y JTaHOMY BUNAJKy €KOHOMIKHU, MOJITHKH,
corianbHO1 chepu, nyxoBHOI chepur). Ha BiAMiHY Bil IpHUPOIU CYCHIILCTBO BKITIOYAE
B ce0e cy0’ekTa, SIKUM € JIFOJUHA 3 11 CBIJIOMICTIO, CBOOOJIOI0 BOJII, 37aTHICTIO JIO
IiJenoKIagants. ToMy CyCHUIbCTBO - 1€ IPOIYKT JISIIBHOCTI JIFOACH, pilllyda poJib
CB1JIOMOT0 Haydaja B Horo ¢opMyBaHHI, 3MiHI Ta PO3BUTKY.

CphorogHi OTpUMald  PO3MOBCIOJDKCHHS  KOHIIEMIII  aaMIHICTPaTHBHOIO
MEHEJPKMEHTY, 3T1IHO SKHUX CIEeIU(IYHOI0 03HAKOIO TISIIBHOCTI OpraHi3allii TOBUHHA
CTaTH KyJbTypa 3 ii ifeasaMu, IIHHOCTSMHU, HOPMaMH, TaK SK COIIJIbHI 3B’SI3KHU 1
BITHOCHHM ICHYIOTH 1 B IpUpOAi. | 1ei 3B 430K €JIeMEHTIB HEMOXJIMBO ITHOPYBATH,
TaK SK Opraizaiis - 1€ CKJIaJHE MEPETUICTIHHS B3a€MO3B’S3KiB, €JIEMEHTH SKOTO
MoB’si3aHl MK co00r0 Oe3mocepeHb0 dYepe3 I1HII eJIeMEHTH Tiei X Oe3mivi.
Opranizaifiss — e CUCTEMa, SKa 3aBXKIAH BOJIOAIE €MEPKEHTHUMH BIACTHBOCTIMHU
(ocobmMBUMH, YHIKAIBHUMH), SIK1 BIICYTHI Y OKPEMO B3STHUX €JIEMEHTIB 1 3yMOBJICHI
CIIOJTYYEHHSIM Ha0Opy €JIEMEHTIB, B3a€EMOJIIIOYUX MOMDK c00010. I3 OgHUX 1 THX Ke
€JIEMEHTIB MOXYTh CTBOPIOBATHCS PI3HI CHCTEMH, OUTBII YM MEHII CTikKi (B
3QJICKHOCT] BiJl 3B’SI3KIB MK HHMH, BiJI CTaHy 30BHIIIHHOTO CEPEJIOBHINA TOIIO).
3MiHH, 10 BiAOYBAIOTHCA Y CYCHUIBCTBI, € HACTIIKOM B3a€MOJIl pi3HOHATIPABICHUX
CWJ 1 TeHACHIIN, 1 KIHIEBHM pe3yapTaT y OUIBIIOCTI BUIAJKIB HE CHIBMNAJIA€ 3
LUISIMU, SIK1 JIFOJM CTaBUJIM 1 CTABJIATH Mepes co00ro0. | Ha 111if OCHOBI CTa€ MOXKIUBUM
PO3YMIHHSI 1 HAYKOBE MOSICHEHHS JISIBHOCTI JIIO/ICH, Y TOMY YHUCII CY0’ €KTUBHUX —
11I6HUX, TYXOBHUX, OCOOUCTICHUX 1 T.N . YNHHHKIB Yy KUTTI1 1 PO3BUTKY CYCILIbCTBA.

Ex3ucteHTHICTh Opranizaiiii - 1€ BJIACTUBICTh Oprasizaiii 30epiratv iCTOTHI
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IUIsL Hel BIHOUIEHHS MDK €JeMEHTaMu B yMoBax Oe3nepepBHUX (IyKTyalliid,
KOJMBaHb CUCTEMH, 3MIH 30BHIIIHIX 1 BHYTpIIIHIX HapameTpiB. EK3UCTEHTHICTH
3aBkKAM 0OMexeHa 00’ eMoM (pa30BOro MPOCTOPY, IO BKIIOYAE TapaMeTpPU CUCTEMH 1
CepelloBUIIA, 32 MEKaMHU SIKUX CHCTEMa Yy JIaHIi AKICHIA BU3HAYEHOCTI ICHYBAaTU HE
Moxe. CucremMa K €MHE 1iJIe, IK €IMHUIA COLIaIbHUN OpraHi3M MOKE 1CHYBAaTH MpU
MEBHUX YMOBaX CEpeOBUIIA, BIAMOBIIHOTO ()a30BOMY MPOCTOPY, IPHU JO3BOJICHHUX
cTaHax cucTeMHu 1 cepefoBuina. Hampuknan, nns Toro, mo0 B Hamii kpaiHi Oyna
chopmoBaHa edeKTHUBHA MOJITHYHA CUCTEMA UM €KOHOMIKA, HEOOXITHO, 100 3a1ITHO
Oyno Oe3Jiy mapameTpiB, HaBITh O TOro, o0 Oyna cpopmoBaHa iHIIA CBIJOMICTH,
CYCHUIBCTBO «3 JIFOACBKUM OOJUYYSIMY», I1HIIUMHU CTajd JIIOAW, I1HIIUM CTajo
yIpaBIiHHA, a came, HAI[UICHUM Ha JToauHy. Ko x GaykTyallii mapameTpiB € qyxe
BEJIMKMMH, TO CUCTeMa BTpayae SKICHY BH3HAYCHICTH 1 CUCTEMa abo X PYHHYETHCH,
a00 K TIEPETBOPIOETHCS HA IHINY MPU HASIBHOCTI MEBHOT KpUTHYHOT Macu. ToMy Oy/ib-
dKa cucteMa rnepedyBae y CTpUOKOMOMIOHIA 3MiHI PI3HMX MapaMeTpiB -
C€KOHOMIYHHMX, COIlIaJIbHUX, YIPABIiHCHKUX, MOHETAPHHUX.

B KkoHTEKCTI agMiHICTPATUBHOI'O MEHEKMEHTY JUIsl aHali3y YNpaBIiHHA SK
€IMHOTO COIIaJIbHOTO OpraHi3My BaXJIMBUM € aHali3 IEeBHOI CYKYITHOCTI
CUHEPreTUYHUX KaTeropid - CHHeprii, camoopraHizaiii, BIIKpUTOI CHUCTEMH,
HENIHIMHOCTI, CTPYKTyp-aTpakTopiB. I[HdopmariiiiHa B3aeMofisi € HEOOXITHOIO
YaCTUHOIO OYJIb-IKOi COIIaJIbHOI B3a€MOJii, KOMYHIKaIlisl € 3ac000M TOHUKEHHS
HEBU3HAYEHOCTI y CHUTYyaIlli cormianbHOl B3aemojii. B KOMyHIKaTUBHOMY IIpoIieci
(GYHKITIOHYIOTh KOMYHIKAQTUBHI HOPMH, TOOTO MOpaJbHO-€TUYHI IMIIEPATHBU 5K
posie-Ha0ip  (QYHKIIIOHATBHO 3YMOBJICHHMX [ii 1 TIOBEIIHCHKUX TMATTEPHIB,
KOMYHIKQTUBHUX MEpEX, PI3HOMAHITHUX MUKIHAUBIIYaIbHUX 3B’SA3KIB, MPaBWI —
HOpM, II0 HOCSITh IHCTPYMEHTAJIBHUM XapakTep 1 CAYryrTh IJIs KOOpAMHALIT Iii
JIOJIeH y cydacHHUX coliyMax. CaMOperyssifisi — BIIaCTUBICTh CUCTEM PI3HUX PIBHIB
30epiraTd BHYTPIIIHIO CTAOLIBHICTh 3aBIASKHA iX CKOOPAWHOBAHHMM PEAKIIISM, IO
KOMIICHCYIOTh BIUIMB 3MIHHUX OTOYYIOUOTO CEpEIOBUIIA 3aBISKH AKTHBHOCTI, IO
HaIlpaBjieHa Ha JIOCATHEHHS MOCTaBJICHOT Cy0’ €KTOM JOLUIBHOI 11, IO Mepeadayae
CTBOPECHHS MOJIEJI, @ TAKOX KOPUTYBaHHS JII Y XO/I1 JISIIBHOCTI.

CamoympaBiiHHS B aJMIHICTPAaTUBHOMY MEHEIX)KMEHTI - 1€ aBTOHOMHE
GyHKITIOHYBaHHST OyIb-sIKOT OpraHi30BaHOi CHUCTEMH YH MiJCUCTEMH, YIPABIIHHS
CIpaBaMu TEPHUTOPIaTbHOI CHUIBHOTA Oprafizamlii 4Yd KOJEKTHUBY, CaMOCTIIHO
3miiicHIOBaHe 11 wieHamMu abo dYepe3 BHOOpYi opraHm abo Oe3rnocepeHbo.
Camoopranizaifiss - Ie MpoIec, y XOJIi SIKOTO CTBOPIOETHCS, BIATBOPIOETHCS YH
VIOCKOHATIOETHCA ~ OpraHizamis  CKJIagHOl JauHaMidyHOl  cuctemu. lIporecu
caMooprasizallii MOXXyTb MaTH MICIIE€ TUIBKH y CHCTeMaXx, IO BOJOAIIOTh BHCOKHUM
PIBHEM CKJIAJIHOCTI 1 BEIMKOI KUIBKICTIO €JIEMEHTIB, 3B’ SI3KH MK SKUMH MalOTh HE
KOPCTKUU, a MOBIpHICHUM Xapaktep. [Ipomecu camoopraHizanii BHUpa)KarOThCA B
mepeOy/IoBl ICHYIOUMX Ta YTBOPEHHI HOBHX 3B’SI3KIB MK €JIEMEHTAMH CHCTEMHU.
Camoopranizaiiis — 11e [iICHAIPaBJICHU M, ajie B TOU )K€ Yac 1 MPUPOIHUM TIPOIIEC, 110
Ma€ CIIOHTAHHUU XapaKTep, B sIKOMY MPOIIECH MPOTIKAIOTh MPHU B3aEMO/IIi CUCTEMU 3
OTOUYYIOUMM CEpeloOBUIIEM. Y CydacHMX JOCIHIDKEHHSX 3 camMoopraHizaiii
BKJIIOYAETHCS PO3IIIsiA MpodiieM xaocy (0e3nanis) 1 kocMocy (HOpSAKY), SIK1 BIEpIe
OyJu MOCTaBJICH] 11le aHTUYHUMU (iTocodhamu.
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Takum  yuHOM, eBOJIOINIA  (PUIOCOPCHKUX  3acaj  aaMIHICTPATUBHOTO
MEHE/KMEHTY CBIJUUTH IPO 3HAYHI MpoOJeMH, Kl HE MOXYTb OyTH BHUPILIEHI Y
3B’SI3Ky 31 CKJIaAHICTIO 3aBAaHb. Cepel CydyaCHHUX TEOPETUKIB MEHEIHKMEHTY
HaWOUIbII BIJOMUM MPEJACTABHUKOM ONTHUMICTUYHOTO HAMPSAMKY CIiJI Ha3BaTH
Ilirepa pyxepa. Ha gymxy M.Vituens, came II.[[pykepa kpamie BChOrO MOXHa
YSIBUTH SIK BUCHOTO, SIKAH HAroJIONIyBaB Ha Ba)KJIMBOCTI T'YMaHICTUIHOTO MiAXOY 0O
BUPIIIEHHS IPOOJIEM MEHEIKMEHTY.

Teopiss aaAMIHICTPaTUBHOTO MEHEIKMEHTY B iHTepnpeTatii I1./[pykepa sBise
cobor (dimocodiro, B AKIM MU 3yCTpiuaeMoO BIUIMB 1Jiei J1i0epadbHOrO0 TYMaHI3MY,
JeleHTpaiizaiii, mploputetry crparterii Haa cTpykryporo. 3aciyra IL/Ipykepa B
TOMY, III0 BiH HaMaraBcsl CHHTE3YBaTH JOCSITHEHHS KT HAYKOBOTO MEHEHKMEHTY 1
JIOJICBKUX BITHOCHUH, PO3POOMBINM TMIAXiJA 3 TO3HUIIT «YNPaBIIHHSA MO IUISAM.
VYrpaBniHHS Ha OCHOBI MOCTaBJIEHUX IIJIEH 1 CAaMOKOHTpOITIo, Ha nymKky I JIpykepa,
ciiJl Ha3zBaTH «(duUToco]ier0 MEHEHKMEHTY», TaK sIK BOHa 0a3yeThbCsi Ha OCHOBI
KOHIIETIii MCHE/DKMEHTY, HAIILJICHOTO Ha aHali3 KOHKPETHHUX MOTPeO MEHEHKMEHTY,
JIOJICHKOI JISTTBHOCTI 1 MOYKE€ BUKOPHCTOBYBATHUCS MCHEKEPOM Y HOTO MPaKTUYHIN
poOoTI.

B pe3ynbTaTi BYeHUI HaMaraBcsi EPEeTBOPUTH 00’ EKTUBHI MOTPeOU B 0OCOOUCTI
Tl 1 TapaHTyBaTH €(EKTUBHICTH POOOTH MEHEHKEpiB, Oy/ly4d BIEBHEHUM, IO B
IIbOMY - ICTHHHa CB00OOJia, CBOOOJIa HAa OCHOBI JOTpUMaHHsA 3akoHy. OjHi€0 3
rojioBHuX Tipobsem mist I1.JI[pykepa € imest BIANOBIIAIBbHOCTI MEHEIKMEHTY Tepen
CyCHUTBCTBOM, 100 3pOOUTH BJIACHUM 1HTEPECOM Te, IO € CycmiibHUM Oiarom. Ha
Horo AyMKy, HaiiBuIa KBadidikalilis MeHeKepa, BUCOKE TTOYYTTS BiAMOBIIATBLHOCTI
1 mupoke OaueHHs MpoOJieM HEOOXITHI IJisg TapMOHI3allil MPUBATHUX 1 CYCHUIbHUX
1HTEpECIB.

Opranizamis B konuenilii Yapasza XeHai, mpoBigHoro rypy BenukoOpurasii i
paguKaIIBHOTO TyMaHiCTa, PO3MVIAAETBCA y TEpPMiHAX JIIOJCHKOI JHHAMIKH 1
HalpaBjieHa Ha PO3BUTOK 1 camopeaiizaiiio ocobucrocti. U.XeHIi MmiaKpeciToe
BOXJIUBICTh YCBIIOMJICHHS ITUJICH, 3apaju SKHX caMi IHJMBIAM BUKOPHUCTOBYIOTH
Ipynu SK 3acid 3aJ0BOJICHHS CBOIX COIIaJIbHUX MOTPeO, sAK 3aci0 BHU3HAUYEHHS
KOHIIeNI[ii BIIacCHOTO «SI», K 3acid OTpUMaHHA WIATPUMKH JJIS JIOCATHCHHS
0COOUCTHX IIJIeH, K 3aci0 y4acTi y HOCATHEHHI 3aranbHoi 1utl. EdexTuBHICT Tpyn
3aJIeKUTh Bl 0araThb0X YMHHHKIB. [geanbHMI THI opraHizaiii Mae B co01 MpPOCTIp
JI0JISL PO3BUTKY BCIX KYJBTYp, IO BiIOOpakarOTh 0araTOMaHITHICTh XapaKTepiB TPym
1 1HIMBIAIB, B SKIH OCHOBHHMHM IPUHIMIIAMU (QYHKIIOHYBaHHS OpraHizamii €
MPUHITUITN CYOCHIIapHOCTI Ta 3aXKHCTY CBOIX MiJIETJINX, IO B IIUIOMY 0a3ylOThCs Ha
3aCalHUYUX TPUHIHMIAX TyMaHICTHYHOTO MEHEKMEHTY, a caMe€ pPO3BUTKY
0COOHMCTOCTI K HAWBUIIOT IIIHHOCTI OyTTS.

Takum uwmHOM, eBompoIis  (imocopchkux 3acaa  aAMIHICTPATHBHOTO
MEHE/DKMEHTY TMpOoMIIIa CBiM JOBrUM nuisX. B KOHTEKCTI T'yMaHICTHYHOTO
MEHEPKMEHTY AISUIbHICTh [ yMaHICTUYHOTO I1HTEpHAI[IOHATy Opl€HTOBaHAa Ha
CTBOPEHHSI «E€JMHOI IJIAHETAPHOI Hallll», sIKa CUHTE3y€ 0araTOMaHITHICTh KYJIbTYp,
€THOCIB, KOH(ecili 1 0coOMCTOCTEN, MPEACTABHUKHU SKOTO BUCTYHNAIOTh 3 PI3KOIO
KPUTUKOIO  TOJIITUKO-€KOHOMIYHOI CHUCTEMH, B SIKIi TOJIOBHOIO IIHHICTIO
3aITMIIAIOTHCS TPOIITi, a HE JIIO/IWHA.
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B saxocTi anbrepHaTuBu ix Teopetuku ta aiaepu — P.Koboc (Cino), C.Ilynenna,
JL.Y1ui, A.KapBaibo Ta 1H. IPONOHYIOTh:

1) «mapTucunaTopHy BIACHICTBY» Ha 3aCO00M BUPOOHMIITBA (y4acTh POOITHUKIB
B YIIpaBJiHHI NIATPUEMCTBOM 1 PO3MOLIOM JOXOA1B);

2) rapaHTOBaHMI JOCTYII JI0 SIKICHOTO MEJUYHOI'0 0OCIIyTOBYBAaHHS Ta OCBITH;

3) MeXaHI3MH «peajbHOI NOJITUYHOT AEMOKPATIii», 3aCHOBaH1 Ha BUKOPUCTaHH1
HaWHOBIIIUX KOMI FOTEPHUX TEXHOJOT1H.

B konuenuii I'yMaHICTUYHOrO IHTEpHALIOHANY PO3PI3HSAIOTHCS TMOHATTS
«rnobanizauis» (K yHidikalis €KOHOMIYHUX CTPYKTYp, HaB’ s3aHa MIXHAPOIHUM
¢iHaHCOBMM  KamliTajJioM) 1 «MOHJladi3amis» SK Tpolec MOrJuOJeHHS 1
auBepcudikailli B3a€MO3B’A3KIB MIXK KYJIbTypaMHU 3aBJISIKH HayYKOBO-TEXHOJOTTYHOMY
nporpecy. Otxe, ¢urocodcbki 1€ TyMaHi3My MOCTYNOBO YIPOBAKYBAIHUCS Y
JUSTTBHICTH MEHEKEPIB.

1.4 Po3BUTOK aaMiHICTPAaTUBHOTO MECHE/DKMEHTY B YMOBax IJIOOAITbHOI
TpaHchopmairii

Po3BHTOK  aaMIHICTPAaTHBHOIO MEHEDKMEHTY B  yMOBaxX IJIOOAIbHOI
TpaHcpopMmallii HaOyBae Bce OUIBII MPAKTUYHOI 3HAYYIIOCTI, TaK SIK KpaiHH 3
NEPEXITHOI €KOHOMIKOIO YacTO MepedyBarOTh Y CTaH1 HEBU3HAYEHOCTI, SIKUM Ba)XKO
BUPOOUTH KOHKPETHI KPOKM MO BUXOAY KpaiHU 3 Kpu3W. SIK CBIAYUTH KJIaCH4YHA
TEOpisi MEHEIKMEHTY, CKJIaJHHUM CHCTEMaM BJIACTMBAa HEBM3HAUEHICTh MOBEIIHKH,
PO3MHUTICTh MIPOCTOPOBO-YaCOBUX KOPOHIB ICHYBaHHS 00’ exTa-moii,
noJIiBapiaHTHICT MOOyAOBH iX 3Mmicty. [;mobamizaiisi CBITOBOI €KOHOMIKH,
MIOCHJICHHST B3a€MO3B’ A3KIB 1 B3aEMO3aJICKHOCTI KpaiH, HEOOX1THICTh IPUCTOCYBAHHS
HaIlIOHAJTFHUX €KOHOMIK JIO0 3MiH Y CBITOBOMY TOCIIOJIJaPCTBI BUMArarOTh MEPEX0Oy
70 KOOPJWHAINI €KOHOMIYHOI TMOJIITHKA MPOMHUCIOBO PO3BUHYTHUX KpaiH CBITY Ta
3alPOBA/KCHHS JTIEBUX METOMIB €(EKTUBHOrO YIpaBliHHA. ToMy ympaBiiHHSA B
yMoOBax TJo0anmpHOI TpaHcopMmarii € HaA3BHYAMHO CKIAJHHM, TaK SK BOHO
XapakTepu3yeTbes —crenudiunoro  (Gopmoro ICHYBaHHS [MBLTI3AIli, SKOIO €
HECTIHKICTb.

B ymoBax rmo6anbHOi TpaHcdopMallii AiF0Th HACTYMHI BUIU HECTIHKOCTI, IO
BIUTMBAIOTh HA JISUTHHICTH OpTaHi3aIii:

1) exonoriyHa HECTIMKICTh, IO € PYIIIHHAM €JIEeMEHTOM 3arajbHOi
HECTIMKOCTI;

2) coriadbHa HECTIHKICTh, sIKA BHPAXKAETHCSA y KpaiHii OIMHOCTI 1 3IUTHSX,
MOCWJICHH] COIIaTbHUX MPOTHPIU y OUIBIIOCTI Iep>KaB CBITY;

3) BOEHHO-TIONITUYHA HECTIMKICTh, IO MPOSBISETHCS Y PO3MOBCIOIKEHHI
sIepHoi 30poi, 3pOCTaHHI PO3XOJIB Ha O30pPOEHHS Ta apMmilo, MPOBEACHHS
1H(popMaliitHO1 BiliHH;

4) nemorpadiuHa HECTIUKICTD, 1110 MOPOJIKYETHCS MEPEHACEICHHSIM TUIAHETH, B
pe3ysibTaTi dYOro IJlJaHeTa HE B 3MO31 3a0€3MEeUnTH HACEJICHHS JOCTaTHIM
XapuyBaHHSM, YUCTOIO BOJOIO0, TOBITPSIM, HOPMAJIHLHIUMHU KJIIMAaTHIHUMHU YMOBAMH;

5) (¢iHaHCOBO-€KOHOMIYHA HECTIMKICTh, SIKa MPOSIBISIETBCA Yy BHUKIIOYHIN
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XUTKOCT1 CBITOBUX (DIHAHCOBUX, (POHIOBUX, KPEIUTHUX PHUHKIB, KypCiB aKIlii,
BaJIIOT, TIFaHTCbKOMY OOpry OIJHUX KpaiH;

6) MDKUMBLII3ALIMHA HECTIMKICTh, SIKa BUHHUKJIA y KiHII XX CTOMITTS SK
CBOEpIIHE MPOTUCTABIECHHA MDK MPEJCTaBHUKAMHU 3aXIIHUX JIOEpaTbHUX 1
KJIACUYHUX TPATUIIIN;

7) MOpaJibHa HECTIMKICTh, CyTh SIKOi Y IEPMAHEHTHOMY MaJ(IHHI LIIHHOCTEH, 110
3BOJIATHCS /IO KOPYMITii Ta 1HIIMX JECTPYKTUBHUX SIBHIII,

8) HECTIHKICTh OCOOMCTOrO KUTTS, 10 BUPAKAETHCS y MOPYIICHH]I HOro Mpas,
30UIBIIEHH] 3JI0Y4MHHOCTI IPOTU OCOOUCTOCTI, 3pOCTAHHS TEPOPUCTUUHHUX AKTIB.

D110cOPCHKOI0 1 METOA0JOTTYHOI0 OCHOBOK PO3BUTKY aJIMIHICTPATUBHOIO
MEHEPKMEHTY B yMOBaX TIJIOOAJbHOI TpaHchopMallii € HEeNiHIAHE MUCICHHS, SKe
3aCHOBaHE Ha BIAMOBI BIJ TpaAuIidHUX s Hayku HoBoro wacy mNpUHIUIIB
OPOCTOTH, PEAYKIIOHI3MY, JIHIHHOTO PO3BUTKY, JAIJIACIBCHKOTO JETEPMIHI3MY.
OyHaaMeHTanbHy pOJIb Ui HENIHIHHOTO MUCIEHHS TparoTh albTepHATHBHI
NPUHIMIN — TOCTYJaTH TEopil CaMOOPraHi3ylOUMX CHCTEM — BiJKPHUTICTb,
BpaxyBaHHs HETTHINHUX e(eKTiB, KOT€pEHTHICTb, TOOTO CUCTEMHA
CaMOY3T0JKCHICTh 1 KOEBOJIIOLIS €BONIOLIMHUX mpolieciB. [lepeBara HemHIAHOTO
MUCJICHHS y TOMY, L0 HENIHIIHE MUCICHHS Yy 3HAUHIA Mip1 NIABUILY€E SKCIUTIIIMTHUN
1 MPOTHO3HUI TOTEHIla MPUPOJHUYO HAYKOBHX Ta COIIO-TyMaHITapHUX HayK. B
OCHOBI HEJIIHITHOTO MHCJICHHS TJ100allbHE CYCHUIBCTBO SIK THUIT TAKOT'O COIIaILHOTO
IPOCTOPY, B SKOMY B3a€EMOBIIHOCHHHU, WIO 3B’SI3yIOTh I1HAMBIAIB, NPUNMAIOTh
BCECBITHIN XapakTep.

CydacHa enoxa XapaKTEepU3YEThCS pPaTUKAIBHUMU COLIAJIbBHUMH 3MIHaMH, B
pe3yibTaTi AKUX BiIOyBa€ThbCsl TIMOOKE BTATHEHHS PI3HUX CYYaCHUX CYCHUIBCTB B
r100aJbHy CUCTEMY B3a€MO3B’SI3KIB 1 B3aeMO3aJIe)KHOCTEH. [ obanizalis coiaabHIX
3B’SI3KIB MEPETBOPIOE MPOCTIP 1 YaC Cyd4acHOrO iCHYBaHHS JIOJIeH. Y TII00anbHOMY
CYyCHUTBCTB1 BiIOYBA€ThCSA PO3IIUPEHHS CKIIAMy HOro ydvacHUKIB. MiKaepikaBHI
CTPYKTYpH, SKI JI0 HEJAaBHHOTO 4Yacy JOMIHYBaJIM Yy CBIiTi, JIONMOBHIOIOTHCS
HEYpSJIOBUMHU OpraHizaiismu, pyxamu rpomansH, THK, cBiToBumMu punkamu
kamitany, 3MI B SKOCTI aKTMBHUX HOTO CYO’€KTIB Ta aKTOPIB MOJITUYHOI TPH.
Po3BHUTOK JIOACTBA BU3HAYAETHCS TEXHIYHUM IMPOTPECOM MHU(PPOBOrO CYCHUILCTBA,
VHIBEpCATHPHIUMH 3aKOHAMHU 1 I[IHHOCTSIMHU, IO PYXA€ThCSA y HAMPAMKY BCE OUIBII
BEITUKUX MOJIITUYHUX 1 EKOHOMIYHUX YTBOPEHb, K1 y KIHIIEBOMY PaxXyHKY MPUBOJISATH
710 IHTETPOBAHOTO III00AIIBHOTO TIPOCTOPY.

HeBuszHaveHicTh — 11 XapaKTepUCTUKa OyTTsS Ta YHIBEpCyMmy, IO BimoOpaxae
TUTl B3a€EMOJIIi, KWW HE Mae CTidkoi KiHieBoi (Gopmu. O6’eM Ta IHTEHCHBHICTH
HEBU3HAYEHOCTI KOPENIOETHCA 3 TMOTEHI[IHHOIO MOBHOTOI BCIX MOXJIMBHUX 3MIiH Y
MeXax ICHylouux (QyHmameHTanpbHUX  (Pi3uyHMX KoHCTaHT. OHTOJOTI3alis
HEBU3HAYCHOCTI TMOB’S3aHA 3  NPUWHATTAM  BHU3HA4YaNbHOI  iH(OpMAaIiifHOT
HEOJHOPIAHOCTI CBITY, HEPIBHOBAroMOCTI B3a€MOJiH, €(DEeKTy HEeTIHIHHOCTI (KOoJu
JOKAIBPHUM TIPUYMHAM BIANOBIAAIOTh TJIOOanbHI Hachiaku). HeBuzHaueHICTh
3pOIIYETHCS 3 MPOOJIEMOIO BIIKPUTOCTI ICTOPHMYHOTO TPOIECY, KOHKYPYE 3 1/I€€Er0
CBIJOMOTO PETYITIOBAHHS, TOTAJLHOTO TUIAHYBAHHS 1 IPOTHO3YBaHHS MallOyTHBOTO.
OHTOJIOTII HEBU3HAYEHOCT] peaizye YCTPEMIIIHHSI OyTTA A0 3A1MCHEHHS BCIX HOro
MOTEHIIH, 1110 € KEPEJIOM HOBOYTBOPEHbD.
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AIMIHICTpaTUBHUM MEHEI)KMEHT B yMOBaX TJI00anbHOI TpaHcopmarllii €
HAJ3BMYalHO CKJIAJHUM CHHEPreTUYHHM IpPOLIECOM, B SKOMY OI3HEC, CBITOBa
€KOHOMIKa, TOJIITUYHI PILIEHHS Ta €eKOHOMIYHI MPOIIECH Y PI3HUX KpaiHax 3ajexkaTb
oIMH BiA onaHoro. ['noGanbHa cuctemMa - 1€ HOBa 1HQOpPMaLIHHO-TEXHIYHA,
€KOHOMIKO-€KOJIOT'1YHa, HAayKOBO-MOJITHYHA 1 COLIOKYJIbTypHa CHUIBHOTA 3 ii
cnenupIYHUMHU CTPYKTYypaMU 1 IpolecaMu, 1o (PyHKLIIOHYIOTH 1 PO3BUBAIOTHCS Y
MeXxax ria00aJbHOTO JIIOJCTBA 31 CKIAJHUM IEPEIUIETIHHIM CBITOrOCIOAAPCHKUX 1
MDKHApOJHUX BIAHOCHH, IO BUHUKAIOTh 1 3MIHIOIOTBCA IO MIpl MEPETBOPEHHS
JOABMU X TPUPOAHOTO 1 COLIAIBLHOIO OTOYEHHS, CTBOPEHHS MaTepiaibHOI 1
JIyXOBHOI ~ KyJIbTypH, (OpPMYBaHHS  IHJAMBIAYyaJIbHO-OCOOUCTICHUX  IHTEPECIB,
3arajbHOJMIIOJICBKUX  LIHHOCTEH 1  3arajJibHO3HAYyIIMX  LUIEH  PO3BUTKY,
reornoITHYHOTO nepedopMaTyBaHHs cBiTY B yMoBax nangemii COVID-19.

Byayun 1uticHoo 1y TOH Ke yac CyNepewinBOl, Io0aibHa cHUCTEMA
CKJIAJAa€ThCsl 13 PsAy NIACUCTEM, WIIO0 pPO3TAIIOBaHI B TMEBHOMY I1€pApXIYHOMY
nopsiaky. L1 migcucTtemMu moB’si3aH1 MK COOO0 1 3MIMCHIOIOTH BiJIMOBIIHUI BIUIUB
onuH Ha oxHy. KokHa 3 WX MJICUCTEM BOJOJI€ aBTOHOMIEK 1 31aTHa
(QYHKIIOHYBaTH CaMOCTIHO, SKIIO 3IMCHIOBAaHUHA y MeXaX KOKHOI 3 HUX PO3BUTOK
HE CTBOPIOE TIEPENOH JUII  PO3BUTKY IHINUX MIACUCTeM. Y  BHIIAJKY
TUCHYHKIIOHATBHOCTI OyAb-SIKOT MIZICUCTEMHU MOPYIIYETHCS LLTICHICTH TJI0OANBHOT
CUCTeMH, MPOTE IIi MOPYIICHHS IIe HE BUKJIMUKAIOTH TI00ATBHOT KPHU3H, TMOCTLIBKU
ABTOHOMHE ICHYBaHHS KOXKHO{ 3 MIJICUCTEM XO4a 1 Ma€ BIUIMB 330BHI, TUM HE MEHIIIE
HE BTpaya€e CBOEI CaMOJOCTaTHOCTI. [IpoTe sK TUIbKM TMOPYIIEHHS B OIHIN
MiJICUCTeM1 PYHHYIOTh 3CEPEANHHU ii CTPYKTYPY, BIILIEHTPOBI CHUJIN PI3HOHANPABICHOT
Tii € CTIMKMMHM, IO BUKIMKAIOTHh AUCOaJaHC B 1HIIMX MiJCUCTeMaX, MPUBOIIYN O
Xao0cy, 13arajibHa MoBeiHKa rI100aIbHOI CHCTEMH CTa€ HE OYIKYBAaHOIO.

I'mobGanpHa cucTemMa y pe3yiabTaTi  TpaHchopMmallii  XapaKTepH3YEThCS
HE3/IaTHICTIO JO YNPaBIIHHSA MIIIXOM MPUMYCY BCIX 11 €JIEMEHTIB 1 TOMY €
HecTilikoro. Takuii cmoci® ympaBiiHHSA € €()EeKTUBHHM JIHMIIE B EKCTPEMaJIbHHX
CUTyaIliIX 1 MOXe 3a0e3MeUnTH CTIWKICTh CHUCTEMH IIIHOK 3HAYHHUX BHTpAT,
HETaTUBHO BIUIMBAIOYM HA MOXJIMBOCTI CaMOpPO3BHUTKY CHCTeM. PaHO 4YM TIi3HO
HACTyMa€ MEXa 30BHINMIHBOMY TIPUMYCY, 32 SKUM INTy4YHA CTIMKICTh CHCTEMU
MOPYIIYETBCA 1 TNPHUBOAWTH JIO XaocCy, JIUCQPYHKIIOHATBHOCTI 1ii €JIEMEHTIB,
nesinrerpamii. [IpupoaHa CTIHKICTh cHCTEMHU mependavyae TaKy CTPYKTypH3aIliio ii
€JIeMEHTIB, KOJMM 1iX Y3rojpkeHe GYHKIIOHYBaHHS 3/IACHIOETHCS Ha OCHOBI
BHYTPIIIHBOI 3/JATHOCTI O caMOOopraHizaiii. ¥ 1[bOMy BHUIIaJIKy TOPYIICHHS B OJHIN
MiACUCTEMI TPUBOAATH 10 TEPECTPYKTYypH3aIllii OKpEeMHUX EJIEMEHTIB TI00ambHOT
CUCTEMH, SKI MOXYTh 3arajJbMyBaTH iX pPO3BUTOK, MPOTE€ HE TMOPYIIYIOUH iX
IIJTICHOCTI.

JlesinTerpairiifHi mporecu B ymMoBax rio0anbHOI TpaHchopmallii pyHHYIOThH
CTIAKICTh COIIIAJIBHOTO 1 EKOHOMIYHOI'O OpraHiamy: pedopMm — XBOPOOJIHBO
HETOMYJISIPHI 1 HE3aKIHYEHI, «PI3HOTUIKOBA BJlaJla» MOCTIMHO TYHIUTh MOXapH 1
CIIEpEYaEThCS OJIHA 3 OJIHOIO; KpaiHa, 3MydeHa XaoCOM 1 MOCTIMHO HACTYIa€e Ha OJHI
i T1 3 rpabii; gepkaBa NoTpeOye JIIKyBaHHS BCiX XBOPOO ii opranizamy. B cydacHux
yMOBax ioOani3alliiHUX TPOLECIB  IMOCUIIIOEThCS — TUio0amizallisi  pU3HKIB,
AHTPOIOJOTIYHUX KaTacTpod, pi3HOMaAHITHHX (opM gecraburizamii 1 pyHHaIii



27

CollyMy Yy BCIX cdepax CYCHUIBHOTO JKHUTTA, IO JETEPMIHYEThCS JI€I0
TypOyJIEHTHOCTI, TOOTO XAOTHUYHOTO PYXy IOTOKIB Ta HemependadyBaHOCTI MpU
30epeKeHH1 KOHTpaOaHIHUX CXEM IJIATEXkIB Ta HEMPO30POCTi AEPKaBHOTO OIOIKETY
3 HOTO PyYHUM YTIPaBIIHHSIM.

CouianbHuil Xaoc, B SKUW BTATYETHCS BCA CHCTEMa, - 1€ CTaH CKJIaAHOI
HEIHINHOI COIlabHOI CUCTEMHU, KA CAMOOPTaHI3YeThCA Ha LUIIXY TpaHchopmarlii
CTapuX CTPYKTYp, SKI HEaJCKBAaTHO BiJOOpaKalOTh MPOLECH 1 HE MOXYTh
3aJI0BOJIBHUTH COIllalbHI Ta €KOHOMIYHI MOoTpeOu, BOMparouu B cebe K 3apoiKu
CTapUX EKOHOMIYHUX CTPYKTyp, Tak 1 (popMyrodu HOBI mapameTpu mHopsanky. B
HOHSTTSAX PU3UKY 1 Xa0Cy KPUCTANI3YIOThCS BCl MPOOJIEMH CYy4acHOTO YKPaiHCHKOTO
COLIlYMY, SIKE€ € HE MOCTIHAYCTpIaJbHUM 1 HE 1H()OpMaALIHHUM, aJie K MOCTMOICPHUM,
B IKOMY 30UPaIOThCS B OJHO €JIMHE I[1JI€ BC1 CYNIEPEYHOCTI CYy4acCHOTO COIyMYy.

Pusuk crtae mnocTiiHUM SBUIEM B YMOBax rjo0OainbHOI TpaHchopmallii,
OTOCEPEIKOBAaHUM JISUTHHICTIO JIOAWHU. B rio0ambHOMY CYCIHUIBCTBI 3pOCTa€E POJb
YIPaBIIHCHKOT CBIJOMOCTI, TaK fK:

Ho-TiepIe, JII0JUHa caMa MOBUHHA MPUHMATH PillIeHHS, 100 3a0e31eUnuTH CBOE
MICIIE B CYCHUIBbHIN CTPYKTYDI;

Mo-JIpyre, B yMOBax aHTPOIIOJOTiYHOI KaTtacTpodu Ta riobamizaiii pu3uKiB
BIDKHMBAHHS JIFOJIMHU 3aJICKUTh Bij 11 caMoopraHizariii;

MO-TpeTe, TaK SK KaracTpou CTalOTh TOBCSIKIECHHOIO pPEAIbHICTIO Ta
NPUYUHOIO JIFOJICBKOI TOMMJIKH, 3pOCTA€ POJIb 1 MICIIe JIFOACHKOTO YNHHUKA, SIKUU €
NPUYUHOIO TIOMUJIKA UM HABITh KaTacTpodu, SKa MEePEeTBOPIOETHCS HA PYWHIBHY CHITY
Cy4acHOCTI;

o-4eTBepTe, ChOr'O/THI HEOOX1IHO [T ABUAIIIEHHS epPCOHAITBHOT
BIJIMOBIIAJIBHOCTI1 SIK KEPIBHOI €J1iTH, TaK 1 OKPEMOTO eMITIpUYHOTO 1HJIMUBiAA 3a BCE,
110 BiI0YBA€ETHCS HA MIKPO-MaKpO-Me30 PIBHSX;

IO-T1’SITE, Y 3B’SA3KY 3 THM, III0 3POCTAIOTh Pi3HOMaHITHI popmu necradimizamii
1 py#Hamii comiymy y BcCiX cdepax CYCHUIBHOTO XHUTTSA, JJISI 4YOro HEOOX1THO
MiABUIICHHS YIPABIIHCHKOT KYJIbTYpHU; MO-IIIOCTE, Y 3B’ 3Ky 3 TUM, 1110 Bm6yBaeTLc;1
EKCITaHC1s MOILGpHBElHlHHHX PU3HKIB, $IKI 3arpoKyloTh MPUPOJIL, 370pPOB’IO,
XapuyBaHHIO Yy 3B 3Ky 3 MOSIBOIO MOJU(IKOBAHUX MPOIYKTIB, €KCIAHCIi Ta maHaeMii
COVID-10.

CydacHU TEXHOTCHHHMH PHU3HK I100aIbHOI IIMBLTI3aINi BUHUKAE SK HACIIIOK
pIllIEHb B JIOKAJTLHOMY, PETI0HATBLHOMY, TJIO0AIBHOMY MaciTadax - mpu J00yBaHHI,
eKCcIUTyarailii, 30epeKeHHI 1 3HUIIEHHI BIIXOJIB MPUPOTHUX pecypciB (HadTa,
BYT'LIIS, BOJIA, TIOBITPS TOIIO).

Pusuk exonoriuHuii - WMOBIPHICTH Jerpajarlii 0TOYyIYOro CEpeOBHUINA YH
Mepexoay WOTro B HECTIMKHUI CTaH y pPe3ysbTaTi rOCHOIAPChKOI AiSIIBHOCTI, a TaKOXK
HAJ3BUYAWHUX CUTYAIlil MPUPOTHOTO UM TEXHOTEHHOTO XapakTtepy. Bce 1e cBimunTh
Mpo T€, M0 MU BCTYMAEMO B HOBUM €Tall JIOACHKOI iCTOPIi, IKA XapaKTepPU3YETHCS
CHIBICHYBaHHSIM YOTUPHOX TNI00aTbHO-CYMICHUX YUHHUKIB:

1) mocuneHHs B3a€MO3B’SI3Ky BC1X YaCTHH Ta €JIEMEHTIB OpraHizailii;

2) HaKOMMYEHHSI OpraHi3aliiHOl CKJIAJIHOCTI Ha BCIX PIBHAX 1 B yCIX cdepax
JIFOJICHKOT TISUTBHOCTI,

3) 3pocTaHHs HEBU3HAYEHOCT1 y (DYHKI[IOHYBaHHI 1 pO3BUTKY OpraHizaiii Bcix
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MacmTaOoiB;

4) NpUCKOPEHHS 3MIH y CBITI 1 B CEPEAOBHILI OpraHi3aliil y HiJIoMy.

Pusuku nokanbHUX OpraHizaliid 3arocTpIOIOTh PU3HKH OPTCUCTEMH, IO
MPUBOJUTH 10 TOTaJbHUX pu3uKiB. Ha moyatky XXI cTOMITTS BUHMKIA Lija HU3KA
npo0semM, MOB’A3aHUX 3 3arOCTPEHHSAM Je30praHizallii, o norpedye HeoOX1AHOCTI
MPUUHATTS 3aXO/AIB IIOAO 3HWIKEHHSI PHU3UKIB. Xa0C Yy Cy4aCHOMY CYCHUIBCTBI €
HACIIKOM BIZCYTHOCTI MOPSJIKY, TUCUUIUIIHU, OPraHi30BaHOCTI, BIAMOBIJAIbHOCTI, a
MOPYIIEHHSI y COLIIbHIA CHUCTEM1 3BOASATHCA JIO0 PO3XUTYBAHHS CHCTEMH,
JE€31HTerpailii, mosiBU BCe OUIBIIOI KUIBKOCTI CYNEPEYHOCTEH, pyHHalli MOPSAKY;
NOSIBU TATOJIOTHi B OpraHi3alliiHUX BIAHOCHMHAX, YIPAaBIIHCHKUX PIIICHHSX,
ynpaBiiHCbkUX koManjax. e B 1995 p. BinMiuanocs y q0moBii, TIATOTOBIEHIH 10
50-pivus ctBopennst OOH, 110 Mu %uBEMO B Takuil 4yac, sikuid nmotpedye
«OPUTIHAJILHOTO 1 HOBATOPCHKOTO MIAXOMY JI0 MUTaHb TJI00AJIBHOTO YIPaBIIHHS 1
CIIBIIpAIIi».

['mobanpHE yMpaBIiHHS - 1€ HE TI00aNBHUN ypsl, aje TaK SK MU KUBEMO B
yMOBax XaOTHUYHOTO 1 JE30pPTraHi30BaHOrO CBITYy, SKUH Hece HaM 3arposy, TO
HEOOX1IHO BUPOOUTHU TaKy pIBHOBAry, Mpu sIKii MDKHApOJHI CIpaBU Beaucs O 3
BpaxyBaHHSIM IHTEpECIB BCIX JIIO/ICH TUIaHeTH, a ri1o0abHa oprasizaiis 6azysanacs 0
Ha 3arajJbHONIIOJICBKMX IIIHHOCTSAX 1 BIANOBigaNa peasbHOCTSAM TJI00AIBHOT
0araToMaHITHOCTI.

Kpuza nmButizamiii — 1e ocoONMMBUN THN KPU3W €MOXHM Tiobamizarii, Tak sk
CTarouu ri00abHO, 3aXiHAa MUBUII3AIlS HaJae TIIO0AILHOMY MPOLECY XapaKTep
NepMaHEeHTHOI Kpu3u. BupimeHHs ojHiei mpoOjieMH CTBOPIOE JACKUIbKA 1HIIHX,
HOBUX TIpOo0OJIeM; KOXHUW BHUXII 13 OJIHIET KPHU3U JIOCATAETHCS 3a PaXYHOK
3arocTpeHHs iHmoi. Tak, HayKOBO-TEXHIYHA PEBOJIIOIISA Jaja BUXIJ 13 3aMKHYTOIO
KoJa CeKOHOMIYHUX KpHu3, ajie TOCHJIWIA €KOJOTIYHY KpH3y; BUBUIBHCHHS
MDKHApOJHUX KOPIIOpaIlii BiJi HAI[IOHATBHUX TIEPETIOH CTBOPIOE HANIPYTY BCEpEAUHI
«COIIAJIPHOTO PHUHKOBOTO TOCHOJAPCTBA»; TEMIH IMMIrpailii IepeBUIYIOTh TEMITH
ACHMUTIOBAHHSI 1 CTBOPIOIOTH 3pOCTAI0Uy €THIUHY HAIPYTY.

Kpwuza exosnorigna - me mopyuieHHs 30aJJaHCOBAHOTO PO3BHUTKY MK ITPUPOIOIO
1 CYCHUIBCTBOM, y peE3yJbTaTli 4YOTO BHUHUKAIOTH 3MIiHU KOHIIEHTpalii OiOTeHIB
(peyoBUH, HEOOXITHUX JJIS )KUTTS) Ta IHIIUX PEUOBUH B OTOUYIOUOMY CEPEIOBHIINI, a
TAaKOX 1HII 1i 3MIHH, y pe3ydbTaTli YOro MOPYHIYEThCS CTIMKICTh OTOYYHOUOTO
cepenoumia. Ilpore 1e He TUIBKM 3MIHM OTOYYIOUOIO CEpENOBHUINA, SKi
Bi1OYBaIOTHCS I1i]] BIUIMBOM JIFOJICTBA, B OCHOBHOMY HOTO TOCIIOTApChKOT TisIIbHOCTI,
aJjie 1 BIUTUB 3MIHEHOT JIFOAMH MPUPOJIA HAa PO3BUTOK CYCIUTHCTBA 1 37T0POB’ S JIOJIEH.

Kpm3a cywacHoi  muBimizamii  HOCHTH  OJHOYACHO  TIJIOOQIBHHMEH 1
napajurMagbHUN XapakTep: Ti00ambHUN, TTOCTUTBKH BCl OCHOBHI cepu 1 CTOpOHU
JOJICHKOT KUTTEMISITBHOCTI (DIKCYIOTHCS 1 MATBEPIKYIOTECS OJHOYACHO MOHSATTAMH
«rM00aNbHI BUKJIMKWY»; 1 MapagurMalbHUM, TOCTUTBKH JIIOACTBO TEPEKUBAE KPU3Y
CBOiX 0a3oBHMX 3acaj 1 0a30BUX ILIHHOCTEH CBITOBJIAIITYBAaHHS, 3a4lllal0ud HasBHI
nuBiTizariitai moxeni. Jlroaceka muBLTI3aImis Ha cTanii riaobanpHOI TpaHchopmMarrii
BOYEBHUIb JICMOHCTPYE HEIOCTATHICTH BCIX BHUPOOJCHUX HEIO I[IHHICHUX 1
palioHadbHUX (QOpPM CBOrO KUTTTEOONAIITYBaHHS. TomMy He BHUMaAKoBO Ie XX
CTOJIITTSI CTaJO CTOJITTAM Kpaxy BEJIMKUX BUYEHb YW YTOMNIA — 1 KOMYHICTHYHOI, 1
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T0epaIbHO—PUHKOBO1, 00’ SIBIEHUMH i K aJenTaMH «KiHiem ictopii». He moxHa
pPO3paxoByBaTH 1 Ha PO3YMIHHS MallOyTHBOTO CBITY SIK «IIaHEKOHOMIKHUY», B SIKOMY
MaHYIOTh THTEPECU KOPHUCTI, a HE COIIaTbHOT CIIPABEIMBOCTI. KO MIATBEPAUTHCS
naeHiit nporros M.Illymmerepa, o KamiTamisM NpHiife 10 3aHENamy y pe3yibTaTi
CBOIX YCIXIB, a HE TMpoBaliB, TO JOJS TJoOami3amii MOXE TOBEPHYTHUCS
HEOUIKYBaHUMHU PE3yIbTaTaMH.

Bixe cborogHi JIOAM pI3HUX OpIEHTAIll CXOASATHCS HAa TOMY, LIO0 PUHKOBA
€KOHOMIKAa y TOMY BUIJISA/II, IK BOHA ICTOPUYHO CKJajnacs, He3/laTHA HaBITh 3aBIISIKU
3MIHaM «IpaBUl Tpuy», 3abe3neyuTd OakaHuWW OanaHc IHTEpeciB, a CcydyacHa
JIEMOKpaTisi Haa3BU4YaliHO «xBopa» (A.MixHik), 1100 po3paxoByBaTH Ha HEI SK
IHCTPYMEHT, 3JaTHUWA BHUPIIIUTH HAKOMWYEHI NpoTupiyus. Tomy IIOJICTBO
3HAXOJIUTHCS Yy CHUTyallli, KOJIM «HA Topo3i Oidypkauii» ONMHUIUCT 1 TaKi
UBUTI3ALIMHI 1HCTUTYTH, SIK PUHOK 1 JEeMOKparii. XapaKTepHO, IO B CBOIH
I"annoBepcrkiit neknaparii (1993) Pumcekuiit kiy0 B)Ke HAMoJsArae HE Ha «MeEXax
pOCTy», a Ha HEOOXIIHOCTI 3MIHM BCI€i CHCTEMM I[IHHOCTEH, o0pa3y XKHUTTS 1
CTIOKMBaHHS PO3BHHYTHX KpaiH K 0e3mocepeHb01 YMOBH TapMOHIYHOTO PO3BUTKY
CBITOBOT'O TIOPSJIKY HA OCHOB1 HOBOI 171e0J10T11 1 cBiTorsiAy [IpocBiTHuiTBa 2.0.

B Toif ke yac y cydacHy emoxy 3 SIBISIOTHCS €K3UCTCHIIHHI PU3HKH, SIKi
BUHUKAIOTH Y PE3YNIbTaTi TOTO, IO MU 3HAXOJIUMOCS MK «IIOPSIIKOM 1 Xaocomy, a
BCE BHUIIIEC TepepaxoBaHe MOTpedye cuHeprii (CMiBpOOITHUIITBA) B €MOXY I100albHOT
Tpanchopmarii. Tomy 3aBIaHHs MOJITHKIB, YYEHUX 1 TPOMAJCHKOCTI — IHTEHCHUBHO
3MIMCHIOBATH TIONMIYK HUISAXIB 1 MEXaHI3MIB HEWTpasizallii coIliaJbHO HaIpPy>KEHUX
CUTYalliii, COPUSTH MEPEXOY Bill «XaoCy A0 MOPAIKY», JOCITHEHHIO CUHEPTeTHYHO1
rapMoHii, 1m0 BHUPOOUTH KOHIICIIIIIO PO3BUTKY TYMaHICTUYHOTO YIIPaBJIiHHS B
Cy4acHOMY IJ100aJ1i30BaHOMY CYCITUIBCTBI.

B ymoBax rioOamizariii coIiaJbHO-€KOHOMIYHMX IIPOIECIB 1 MEpeXoay 10
IU(POBOTO CYCIHUJILCTBA PEKUM YIIPABIiHHSA HaOyBa€ OCOOJIMBOI 3HAUYIIOCTI HJIs
JOCSITHEHHS CTIMKOTO PO3BHUTKY 1 MOJOJAHHA €KoJoriyHoi katactpodu. [Ipobmemu
CTIKOTO COIIaJIbHO-€KOHOMIYHOTO PO3BUTKY IIOB’S13aH1 3 YIPaBIIHCHKUM CTaHOM
TPHOX B3aEMOIIOB’SI3aHUX CHUCTEM — JIIOJMHH, Olocdepr 1 ColialbHO-€KOHOMIYHOT
cuctemu. KirodoBuM MOMEHTOM iX (YHKIIOHYBaHHS 1 PO3BUTKY € JIOJICHKUI
YUHHUK, SIKAA BUCTYNA€ B SKOCTI BU3HAYAIBHOTO CYO’€KTa 1 00’€KTa 3MiH, MIO
BiIOYBaIOThCA y CYCHiIbCTBI. MeTomonoridyaa CKIagHicTh (POopMyBaHHS KOHIETITT
CTIIKOTO PO3BUTKY MOCHIIIOETHCS THUM, IO MOBa #/ie PO HEOOXIMHICTh YIpaBIiHHS
CTaHOM CHUCTEMHOTO IUIOro (JIFOJAMHA-IPHUPOAA-CYCIUIBCTBO), 3yMOBIIEHOTO, Y CBOIO
4yepry, piBHIMU TOMEOCTa3y TPhOX KITIOYOBUX CHUCTEM: 1) OpraHiaMy IIOJuHU; 2)
6iochepu; 3) exonomiku. s Toro, moO TpUEAWHE CHUCTEMHE IIiJie 30€PErsio CBOIO
CTIMKiCTh, HEOOXiTHA MIATPUMKA CTIHKOCTI KOXKHOI 3 TIEpepaXxOBaAHUX CHCTEM.

st hopmyBaHHS CTIMKOCTI COIIaIbHO-€KOHOMIYHUX CHUCTEM HeoOXimHo: 1)
JIOCATHEHHS] ~ KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI ~ KpaiH, A0  SKUX  BIJHOCSTHCS
BHCOKOPO3BUHYTI KpaiHU; 2) NOCATHEHHS BUCOKOTO PIBHS KOHIIEHTpAllll €KOHOMIKH,
AKO1 MOXYTh JOCATHYTH KpaiHH 3 BHCOKOI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO; 3)
(dbopMyBaHHS 1HTETPOBAHUX CTPYKTYp Oi3HECY, SKUX MOXKYTh JIOCATHYTH KpaiHU 3
BHCOKOIO KOHIIEHTPAI[I€0 €KOHOMIKH, Ha $KI BIUIMBAIOTH MPOIECH TioOaizarii
TOBapHUX 1 (PIHAHCOBUX MOTOKIB.
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OTxe, pO3BUTOK aJMIHICTPAaTUBHOI'O MEHEIKMEHTY B yMOBaX IJIOOANIbHOL
TpaHcopMallii MoB’s3aHUN 3 (PopMyBaHHSAM HAcTynHUX (akTopiB: 1) MOMITHUKO—
MpaBOBUX; 2) EKOHOMIYHMX; 3) COLIOKYJIbTYpHUX; 4) TEXHOJOTIYHUX. YMOBHU
JOCSITHEHHS CTAOUIBHOCTI B YKPAiHCBKOMY COILlyM1 MOB’si3aHi 3 HIJABUILEHHSIM pOJIi
€KOHOMIYHOT'O YWHHHKA, SKUW 3/1MCHIOE 3HAYHUN BIUIMB HA MPOIEC JOCITHEHHS
CTaJIOr0 pO3BUTKY. JleMoKkpaTHu3allis y CyCHJIbCTBI CTa€ MOXKIIUBOIO Y TOMY BUIAJKY,
KOJIM €KOHOMIYHI 3MIHM MPUBOAATH 10 BAXIJIMBHUX 3MIH y cTpaTU(iKaliiHIi cucTeMi
CYCNUJIbCTBA, BIUIMBAIOTh HAa 3MEHIIEHHS TNOJsApHU3alii CYCHUIbCTBA, CHPHUAIOTH
€KOHOMIYHOMY J100p0O0YTYy JAepiKaBU.

[TonsiTTs «CTAOLILHOCTI» B AAMIHICTPATUBHOMY MEHE/DKMEHTI O3Hadae
(opMyBaHHS BHCOKOIO pIBHA IHCTUTYI[IOHAIi3alli opranizamii, (opmyBaHHS 1
YTBEPJKEHHS JEMOKPATMUHUX 3acaj, KOHCOJIJalii CyCHiIbCTBa, CIIBIpAlll EJiT,
MOJOJAHHS KPU3U Y CYCHUIBCTBI - KPHU3M 1JEHTUYHOCTI, JIETITUMHOCTI, y4acTi,
MPOHUKHEHHS, BUPIIMIEHHS KOH(IIKTIB; TMOJOJIAHHS HECTIUKOCTI - E€KOHOMIYHOI,
BIACHKOBO-TIOJIITHYHOL, nemorpadiqHoi, (h1HaHCOBO-EKOHOMIYHOI,
MDKIUBUTI3AIINHOT, MOPaJIbHOI, 10 B IIJIOMY MOBHHHO TPHUBECTH N0 MLLIICHOCTI,
KOHCTPYKTHUBHOCTI, €()eKTUBHOCTI. ICHYIOYi ChOTOJHI COLIOKYJIBTYpPHI THCTUTYTH 1
TEXHOJIOT1i YIpaBIiHHS MOBUHHI OyTH paJiMKalbHO MOJIEPHI30BaHI, TaK sIK Ha HAIIMX
ouax HApOKYEThCA CBIT TJI00ambHOI KOHKYpEHIlii, BHHHUKA€ HOBa XBHUIIS
MDKETHIYHMX 1 TeonofithuHux 3iTkHeHb. O.Toddnep B gopobky «Metamopdosu
BJIaAW» BIAMIYAa€, IO Ha CHOTOJHI BAXJIWBO HAWIIBUAIIE «AJaNTyBaTUCSA 10
CTPIMKHX 3MIH».

CydacHe 1M@poBe  CYCHUIBCTBO  JETEPMIHOBAHE  PO3MOBCIOKEHHAM
KOMIT FOTEpiB, poOOTH3allii, MTYYHOrO IHTEJIEKTY, HAHOTEXHOJOTIH, THYYKUMU
upoBUMH TEeXHOJIOTIsIMU. B iHGOpMaIiiHOMY CyCHUIbCTBI (DOPMYIOTHCSI HOB1 BUIIU
HOBI ()OPMH TIOJITUKH, €KOHOMIKH 1 cBigomocTi. CBIT 37a€ThCS MAIIMHOK, sIKa
3alIOBHIOETHCS HOBOBBEJCHHSMH, [JI1 CIPUUHATTS SKUX HEOOXIIHMA TOCTIHHUMA
PO3BHUTOK ITi3HABAIBHUX 3A10HOCTeH. CHMBOJIAMH «TPEThOi XBWJI» — IUIICHICTB,
IHAMBIAYabHICTh, KPEATUBHICTH, TBOPYICTH, MPOPUBHI TexHONOT1i. [IpoBigHy poib y
IIbOMY CYCHUIBCTBI HaOyBae cdepa MOCHyr, Hayka 1 OCBITa, LI0 CIPHUSIOTH
HApO/KEHHIO HOBOI IMBUII3aIil, B SKIM KOMYHIKAaIifHUI 3B'SI30K CTBOPIOE HOBI
YMOBH JJIi HOBOI XUTTEISIBLHOCTI. 3BEPXHOBHIl 4Yac MOpPOJIMB HOBMH pecypc -
iHpopmarito, sika y XXI CTOMTTI CTa€ BU3HAYAIBHOK. 3’SBUJIOCS HOBE MOHSTTS
«Mepeka», IO CIpHUS€ BUHUKHEHHIO MEpEXKEBOI €KOHOMIKHM, MEpPEeXeBOI JIOTIKH,
HEHPOHHOT MEPEXKi, MEPEKEBOTO THTEICKTY, MEPEKEBOTO TpadiKy.

Jlezopranizairisi i IemeHTpati3alis eKOHOMIYHOTO, MOJITHYHOTO 1 KyJIbTYPHOTO
KUTTS CTAlOTh CYTHICHOIO PHCOI0 TJIO0AI30BaHOTO CBITY, TaK SK PYWHYIOTHCS
TPaIUIiHI HAIIOHAJIbHI 1IEHTUYHOCTI 1 KyJIbTYpHI IHHOCTI, TPOTPeCye KyIbTypHA
pPI3HOMAHITHICTb ~ MEHIIWH, 3pocTae jAe3ypOaHizamiss 1  JelHAycTpiajizaiis,
BiIOYBalOTHCA JIOKOPIHHI 3MIHM EKOHOMIYHHMX BigHOCHH. Benumki miampuemcTBa
YCTYHalTh MICLIE HEBEJMKUM JELEHTPai30BaHUM (ipMaM, iX poOOTa PEryatoeThCs
CyOmipsAIHUMU 1 TPUBUICHOBAHUMU yroAaMu, YBOJATHCS THYUKI (OpMU OpraHizaiii
Tparii.

3aBASKM Cy4yaCHUM UHU(PPOBUM TEXHOJOTSIM 1 HUPpPOBUM IuiaThopmMam
KOMIT FOTEPHI LICHTPU MepexkeBUX (HipM e(PeKTUBHO KOOPIAUHYIOTh TISIIBHICTH COTEHb
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CBOIX MIANPUEMCTB MO BCbOMY CBITY, a TJIOOQJbHI BHUPOOHHYl MPOIECU
PO3IMIMPAIOTHCS 3TJHO CBITOBOIO PO3MOALTY Mpali: CTBOPEHHS BUCOKUX TEXHOJOTIH 1
CEPBICHUX MOCHYT - y «IEPIIOMY» CBITI, PO3MIIIEHHS TPYJAOEMHUX BUPOOHHUITB 3
PYTUHHOIO, MOHOTOHHOIO, 3arpO3JIMBOIO 1 MIKIAJINBOIO poOOTOI0 - Ha mepudepii, B
JIOHEJ]aBHA IHJYCTpiali30BaHUX e€KOHOMiKaxX. HepiBHICTH MOXOJiB 1 CTaHIB
MpOrpecye: JOXOAW BEIMKUX KOPIIOpalliii i HaBiThb OKpEMHUX CiMEHl MepeBHILYIOTh
CBOTO/IHI JOXOAM ULUIMX JEp’KaB, a IOJOXKEHHA TPbOX CaMHX OaraTtux Jroje
I1aHeTH, 3rigHo 3 niapaxynkamu OOH, Outemie cykynnoro BBII 48 camux 0imHHX
Kpain 3 HaceneHHsAM 600 muH. mroged. 3poCTaHHS CBITOBOI'O PUHKY CTaBUTh MEXI
YIPaBIiHHIO €KOHOMIYHOTO PO3BUTKY B MaciTabax Jep)kaBH, Tak IK MUHYJI METOTU
JIepKaBHOTO PETYyJIIOBaHHS BTPAa4yarOTh CBOIO Mi€BICTh. OTHOTUITHA Je30praHi3allis
B3a€MOBIIHOCUH JIep)KaBU 1 KamiTajay, JAepxaBu 1 Oi3HeCy CIyrye NOKa3HHUKOM
HEOOX1HOCT1 PO3POOJICHHS 1 YIPOBAIHPKEHHS MOJIEPHUX CIIOCOOIB YIPaBIIHHS.

B ocHoBi rno6ansHoi Tpanchopmarlii — ae@iuuT eHeKTUBHOTO KEPYBaHHS SK
OJIHOTO 13 HACHIAKIB rio0aiizalilii, BUKIMKAHOTO HEMPUCTOCYBAHHSAM YIPABIIHCHKUX
CHCTEM JI0 YMOB XaOTHYHOTO ICHYBaHHSI CYCITIJILCTBA, B PE3yJIbTATi YOTO BUHUKAIOTh
3arpo3u I BChOTO JIFOJICTBA!

1) camomporpaMmyBaHHS € TIEPIIOI 3arpo3010, MOB’I3aHOI0 i3 MEPETBOPCHHSIM
dbopMyBaHHS CBIIOMOCTI Ha HaOUIbII ePeKTUBHUIM O13HEC, TaK K KEPOBaH1 CUCTEMU
IPOCTO MOXKYTh BTPATUTH aJIEKBATHICTh y MacmTabax BChOI'0 PO3BHHYTOTO CBITY, IO
MOKE MPHUBECTH JO0 HemependayyBaHUX, aje 1 CYMHUX HACHIIKIB JJisi BChOTO
JIOJICTBA;

2) 3HIKEHHS ePCOHATBHOI BIAMOBIIATBHOCTI KEPOBAHUX CHUCTEM 3a BCE, IO
BiI0yBA€THCS Y CBITI;

3) cOTBOpEHHS 4YM 3BY>KEHHS il camoi JIeMOKpaTii, sika MepeTBOPIOETHCS Ha
KBa31JIEMOKPaTI0, BapBAPCHhKY JIEMOKPATiIO0 UM B3arajii Ha ii BiICYTHICTb, ITOB’ 3aHO1
3 mocnabieHHSIM (QYHKIIA Jep)KaBU, SKa € HECYIIOK KOHCTPYKIIEID CyYacHUX
JIEMOKpATii;

4) BIZPUBOM €JIITH B MacH, siIKa PO3BUBAETHCS MO CBOIM BJIACHHM 3aKOHaM 1
CaMO3aMHUKA€EThCS cama Ha co0i, TaK SK CIOCI0 MHUCJICHHS 1 CBITOIISAAY JHUIIAETHCS
cBO€T e(DeKTUBHOCTI;

5) imei 1 ysBIEHHS, IO HAPOJKEHI B HU3aX CYCIUILCTBA BXKE HE AUPYHIYIOThH
BBEpX IO KANUIIPHUM CHCTEMaM CYyCIUIbCTBA 1 HE TPUUMAIOTHCSA eJiTor. B
pe3yNbTaTi MOTEHIIAN JEeMOKpaTii 3MEHIIYEThCS N0 HAA3BUYAHHO OOMEKEHHUX
pPO3MIpIB caMOi eJiTH, TaK SK elliTa MU(PPOBOTO CYCHIILCTBA 3HAYHO BYXKYE €IITH
TPAAUIIIHHOTO CYCHIJIBCTBA, IO BHUKIMKaHEe i1 MOOULIBHICTIO 1 KOHIICHTpAIlIEIO
pecypciB B ii pykax (Hampukiaj, (iHaHCOBa €lliTa 3/1aTHA 33 KOPOTKUH MPOMIDKOK
qacy 3MIHUTH (pIHAHCOBY CHUTYAIIIIO Y CBIT1).

1.5 3apyOikHI ITKOIM aIMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY

TeopeTuyHi MIKOJIX aIMIHICTPATUBHOTO MEHEI)KMEHTY:

1. Openepik Teinop (1856-1915): npuHIMII HAYKOBOTO MEHEI)KMEHTY.

2. Openk ['inbepr (1868-1924) 1 Jluman I'inbept 1919-1972): teopis
TPYIAOBUX PECYPCIB.
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3. Amnpi ®aiions (1841-1925): anMiHicTpaTUBHA T€OPIs YIIPABIIHHS.

4. lapinrron  Emepcon  (1853-1931):  koHuenumis  HpOJYKTUBHOCTI
MEHEKMEHTY.

S. ['enpi @opx (1863-1947) — opraHizaniitHO-TeXHIYHA TEOPis YIPaBIiHHS.

6. Mepi ®osner (1868-1933) — couianibHa ¢inocodis MEHEIKMEHTY.

7. Jlinpa VYpsik (1891-1983) 1 Jlrorep ['ymik (1892-1993() : cunTeTHuHa
TEOopis OpraHizallli ynpaBiHHS.

8. Jbxeiimc  Myni, Anen Peini: xonmenumis  ¢GOpMalibHOT  JIOTIKK
yIPaBIIHHS.

Q. Uectep bepuapa (1886-1961): dyHKIi0HATEHA TEOPIst MEHEKMEHTY.

10.1Titep Apykep: KOHUEIIA LUJIOBOTO YIPABIIHHS.

11. Tomac ITitepc 1 PoGepT YoTepman: KoHIENIis ynpaBiiHHS «CiM Cy.

12.Butbsim Oydi: CHHTETUYHA TEOpisd « Z».

13. Keiit Xepni 1 Xanc BipaeHiyc: KynbTypoJioriuHa MOJENb CHUCTEMHU
MEHEHKMCHTY.

CtpykTypa 1 BHYTpIIIHE CEPEIOBHINE COLIAJBHUX OpraHizaiiii B KOHTEKCTI
aJMIHICTPaTUBHOTO MCHEPKMCHTY:

1. Maxkc BebGep (1864-19290): Teopist ineanpHOT OIOpOKpaTIi.

2. PobGept MeptoH: KoHIIeNIIA TUCPYHKIIIN OFOpOKpaTii.

3. xopmx @penu i bod PeliBeH: koHIenris pecypciB BiIaIu.

4. Jlepex II't0: KoHIeEMINsS CTPYKTYpH OpraHizanidi ACTOHCBKOI TIpyImH
(VuiBepcuret AcTtoHa, ouostoBaB 3 1961 o 1970 pp.).

5. JIxoan Byasopa (1916-1971): comioTexHOJIOTiYHA KOHIICHINS CTPYKTYpH
BUPOOHUYMX OpTaHizaiii

6. T'appi bpaBepman (1920-1976): koH1emNIIis AeTrpaaaliii mpolecy mpari.

7. Emiot J[>eHKc: Teopist CTpYKTYpyBaHHS OpraHi3allii.

8. Ansdpen  UYanmiep: KOHIICTIIII  aAMIHICTPaTHBHOI  KOOpAWHAIIi1
CTPYKTYPHHX 3MiH.

9. T'eapi Minnbepr: poaboBa TEOpis MEHEHKMEHTY Ta  KOHIEIIIISA
OpraHizaiiiHoi CTPYKTYpH.

10. Yapns3 [leppoy: cTpyKTypHA MO OPTaHI3aIMHUX TEXHOIOTIH.

11. Ixopmx Pomanc: koHIIENITiS BHYTPIMIHBOI CTPYKTYPU POOOUUX TPYTI.

12. Po3abec KaHTep: KOHIEMINS COIIAJBHOI B3aEMOMAIl Y BHUPOOHHYHX
opraHizarisx.

ComianbHa oprasizamiss Ta il 30BHIIIHE OTOYCHHS B  KOHTEKCTI
aMIHICTPATUBHOTO MCHEKMCHTY:

1. Trop Aucodd (1918 p.): Teopist opraizamiifHOro MOTEHITIATY,

2. Tomac bepHc: KoHIIEMIIiSI COMIaTbHOT CTPYKTYPH BUPOOHUYIUX PipM.

3. Tonxott IMapconc (1902-1979): cucremna Teopist BUKUBAHHS OpraHi3alliil.

4. Tlonp Jloypenc i JIxet Jlopmr: iHTerpaniifHa KoHIeMist (yHKIIIOHYBaHHS
oprasizarfiu.

5. xeitmc Tommcon (1920-1973): curyamiitHa Teopiss (QYHKIIIOHYBaHHS
oprasizarfiu.

6. JIxeddpi [lbeddep 1 [xepansa CamaHCik: Teopis peCypCHOI 3aJI€KHOCTI
oprasizarfiu.
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/. Paiimonn Maiiic 1 Yapn3 CHOy: KOHUEMINS aJalTUBHUX CTpaTerii
opraHizariu.

8. Maiikn XenHoH i [xxon @pimeH: Teopisd opranizaiiHol HOMmyIsii.

9. OumniBep BulbsIMCOH: KOHIIENIiSl TPAHCAKI[IOHATBHUX BUTPAT.

10.Epik Tpict (1909-1993): Teopis cTpyKTypyBaHHS Oprasizamii

11. Iyrnac Hopt: Teopis IHCTUTYUIMHUX 3MIH.

12.T'ipt Xodcrene: KOHIEIIIS AUIOBOI KYJIBTYpU OpraHi3alliii.

[loBeninka mofel y COLIAIbHUX OPraHi3allisiX Y KOHTEKCT] aJIMIHICTPaTUBHOIO
MEHEKMEHTY

1. Enton Meiio (1880-1949): Teopis mt01ChKUX BIIIHOCHH.

2. Kyprt JleBin (1890-1947): Teopist epeKTUBHOCTI CTUJIIB KEPIBHUIITBA.

3. Hyrnac Makrperop (1906-1964): Teopis « X» 1 Teopist «Y».

4. Pencic Jlaiikepr (1903-1981): koHueniiss e(QEKTUBHOCTI  CTHUJIIB
KEpIBHUIITBA.

5. @penepik ['epudepr: n1BoxdpakTopHa TEOPiss MOTHBAILI.
Open dinsep: KOHIEMIISA CUTYaIITHOTO KEPIBHUIITBA.
PoGepr bneit 1 [lxxeitn MyToH: yrpaBiiHChKa CITKa CTHIIIB KEPIBHUIITBA
Bbeppec Ckinnep (1904-1990): Teopist coriaabHOTO MiAKPITUICHHS.
Awmitait ETIiOHI: KOHIIETIIIIS «T000BI 1 CTpaxy».
10 Kpic Amxupic: Teopis coliagbHOI HE3PUIOCTI.
11. Exrap Illeiin: cucreMHa MOJIeNIb OpraHi3aliiHol MOTHBAILI.
12. Jlein Mak-Knemann 1 JI>koH ATKIHCOH: T€Opist JOCATHEHHS YCITIXY.
[TpuiinaTTs Ta peanizallis YIpaBJIiHCHKUX PIllIeHb Y COIIaJbHUX OpraHizalisax:
I'epbept CaiiMOH: cuCcTeMHa Teopis YIPaBIIHCHKUX PIIICHb.
Jlxerimc Mapu : aHTHpaliioHaJbHa KOHIEIIIS MPUHHATTS PIIIeHb.
Yapip3 JIiHAOIOM : KOHIICTIISA JIOKATBHUX MPUPOIICHb.
Bixtop Bpym: HopMaTHBHO-TIIpoIiecyaabHa MOJIETb IPUHHATTS PIllICHb.
Mimens Kpo3’e: cuaTeTHYHA TEOPis TPUHHSATTS PIlICHb.
Apnonpg TanHeHOAYM : KOHIIETIIIS YIIPaBIIHCHKUX BILIMBIB.

}IK CBIAYUTH aHaJi3, TEOpis AaAMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY Oarara
TEOpIsIMU, KOHLEMIIIMU, MOJCNIAMHM, MIIXOAaMH, fKI 3HAWIIUIM CBOE PO3TOPTaHHS
MIPY aHAII3y YIPABIIHCHKUX TIPOOIIEM.

© 0N

o UawN P

1.6 Konmeniii aep:kaBHO-TPOMASHCHKOTO YIPABIIHHSA Ta I1X BIUIMB Ha
PO3BUTOK aJMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY

Konmernmiii  mepaBHO-TPOMAASIHCHKOTO  YIPaBIiHHS, M0 BIUIMBAIOTh Ha
PO3BUTOK aMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY, BKIIFOYAIOTh:

1) TeputopianbHi Ta ragy3eBi EHTPH COIIATBHOTO MAPTHEPCTBA,

2) LEHTPHU COLIaJbHOTO MAapTHEPCTBA, IHCTUTYTH PAJHHKIB, KOHCYJIbTAHTIB,
CITUTBHI KOJIET1l;

3) HEHTPH COIIAIBHOTO MaTEPCTBa HAYKOBOTO €KCIIEPTHOTO 3a0€3MECUCHHSI;

4)  30BHINIHBO-OPIEHTOBAHI  KOJIGKTUBHI  CTPYKTypH  Jep>KaBu 1
IPOMAJISTHCHKOTO CYCHUIbCTBA;
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5) iHTerpoBaHl NPUHIMIKN OpraHi3aliiiHOl B3a€MOJIi JEpKaBH 1 TPOMAJCHKUX
opraHizariu;

6) IEeMOKpaTUYHHUWA CTWJIb YIpaBIiHHSA, IO JAETEPMIHYEThCS BIUIMBOM
IPOMAJICBKUX OpraHi3ailiil.

OyHKIIIO 1HTErpamii aJAMIHICTPATUBHOI BJIAAM 1 BIaJAUM TPOMAJCHKHUX
oprasizaliiii BAKOHYIOTh TaKi MOJIEJ1 JOPaI4iX OpraHiB:

1. I'pomajchka pajna, ska GopMyeThes 3 1HIIATUBY OPraHy BUKOHABYO1 BIIAJIH,
AKUHN CKIIMKA€ yCTaHOBY1 300pH 32 y4acTIO IHCTUTYTIB T'POMaJSIHCHKOIO CYCHUIbCTBA,
70 CKJIaAy SIKOi MOXKYTh OyTH 3ally4€Hl K NMPEJCTABHUKHU Bl KOXKHOTO IHCTUTYTY,
TaK 1 MpaIiBHUKA OpPraHiB BUKOHABYOI BJIaJIU, OPTaHiB MICIIEBOI'O CaMOBPSIyBaHHS,
NpPE/ICTABHUKIB BITUU3HSIHUX 1 MDKHAPOAHUX €KCHEPTHUX 1 HAYKOBUX OpraHizailiu,
HiANPUEMCTB, YCTAaHOB Ta OpraHizamiid (3a 3roJol0 KEpiBHUKIB), a TaKOX OKpeMi
daxibiri.

2. I'pomanceka exkcnepTHa pajaa abo eKclepTHa KOMICIA, IO CKIaay sSKOi
BXOJIATh CKCHEepTH, (QaxiBili, IO MPaIOTh y HEYPSAOBUX CTPYKTypax:
NPEJICTABHUKN HEJICPKaBHUX aHAJTITUYHUX IECHTPIB, FOPUIUIHUX, ayJAUTOPCHKUX Ta
IHIIMX KOMIIaHii Ta HAayKOBIIi, X04Ya WIEHAMH TaKOi paju HE MOXYTh OyTH (axiBIl,
KOTPI MPaIiOI0Th y JeP)KaBHUX OpraHax.

3. LlenTp rpomaassHCchKO1 (1IM(PPOBOT) EKCIIEPTU3N — HE3AIC)KHUN aHATITUYHUMA
IIEHTP, YKpaiHChKa HEypsjaoBa 1 HENMpuOYTKOBa OpraHizallis, MisIIbHICTh SKOT
CrpsiIMOBaHa Ha iH(OpMalliiiHy, aHaJITUYHY Ta €KCHEPTHY MIATPUMKY 3I1HCHEHHS
CHUCTEMHHX 3MIH K y MMy0JIIYHOMY, TaK 1 y IPUBATHOMY CEKTOpax.

4. HeypsmoBi AOCHIIHMIBKI (aHATITHYHI) IEHTPU, SKI € HEBIT €EMHUM
KOMITOHEHTOM TOJIITHYHOTO TPOILIECy, SKI BIUIMBAIOTh HAa PO3POOKY Ta MPUHHSATTA
BJIQJIHUX pIlIeHb, OEPYyTh y4acTh y 3a0e3MeueHHl JIeMOKPAaTUYHOTO, MPO30pOro Ta
YECHOTO XapakTepy BUOOPIB B YC1 OPraHM Jep>KaBHOI BIaJ Iy BCiX PIBHIB Ta MiCIIEBOTO
CaMOBDPsITyBaHHS

B Vxkpaini HeoOximHO mie chopMyBaTh yMOBH ISl CTAHOBJICHHS KOHIICTIi
JeP>KaBHO-TPOMATHCHKOTO YIPABIIHHSA, 110 PEali3yIOThCS MOKHU IO CTUXIMHO, Tak
SK Mepeka TpPOMaJIChKUX OpraHizaiiii MOBUHHA HaOyTH CUCTEMHOTO XapakTep, MaTH
CHeIiani3oBaHi KaJipu, MEXaH13MHU, TEXHOJOTIi i 1HIII BIACTUBOCTI Cy0’€KTa - HOCIA
BJIQJIW JJIS1 TIOBHOITIHHOI CITiBITpalli 3 AeP>KaBo¥o.

OcHOBHI 3aBHaHHS KOHIIEMII TPOMAASHCHKOTO CYCHUIBCTBA - Y CTBOPEHHI
CHOPUSITIMBUX YMOB IS TOJANBIIOTO PO3BUTKY TPOMAASTHCHKOTO CYCILIBCTBA,
3MIITHEHHST JeMOKpaTii B YKpaiHi, yIOCKOHAJEHHS HOPMAaTHBHO-TIPaBOBOi 0a3m 3
MUTaHb TPOMAJSIHCHKOTO CYCHUIBCTBA 1 JOCTYIy TpoMaisH 0 iH(opmMarlii,
pO3pOOJICHHST Ta  BOPOBA/KCHHS  €(QEKTHBHOTO  MEXaHI3MYy  HaJlaroJKEHHS
KOMYHIKAIlii MDK OpraHaMd BHUKOHABUOi BJIaJd Ta 3a3HAYCHUMHU I1HCTUTYTAMH,
dbopMyBaHHS TPOMAASTHCHKOI KYJIbTypU CYCIIJIBCTBA YEpe3 BUSBICHHS aKTHUBHOI
IPOMA/ISTHCHKOT MO3UIIII.

['onoBHE 3aBmIaHHS B3a€MO/II1 OpraHiB aAMIHICTPATUBHOI BIaayd Ta IHCTUTYTIB
IPOMAJISTHCBKOTO CYCHIbCTBA — 1€ (OPMYBaHHS MO3UTUBHOrO IMIJKY YKpaiHu
(periony, BH3) 3 merorw 3a0e3neunTH MOJATBIINN PO3BUTOK T'POMAIIHCHKOTO
CyCHIJIbCTBA Ta 3MIIHEHHS WOTO 1HCTUTYTIB, IMIABUIIECHHS PIBHSA TPOMAJISTHCHKOI
KyJbTYpH CYCIUIbCTBA, aKTHUBI3AIlli ydacTl TrpoMajisiH y MAiSIbHOCTI 1HCTUTYTIB,



35

dbopmyBaHHA Ta peamizaiii JepXKaBHOI TMOJITUKA B YMoOBax iH(oOpMaliitHOro
CyCHUIbCTBA.

OyHKI[IS TPOMAASHCHKOIO CYCHUIBCTBA MO BIIHOUIEHHIO 1O JAEpPXKaBU — II€
MIATPUMKA 0araTOMaHITHOCTI KUTTEBUX MPAKTHUK, a MO BIJHOIIEHHIO 10 OKPEMOIO
IHAMBIZA — CTBOPEHHS CTPYKTYP 1 MEXaH13MIB, 1110 CTPUMYIOTh BTpYYaHHS J€p:KaBU B
KUTTSI TPOMAJISTH.

['pomaasHChKE CYCHUTBCTBO aHATIBYETHCS Ha TPHOX PIBHSX:

1) 00’eKTUBHOMY (BUBYEHHS IHCTUTYTIB 1 CTPYKTYp TI'POMAJSHCHKOIO
CyCHUIbCTBA);

2) (¢ynkumioHanisM (aHani3 (QYHKI[IOHYBaHHS 1 B3a€MO3B’SI3KIB PI3HUX
€JIEMEHTIB 1 CTPYKTYp TPOMAJITHCHKOTO CYCHIbCTBA);

3) cy0’eKTUBHOMY (BUBYAIOTHCSI ar€HTH COIIATBHOT i1).

Y mimoMy 10 1HCTUTYTIB TPOMAISTHCHBKOTO CYCIIUIBCTBA BIAHOCATH BCIO
CYKYMHICTh HEYPSJIOBUX IHCTUTYTIB 1 CaMOOPTaHI3yIOUMX IOCEICHCHKUX TPYII,
3JIaTHUX JIO OPTaHI30BaHUX 1 BIAMOBIaIbHUX KOJCKTUBHUX Jili Ha 3aXKMCT CYCITUTBHO
3HAUYIIMX THTEPECIB y pamMKax paHillle BCTAHOBJICHUX IMPaBWUJI I'POMAJITHCHKOTO YU
IIPABOBOTO XapaKTepy, BKIIOYAIOYH TPU [IbOMY HE TUTbKH HEJCp)KaBHI HEKOMEPITiiHi
oprasizaiiii, aje TakoX 1 MOJITHYHI MHapTii, TpOo(CIUIKK, TPOMAAChKI HEYPSIOBI
opraHizailii, He3aJeKHYy Tpecy.

['0710BHOIO IIHHICTIO TPOMAISTHCHKOTO CYCHIIBCTBA, IO I[EMEHTYE 3MICT
TUSTTBHOCTI BCIX I1HCTUTYTIB 1 CTPYKTYp HA3WBalOTh TOJIEPAHTHICTh, a Yy SKOCTI
MPUHIMITB PO3TJISAIA0Th MplopuTeT (yHIaMEHTATBLHUX IMpaB 1 CBOOOJ JIOAUHU 1
IpOMaJITHUHA; BU3HAHHS 1 PIBHUM (DI3MYHMI 3aXUCT BCIX (OPM BIACHOCTI; PO3MOALI
BJaJM;, 17€OJIOTIYHA 1 TMOJITHYHA OaraTroMaHITHICTh, PO3BUTOK BCiX (QopM
CaMOYIIpaBJIiHHS; aBTOHOMIIO YHIBEPCUTETIB 1 MpodeciiiHuX TOBapHUCTB; CBOOOIY
BIPOCIIOBITYBaHHS; HE3aJICKHICTh Bia nepxkasu 3MI.

TakuM yMHOM B pe3ysbTaTl BUIIE3raaHOTrO MOKHA CTBEPKYBATHU

1. 3arampHOBM3HAHUM (HAaKTOM Yy Cy4YacHY €MoxXy € Te, 10 PO3BHUTOK
CyCHUTBCTBA CYIPOBOKYETHCS 1HCTUTYI[IOHATI3AIIEI0 TAKOT XapaKTEPUCTUKH, SIK
TryMaHi3amis coIiaJbHO-€eKOHOMIYHHMX BiTHOCHH. J[0 uncia HaWBaKIUBIMIMX TPEH/IIB
CBITOBOT €KOHOMIYHOI TpaHchopmalii ChOrOJHI CIiJ BIAHECTH COLIATBHY
MepeopiEHTAIlII0 BUPOOHUIITBA HA TYMaHI3allilo.

Lle#t mpomec BimoOpaxaeThcsi B cdepi 1 ympaBiaiHChKOI Teopii. OpmHieo 3
OCHOBHUX TEHJICHIIIM PO3BUTKY Cy4YacCHOI YIPaBIIHCHKOI AYMKH € ii rymaHi3aris.
3MiCTOBHA 3MiHA MIpeAMETa YIPABIIHCHKOT HAYKA y TOMY, 110 BiH BUXOJHUTH 32 MEXI
BUPOOHUYOT JiSTHHOCTI 1 3BOIUTHCS O HOBOI SKOCTI - TyMaHi3arlii caMoi TisITbHOCTI.
B Toi1 e yac cama o cobi TeHAeHIIis (TpeHa) TyMaHi3aIlil coIiaabHO-eKOHOMIYHUX
BIIHOCHH HE € OJTHO3HAYHOIO, TaK K CKJIAHICTh MPOIIECIB € OUCBUIHOIO, OCOOJIMBO B
ernoxy riaoodamizartii.

OTxe, TCHICHIIISI TyMaHi3allii COIiaIbHO-€KOHOMIYHUX BITHOCHH, ii CYTHICTb i
OCHOBM, $IKI BH3HAuUalOTh HAMNPSIMOK 1 PO3BUTKY, 3aCIyroBYIOTb OCOOJIMBOIO
IOCIIIKEHHS.

2. B 0cHOBY €(pEKTHUBHOIO YIPABIIHHS COL1aAJIbHO-€KOHOMIYHUMH 1 COI1aJIbHO-
KyJIbTypHUMH TIPOIIECAMH B YMOBaX PUHKY MOBHWHHA OYyTH TOKJIaJ€HA ONTHUMI3aIlis
AK Tpoliec BUOOpPY HaWKpamoro BapiaHTy VyHOPaBIIHHA 13 MOXIIHUBUX, IO
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PO3BUBAETHCS B MEBHUX TEMIIOPAIBHUX KOpJoHaX. OnTuMizamis - 1 MPUBEACHHS
CUCTEMHM B HaWKpamuil (ONTHUMaIbHUK) CTaH, B KOHTEKCTI SKOTO pe3yJbTar
(onTUMyM) 3aJ€XHUTh Bil TAHOTO KPUTEPIIO ONTHUMAIBHOCTI, & TAKOXK Bl OOMEXEHb
Ha 3MIHHI 1 BiJ 3B’SI3KIB MDK HMMHU. B PUHKOBHX yMOBax 3aBJaHHS ONTUMI3allii
Ha0yBa€ TaKOX CKJIQJ0BOi TPH, TOTO €KOHOMIYHOTO ONTUMYMY, SIKHH € JHHAMIYHOIO
YPIBHOBQ)XKEHOIO CYOCUCTEM, KOXKHA 13 IKUX IPSIMY€E 10 CBOET LILIL.

3. IIpobGmema CTIHKOTO PO3BUTKY Ha 3eMJi 3yMOBJIEHA 3arpo3JIMBUM
3pOCTaHHSIM HETaTUBHUX SIBUII 1 TEHACHIIM Yy JKUTTI CBITOBOI CHLUIBHOTH,
HEpPIBHOMIPDHUM €KOHOMIYHUM PpO3BUTKOM JI€p>KaB 1 pErioHiB, JaeMorpadiuHuM
BUOYXOM, PO3IIUPEHHSM 30H BOEHHHUX KOH(IIIKTIB Ha OCHOBI HalllOHAJBHOTO 1
€THIYHOI'O0 AaHTAaroHi3My, €KOJOrIYHUMHU KartacTpodamu. BupimenHs mnpoOiaemu
CTIKOTO PO3BUTKY JICKHTh Yy HANpPSIMKYy OaraToOKpUTEpiaibHOI 3ajadi IMOIIyKY
ONTUMAJIBHOI OpraHizaiii MDKIEpKaBHUX BIIHOCHMH 1 TMepexoAy JO0 CaMHX
e(EeKTUBHUX YIPABIIHCHKUX T'YMaHICTUYHUX TEXHOJIOT1i.

['ymaHicTUYHA TOJITHKA, 1[0 TOBMHHA OXONUTH BCl CQepu JOJICHKOI
TISTTBHOCTI, @ HE TUIBKHM By 1 €KOHOMIKY, JIETepMIHOBaHAa OCHOBHHM 3aKOHOM,
SKUH citij 0yno 6 chopMyIIroBaTH HACTYITHHM YHUHOM: 3a0€3IEUCHHS ONTUMAJIBHOTO
(GyHKIIOHYBaHHS 1 caMmopeaizallli JaHOro COIaJIbHOTO Cy0’€KTa y BIAMOBIIHOCTI 3
00’ €KTUBHUMH TEHJICHI[ISIMH IUISXOM CB1JIOMOTO BIUIMBY Ha 00’€KTHUBHI MPOIECH 3
METOI0 TIEPETBOPEHHS ICHYIOUOI MOXKJIMBOCTI B JMIMCHICTH. I3 1BOro ciij 3po0OuTu
BHUCHOBOK, IIIO y TMOJITHII, JJIsI TOTO, 00 HE MOMIJIATHCS, CJIJI 3HATH 1 BOJIOJITH
TUMHU TCHJICHIIISIMHU, SIK1 BEIYTh 110 ITLTI.

4. Tlpomecu rnoOanizamii NpUBENIH 0 KOH(IIKTY «3arajibHOJIOACHKUX
IIHHOCTE» 3 CBATUHAMH HAI[lIOHAIBHUX KYJbTYp, MO0 3HUKHEHHS PIAHOTO TPYHTY.
I[Ipu upomy mnpoBigHi wmuciauteni me XX cromitta (A.llseinep, A.ToitH6O1,
E.®pomm, M.bepaseB) migkpecmroBanu ¢dopmaiizM JTi0epalbHUX IIHHOCTEH, iX
OpIEHTAIlI}0 HE Ha YTBEPJ/UKEHHS CMHUCIY JKHTTS, a Ha 3aKpiIUICHHS CBITOBOTO
TOPSI/IKY, IKMK € BUT1THUM JJIsl IPOBITHUX JIEP)KaB CBITY.

ComianbHo-(imocodchbkuii aHaI3 MPOBITHUX YMOHACTPOIB 3aX0Oy CBIITUWTH,
IO CTpax Iepex MaHOyTHIM HE MOKHJAE JIFOJCH; 3arpo3a eKOJOTiuHOi KatacTpodu,
MUTITApU3M, TOJOPOKYAHHS KUTTS, OaraTOKpaTHe 30UTbIICHHS ii TEMIIB HISK HE
cupusie i cTabuUTbHOMY pO3BHUTKY. B cydacHiil (i10codChKo-aHTPOMOIOTIUHIN 1
VOPABIIHCHKIA ~ IyMIll ONTHMICTHYHI PHCH HOCATh TEPEBAKHO JOKTPUHH
MPUXUIBHUKIB TI00ami3My, y TOH 4ac, sk ¢iutocodis, ska CIUPAETHCS TUIBKA Ha
TPaIUIliiHI IHHOCTI KYJIbTYpH, IPUPIKAE JFOACTBO HA CEPHO3HI TOTPSCIHHS.

5. Jlnga ycmimHOro ympaBdiHHA —COI[IalbHO—€KOHOMIYHUMHM CHUCTEMaMu
HEOOXIHO 3IHCHUTH: TOPIBHSUIBHUNA aHAII3 OCHOBHUX COIIOKYJbTYPHHUX IIIHHOCTEH
CBITOBMX IHMBLII3AIiN, SKI BH3HAYAIOTH: I[IHHICHI BHUMIPH IOJITHYHOTO IiajioTy B
rJI00TBHOMY  CBITi; CTAHOBJIEHHS HOBOTO YHIBEpPCYMY 4Yepe3 YCBiIOMIICHHS
«KBITYACTOI CKJIATHOCTI» TIUIAHETAPHOTO OYTTS; PO3poOKa imei TyMaHICTHYHOTO
ro0anizMy SK ajdbTEPHATUBH YHIPOPMI3MY 1 TE€reMOHI3MY Y TJI00albHOMY CBITI,
OOTpYHTYBaHHSI HOBOi KOHIIEMIII TYMaHITapHOTO KOHCEHCYCY SK MpOIECcy
Y3rOJKEHHSI I[IHHOCTEW PpI3HUX I[MBUII3aLIM; OOIPYHTYBaHHS HOBHUX MpoOJieM
100aJBbHOTO MOJIITHYHOTO 4Yacy 1 MPOCTOPY; MOCHIIKEHHSI MOXIIMBHUX AedopMariiii
CYCHUJIBHOTO PO3BUTKY B TMpOIIEC] riaodamizarii; MOpiBHAIBHUM aHalli3 MOXKIUBUX
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albTEPHATUBHUX MUISAXIB riodamizaiii 3 TMO3UIIM NOCTHEKJIACHUYHOI KOHIISMIii
nporpecy.
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. INUTAHHSA 1151 CAMOKOHTPOJIIO

1. [aiite aHayii3 pO3BUTKY 1€l T'yMaHICTUYHOI'O MEHEIXMEHTY Yy KOHTEKCTI
di1ocodchkoi Ta yIpaBIiHCHKOI TYMKH (Ha OCHOB1 KOHKPETHHX TBOPIB 1 IPUKJIIAIB).

2. Ilpocninkyiite eBooIilo  (uUIocOGCHKUX  3acajy TyMaHICTUYHOIO
MEHEKMEHTY (Ha OCHOB1 KOHKPETHUX TBOPIB 1 MPUKIAIIB).

3. OGrpyHTYiTe PO3BUTOK I'YMAaHICTUYHOTO YNPABIIHHA B YMOBaXx IN100anbHOL
TpaHcpopMmanii (Ha TPHUKIAAl aHrajgidy HOBOrO MOHATIHHO-KaTeropiaJbHOIO
amapary).

4. 3’scyiiTe CYTHICTh MYJbTUKYJIBTYpali3My, IO PO3BUBAETHCA B yMOBax
ri106abHOI TpaHcopMalii ( Ha TPHUKIaal OKPEMHUX KpaiH).

5. Po3kpuiiTe CyTHICTh Cy4acHOi METOAOJIOTIi TYMaHICTUYHOTO MEHEIKMEHTY
B YMOBax I100anbHOi TpaHchopMallii (Ha MPUKIal OKPEMUX METO/IB 1 MIIXOIIB).

€
= TECTOBI 3ABJIAHHSA

1. Illo maeThcst HA yBa3i MiJ NOHATTAM "(QYHKIIS TIaHyBaHHS "?

A) BcraHoBieHHS 1€l Ta 3aBAaHb PO3BUTKY 00'€KTIB YIIpaBJIiHHS, BUSHAYCHHS
[UIAX1B Ta 3ac001B TX JOCIATHEHHS.

b) BctanoBneHHs 11i1eit opraHizartii.

B) Bu3nauenHs nuisxiB 1 3ac001B BUKOHAHHS 3aB/IaHb.

I') BuznauenHs croco06iB JOCATHEHHS IIiJIeH opraHizarii.

2. TakTuka opranizarii — 1e:

A) KopoTKOCTpOKOBI IJIaHH, SIKI KOHKPETU3YIOTh CTPATETIIO.

b) 3aBnanns, siki Tpeba BUKOHYBATH.

B) Buau po0it 1o JOCATHEHHIO IICH.

I') Ilnanu poOiT, K1 CJIiT BAKOHYBATH.

3. st po3poOJieHHsT CTPATETIYHOTO TUIAHY BUIIE KEPIBHUIITBO OpraHizaiii
MMOBUHHO BUSIBUTHU:

A) CunpH1 CTOPOHU CBOTX KOHKYPEHTIB.

b) BayTpimHi cuiibHi 1 ciaOKi CTOPOHU CBOET OpTaHi3ailii.

B) Cnabxki ctopoHuU CBO€T opraHizailii Ta KOHKYPEHTIB.

I') CaGki cTOpOHU KOHKYPEHTIB.

4. JleneryBaHHS LI€:

A) Tlepenaya miayeriioMmy 3aBiaHb a00 MISUTBHOCTI 13 cpepu it KepiBHHKA.
b) ®opma ynpaBiiHCHKO1 AISUTBHOCTI, 3MICTOM SIKOT € CITLTbHA POOOTa MEBHOT
KUTBKOCT1 YYaCHHKIB YIIPABIIHCHKOT'O MPOIIECY.

B) ®opma ynpaBiaiHChKOT AISTIBHOCTI, 3MICTOM SIKO1 € BEJICHHS IEPETOBOPIB.
I') Yopasninceka AisIbHICTB, 3MICTOM SIKO1 € TIEpeada 3aHaJTO CKIAJHUX 3aB/IaHb.
5. Po3noain mpartti 3a piBHEM iepapxii 1e:

A) BeprtukanbpHa crierianizaiis.
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b) 'opuzoHTanbHa cneriami3arnis.

B) diaronanpHa crerianizaiis.

I') BepTtukanbHa Ta ropu30oHTalIbHA CHELiaTi3alis.

6. Teopiss MOTHUBAIIIT IEPCOHATY PO3IJISIAAE IBI OCHOBHI IPYIH KOHIIEIII1i
MOTHBAIIIi:

A) 3MICTOBHI Ta OpraHizaliiHi.

b) 3MicToBHI Ta poliecyabHi.

B) IlpouecyanpHi Ta MaTepiaiIbHO-TPOILIOBI.

') 3micTOBHI Ta TPOIIOBI.

7. MortuBariisi 6a3yeTbes Ha:

A) INoTpebax 1 caMOBUpaKEHHI.

b) Ilorpebax 1 BUHAaropoaax.

B) Bunaropojax i 3a/10BOJICHHI OKpEMHX JIIO/ICH.

I') 3agoBoseHH1 BCIX JTIOICH.

8. Homy HE0OXiHO 3/1CHIOBATH KOHTPOJIb 32 BUKOHAHHSM YIPaBIiHCHKUX
pillieHb?

A) Tomy, 1110 € npaliBHUKH, K1 0€3BIANOBIJANIBHO CTABISATHCS O CBOiX OOOB'S3KIB.
b) [lo6 cBo€uacHO BUSIBUTU BIAXWJICHHS Y BUKOHAHHI PIllIEHb 1 BXKUTH
BIJMMOBIAHUX 3aXO0/1B.

B) 11106 BukoHaBIIl 60sUTHCH 1 JOOPE iX BUKOHYBAJIH.

I') [1{o6 BuKOHABIII CBOEYACHO BUKOHYBAJIM 3aBJIaHHS.

9. Ko 311iiCHIOETRCS TTONIEpEHINA KOHTPOJIb B OpraHi3aiii?

A) VY nepios BUKOHAHHS 3aIlUIAaHOBAaHUX POOIT.

b) lo dbakTHYHOrO MOYaTKy BUKOHAHHS ITEBHUX POOIT.

B) Ilicist BUKOHAHHS 3aIIaHOBAHUX POOIT.

I') ¥ nepion BUKOHAHHS OKpPEMHUX POOIT.

10. JlinepcTBO Y MEHEIPKMEHTI — II€:

A) 31aTHICTH PO3MOPSHKATUCS BCIMU pecypcamMu B OpraHizaiiii.

b) 3natHicTh BIUIMBaTH HA MEHEXKEPIB MIAPO3AUTIB 1 HA OKPEMUX MPAIlIBHUKIB.
B) 3natHicTh BIUIMBaTH HA IHAUBIAYYMIB 1 TPYIIH JIOJEH 3 METOIO JOCSTHEHHS
1iJIel opraxizarii.

I') 3naTHicTh BIUIMBATH HA JIFOJIEH SISl OTPUMAHHS 3aIlJIAHOBAHUX MPUOYTKIB.

L ITPAKTUYHI 3ABJIAHHSA

Curyariitae 3aBganHs Ne |

1. AnMiHICTpaTUBHHN MEHEIKMEHT SK crnenudidyaa cdepa THOACHKOL
nisiibHOCTI.  CyTHICTP  KaTeropidi  «ympaBiiHHS» Ta  «aaMIHICTpATUBHUN
MEHEKMEHT.

2. YTpaBIiHCHKI BITHOCHHHU SIK TMPEAMET aaMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY.
Menemxepy Ta MIANPUEMIIT — KJIHOYOBI (PIrypd PUHKOBOI €KOHOMIKH. CHUIbHE Ta
BIJIMIHHE MK MEHEPKEPOM Ta IMATIPUEMIIEM.
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3. PiBHI aamiHicTpaTUBHOTO MeHemKkMeHTy. Cdepu aaMiHICTPaTUBHOTO
MEHEJKMEHTY: BUPOOHULTBO, (iHAHCH, KaJIpu, HOBOBBEAECHHS, OOJIK, 30yT,
30BHIIIHBOEKOHOMIYHA  JISJIBHICTh. ICHYIOYWl mapagurMu  aJMIHICTPATUBHOIO
MEHEKMEHTY.

Curyaiiitne 3aBaanus No 2

[cuytoTh cuTyanii, KOJM aAMIHICTPATUBHUN MEHEIHKEp MOXKE BIAYYTH cebde
y CKPYTHOMY CTaHOBHILI Yepe3 Te, L0 MPUMHSATI B LIMX CUTYyAI[ISIX PILICHHS Y ACSKUX
BUIMAJKaX HE OYIyTh BIJMOBIAATH TOHATTSAM «CIPABEIJIUBICTE» Ta «ETHKa» Yy
MOpaJbHUX TPAJMIISX CYCIUIbCTBA, aje OyayTh LUIKOM NPUUHATHUMHU Yy cdepi
OiANPUEMHULIBKOT  JisIbHOCTL.  [IpuiiMiTh pilIEHHS 1O KOXHIA cUTyalii Ta
oOrpyHTYy#TE HOTO.

1) Bwu — rojoBHUII MeHeIKep Ha BEIUKIH (ipMi M0 BUPOOHUIITBY BCECBITHBO
Bimomux curaper. ®dipma mae OGararo (aOpuk mo BchboMy cBity. Bona nocsrna
BEJIMKOTO 00CATY MpoAaxy. 3’ sIBUJIAcs MOXJIMBICTh BIAKPUTH 1€ (GaOpHUKy B OJHIN 3
kpain CHJI, Binm Bac 3amexuTp pilieHHS — MiANUCATA HOBUM KOHTPAKT YW Hi. 3
OJIHOTO OOKy, OYIIBHUIITBO HOBOI1 (haOpuku 3a0€3MeunuTh HOBI MICII B IbOMY
perioHi, THM CaMUM BHUPIMIHUTBCA aKTyajdbHa M IHOTO pETioHy Tmpodiema
0e3p0o0ITTS; 3 HIIOTO 00Ky — II€ MPHHECe BEJMKUN 10x0a Bamiid ¢gipmi. OnHaK BH,
3aliMalOYUCh BUPOOHHIITBOM 1 MPOJAKEM BEJIMKHX MapTid CUTapeT, 10 JaHOTO
MOMEHTY He OylM mepeKoHaHi B TiM, IO MaJliHHS BHUKIMKae pak. HemonaBHo Bam
NOTpanuB 3BIT MPO JOCTIIKEHHA, Y SKOMY OyB YCTaHOBJIEHUU MPSMUN 3B'S30K MIXK
NaJiHHAM 1 OHKOJIOTIYUHMMH 3axBOpioBaHHAMHU. Slkum Oyne Bamre pimenHs? Yu
MiANWIIEeTe BU HOBUH KOHTPAKT YM Hi?

2) Bu — anMiHICTpaTHBHHMI MEHEKEp 3 MapKeTUHry Ha ¢ipmi, 110
BUITyCKae MOOyTOBY TexHIKy. ®ipMa 3a JONMOMOTOI JIOPOTHX JOCIHIJKEHb
cpoOyBasia BIOCKOHATIOBAaTH OAWH 3 BHJIIB TOBapiB, a came — mujococ. [lunococ,
AK 1 paHilie, HE 10HI3ye MOBITPs, XO4ya caMme JO0 ILbOTO pe3yibTaTy HaMarajiucs
OPUATH Y pe3yibTaTi MOCHIKEeHb. ToMy HOBUW THI TWJIOCOCA HE CTaB IIO-
CIPaBXHHOMY YyIOCKOHAJICHOI HOBHMHKOIO. Bu 3HaeTe, 1m0 T0siBA HAMUCY
«Y1ockoHaJeHa HOBMHKAa» Ha yMaKOBII W y pekiami 3aco6iB macoBoi iHdopmarrii
3HAYHO MIABUIIUTE 30yT TaKOro TOBapy. Slke pimeHHs BU npuitmete? 3poOuTe Takui
Hanuc 4yu Hi? Yomy?

3) Bu — agminicTpaTuBHUN MeHemkep Ha (ipmi, O po3pobise mporpamHi
MPOYKTH JJI OOUHUCTIOBAIBHOT TeXHIKH. Ha ofHii 13 pe3eHTaliii BM 3HAHOMHUTECH 3
MOJIOZIOF0 MOJIOZIOFO JTIOJIMHOTO, siKa (Mil) HemogaBHO Oyina (OyB) KepiBHUKOM (ipMu-
KOHKYpeHTa. 3a TIEBHOI MPUYMHOK BoHA (BiH) Oyma (OyB) 3BiUTbHEHHH (HA)
KEepIBHUKOM (ipMHU-KOHKYPEHTA. 3a TIEBHOIO MPUYUHOIO BOHA (BiH) 3BUTHHEHUH (1il)
1, Tenep mae o0Opa3y Ha JaHe MAIpHeMCTBO. Bu mokere mouatu 3amuusarucs ado,
HaBIIaKkW, npuiiHaTH 3amuistHAs. [1{o Bu 3poduTe?
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\'/ TEMA 2
«HOBI LIKOJIU» TA KOHLENLIIi AJIMIHICTPATUBHOI'O

MEHEDKMEHTY Y KOHTEKCTI YIPABJIHCBKOI IYMKHA

IJIAH

2.1 EBodroniist aiMiHICTPATUBHOI'O MEHEKMEHTY BiJl pallloHAIbHOTO YUHHUKA
710 COLIAIbHOTO 1 TyMaHHOTO

2.2 EBodromis KOHIEMIINH Bl «JIIOJACHKHUX BIAHOCHH» 10 «HOBHUX JIOJACHKHAX
BITHOCHHY» Y KOHTEKCTI a]MIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY

2.3 «HoBa mikona» agMiHICTPAaTUBHOIO MEHEIKMEHTY K LIKOJIA CUCTEMHOTO
aHai3y 1 CHCTEMHOI'O CUHTE3Y

2.4 «HoBa mikosay yrpaBliHHS SK IIKOJA JTOCTKEHHS COIIaIbHUX CUCTEM Ta
EMITIPUYHA IKOJa YIPaBIIHHS K «YIPABIIHHS 1O LLISM»

2.5 HoocdepHo-ayXxoBHA KOHIIEMIIIS aAMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY

2.6 Agile-menemxment (MmeHemkMeHT 3.0) sk OCHOBa aJMIHICTPATBUHOI'O
MEHEHKMEHTY y IM(PPOBOMY CYCIIUTbCTBI

&

Kiaw4voBi Tepminm i NOHATTA:  aJAMIHICTPATUBHHN  MEHEKMEHT,
palioHaJIbHUI YMHHUK, TYMAaHHUNA YMHHUK, COLIAJIbHUNA YMHHUK, IIKOJIA <JTIOJICHKUX
BITHOCHHY», IIIKOJIA «HOBHUX JIIOJICBKUX BIAHOCHH», CUCTEMHHH aHali3, CUCTEMHUU
CUHTE3, COoIllaJIbHA CUCTEeMa, EMITIpUYHA IIIKOJIa YIPABIIIHHS, «YTPABIIIHHS 10 ILIIM,
«HOOC(EPHO-AYyXOBHA» KOHIICTILiS.

* Merai3aBaanus:

- PO3KPHUTH €BOJIOIII0 aIMIHICTPATUBHOTO MEHEPKMEHTY BiJl paIlioHaJIbLHOTO
YUHHUKA J0 COILIAJIbHOTO 1 TYMaHHOTO;

- BUSIBUTH €BOJIOIII0 KOHIEMHIINA BIX <JIIOJACHKHUX BIJHOCHH» 0 «HOBHX
JIIOJICBKUX BIIHOCHHY» Y KOHTEKCTI TYMAaHICTUYHOTO MCHEPKMEHTY

- JJaTH aHali3 «HOBOI IIKOJW» T'YMaHICTHYHOTO MEHEIKMEHTY SK IITKOJIH
CHUCTEMHOTO aHaJIi3y 1 CHCTEMHOT'O CUHTE3Y;

- OOTpYHTYBAaTH OCHOBHI iei «HOBOi MIKOJW» YIPABIIHHSA SK IIKOJIH
JOCIIJDKCHHST  COIlIaJIbHUX CHCTEM Ta eMIIPUYHOI IIKOJIM YIpPaBIiHHS 5K
«YTIPaBIIIHHS TIO UM,

- 3’sCyBaTH CYTHICTh HOOC(EPHO-TYXOBHOI KOHIICMIII aaMiHICTPATHBHOTO
MCHEDKMCHTY.

2.1. EBounroniig aAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY BiJl palloHaIbHOTO (akTopa
JI0 COLIIAJIBHOTO 1 TYMaHHOTO

1 . HaykoBUi1 MEHEKMEHT:
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Mapi [Tapkep ®@omrer (1868-1933).

Yecrep bepuapn (18610-1961).

Enton Meiio (1880-1949).

2.KoHuenitist TI0JCbKUX PECYPCIB:

Aobpaxam Macioy (1908-1970).

Jyrnac Makrperop (1906-1964).

bixeBiopucTchkuii (MOBEAIHCHKUIT) HAYKOBHM MIAXI1A :

A) mognens yHiBepcutery wmTaty Orailo; AHami3 pe3yibTaTiB JO3BOJISB Yy
BIIMOBITHOCT1 3 OTPUMAHUMHM OI[IHKAMHU BUOKPEMITIOBATH MIEBH1 TUIIH JI1IEPIB.

b) monenr Miuurancekoro yHiBepcutety; P.brneiik 1 Jlxx.MoyTtoH po3pobuiu
MOJIENb «YIPaBITHCHKOI PEIIITKN.

B) Teopis konkypeHTocnpomosxkHocTi Haiii. Maiikn Iloptep 13 'apBapacbkoi
mkonu  OizHecy. KOHKYpEeHTOCHPOMOXXKHICTh  KpaiHM  PO3TIISIIAE€ThCS  Yepe3
KOHKYPEHTOCITPOMOIKHICTh KOMITaHIMH:

A) dakTopHi yMOBH — JIOJCBKI pecypcd, (I3UyHI YdM TPUPOJIHI PECypcH,
HAyKOBO-1H(QOpMaLIHUIA MOTEHIT1al, KaniTaj, IHPpacTpyKTypa.

B) yMOBM BHYTPILTHBOTO TOTHTY;

B) HasiBHICTH CyM1KHUX 1 00CITYTOBYIOUHUX Tay3ei;

I') ctpykrypa i cTpareris dipm;

J1) momiTHKa JAepIKaBH.

Pamionanpauit (MEeXaHIYHUN ) YUHHHUK B aJIMIHICTPATUBHOMY MEHEKMEHTI - 11e
(dbakTOp JOCATHEHHS KOHKPETHHUX IUJIeH, HalpaBIeHUH Ha MaKCUMI3aIlio MPUOYTKY, B
OCHOBI SIKOTO PO3BUBAIOTHCS JIBl CUCTEMU — 3aKPHUTA i BiiKpHUTA.

Teopiro 3akputoi cuctemu (1900—-1930) po3BuBanu Taki BYeHi, ik M.Bebep,
®.Teiinop; comianpaoro unuuuka (1930-1950) - Metio, bepuapa, CensiHk.

Teopito BigkpuToi cuctemu (1960-1970) — po3BuBanu Taki BueHi, sk Yanmiep,
Jloypenc, Jlopur; 3 1970 p. 1o Tenepimuboro uacy — Yeiik, Mapu. Ix inei: orpumanns
MaKCUMaJILHOTO MPUOYTKY IPH CITIBIAJIHHI 1HTepeciB 1 1iied ¢ipmu 3 iHTEpecamu
BUKOHABIIIB, II[0 MPHUBEIO JIO 3MIIIEHHS pAaIliOHATI3MY Y CTOPOHY JIHOJICHKOTO
YUHHUKA. B  KOHTEKCTI e€BOMIONil Teopid BIAKPUTOI 1 3aKPUTOi CHCTEMH
BUKOPUCTOBYIOTHCS HACTYIHI M1IXOIH.

[Mpouecumii migxin (A.daitons) 10 aHaMi3y aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY
BKJIFOYAE: PO3YMIHHS YIPABIIHHS SK YHIBEPCAIBHOTO MPOIIECY, AKUN CKIATAETHCS 3
MEBHUX YNPAaBIIHCHKUX (YHKIIA - T[JIaHyBaHHS, OpraHizailii, po3MOpsIKEeHHS,
KOOpJMHAIlI, KOHTPOJ0. Y TOMaJIbIIOMY KUIBKICTh (YHKIIA pO3IIHUpIOBAIacS -
MOTHBAIliSl, KOMYHIKAIlil, OIlIHKA, MPUUHSITTS pillleHb, HAOIp MEepCOHATy, BEIACHHS
MEPETOBOPIB, 3aKIIOUYECHHSIM YTO/I.

VYropaBmiHHS TPEACTaBIsLIO CO00I0 cepito Oe3mepepBHUX B3aEMOIIOB’ SI3aHUX
T, TOOTO AK CYKYMHICTh BKa3zaHWUX (YHKIIHA, a OpraHizaiis po3risiianacs Imo3a
3QICKHICTIO B OTOYYIOYOrO cepefoBHINA. Y IBOMY 1 TOJOBHUH HEIOMIK
MPOLIECHOTO MIXOAY 0 YIPABIIHHS BiICYTHICTH CUCTEMHOCTI.

Cucremnauii miaxin (P.Jxoncon, ®.Kacr, JI.Pozenugeitn, C.Onraep, C.SHr,
Jx.Pirrc, M.X.MeckoH) 10 aHanizy aaMIHICTPATUBHOIO MEHEI)KMEHTY BKIIIOYA€
MePEeITiK HACTYITHUX XapaKTePUCTHUK:

OpraHizaiilo po3risJaloTh K B3a€EMOJIII0YY CYKYMHICTh €JIEMEHTIB, sIKa SIBIIsIE
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c000I0 CTPYKTYPY;

CTPYKTypa Oprasizauii He Moxke OyTH CTaOUIbHOIO;

KEpIBHUKM TIOBMHHI YCBIAOMHUTH BIUIMB OTOYYIOUOIO CEpEeIOBHUINA HA
OpraHizartio;

e(eKT ynpaBIiHHS 3aJ€XKUTh BiJl 0araThoX pI3HOMaHITHUX YUHHUKIB;

CUCTEMHUH MIiAXiJ JAO03BOJII€E BUBYUTU OpraHi3alilo B €JHOCTI BCIX ii
CKJIAJIOBHX 13 30BHIIIHIM CBITOM;

oprasizarii ciij] po3riasgaTH sIK BIIKPUTI CUCTEMU;

YSBJIEHHS PO OpraHi3alilo SIK CHUCTEMY BHUPAKAETbCA B 1i aTpuOyTax, sKi
JOCSITalOThCs 33 PaXyHOK €()eKTy CHHEPrii;

pe3ynbTaT PYHKI[IOHYBAaHHS CUCTEMH B I[LJIOMY BHIIE, YAM CyMa OJTHOUMEHHUX
Pe3yIbTaTIB OKPEMUX €JIEMEHTIB, 1110 CKJIAJIAl0Th 1i CYKYMHICTB;

B COIIAJIbHO—EKOHOMIYHUX CHCTeMax Micie, (QYHKIT 1 B3a€EMO3B’SI30K
CIIEMCHTIB BHM3HAYAETHCS MEHEKEPOM, HHM IKE€ YTOUYHIOETHCS, KOPUTYETHCS 1
HiATPUMYETHCSI.

VY pesynbTari AaHOTO MIAXOJYy OpraHizalis — e 3abe3MeueHHs JOIUIBHOCTI
3B’SI3KIB MDK €JIEMCHTAaMH CHCTEMH, SKa 3BOJMTHCS JIO OpraHisaimii TpPYJAOBHX
pecypciB, BUPOOHMYMX TMpOIECIB, oOpraizamii ympaBiaiHHi. Ha  mymky
A.A.bornanoBa, «Oyap—sika JIOJICBKA JISUTBHICT SIBJIIETHCS OPTaHI3AIEI0 UM
nesopranizaiieto» («TekTomoris». Beezaranbna opranizaiiiiHa Hayka, 1920). Teopis
opraHizaiii TPyHTYETbCS Ha Teopii CHUCTEM, KUIBKICHIA IIKOJi, IO H J03BOJIsIE
IHTErpyBaTH BUCHOBKHM BCIX IIKLT 1 KOHIICTIITIH.

CuryaniitHu#t miaxin (BUHUK B KiHII 1960-X pp.) aHAmI3y aaMiHICTPaTHBHOTO
MEHEHKMEHTY 3BOJIUTHCS JI0 HACTYITHOTO:

opraHizaiis CKJIaJa€eThCs 13 6araTOYMCICHHUX €JIEMEHTIB (YACTHH);

yBara akIeHTYEThCSA Ha TOMY, 100 MOSICHUTH, KUK 13 XapaKTepHUX CJIEMCHTIB
oprasizailii € OCHOBOTIOJIOKHHUM;

OaratouncenbHICTh (DAKTOPIB SIK B caMiil opraHizalii, Tak 1 B IHIIOMY
CEpEIOBHIII CBITUYUTD MPO A0 «3aKOHY CUTYaIlii»;

MEHEKEp TMOBUHEH NMPUHUMATH PIIICHHS, BUXOISYU 13 KOHKPETHOI CHTYaIlii,
sIKa CKJ1ayiacsi, 0auynTH K MO3UTHUBHI, TaK 1 HETAaTHBHI CTOPOHM OpraHizailii;

MPaBWIBHO IHTEPIPETYBATH CUTYaIllil0, BHU3HAYHMTH, $KI UYHHHUKUA €
BHUPIIIAJbHAMH, a SKi HUIMHU HE SBJISIOTHCS.

[IcuxonoriyHui MiAXia aHATI3y aJAMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY BKJIIOUAE
HACTYMHHUX TeopeTukiB: AOpaxam Macnoy; @penepik ['epidepr; dyrimac Maxkrperop;
Pencic Jlaitkept; Kpic Apmxkupic.

HoBi amocronmm mncuxomorignoro migxoxay (1965-1975): Yoppen; benwnic;
Puuapn bexxapa; Piwapn VYonron; Piwapn bueiik; [Ixeitn Moyton. Ilepenik
MPUHITAITIB MiX0y 3 TIO3UI[Ii HOBUX JIFOJICHKUX BITHOCHH:

1) A.Macmoy (1954): iepapxis moTped, SKi  PO3MOYMHAIOTHCS 3
MICUXOJIOTITYHUX, - B OCHOBI MipaMmigu - moTpeda 10 caMoakTyamizamii, sKa
3HaXOJUTHCA Ha 1i BEpIINHI; 33JJ0BOJICHI TOTPEeOU HE € CTUMYJIOIOYUMHU;

2) ®.I'epioepr ta iH. (1959): icHyroTh JaBa BUAM TOTpeO - TIiri€HIYHI 1
MOTHBYIOU1, MPOTE CIIOHYKAIOTH JIFOJEH /10 111 TUTbKM OCTaHHI,

3) Jd.Makrperop (1960), skuii KOPHUCTYETbCS NIPHHIMIIOM Teopii Y sK
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OCHOBOIO OpraHizailii 1 CTUIIO yIpaBIliHHS;

4) P.Jlaiikept (1961), sikuii BUKOPHCTOBYE IIJIsl MaKCUMIi3allii MPOyKTHBHOCTI
CTHJIb YIPAaBIiHHS TPYMOBOi CHCTEMH; IHTETPYE TPYNOBE NPUNHATTS pIICHHS B
CTPYKTYPY 3aBASIKM BUKOPUCTAHHIO MiH-3B’SI3KIB JIIO/ICH;

5) V.bueiik i Jx.Moyron (1964) BBakaroTh caMUM C(HEKTUBHUM CTHIEM
KOMaHJHUH MEHEIKMEHT 13 peliTki 9/9, Mo opieHTyeThCs HA BUKOHAHHS 3aBJIaHb 1
OJIHOYACHO YTPABJIIHHS, HAMPABJICHOT0 HA OCOOUCTICTH MpaIliBHUKA.

Haii6inb11i rypy-BYeHi aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY

I'Miunuoepr; @.Kotnep; M.Iloprep; VY.bennic; K.bmanuapa; V.Oyui;
T.JIesitT; P.M.Kanrep.

Haiiusnaunimi rypy—koncyinstanti: E.ne bono, JIx.HeiicOit, K,Owmae,
I".ITinvor, T.ITitepc, P.Yorepman, E.I'onnpat, @.Kpoc6Oi.

Crnig akueHTyBaTH yBary Ha HaOUIbII MOMYJSIPHUX TEOPISX T'YMaHICTUYHOTO
MEHEKMEHTY, PO3POOICHUX KITACUKaMH MEHEKMEHTY:

Anpi daitons. AAMIHICTpaTHUBHA TEOPIS.

Hyrmnac Makrperop. Teopis X 1 Teopist Y. (1960).

[Tirep Hpyxep. IIpaktka menemxmenTy (1954).

Openepik ['epudepr. Teopid ririeHiunoi motusaitii (1960).

[Tirepc Ta P. Yorepman. B nomrykax nockonanocti (1972).

Openepik Yincnoy Teitnop. [lpunuunu HaykoBoro menempxmenty (1911).
Pencic Jlaiikept. Teopis wotupbox cucreM (1967).

Kpic Apmxupic. Teopist KOHrpyeHTHUX 1iieit (1964).

. Abpaxam Macnoy. lepapxist motpe6 B Teopii moTusaitii (1943).

10 Po6Gept baetik 1 J[>xeit MoyToH. Ynpasiincbka pernriTka (1964).

11. Tlon I'epci 1 Kennet bnanuapa. Teopis curyatuBHOro KepiBHUIITBA (1969).

12.Padd I'. Ax nponiratu y Tsokki gacu (1979).

13.Keiici JI. Kpu3za y cdepi inBectuitiii (1980).

14.Koen I'. Bu moskete npo Bce qomoButucs (1982).

15.HeiicoitT Ix. Meratpenau (1982).

16. AAxokka JIi. Akokka: most aBToOiorpadis (1984).

17. Xan6epcram [I. [linpaxynok no omnatu (1986).

18.batpa P. BmxuBanus y nepion Benukoi nenpecii 1990—x pp. (1987).

19. Tpamn JI. Tpamm: muctentBo yroau ( 1988).

20. Ensapn Jleminr. Buxiz i3 kpusu (1986).

21.T'id dopa Ilinu. Bayrpimae nignpueMHuntBo (1985).

22.Teppenc [in i Anan Kenneni. KoproparusHi kynbTypu (1982).

23.Pemxic Makkena, Emi IN'omapar 1 JI>xorn Koke MeTa (1989).

24.Tom Ilitepc 1 PoGept Yorepman. Y momrykax epeKTHBHOTO YMpaBIiHHS
(1982).

25. ®imin Kpoc6i. Skicte — 11e cBob6oza (1979).

[cTopuyHI nIepiou PO3BUTKY ICTOPIl AAMIHICTPATBUHOTO MEHEI)KMEHTY:

1) PamionanbHo—ekoHoMmiuauid — (1890-1930 pp.) — @.Teinop, A.Daiioib,
M.BeGep.

2) Comianpamii — (1920-1950 pp.) — E.Metio.

3) Ilcuxomoriuamit — (1940-1950 pp., 1960-1970-pp.) — A.Macioy,

CoNoa~LDE
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J.Maxkrperop, ¥Y.bennic, P.Yonrtos.

4) Tlinnpuemuannbkuii — (1980-1990 pp.) — T.ITitepc, P.M.Kanrtop, JI. Ixkoka.

AxanieMiuHi rypy ryMaHICTUYHOTO MEHEI)KMEHTY:

Maiikn Iloprep (I'apBapaceka mikona 613Hecy) — KoHKypeHTHI mepeBaru —
(1954).

Posza6er Kanrep (I"apBapicbka mikona 6izHecy) — Maiictpu 3miH — (1985).

I'enpi Minnoepr (YuiBepcuter Makunia) — [Ipupoaa ynpapiiHCbKOT mpari —
(1973).

Kenner brnanuapa (AmxepcTchbkuil yHIBEpcUTET ) — MeHekep Ha XBUITMHKY —
(1983).

EBoutronisi aqiMiHICTPAaTUBHOIO MEHEIKMEHTY BiJ] PAI[IOHAJILHOTO YMHHUKA 10
COLIIATPHOTO 1 TYMaHHOTO PO3BHBAJIACA y KOHTEKCTI PYyXy JIOACHKUX BITHOCHH 1
3BOAMIIACS IO JYMKH, IIO KOHTPOJIb HAJl MPOIeCaMu Mpaii BUXOAHUTH BiJi CaMOro
npalliBHUKA, a HE Bi/I CypOBOi, aBTOPUTAPHOI CUCTEMHU YIPABIIHHS.

Kpim TOro, mocmimHuku, sSKi HaJIeXaJld g0 I(€l IIKOJIW, BiJACTOMOBAIN
HEOOXIIHICTh 1 MOXJIUBICTH  COI[IaJIbHOTO THUCKY Ha MIATPUMKY  OUIbII
POCBITHUIIHLOTO BITHOIICHHS A0 MpaliBHUKIB. CUTyallis 3MIHUIIACS MICIs TOTO, SIK Y
1924 p. y m.XoyropH (mrar Dmminoiic, CIIA) y Ywukarcekiii kommanii Oyina
NpoBeJIeHa cepis €KCIIEPUMEHTIB MO0 BUBUYEHHIO MPOJYKTHUBHOCTI Mpaill pOOITHHUKIB,
BIJIOMHUX SIK «XOTTOPHCHK1 JOCII1JIPKCHHS».

Bueni npuiiiii 10 BHCHOBKY, IO MiJ 4Yac MPOBEICHHS EKCIEPHUMEHTIB
3pOCTaHHS MPOAYKTUBHOCTI Mpaili OyJIo pe3yabTaTOM PYXY «IHOJCHKUX BITHOCUHY 1
MO3UTUBHUM BIIHOIIEHHSIM MEHEKEPIB J0 MOTPeO MpaliBHUKIB, IO a0 MOIITOBX
PYXy 3a «IIOJICBKI BITHOCHHUY», SIKWM BU3HAYWB PO3BUTOK YIPABIIHCHKOI Teopii i
IIPaKTUKW Ha 0araTo poKiB BIIEPE]I.

IIpoTe mikoma JOACHKUX BIAHOCHUH B aJMIHICTPAaTHBHOMY MEHEIKMEHTI Maja
JOCTaTHLO OOMEKEHe YSBJIEHHS TPO MOJIeib MOBeMiHKU droauau. Tak, I1.Jpykep,
aKIICHTYIOUYM YBary Ha 3aciyrax ii 3aCHOBHHKIB, BIIMI4aB iX CXWUJBHICTh PO3IISAATH
KOJIEKTHB SK MEXaHIYHY CYKYITHICTh OKPEMHX OCOOMCTOCTEH, y TOM Yac sIK JJis
IIKOJIM «HOBUX JIIOJICBKMX BiMHOCH» (3TimHO 3 Kiacudikamiero A.XaXHHCHKI)
XapaKTepHUM € TOJOJIAHHS PSAY MPOOJIeM KON JFOJCHKUX BITHOCHH, Y KOHTEKCTI
SKOT BeJIMKA yBara MpUAUIIAcCs MUTAaHHAM MOTHBAII1 OKPEMOTO MpaIliBHUKA.

KpiMm Toro, mocmimxeHHsT TMpoOiieM MOTHBAIIli 3aCIyrOBYIOTh Ha yBary 3 Ti€i
MPUYMHY, 10 TIEBHUM CIIOCIO MOTHBAIIIT ITPaIliBHUKIB MIOBUHEH CTATH YaCTUHOIO BCi€l
COIIANIbHOT CUCTEMH, SIKa MMOBUHHA OyTH T'yMaHICTHYHO. TakuM YMHOM, BUCHI-TYPY
MEHE/KMEHTY TPHUHILIN J0 COMaJbHOTO 1 TyMaHHOTO YWHHUKA Y JisJIBHOCTI
opraHi3artim.

2.2 EBoirorist KOHIIEMIIA Bl <JIFOACBKAX BIJHOCHH)» 0 «HOBHX JIOJICHKUX
BIIHOCHHY» Y KOHTEKCTI aIMIHICTPATUBHOTO MEHE)KMEHTY

M.I1L.®omner (1868—1933) € TeopeTUKOM T'yMaHICTUYHOTO MEHEIKMEHTY, B
OCHOBI TBOPIB SIKOTO JICKUTb MPUHIUII TPYIHU 1 JO3YHT «MU 3a0yJu MpPO JTIOAUHYY.
Jlo 1i€i XBUJII HOBUX TEOPETUKIB CIiJ BiHECTH Takox Y.Mypa, ®.PotmicOeprepa,
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V. Hikcona, U.bepuapaa, I'.Caiimona, ®@.Potiicoeprepa, E.Meiio.

Konueniiiss «I0JCbKUX BITHOCHH» — 1€ OJWH 13 HampsAMKIB HayKOBOTO
VIOPABIIIHHS, 3aCHOBHUKOM SIKOTO BBakaeTbcsi E.Meiio, skuii npogoBxuiia
M.I1.®onner. g mkona migae KPUTHI TEHIIOPIBCHKY «EKOHOMIYHY JIOJUHYY, JJIS
SAKOT TOJIOBHUM CTHUMYJIOM JIIOJCHKOT [ISJIBHOCTI Oyfia TUIBKM MarepiajibHa
3aIllKaBJICHICTh, SKa 3aMIHWJIA OIOJOTIYHMH MIAXIJ 0 JIOAWHU aHaII30M IICHXO—
COLIIAJIBHOT JISJIBHOCTI 1HJAMBIJA, BUCYHYBIIM 3aKOH <IIOJAWHA — TOJOBHHUM 00’ €KT
yBarm».

KoHnuenuis <«10JCbKUX BITHOCHUH» CBIAYUTH, IO MOPST 3 MaTepialbHUM
CTUMYJIOM BEJIMKY pOJIb BiJIrPalOTh ICHUXO0-COIiabHI YWHHHUKHU: €THAHHS TPYIIH,
B3a€MOBIIHOCUHU 3 KEPIBHUIITBOM, T'JHI YMOBU Ha POoOOYOMY MiCIli, 3a/10BOJICHICTh
mpaliBHUKa CBO€0 Tmpanero. KoHrmeniis <«IroAChKUX BIIHOCHH» BKIIIOYAE aHAII3
NOHATTS «(popMaTbHUX» 1 «HEe(POpPMaTBLHUX» TPYI, BU3HABIIN BAXKIWBICTH BIUTUBY
OCTaHHIX Ha (OpMyBaHHS TIJHUX YMOB Tpalli, Yy KIHIIEBOMY paxyHKy, Ha
NPOJAYKTUBHICTH Mpalll Ta €heKTUBHICTh POOOTH MIANPUEMCTBA.

Y mporpamy «IHOACBKAX BIIHOCHH» BBIWILIO JOCTIIKCHHS HIUPOKOTO
CHEKTpYy MpoOJjieM: aHaji3 BIUIMBY TPyl Ha MOBEIIHKY JIIOAWHH, MOTHUBH, LIHHOCTI
IHAMBIZA y Mpoleci TPYAOBOi MISIIBHOCTI, JOCTIIKEHHS CTPYKTYpU 1 MEXaHI3MIB
GyHKIIOHYBaHHS HeQOpMaIbHUX TPyI; po3poOka poiii 1 Micus MIIIPUEMCTBA Y
CTPYKTypl paiioHy, MicTa; 3aco0U CHUIKYBaHHs 1 3acobu iHpopmalii pobounx y
polieci TPYA0BOI AISIIBHOCTI; crieriud)ika MOBH, CTPYKTYpa iX MOBJICHHS.

Bim3nauanocs, mo y KOHTEKCTI IIi€i KOHIEMIi CYCHIIbCTBO IOBUHHO
OyaoyBaTHCSi Ha TpYNOBUX MPUHIMIIAX, 4 HE Ha IHAWUBIAYyaldbHUX. ToMy HOBUU
HAIPSIMOK PO3MOYMHABCS 3 TYMaHICTUYHHUX JEKIapalii: «Mu 3a0yiu Mpo JIIOAUHYY,
TaK SK 1HXXEHEPHUM MMAXiA A0 BHpIICHHS TpoOJjieM opraHi3aiii yrnpaBiiHHSI OyB
JOCTaTHLO OOMeXxeHUM Ta oaHoOiIuHiM. Kitacudna mikona ympaBiiHHS BH3HAETHCS
HEJIOCTAaTHROIO SK B TEOPETUYHOMY, TaK 1 B TPAKTUYHOMY CeHcax, IH
IIPOTUCTABISAETHCS O0COOJIMBA HayKa «COIOJIOTIS JIFOJACHKUX BIIHOCHHY» SIK CBOEPITHA
HayKa «IIOJICBKUX BITHOCHHY.

s KoHIeEnNIis HE BIOKWJAE TEWIOPIBCHKI METOIU, pallloHaTI3aIliIo
BUPOOHUIITBA, HAMAra€ThbCsl IYKaTH 1X NUIAXU ryMaHizarii. [[puXuabHUKA KOHIEIIIIT
JTIOJICBKMX BITHOCHHY IMITAIOTh KPUTHIlI €PEKTUBHICTh OFOPOKPATHIHOI OpraHizallii
VIOPABIIHHS, TEPErNIAIaloTh KOHIICTIIIO «KJIACHYHOI Teopii» CTOCOBHO MOTHUBIB
MOBEAIHKM, JIOJIed B OpraHizaiii, MPOTOJIONIYIOUM, IO JIIOJCH, SKI CKIIaIaloTh
opraHizailitfo, He CIIiJI pO3TJIsAJaTH SK 1HBapiaHTHI COIliajJbHI YMHHUKK. HeoOximHo
JTOCTIANTH TIOBEAIHKY JIOJUHU, KA 3MIHIOETHCSA Y 3QJIEKHOCTI BiJl YMOB 1 MOTHBIB.
[TouyTTs mpaiiBHUKIB, iX NEPEKOHAHHS CTAlOTh OCOOJMBUM 1 BaXJIUBUM MPEIMETOM
JOCIIHKCHHSI, TTOCTUIbKU, Ha TPOTHBAry TEWJIOpU3MY, KM aKIIGHTYBaB yBary Ha
aBTOPUTETI KEPIBHUKA 1 3HEBAXKJIIMBOMY CTABJICHHI JIO «IPOCTUX» BUKOHABIIIB, TETIEP
MPUXOJIUTh «TYMAaHHE BITHOIICHHS» 0 IMJJICTVIMX, ToBara JO OCOOMCTOCTI Ta
JEMOKpaTu3allis yrpaBliHHS.

Cmig BIOMITHTH, IO BHHUKHEHHS KOHIICHII <JIIOACBKHX BIIHOCHH)
noB’s13y10Th 3 1MeHeM E.Meiio, BimoMoro cBoiMU JOCHIIKEHHAMH Yy cdepi
«COLI0JIOT1T BUPOOHUYMX BITHOCUHY», & TAKOK EKCIIEPUMEHTAMHU, SIK1 OTPUMAJIU HA3BY
«XOTOPHCBKHMX €KCIepUMEHTIB». OCHOBHHMI BHCHOBOK, 70 sikoro npuiiios E.Meiio,
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3BOJIUTHCS 10 YTBEPKEHHS, [0 BUPIMIAJbHAN BIUIMB Ha 3pOCTAHHS PO TyKTUBHOCTI
mpaii 371MCHIOIOTh HE MaTepialibHi, a TOJIOBHUM YMHOM ICHXOJIOTIYHI Ta COIlialbH1
YUHHUKH.

s ines O6yna po3podbsena M.IT.domner, sika Hanucana poboTy «/luHamiuHa
agMIHICTpallis», B sKik chopmyitoBalia JesiKi 3aCHOBHUIIbKI MPUHIIUIN KOHIIEMIIIT
«JTIOJICBKUX BITHOCHHY», 30KpeMa BHepIle OOIPYHTYBaBIIM HEOOX1IHICTh HAyKOBOI'O
TOCIHIIPKEHHsI TICUXOJIOTIYHUX acleKTiB ynpaBiiHHA. KoHuenmis ynpaBiiHHS, Ha ii
IYMKYy, TIOBUHHA TPYHTYBaTUCS Ha JOCATHEHHSX HAYKOBOi IICHXOJIOTii, a He
IHTYITUBHUX YSBJIEHHAX PO MPUPOAY JIOJUHU Ta MOTHUBH il OBEIIHKHU.

M.I1.®onner KPUTHKYE KIACHYHY TEOPil0 aJMiHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY
TOJIOBHUM YUHOM 3a OJIHOCTOPOHHICTh, MEXaHIIM3M, ITHOPYBaHHS IICHXOJIOTTYHHX
YUHHUKIB, OCOOJMBY YyBary NpUIUIsse TpoOiemMi «BIaau» Ta «ABTOPUTETY»,
HaMarar4uch PO3MEXKYBaTH IIi JIBI mpoOyieMu. 3TiHO 3 BH3HaYeHHAMU DoIer,
BJa/a € 3JATHICTIO TOOMBATHCS MEBHUX LJIeH, OyTH MPUYMHOIO MOPOJKEHHS 3MiH.
ABTOpUTET — 1I¢ BOJIOJIIHHS BJIaJ00, MIPABO 3JIHCHIOBATH By, BUCTYIATH MPOTH
NPHUHIIMITY «JICJICTyBaHHS BIaJW», CTBEP/KYIOUM, IO KJACHYHA IIKOJAa 3MIIIyeE ITi
JIBA TIOHSTTSL.

M.I1.domter BHUCYBAaE iI€H0 «CYMICHOI BIAguW» 3aMICTh <«JIOMIHYIOYOI»,
XapaKTepHOI JIUIA KJIACUYHOI IIKOJIM, BBAXKAIOYH, IO HE PO3IMOAUI 1 Je/eryBaHHs
BJIaJU TIOBUHHI JOMIHYBaTH, a IHTErpalis MiSUIbHOCTI BCIX JIAHOK Opraxizarii
3a0e3nedyBati MakcuMalibHy edektuBHicTh. M.IL.Domner posrasgae Bmaxy sk
IMAHEHTHO BJIACTHBY YIIPaBIIiHHIO (DYHKITIFO. 3 I1i€1 TOUKH 30Dy, JAeJeTyBaHHS Blaau
CyNepeyuTh CaMOMY MOHATTIO YIPABIIHHS, IO YABIAETbCS HEBUAMMOIO (HOPMOIO
Biaau. ToMy neneryBaHHs BiANOBIJATBHOCTI O MIAJIETIIMX MOKJIMBO JIUIIE HUIIXOM
IHTErpyBaHHS B BCIX MAPO3AUIIB OpraHi3ailii B € AMHY, TOTaJIbHY, 0€3MEePEPBHO 1
TrapMOHINHO (YHKIIIOHYIOUY CHCTEMY

M.I1.®omter BBakana, IO MO Mipi YKpIIUICHHS oOpraHizaiii, BiaOyBaeThCs
cBoepimHa Audy3is aBTOPUTETY BCEpearHI Hel BHACTIIOK HEOOXITHOCTI COIliaJbHUX
3aBaHb, IKKMH MOXXYTh BOJIOZITH JIUIIIE Pi3HI 32 CBOIM IOJIOKEHHSM 1 MIJTOTOBKOIO
npalriBHUKY. [HTETpalis - me He BiaJa «Hay», a BiIaja «3», TOOTO Biaja CIUIbBHHUX
miil. YV pe3ynbTaTi Ha 3MiHY KOHIICTIISIM «IIEHTPAJIHHOTO aBTOPUTETY» IMPUXOISATH
KOHIIeNII1i «(YHKI[IOHATLHOTOY» YU «IUTFOPATICTUIHOT0» aBTOPHUTETY.

Busnanus Bumoro, a00o IIEHTPAaJbHOTO aBTOPHUTETY, € MOXJIHUBHM SIK
HEOOXITHICTh TEXHIYHOTO 00’€qHAHHSA Y (OKyci OCHOBHHMX (YHKIIIM opraHizamii i
HassBHOCTI JIJIA IIOT'O BIAMOBIAHUX 3HaHB 1 MocBimy. M.I1.Momner BUCTyIae mpoTH
PO3yMIiHHS OpraHizailii, BAPa)KEHOTO Yy TePMIHAX «HAI» 1 «Iigy». CIMHUM 3aKOHHUM
KEpIBHHUKOM B OpraHizaiii € «BHyTPillHbO 00’ €HYHYHIl JTOCBiI» BCIX THUX, XTO
BUKOHY€ Oynb-AKy (GYHKIIOHATBHY YAaCTHHY OpraHizaiiiHoi AisiapHOCTI. BoHa
BHCTYTIAE 32 «IHTETPAIliI0», «B3aEMOTEPEIIETIHHA», «y4acTh» Ha BCIX PIBHAX, 3a TE,
o0 JIIOU TPAIOBAIN «OAWH 3 OJHMMY», HE TiepeOyBaloud y CHUTYyallii «OJWH i
OIHUM», TOOTO BIANOBINATBHICTh € (YHKIIEIO, sSKa HampaBieHAa Ha Te, 00
MpaIiBHUK IMOCHIIOBAB BIATIOBIAIbHICTb.

VY pesynabpTaTi IOCHIKEHHS LMX MponeciB Ha mnianpueMctsi M.IL.®omner
BBOJUTH TMOHATTA «KYMYJISTHUBHOI BIANMOBIAAIBHOCTI», SKa € HacHigkoMm maudysii
dyHkiii y cucremi opraHizaiii. B3zaemHe y3roJkeHHs poOOTH pI3HUX JIOAEH 1
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MIIPO3ALUTIB TOBUHHO 3a0€3MeuyBaTUCS Yepe3 IMOCEPETHUIITBO «IEPEXPECHOTO
(YHKIIOHYBaHHS» TPyNoBOi BinmosinambHOCTI. «lline Habarato ckiagHilmle, YUM
CyMa 4YacTUH», TOOTO JIOMIHYE BHYTPIUIHE TNEPEIUIETEHHsI BIAMOBIIAIBHOCTI.
M.I1.®onner NponoHye i1e10 ydacTi poOOUMX B YIpaBIiHHI, CTBEPUKYIOUH, 110 HE
ICHye YITKO1 JeMapKaliiHOi JiHIT MDK IUIaHYBaHHAM 1 BHUKOHAHHSAM, a TaKOX
BIIMIHHOCTI MDK THM, XTO YIpaBis€, 1 TUMHU, KUM YOpaBisioTb. [IporpecuBHe
KEpIBHUIITBO MIOBUHHO PO3BUBATU Y pOOOUYHUX MOYYTTA HE TUIBKH 1HIAUBIAYaJIbHOI, alie
1 CyMICHOI IisUIBHOCTI, BU3HAIOUU (DOPMYBAHHS «PEAJIbHOI CIIIBHOCTI IHTEPECIBY, HA
OCHOB1 SIKUX MO)Xe OyTu 3a0e3nedyeHHil MaKCUMaJlbHUWA BKJaJ BCIX poOOOYHX 1
CITY>KOOBIIIB B €(DEKTUBHICTh OpraHi3aiiitHol AiSIbHOCTI.

3nauny yBary M.IL.domnet npuaiiase DOCTKEHHIO TPoOaeMu KOH(DIIIKTIB B
oprasizailii, BHCOBYIOUM 1JI€I0 «KOHCTPYKTUBHOI'O KOH(QIIIKTY», BHU3HAIOYU TUM
caMHUM, 110 KOHQIIKTH CIiJ PO3TJISJIaTH SIK «HOPMaJIbHUW MPOIEC» AISIBHOCTI
oprasizartii.

[Ipu uboMy BoHa BUALISE TpU (HOPMU BUPIIIEHHS KOH(IIKTIB:

1) nominyBaHHs, TOOTO MEPEMOTY OJIHI€T CTOPOHU HAJ IHIIIOIO;

2) KOMIpPOMIC, TOOTO Y3TO/DKEHHS, IO JOCSTHYTO 3a PaxXyHOK B3aEMHHX
TIOCTYTIOK;

3) iHTerpamio sSK HaHOUIbII KOHCTPYKTHMBHE MPUMHUPEHHS CYNEPEYHOCTEH, B
SIKUX OOMJIB1 CTOPOHU BUTPAIOTh.

M.I1.®omter npuidiiia 10 TAKAX BUCHOBKIB:

1) copmymroBasia pekoMeHAaIll OO0 TOCATHEHHSI IHTETpaIlii y KOJIEKTHBI;

2) BW3HAuWja, IO COIlaJdbHI, IICUXOJIOTIYHI KOHQJIIKTH, SKI BHUTIKAIOTh
TOJJOBHUM UYHMHOM 13 HEMOPO3YMIHHS, PI3HUX SKOCTEH CYMICHO TMpaIlOl0YnX B
oprasizartii, Jermie miIarThCs PEeTyJIIOBaHHIO, YAM PI3HUIIA B IHTEpECax;

3) 3 METOK KOHCTPYKTHMBHOTO BHPIIICHHS KOH(IIKTIB BOHA 3aCTOCOBYE
CHUCTEMHHH MIAX1T 10 aHaJi3y MPoOJIeM IUISIXOM «IHTerpartii» ;

4) BUCYHYJa HEOOXITHICTh KIacU(IKyBaTH Ha CKJIAJIOBI YACTUHU SK BUMOTH,
TaK 1 IHTEpecH 000X CTOPiH, 3 METOIO BUSBHUTH aJIeKBaTHI MOOaKaHHS, K1 3aTEMHEHI
Cy0’€KTUBHUMH YNHHUKAMU;

5) BHUCTymuMIa TPOTH OpPraHI3aIlifHOT JISUTBHOCTI KEPIBHUIITBA MiAJICTIIMMH 3
MO3UIIIi CHJTH, B SIKi Ou (hopMi BOHM HE BHUpaXKaIacs;

6) BUCYHYJA 17ICI0 «CYMICHO1», a HE «HACUJIILHUIIBKOI BIIAIN»;

7) BBaxayia, MO HEOOXIMHO BPAaXOBYBAaTH ICUXOJIOTIYHY peakilii ocid, sKi
OTpUMAaJH HaKa3H,

8) BHCYHyJa 1I€l0 aHalmi3y BHUMOT CHTYyallii, 100 3aMiCTb OCOOHCTOTO
KOHTPOJIIO JOMiHyBaB KOHTPOJb (haKTiB, a HAKA3W BUHUKAJH 13 Jii;

9) 3akimuKanma 0 MaKCHMaJbHOI CTaHmapTH3alii HaHOUIbII ehEeKTUBHHUX
METOiB pOOOTH Yy BCiX JJaHKaX BUKOHABYOI BIIA/IH;

10) migkpecnwia BpaxyBaHHS — JIIOJCBKOTO YMHHUKA 1  HaMaraHHS
JeNepcoHaNi3yBaT BIaAy, HAJAOUd i TyMaHICTUYHOI (OpPMHU, PO3BUBAIOUU
OaxaHHS TIPAIfOBATH 3apajiy IIJIe, MOOUTI3YI0UM HE TIIbKK 3HAHHS 1 BMIHHSA, aje U
eMoIii JIIOAWHH, JTIOJICEKUN ITOTSHITIAI.

M.I1.®omier nepio0 BU3HAYWIA YNPABIIHHS K «3a0e3nedeHHsT poOoTH 3a
JIOTIOMOTOI0 1HILIMX JIFOJICH», IO CHOTOJHI HA3BAETHCS «IIEPCOHAT-TEXHOJIOTISIMUY, a
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B JIIOJs1X O13HECY BOHA BOaumia HaJlll0 Ha MailOyTHE.

Cepen 6€3yMOBHUX JIiIEpIB KOHIEMIIIT «HOBUX JIFOACHKUX BIIHOCHHY» B MEPIIY
4yepry Ciij Ha3BaTu TakoKk AOpaxama Maciioy, 0IHOTO 3 3aCHOBHUKIB T'YMaHICTUYHOT
nicuxosorii. oro poGoTH MaloTh OCHOBOIOJOKHE 3HAUCHHS I PO3BUTKY TeOpil
MoTuBaiii. 3 mHsa myOmikamii cBoei koHmeniii y 1943 p. A.Macnoy BBaxaBcs
MPOBITHUM CHEIIaicTOM Yy cdepi MOTUBAIlli, a OUIbII Mi3HI KOHIENIi MOTHUBAIlI]
BKJIIOYANIM TakuX BUYeHHX, sK [[.Makrperop, ®@.I'epudepr Ta in. Tak 3BaHa iepapXis
norped € 3HayHUM BHECKOM A.Macioy He TUIBKM Yy TEOpil0 T'yMaHICTUYHOTO
MEHE/UKMEHTY, @ ¥ B psJ IHIIMX HAYKOBUX ramy3eil. Y HallOulbll 3araJlbHOMY
BUTJISII BUSHUH BHOKPEMJTIOBAB I1°SITh OCHOBHHMX KaTETOPii JIIOJCHKUX MOTPEO:

1) di3ionoriusi, siki BKIIOYAIU MOTPEOU - 1Ka, )KUTIIO, OJIST, CEKC, COH;

2) 6e3mneka, y TOMy 4HCIIi TOTpeOH y 3aXUCT1 BiJ OyAb-sKO1 arpecii 31 CTOpOHU
OTOYYIOUOT'O CBITY 1 BIEBHEHOCTI Y 3aBTPAIIHLOMY JHI;

3) moTtpeOu y cCOLIaJbHOMY CHUIKYBaHHI 1 JIFOOOBI, BKJIIOYAIOYHU
MPUHAICKHICTh JI0 TMEBHOI COLIAJIBHOT TPYIMU 1 B3a€EMOJIIi 3 1HIIUMHU JIFOJAbMU, SIKi
BXOJATh J10 HEI;

4) motpebu y moBasi 31 CTOPOHH OTOYYHYHMX 1 CAaMOTIOBA31;

5) camoakTyaizalis 1 peanizailis MOKJIUBOCTEH JIFOUHHU.

3rigHo 3 ysaBieHHsMH A.Macioy, Ha oTpeOu B JItoOOBI Majii BIUIUB pOOOTH
3.@peiiga, HAa KOHLEIMIIIO camMomoBaru — poOoTu A.Ajuepa, Ha pPO3yMIHHA
caMoakTtyanizaiii - po6otu E.®pomma. ¥V Toit wac skmo g0 A.Macnoy norpebu B
K1, BOJI, CEKC1 YSBIISJIMCS BIANPABHOIO TOYKOK MOTHBAIIl, TO B 3alpONOHOBAHIM
Teopii BOHM SBJISIOTHCS BITHOCHO 130JIbOBAHMMH 1 BHUKOPUCTOBYBAIHCS B SIKOCTI
«KaHAJIB VISl IHIIKUX O1IBII BUCOKHX MOTPEO.

Busnatouu nepiioueproBy poiib He3aJ0BoJeHOT moTpedu, A.Macioy BBaxas,
110 MICJISI 33JI0BOJICHHS NOoTpeda iICHYe JIMIe TIOTCHIIIIHO, 3 aKIIEHTOM Ha PyX BIepe.
70 OUTBII BUCOKUX MOTpeO. O4YeBUIHO, IO PiBEHb NMOTped 1 OakaHb JIOJUHU MOXKE
OyTH 1HIMKATOPOM MOTHBAIIIMHOTO PIBHSA ii iCHyBaHHS. [IpocChimKyroun €BOIIOIII0
Teopii iepapxii morped, A.Macioy 3ampomnoHyBaB BHKOPHUCTOBYBATH JIJIS OIIIHKH
opraHizaiii i piBeHb HE3aJ0BOJICHOCTI. Tak, MpyW aBTOPUTAPHOMY YIIPaBIIiHHI, KOJIH
peaJpHUMH peYaMU € CTpax 1 HECTaToK, poOoul, BUABISIIOUNM HE3aJ0BOJICHICTH, B
OyIb-sSIKMii MOMEHT MOXXYThb BTPAaTUTH MOXKIIMBICTH 3aJ0OBOJICHHS HAWMPOCTIIINX
0a30BuX moTped, AKi 3aiiMarOTh B i€papXii moTpe® HIKYUN piBEHb, TOOTO BOHU
MOXXYTh BTPAaTH MOXIJIMBICTh HAacCHUYEHHS TPOCTUX Olosoriunmx motped. Ckapry,
BUKJIMKAaHI Oa)KaHHSIMH OUIBII BHUCOKOTO TOPSIKY, TaKOX MOXYTh BIiAIOBIIATH
npuOIM3HO TOMY K HIDKUOMY pIBHIO. MaeTrbesi Ha yBa3i HE3aJ0BOJICHICTH
BIJICYTHICTIO TEXHIKHM O€3MEeKH, MOXJIHMBICTIO PANTOBOTO 3BUIBHEHHS, CBaBULISM
KEpPIBHUIITBA TOIIIO.

Ha ILYMKy A.Macioy, 10 HIKYOTO PIBHS HE3aI0BOJICHOCTI BITHOCSTHCS
CKapru, sIKi MOB’s3aH1 3 OI0JOTIYHUM pPIBHEM 1 piBHEM O€3IeKH, a TAKOX 3 PIBHEM
CIUIKYBaHHS 1 HaJIEXKHOCTI a0 HedopmamsHOi comianbHoi Tpymu. [lomanbme
MPOCYBaHHS MO i€papXxii NoTped MPUBOIUTH A0 OUIBII PO3BUHYTHUX MOTPEO Ha PIBHI
nosaru i camonoBaru. He3agoBoJieHICTh IbOTO PiBHA MOB’s13aHa 3 YUMOChH TaKUM, 110
3arpoKye 0OEpHYTHUCS BTPATOIO TOCTOMHOCTI, CAMOINIOBATU UM MPECTHKY.

I[Ipu wbomy A.Macnoy po3risjiae He3aJ0BOJEHICTh SIK PEakiilo Ha
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MeTaMoTHBalil0 (B-1iHHOCTI), XapakTepHl A1 CaMOAaKTyajl30BaHOI'O 1CHYBAHHS.
Takoro pony meTanorpedOu y AOCKOHAJIOCTI, CIPABEIIMBOCTI, Kpaci, ICTHHI TOIIO
MOXXYTh TpPOSABISATHCS Y HapikaHHAX Ha Hee(deKTHBHICTh BUpoOHuuTBa. [lepeBara
ICTUHH, YECHOCTI YM YCI€i MOBHOTH (hakTiB A.Macnoy BHU3HA€TbCA METANOTPEOOIO 1
HE BKJIIOYAETHCS Y UUCIIO «0a30BUX» MOTPED.

TakuM 4YuHOM, pIBEHb KUTTS JIIOAEH, SKI BIAYYBAIOTh AHAJOTIYHY
HE3aJIOBOJICHICTh BH3HAETHCSA JOCTATHHO BHUCOKOIO. 3aCHOBYIOUHCH Ha KOHIICTIIii
iepapxii  motped, A.Macioy CTBEp/KyE  HEMHUHYYICTh  HE3aJ0BOJICHOCTI,
nependayaroyu MOXKIIMBICTh MEPEHOCY ii 3 MOYaTKOBUX PIBHIB HA BUILI (IO aHAJIOTIi 3
OE€3KIHEeYHUM CXO/PKCHHSIM Ha OUTbIIl BUCOKI PiBHI MOTHBAILIT).

OTxe, 3 MOKpAIICHHSAM YMOB HE3aJ0BOJICHICTh Mai’ke HE 3HHUKAE, a TIUIbKU
niaBuIlye cBi piBeHb. KepiBHHMK, MI00 He yTBepIUTUCH Yy O€3rIy3/10CTI CBOET
TISUTBHOCTI MO0 MOKPAIICHHS CUTYAaIlil, po3risiiac ii SK CBIiTOITBO HE3aJOBOJICHHS
notpebu. Y 1boMy CMHUCI1 HEOOX1THO aJIeKBAaTHO OLIIHIOBATH KOXKHY CUTYaLIo.

Sk BBakae A.Macioy, 4acTo HESICHO, YHM BiTHOCHUTBLCS CKapra JI0 METapiBHSI
CIPABEIMBOCTI YM J0 OakaHHS MPOCYHYTHUCS B iepapxii mockoHanocti. Tak, 6araTo
BUCHUX CIPABEIJIMBO 3BEPTAlOTh yBary Ha Te, IO JIOAM Oarato dacy MpOBOJSATH B
opratizaiisx, sKi He CIpPHUAIOTh peaii3alli HUMH iX BjacHoro mnoTeHmiamry. [Ipu
dbopMmyBaHHI Opradizaiiii akieHT pPOOUThCS HA KOHTPOJi, a HE Ha BUKOPUCTAHHI
JIIOJICBKOTO TIOTEHITIaTy, X04a MPUIHATO PO3IIISAATH JIIOJCH K HAUOUIbII BaXKTUBUM
opraHizaiiifHuil akKTHUB.

Konnenuis A.Macnoy mnependayae TpHUPOAHY BIACTUBICTh IS JIHOJACH
TBOPYOCTi, CYMJIIHHOCTI, BIJMTOBIIaJIBHOCT1, CIIPaBEIJIUBOCTI. Y IIbOMY 3B’SI3KY CIIiJI
norogutucs 3 BuUcokoio oIiHkor J[.Crienca 1 I'.Xaiima igeit A.Macioy mpo
HEOOXITHICTh HAHO LI TOBHOI peaizailii ICTHHHOTO TOTEeHITIaTy JIFOINHHU.

3Ha4YHY POJIb Yy I[bOMY TOKJIMKAHHWHN BIIIrpaTH KEPIBHUK. 3T1THO KOHIICTIii
A.Macnoy, uuM OJIrbK4Ye 10 caMOaKTyalli3allii JIFoJuHa, TUM KpaliuM JIiIepoM BOHA
Oyne y OUIBIIOCTI CHUTyalllf, a iJeaJbHUM KEpIBHHKOM Oyjae TOH, XTO 3yMiB
32JI0BOJILHUTH BC1 CBOi 0a30B1 moTpedu, To06TO moTpedu y Oe3meri, BUTpeOyBaHOCTI,
MOKJIMBOCTI JIIOOUTH 1 OyTH KOXaHHMM, y CaMOBIIEBHEHOCTI 1 camomnoBa3i. Kpurepiit
BimOopy mdiAepiB, 3rigHO 3 KoHIEMHIieo A.Macioy, D-migepcTtBo (Komu JroauHa
MPSIMY€E JI0 BJIQJM HAJl iHITUMH JTIFOJbMH) 1 B-nimepcTBo (YCTpEeMITiHHS 10 BIAIH, SKa
MO>K€ JI03BOJIUTH BUPIMIUTH ITEBHE 3aBIaHH).

OcranHe sK pa3 1 O3HAYae Biaxy, HEOOXIMHY I peamizaiii IIHHOCTEH
JIpyroro piBHA — ICTHHH, Ojara, Kpacu, CHpPaBEeIJIUBOCTI, JTOCKOHAJOCTi, MOPSAIKY
TOI[O0. EBOMIOIIIO KOHLEMIIH Bif «JIFOACHKHX BIJHOCHH» OO «HOBUX JIOICHKUX
BITHOCHHY» TIPOJIEMOHCTPOBAHO KOHIIEMIIi€r0 A.Macnoy mpo «iepapxito motTpedy», sKa
€ OJTHIEIO 3 MTUPOKOBIIOMUX TEOPil TYMaHICTHYHOTO MEHEKMEHTY.

VY nonansmomy Teopis A.Macnoy O0yna po3suHeHa Kaydhmanaom CroTToM «3a
Mexamu mipamin motped. HoBuii mormsin Ha camopeaizamiro» (2020), 3rigHo 3 KO0
JIIOIMHA 37IaTHA JIOCATTH TAaKOTO PIBHS CaMOCBIIOMOCTI 1 JOCKOHAJIOCTI, IO TMipaMiga
nmoTped HE YMHUTAME Ha Hel TaKoro THCKY, SK BBaXKaJoCs paHiIle.
TpaHCHEHACHTHICTh y4YMUTh, SK peali3yBaTUCS Yy TakKuil crmocid, mob BigaBaTH
nepeBary 3HA4YHO BHUIUM, JIyXOBHUM IIIHHOCTSM HaJ TMOTpe0aMHu BIIACHOTO
eroicTU4HOro «S» 1 cTaTh TaKUM YMHOM OUIbII YCBIAOMIICHHUMH, peajli30BaHUMH,
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BilUyBar4M cebe 4YaCTHUHOIO JIIOJCTBA, a came, SIK JKUTU Ha TMOBHY Ta BOJHOYAC
pOOUTH 110CH HA OJIaro 1HIIKX.

Takum ynnom, Kay(pMaHH BiIpoIKye KaTEropio caMOaKTyasi3aiii BIAIOBIIHO
10 TEHACHIIM CydacHOi HayKH, BIJIPOJKY€ /JiI HOBOTO THUCSYOJNITTS MYJIpPICTh
IYMaHICTUYHOI TICMXOJOTii, pO3MMPUBIIM Jiana3oH 3HaHb A.Macnoy 1mipo
chopMynbOBaHI HUM OCHOBHI MOHSTTS, NO€IHABIIM MynapicTe A.Macnoy 13
CYACHMUMH HAYKOBUMH JOCHIKEHHSIMH, Y PE3YJIbTaTi YOr0 BUBOJUTH YSIBICHHS PO
noTpedu JIOAMHU Ha HOBHM piBEHb, C(POPMYBABIIM HOBY TEOPII0 camopeanizarii
JIOJJMHU Y HOBOMY, CY4aCHOMY CBITI.

2.3 «HoBa mikona» aJgMIHICTPAaTHBHOIO MEHEIXKMEHTY SIK IIIKOJa CHCTEMHOTO
aHai3y 1 CHCTEMHOI'O CUHTE3Y

JIo «HOBOT1 MIKOJW» TYMaHICTHYHOTO MEHEIDKMEHTY CIIiJI BIIHECTH TaKUX
TeopeTukiB, sk P.Axodd, JI.pon bepramandi, C.bip, P.Kanman, JI.Kneitn, P.JI.
JI.doppectep, siKi pO3BUBAIN CUCTEMHUN aHAMTI3.

CucrteMHMii aHali3 — 1€ METOJAOJOTIS YHOPSJAKYBaHHS 1 CTPYKTYypyBaHHSA
npoOJeM, sika MOXK€ BHPINIYBATHCS SK 13 3aCTOCYBaHHSIM, Tak 1 0e€3 3acTOCYBaHHS
KOMIT IOTEpiB Ta MaTEMaTHKH, IUIIXOM CHCTEMAaTHYHOTO BHUBYCHHS IIHCHUX IIiICH,
KUTbKICHOTO TIOPiBHSHHSI 3aTpaTr, €(EeKTUBHOCTI Ta PHU3UKY, BHSBJICHHS CTpaTerii
JOCSITHEHHS 1IUJIeH.

CucteMHUN TiAX11 IEPETBOPUBCS ChOT'O/IHI Y TOJIOBHY METOOJIOT1I0 6aratbox
MeHeKepiB. CUCTEMHAa METOJOJIOTIS SIBJISIE COOOK0 HAWOLIBII YIOPSIKOBaHY Ta
HAJIMHY OCHOBY IS YIpPaBIiHHA CKJIAAHUMH TPOLIECAMH B3a€MOIOB’SI3aHOT
JIUCHOCTI, sIKa JIO3BOJISIE AaHAJI3yBaTH CKIQJHY CHCTEMy Ta il KOMIIOHCHTH,
MOCTIZIOBHO iX TOPIBHIOBAaTH OJIMH 3 OJIHUM. bynb-fika opraHizailisi € cCHCTeMa,
KOXXHUU 13 €JEMEHTIB sAKOi Ma€ IeBHI IUI. 3agada yOpaBiIiHHS 3BOJIUTHCS 10
1HTEerparii CHCTEeMOYTBOPIOIOUHX €JIEMEHTIB, KA MOXEe OyTH JOCATHYTa IIPH yYMOBI,
0 KOXKHUW KEpPIBHUK Yy BHUPIIMICHHI MUTaHb OyAe MiIXOAUTH IO HUX 3 TO3HIIi]
CHUCTEMHOT0 aHaJIi3y 1 CHHTE3Y.

CucteMHUN TiAXia - OAWH 13 HAWBAXKIMBIIIMX B Teopii ympaBiiHHA. Tak, B
KOHTEKCTI PO3BUTKY IIbOTO METOAY bBOYJIIHT BHOKpPEMIIIOE HACTYMHI PiBHI
lepapXi4HUX CHCTeM: 1) CTaTHCTHYHI CHUCTEMH; 2) MPOCTI AWMHAMIYHI cCHUCTEeMU; 3)
MPOCTi KiOEPHETHYHI CUCTEMU; 4) BIIKPHTI, CaMOOpraHi3alliiHi CUCTEMH; 5) JT0IuHA
SK CUCTEeMa, sIKa BOJIOJIi€ 3/ITaTHICTIO CAaMOCBIIOMOCTI; 6) colliajgbHa opraHi3aiis Ta iH.
«HoBa mikona ympaBiiHHS» CTajJla BUKOPUCTOBYBaTH: MaTeMaTW4yHI MoOJei
MEHE/)KMEHTY; BHUBYCHHS CHCTEM (CHCTEMOTEXHiKa); Teopii yIpaBIIHCHKHUX
BIIHOCHH, METOAM MAaTeMaTUIHOTO MOJICTIOBAaHHS B YIPaBJIiHHI, PO3POOKY
QITOPUTMIB BUPOOJICHHS ONTHMAIBHHUX pilmeHb. JlaHuii HampsiMOK y Teopil
VIPABIIHHS XapaKTEPU3YEThCSI HAMAraHHSIM YIPOBAJIUTHA B HAYKy METOAM Ta amapar
KOHKPETHUX HayK.

dopMyBaHHS «HOBO1 TIKOJHM YMPABIiHHS» TIIOB’S3aHO 3 BUHUKHEHHSM
KIOEpHETHKHU Ta TOCTIIKEHHSIM OIepalii.

HocnipkeHHst  onepanid  chopmyBaiocsi Yy  CaMOCTIMHY raiy3b, siKa
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PO3BUBAETHCS Y ABOX HAIMPSMKAX:

1) nmoB’si3aHe 3 MOOYAOBOIO MaTEMaTHYHHUX SIBHIL, $IKI HAHOUIBII YacTo
3yCTPI4arOThCS Y BUPOOHUYOMY MEHEIKMEHTI 1 3 YIPABIIHHAM PO3MOJLTY PECYPCIB,
MacoOBOI'0 CEpPBICY, YIOPSIKYBaHHS poOOTH B Yaci;

2) CTBOPEHHSIM CHUCTEMOTEXHIKH, siKa Ti3Hile chopmyBanacs K caMOCTiHHa
HayKOBa AUCIMUIUIIHA — TEOpis YNpaBIIHCbKUX pimeHb. JlocnimkeHHs B 1id cdepi
HalpaBJICHI Ha PO3POOKY METOJIB MAaTeMAaTHYHOTO MOJICTIOBAHHS IPOIICCIiB
BUPOOJICHHSI  pillleHb, AJITOPUTMIB BUPOOJCHHS ONTHMAJIBHHX pillleHb i3
3aCTOCYBaHHSM CTATUCTUYHUX PIillleHb; TEOpil irop; KUIbKICHUX NPAKTHYHHUX Ta
a0CTpaKTHMX MaTEMaTUYHUX MOJEICH CKOHOMIYHWUX SBHUII, B T.4. MoOJEcH
BIITBOPEHHST Yy MaciiTadi CyCHUIbCTBa, MoOjeNie OajaHCy BUTpaT 1 BUITYCKY
NPOAYKIlii; MOJEeNeH TPOrHO3yBaHHS HAyKOBO—TEXHIYHOTO Ta CEKOHOMIYHOTO
PO3BUTKY.

CyTHICTb CUCTEMHOTO MiIX0AY 3BOJIUTHCS 10 HACTYITHOTO:

1. ®opmyBanHs 1€l 1 BUSCHEHHA iX lepapxii 7O MOYaTKy OyIap—siKoi
JISUTBHOCTI, MOB’SI3aHOT 3 YIIPABIIHHAM, OCOOIMBO 3 MPUUHATTAM PIllICHb.

2. JlocATHEHHS TOCTaBJACHUX IIJICH TIpPH MIHIMAJIBHUX BUTpAaTaX uYepes
MIOCEPETHUIITBO TOPIBHSAUIBHOTO aHANI3y albTEPHATHBHUX ILIAXIB 1 METOMIB
JOCSITHCHHS IIUJICH Ta 3iHCHEHHS BiITOBIIHOTO BHOODY.

3. KinbkicHa oriHka 1 kBaHTU]IKAIlIA IIJIEH, METO/IIB, 3aCO0IB 1X JOCATHEHHS,
o 0a3yeThCs HE HA MPUBATHUX KPUTEPISX, a HA MIMPOKIH 1 BceOIUHIM OIlIHII BCiX
JOTYCTUMUX 1 3aIJTAHOBAHUX PE3yJIbTATIB TISITLHOCTI.

4. Tlpenmer 3aranpHOi Teopii cucteM — (GopMyBaHHS 1 (iKcallisl 3araJibHUX
MPUHITKITB, K1 JIMCHI 111 cucTeM B3araii. KibepHeTrka po3risgae sk MpUBaTHUN
BUIIAJIOK «3arajbHOi TeOpli CHCTEM», TEOpisl YIPaBIIHCHKUX MEXaHI3MIB Y TEXHIIl Ta
npupoji, 0a3yeThcsl Ha KOHIEMIISX iHGopMallii Ta 3BOPOTHOTO 3B S3KY;
KiOEpHETUYHI CHCTEMH BOJIOJIIOTH CaMOPETYIIOBAaHHAM. MeETOH0JIOTisl CHCTEMHOTO
aHajizy Oe3MepevHo CIIUPAEThCS HA MaTEeMAaTHYHHH arapar.

CucrteMHHMIl miaxXig — 3arajbHa METONOJIOTIA, a CHCTEMHHH aHajai3 —
NPUKIATHAA MaKCUMaJIbHUM KBaHTU(IKOBaHWU aHami3, SKUH BHUKOPHUCTOBYE
€KOHOMETPIiI0, € OCHOBOIO «MO3KOBHX TPECTIB», 3 BHKOPHUCTAHHSM CIICI1aIbHUX
METOJMK ONTUMI3allii CKJIaJHUX 3a7ad CY4aCHOTO PO3BHUTKY, BHUKOPUCTAHHS
MaTeMaTUYHUX OTEparliil 1 IOTTYHUX OPiBHSIHb.

CucteMHMii aHai3 MOXE BHKOPUCTOBYBATHUCSA MJI BUPIMICHHS COI[IQJIbHUX
npoOiemM (OXOpoHa 370pOB’s, OCBiITa, Hayka). KBaHTH}ikoBaHHMI aHali3 MOXeE
CIPHSITH BHSIBICHHIO MPOOJIEM, MOXXIWBHX albTEPHATUBHUX PIMICHb, 3HAYHOMY
CKOPOYECHHIO JIianma3oHy HEBH3HAYEHOCTi, IO JIO3BOJISE 30CEPEIUTH yBary Ha
MPUHHATTI PillIeHb.

CucteMHMiA aHali3 TPOTOJOMIYEThCS 1HCTPYMEHTOM, SIKHM 3a0e3meuye
HAayKOBMI IMJXIiJ JO ONTHUMI3alii BHPINICHHSA 3a]ad B IHTEpecax JOCSATHEHHS
HaiiBuoro epekry. CucTeMHUN aHaji3 BIepille CTaB 3acTocoByBatucs y 1961 p. mis
BUPIIICHHS TMPOOJIEM HAYKOBO-TEXHIYHOTO PO3BUTKY, 3 1965 p. nmns po3poOku
OI0JKETYy SK CHCTEeMHU IUIaHyBaHHS 1 MPOTHO3YBaHHs. Tak, CYTHICTh pPO3pOOKH
O10/KETY 3BOAMIACS JO HACTYIHOIO: a) BUBHAUYCHHS (YHKIIIN CUCTEMHU 1 METOJIB iX
3a0e3leueHHs] IUIaHyBaHHs; O) Je3arperauis Ha CUCTEMHU 1 MIACUCTEMH
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(nporpamyBanHs). IlinBeneHHs mmig I CUCTEMH 1 MIJ CHCTEMH OIOJKETHOrO 1
¢dinancoBoro 3abe3neueHHs (po3poOka OrOKETY); B) MEpeXi Ha II0 CUCTEMY
nepeadayaB CTBOPEHHS 3ac001B /i 3a0€3MeUeHHs palliOHaIbHUX OCHOB PO3MOJLTY
pecypciB KpaiHu; T') BU3HAUCHHS paIllOHAJIBHUX LUIEH 3 TOYHICTIO 1 HAa TPUBAIUMA
nepio; HAJaHHA YpSAy MOXIHUBOCTI POOUTH TPaBUWIBLHUNA BHOIp HANOUIBII
BOXKJIMBUX HAIpPSMKIB PO3BUTKY; J) JOMOMOTa YIOPaBIIHISIM BUOUpaATH Cepe
aNbTEpPHATUBHMX BaplaHTIB HaMKpalll BUPIMIEHHS PO3NOAUTY pPecypciB s
TOCSITHCHHS YPSIIOBUX ITLTCH.

CuctemHuil aHayi3 OyB HampaBlICHUH Ha Te, MO0 3HANUTH MOMIIMBOCTI 1
NEPCIEKTUBA PO3BUTKY METOJIB CUCTEMHHMX JOCHIIKeHb; BITHAUTH HAWOUIBII
JOIUTBHI  cepu  3aCTOCYBaHHS  KUIBKICHUX  METOJIB  aHali3y;  CHOPUSITH
YIIPOBA/DKCHHIO IUX METOJIIB Y BHYTPIIIHBO (ipMoBe TutaHyBaHHS. CHCTEeMHUN
aHai3 € HaI3BUYANHO CKJIAJIHUM, TaK SK BKJIFOYA€E JI0 3 THC. 3MIHHUX.

CHucTeMHHMIA aHaTi3 BUKOPUCTOBYE METOJIOJIOTIIO TUHAMIYHOTO MOJICITIOBAHHS
1) Tteopito 1HGOPMALITHUX CHUCTEM 13 3BOPOTHUM 3B’SI3KOM; 2) JOCHIIKEHHS
NPOIIECIB MPUHHATTSA PIllICHb, 3) CKCIICPUMEHTAIbHE MOJICITIOBAHHS CKJIQJIHHUX
cucteM; 4) EOM sk 3aci0 iMiTaiii peajbHUX MPOIECIB y KOHTEKCTI PO3BUTKY
MaTeMaTUYHMX  Mojene. JlaHWii  MeTOJ] BHUKOPHUCTOBYETBCS  SK  CIOCIO
CTaOUTI3yI04uoro BIUIMBY HE TUIBKM Ha OKpeMi MiJMPUEMCTBA, ajie ¥ Ha LIl ramtysi
BUPOOHUIITBA. /[MHAMIUYHE MOJCIIIOBAaHHS MOKIUKAHE CIYTYBAaTH UM HAWKPAIIOTro
PO3YMIHHSI TPOIECIB YINPABIIHHSA 1 CHOPHUATH YCIIIIHOMY TPUHHATTIO PIIICHb,
BUKOPHUCTOBYBATH METOIH 1HIYCTPIAIbHOT Ta COIIAIBHOT TMHAMIKH.

KinpkicHUNA aHami3 — 1€ OJUH 13 €JIEMEHTIB JOCIIHKEHHS CKIAIHUX CHUCTEM.
[IpuitHATTS pilleHb y CKIAQIHUX CHUCTEMax € JIOCTaTHhO CKJIQJAHUM, a CKJIAJHI
CHUCTEMH — I1€ BIJKPUTI CUCTEMH, B SIKMX JOCHUTh CKJIAJIHO 0OpoOJIaTH HEOOX1IH1 JaH1
3 BEJIIMKOIO HWMOBIpHICTIO edekTuBHOCTI. UuM Oinablne orepariii BUKOHYETHCS
MaIlMHOK, TUM OLIbIE Bimjadi CiiJ OYIKyBaTH BiJl CUCTEMH, TaK SK IUIIXOM
KBaHTH()IKOBAHOTO METOJY HEMOXXJIMBO BHPIMIUTH BCi TpobieMu. DyHKITIA
IUIAHYBaHHS — II€¢ HE TUIbKM MAaIlMHHUI aBTOMAaTH30BaHUW Mpollec, a MpoIec, B
SKOMY CJIIJI BHKOPHUCTOBYBAaTH IHTYiITHBHUM METOJ, JIOTIKY CIIPOIICHHS,
npodecionanizMm BY4CHOTO.

bixeBiopamictchkuii  (0iXeBIOPUCTCHKMN) Mmiaxim — 1e oaHa 13 chep
T'YMaHICTHYHOTO MEHEPKMEHTY, SKa mepeoadac BUKOPUCTAHHS HayKOBUX METOIB 1
NOCHIIKEHb [ BHBYEHHS IIOBEIIHKHA JIOAEH, IIOB’A3aHUX 3 COILIOJIOTIEIO,
IICUXOJIOTIEI0, AHTPOIIOJIOTIE0, SKOHOMIKOIO Ta IHIIMMH JUCHHIUTIHAMU. [ojloBHA
3a/laya TPUXWIBHUKIB OixeBiopamizmy - 1e ifeHTHdIKaIis Ta aHali3 PYyIIHHuX
MOTHBIB TIOBEJIHKM TIpaI[iBHUKA Ta WOr0 B3a€EMOJIS 3 IHIIMMHU JIIOJbMH B
OpraHi3aliiHOMY CepeIOBHINI. Y BIAMOBIAHOCTI 3 0iXeBIOPaTiCTCHKUM HAyKOBHUM
MiAX0J0M BITHOIIEHHS Cy4aCHUX MEHEDKEPIB JI0 CTpaTerii 1 CTPyKTypH OpraHizarlii
Oyno cpopMOBaHO TMiJg BIUIMBOM COIIAJbHUX Ta CEKOHOMIYHHMX (pakTopis.
['ymaHICTHYHUN MEHEIKMEHT BH3HAYa€ TaKl aCMeKTH AINIBHOCTI MEHEIKEpIB, SK
MOTHBAIlISI, KOMYHIKAIlisg, JIJEPCTBO, a TaKOXX MPUHIUIIA YIPABIIHHS JIOJbMH, SK1
BU3HAYAIOTh I[IHHICTH JIOAWHU IK HAWUBHUIIOI ICTOTH HA 3€MJIL.

«HoBa mikosa» TyMaHICTHYHOTO MEHEIDKMEHTY SIK IIIKOJIa CHCTEMHOTO aHAITi3y
1 CHCTEMHOTO CHHTE3y aKTUBHO BUKOPHUCTOBYETHCS BUYCHUMHU JJISI aHATI3Y TpoOJIeM B
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yMoOBax Tiobanizaiii Ta nU(PppPOBOro CycnuibCTBa. B pamMkax CHUCTEMHOro aHalli3y
po3poOiieHi cnenudiuyHi METOAU JOCHIKEHHS CKJIQJHUX CHUCTEM, J0 SKUX
BIIHOCSATHCS, HATPUKJIIAJ, METOJIU CLIEHAPI1iB, €KCIIEPTHUX OILIHOK, «Jlendi», «aepepa
uineit». [Ipore B OUTBLIOCTI BUNIAJKIB METOIU, IO BUKOPUCTOBYIOTHCA B CUCTEMHOMY
aHamizl, J0 SKUX BIIHOCATHCS, HANPUKIAL MaTpPU4YHI, MEpEexeBi, MOPQOJIOriyHi,
CTAaTUCTUYHI, Oynu po3poOJieHI 10 HOro MOsSBH 1 TUIBKA OTPUMaId B HBOMY
MEPEOCMHUCIICHHS, TIEPEOPIEHTAIIII0 1 MEPEeoIiHKy cdepu 3actocyBaHHs. B ymoBax
rnobamizaiii  po3poOka NPOOJIEMATUKH CHCTEMHOTO aHali3y IIOB’A3YEThCA 3
JTOCIIPKEHHSIM COIIaIbHUX, €KOJIOTTYHUX Ta IHIIMX HACIIIKIB HU(DPOBUX TEXHOIOT1H
u(pPOBOro CyCHUILCTBA 1 € JOCHTh MPOTPECHUBHOI0 Ta IHHOBAI[IHHOIO B
r'YMaHICTHYHOMY MEHEI)KMEHTI.

2.4 «HoBa mikosay yrpaBliHHS SK IIKOJA JTOCTKEHHS COIIaIbHUX CUCTEM Ta
EMITIPUYHA [IKOJIA YIPaBIIHHS K «YIPABIIHHS MO HLJISIM)

«HoBa  mikoma»  aaAMIHICTPAaTHBHOTO  MCHCKMEHTY  3BOJUTBCS  JI0
JOCIIDKCHHS COLIaJIbHUX CHCTEM, TMpeAcTaBieHuX iMeHamu J[.Mapua, I'.CaiimoHa,
A.ETiioni. OcHOBHiI crnenu@iydi pucH 1 MPUKMETH «HOBOI IIKOJW» COILIAJIBHUX
CUCTEM: JIOCHIKEHHS HaWOUIbI 3araidbHUX (OpM oprasizamii K COI[IOTEXHIYHOT
CHUCTEMH; aHai3 MpoosieM KOHMIIKTOJIOT, iIepapXii moTped, 3a10BOJIEHOCTI Iparero.

JlaHa 1Ikoja aJMiHICTPaTUBHOTO MEHEPKMEHTY BUKOPHUCTOBYE 1/1€1 KOHIIETIIIIT
TIOJICBKUX BIAHOCHUHY», PO3TJSAAlOYM JIIOAMHY B OpraHizamii fK COIaJbHO
OpIEHTOBaHYy ICTOTY, IO BOJIOJII€ PI3HUMU TMMOTpedaMu, SIKi BIUIMBAIOTh Ha
CepeoBHINE OpraHizallii. ¥ TOH e Jac cepe/loBUINe opraHizallii 3A1HCHIOE BILUIUB Ha
dbopmyBaHHs TTOTpeO MOAUHU. BilmpaBHUM MyHKTOM aHATI3y JIIOAMHU B OpraHizarii
€ BU3HAHHSA TOTO, IO MOTPEOH JIOJWHU 1 MOTpeOM opradizaiii HE CHIBIAJArOTh.
[ToTpebu K0XHOT JIFOAWHU B OpraHizaiii po3IrISIalOTECA Y BUTIISAL i€papXii moTpeo:
32/I0OBOJILHUBIIIM TTOTPEOH OJHOTO PIBHS, 1HAWBIN MEPEXOIUTh 10 peanizarii morped
iHmoro piBHsA. I[Ipote, y 3B’SI3Ky 3 TUM, IO MPUpPOAA OpraHizailii CTaBUTH IEBHI
MEPENIKOIA Ha NUISAXY JIOAUHHU, TOPOKYETHCS HEMUHYIUH KOHIIKT MIXK JIFOJTUHOIO
1 opranizariero. OCHOBHE 3aBJIaHHSI IIKOJIA COIIIAIBHUX CUCTEM yOadae B MOHUKECHHI
cwm KoHGMIKTIB. [laHa mikona ympaBiiHHS HAroJonlye Ha JOCHIKEHHI HAOIbII
3arajgpbHUX (PopM opraHizarlii, aHaJII3yIOYH YaCTUHU CUCTEMH, iX B3a€MOJIIi 1 TPOIIECH,
K1 TIOB’SI3yIOTh YaCTHHU CUCTEMH 3 IIJIIMU OpraHi3aliii.

['onoBHUME pucaMu COIIANBHUX CUCTEM €: 1) iHAUBiTyymMH; 2) GopMambHi i
HedopMabHI YMHHKKY; 3) TpynH; 4) TPYNOBI BIIHOCUHU; 5) THITH CTaTYCIB 1 pOJieH y
rpyni. JIo 4acTuH cucteMu, TMOB’SI3aHMX 3 MEBHUMH Opra”i3alliiHUMH (QopMaMu,
BifHOCATHCA: 1) dopmanibHi 1 HehOpMaNbHI CTPYKTYPH; 2) KaHAIH KOMYHIKarlii; 3)
Mpolecu TPUAHSATTS pimieHsb. Opranizaiis Ipu IIbOMY PO3TIISIAAETHCS SK CKIIaTHA
COIIOTEXHIYHA CUCTEMA.

«HoBa mikosia» aaMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY SK IIIKOJa JOCIIKCHHS
COIIaJIbBHUX CHCTEM BHXOJUTH 3 TOTO, IIIO: OpraHi3allis MOCTa€ K 3roja JIFoAeH, sKi
00’ eTHanuMcs y mpoiieci poOOTH, 3aKPIMUBIIN 33 KOXKHUM YJICHOM NEeBHI (DYHKIIT AJIs
HaOUThII e(PEeKTUBHOI MISAJIBHOCTI BCI€l oOpradizamii y IiJIoMy; B JIOJEH, K1
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00’ eaHaNNCS B TPYNH, BUSBISIETHCS HASIBHICTD 3arajbHUX IHTEPECIB, a B 17I€ATbHOMY
TUI OpraHizauii 3 MUISIMU KOXKHOTO Ii Wi€Ha; KpUTEpIEM, SIKMM BUIUISIE COLIAIbHY
OpraHi3alil0 BiJ BCIX IHIIMX BHUAIB COLIAIBHOTO TPYNYyBaHHSA € oOpradizaiiiiHa
CTPYKTypa COLIQJIbHUX BIJHOCHUH IHAMBIIIB 1 CUCTEMa BIpyBaHb Ta MOTHBYIOUHX
OpI€HTAIH, K1 PO3AUISIIOTHCS YI€HAMU TPYIIH.

VY 3B’S13Ky 3 LIMM BHOKPEMJIIOIOTH JBa TUIIH OpraHi3ailii:

1) bopmaiibHa;

2) HepopmanbHa.

bynb—sika ¢dopmanpHa opraHizaiis Mae€ CHOeliaibHUN aaMIHICTPAaTUBHUN
anapaT, (QYHKIIE SKOTO € KOOpJWHAIlSA i 4YICeHIB opraHizamii 3 MeTor ii
30epexkeHHs. YneHu Takoi oOprasizaumii po3risaloTbes (QYHKIIOHAIBHO: HE SK
O0COOUCTOCTI, a fK HOCIT comiabHUX posed. UuMm CKIagHINIoOKw 1 OUIBIIOW €
oprasizailis, TUM OUTBII CKJIAJHIII (PYHKIIIT BUKOHY€E aIMIHICTPAaTUBHUI arapar.

Koxna opranizanis y neBHiid Mipi € OIOpOKpaTUYHOIO, Mipa OI0pOoKpaTu3allii B
OUTBIIIA Mipl 3aJIEKUTh B KUIBKOCTI 3YyCHJb, HANpaBICHUX Ha BUPIIICHHA
aIMIHICTPAaTUBHUX MPOOJIEM, YUM 3YyCWIb IO JOCITHEHHIO Ijiel opraHizaiii. B
oprasizaiii iICHyIOTh 1 HeopMasbHI BITHOCHMHH, SIKI B yMOBaX >KOPCTKOI CHUCTEMHU
aJAMIHICTPAaTUBHUX MpaBWJ MiJIBUINYIOTh €(PEKTUBHICTh OpraHizaiii 1 BHUKOHYIOTh
HACTYMHI MO3UTHBHI (PyHKIIi: 1) ciayryoTb 3aco00M MMOHW)XEHHS TOCTPOTHU
KOHQJIKTIB MDK MIJIETIMMHA 1 BHIIECTOSIIIMMHU  OpPraHaMH; 2) CHPHUSAIOTH
3TypTOBAaHOCTI WIEHIB opraHizaimii; 3) 30epiraroTb MOYYTTS IHIUBIAYaJIbHOT
IIJTICHOCTI 1 CaMOIIOBAary.

B naniii mkomi aaMiHICTPaTUBHOTO MEHEIKMEHTY BHOKPEMIIIOIOTHCS TPHU
OCHOBHUX MIAXOJIU /IO aHAJI3y OpraHi3allii:

1) parioHagbHMIA;

2) IpUPOIHUI;

3) HepalloOHAJIBHUM (CHHTE3YIOUH I TIEPIIIi ABa MiAX0HN).

3 TOYKM 30py pallioHaJbHOI MOJEINI, OpraHi3alilo CIiJ PO3TIISAaTH SK
IHCTPYMEHT, paIllioOHAIBHUN 3acid JOCATHEHHS YITKO TIOCTABJICHUX  IIUICH.
Opranizamiss  po3rISIAETBCS Yy JAaHOMY BHNAQAKY SK CYKYIHICTh OKPEMHX
CaMOCTIMHMX 4YacTHH, 3JaTHUX 3MIHIOBATHCS 1 3MIHIOBaTH OJHA OJHY, HE
MOPYIIYIOYM TIPU IOMY IIUJTICHOCTI CTPYKTypu opranizamii. [lociaigoBHuKH
OpraHivHOi MOJIEJl MPEACTABIAIOTh OPTaHi3aIlil0 K «IPUPOJHE IIJIe», K JCTKUN
Oprasi3M, sSIKOMy BJIAaCTHUBE OpTaHiuHE 3poCTaHHs. HamaraHHs HOCATTH piBHOBAaru -
TOJIOBHE, 1 B IIbOMY BHUMAJKy HaiOUIbIIa yBara NPUIAUTIETHCS HEPOPMaTbLHUM
BimHocuHaM. [IpuxunpHuku HeopamioHansHOi wmomeni (.Mapu, I'.Caiimon,
®.Cenesnuk, Kposwe, bnay, ['oynaep) Binm parioHambHOT MOMENI B3sUTH aKIEHT Ha
paIlioOHaNIbHICTh, Bl OpPraHIYHOI MOJENI - aKIEeHT A0 He(OopManbHHX BITHOCHH.
OcHOBHY yBary BOHHM BOa4alOTh y BH3HAYECHHI YMOB, SKi BIUIMBAIOTh Ha CTYMiHb
e(eKTHBHOCTI OpraHi3alliid, IJsl SKUX XapaKTepHOIO € PO3poOKa MPUBATHUX MUTAHb
yYIpaBJIiHHS OpraHi3ali€lo.

OnHuM 13 SICKpaBUX TMPEACTABHHUKIB HOBOI IIKOJHM aJMIHICTPAaTUBHOIO
MenemxkMmeHTy € I'.Caiimon (Hapoa. 1916 p.), aMepuKaHChKHI BUEHUN, €KOHOMICT,
comjonor. Horo TBOpH: «AnmiHicTpatuBHa moBemiHKay (1947), «CycminbHa
aaminictpanis» (1950), «Mogeni moaunu» (1950), «Oprauzanii» (1958), «Hosa
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Hayka Jioacbkux pimenb» (1960). I'.CailmMoH po3srisaae oprasizauii ik CUCTEMH, B
AKUX JIOAU SIBISIIOTECS MEXaHI3MaMH, 10 MpUiIMaloTh pilieHHd. B opranizamii nie
MPUHIIMI PIBHOBArd, TOOTO TaKUil MEXaHI3M BIUIMBY, SIKM CTBOPIOE pIBHOBAry, rnpu
AKIA BCl 4WI€HM OpraHizalii roTtoBi NpuUAMaTh akTUBHY Y4acTb B il JISUIBHOCTI,
Bi/IJIal0YM BCIO CBOIO €HEPril0 BUKOHAHHIO 3aBJaHb opranizaiii. Taka opraHizalis
Ma€e BUCOKUN MOpaJIbHUM piBEHb 1 aBTOpUTET. CTBOPEHHSI TAKOrO POy PIBHOBaru
J0CSTaeThesl y mpouect ineHTugikanii HAMBIIyyMa oprasizauiero. [neHTudikaiis
MIPUCKOPIOETHCSL Y€pe3 TIOCEPEAHMITBO CTUMYIIOBAHHSA JIOSUIBHOCTI JIOAEH /10
oprasizaiiii, CTBOPEHHS BIJIMIOBIJHUX CTHUMYJIB, SIKI CIOHYKaJIM 4IEHIB OpraHizaiii
1IHTU(IKYBaTH OCOOMCTI IHTEPECH Ta IHTEPECU OpraHizallii, npuiMaTu MOTPiOH1 JJIs
opraHizauii pimenHs. Haiaxnupime wmicue ['.CaliMOH BiIBOJIUTH aBTOPHUTETY,
HaBYAHHIO Ta PEKOMEH/IAIIISIM.

I'.CaliMOH BW3HAYa€ aBTOPHUTET SIK «BJIQAy NpPHAMATH pIlIEHHS, SKi
HAIpPaBJSAIOTh 11 IHIUXY». {715 HhOTO BaXUIMBIIIOIO € HE CTUIBKH IOPUIUYHA CAHKIIIS
aBTOPUTETY, CKIIBKM TICUXOJIOTiYHA 1 coIliajibHa. IneasbHa opraHizamis - IIe
TISTBHICTh BCiX 11 4YJEHIB BHECTH BKJIaJ Yy €()EKTUBHICTH OpraHizallii BHACHIIOK
onTUMalIbHOI 17eHTU(]IKamii ocoOMCTMX Ta 3araJbHMX MUIe. Bemuka yBara
OPUIIISETHCA 3B’S3Ky B OpraizalliifHiil cUCTeMl, MIIKPECIIOYN BaXIJIUBICTh
Heo(iIIMHUX KaHaliB Tnepenadi iHpopmamii. BuHukae mnotpeba y CTBOpEeHHI
CHEIIAIbHUX «KOMYHIKALIMHUX CIIy*)0», AKI 3aMaloTbCcs HE TUIBKU 30UpaHHSAM
iHbopMairii, ane 1 ii 30epekeHHsIM, Y MOJATBIIIOMY BUHUKIIM BEJIUKI JIaHi, OB’ s3aHi 3
€KCTIOHCHIIOHATBHUM 3pOCTaHHSAM iHGOpMaIlii, MO MOPOAWIN (PEHOMEH BEIUKHX
naHux. Benuka yBara npuauisieThesl Hapagam, KOH(pepeHisiM siK 3aco0aM CTBOPEHHS
3arajbHOTO0 OpPTraHI3allifHOTO JUCKYpCy. Y 3B’S3Ky 3 IIUM pO3PI3HAIOTH: 1)
IporpaMoBaHi pillleHHs; 2) HEMpOorpaMoBaHi PIIIICHHS.

B Teopii anmiHicTpaTUBHOTO MEHEIPKMEHTY BEJIMKA yBara MpHAUIIEThCS TaKOK
BUKOPUCTAHHIO MAaTeMAaTHUYHUX METOJIB, KOMIT'IOTEPIB 3 METOK MaKCHUMAaJIbHOI
aBroMarm3ailii BUpoOHHIITBA. lle TPUBOAWUTH O TOHMKEHHS YHCEIBHOCTI
CEepeAHBOTO KEPIBHOTO TIEPCOHANY, OJIHOYAaCHO JIO 3pOCTaHHSA IIEHTpasizarii
OPUNHATTSA pilleHHSA. Y JaHId KOHIEMINI BEJIMKA yBara Ipu IbOMY HPHIUISETHCS
TAaKOX THTAHHSIM MOJICIIOBaHHS 3a JOMOMOror Komm toTepiB. lLleHTpamnizoBane
NPUUHATTS PpIlIeHs — IIe 3acid KoopauHailii, mpodeciiiHol BiAMOBITAIBHOCTI,
KOMITETEHTHOCTI.

Henomiku nmenTpanmizarii:

1) 3aTpuMKa y IpUIHSTTI pillIeHb;

2) BiABOJIIKAHHS yBard BUIOTO KEPIBHUIITBA BiJl HAMBAXKTUBINTUX MTUTaHb,

3) nucyHKIIOHATBHI BILTUBH.

[Tpn Bu3HayeHHI piBHS NPUHHATTSA pimieHb [.CalitMOH BimMiuae BaKJIUBICTh
TAaKOr0 YWMHHWKA, SK BIAMOBIAHICTh JAHOTO PIBHSA PIBHIO TPYHNOBUX IIHHOCTEH,
«TPYTHOBOTO COIIAIbHOTO CEPEAOBHINA», HASBHOCTI HeoOXimHOi iHdopmalii Ta
palioHaIbHOI KoopauHalili neBHUX QyHKUiM. Ha Horo nymky, neneHTpaizaiis
HEMOXKJIMBA, TaK SK I1€ 3yMOBJIEHO CaMOIO0 TPUPOJIOI0 TMPUUHSATTS OpraHi3amiifHuX
pimeHb. [losiBa kOMI’IOTEPIB 1 HOBUX METOAIB HNPUUHSTTSA PILICHb MPUBOIUTH [0
pelueHTpaiizaiii, ToOTo A0 MOJAJBIIOrO PO3BUTKY ILIEHTpali3alii Ta 1€papXI4yHOCTI
KEepIBHUIITBA.
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3HayHa yBara B aJMIHICTPAaTUBHOMY MEHEIKMEHTI NPHUIUISETHCA aHAII3y
npo0ieMu «AUBEpreHuii» um «audepeHuianii migeil opradizamii», 3yMOBJIEHOT
YCKJIaJHEHHSIM oOpraHizaiiiiHoi cTpykrypu. Ha nell mpouec BIUIMBAaIOTh YOTHPU
3MIHHUX:

1) nmpouenypa BigOOpY KaapiB 1 TUIM B3a€MO/IIi, 110 MOPOJKYIOTh CIUIBHICTD
IIICH;

2) cnabKICTh OpraHizalliiiHOl CTPYKTYpH;

3) MOXJIMBa HENIEBICTh 3arajJlbHUX WUIeH opraHizauii, y pe3yJbTaTl 4Oro
BUHHMKA€ HEOOXIAHICTh X YTOUHECHHS;

4) BIIMIHHOCTI B IHUBIlyaJIbHOMY CIOPUMHSATTI, 110 3aJI€KHUTh Bl HACTYITHUX
(akTopiB: a) KUIBKOCTI Jukepen iHpopmailii; 0) yacTku oTpuMaHoi iHdopmarii); B)
Mmi3HaBaJbHUX 3110HOCTEW I1HAMBINIB, SKI JIEKAaTh B OCHOBI MPOIECY MNPUUHATTSA
OpraHizalifHuX pilieHb.

I'.CailiMOH HaMaraeTbCsi BHUSIBUTU CHEHU(DIKY <JTIOJICBKOT MOBEIIHKH»: a)
JIIOJIChKA PAIlOHATBHICTh HACTUIBKM OOMEXKEHa, IO KOJICH IHJWBIA HE B 3MO3i
PO3YMHO pearyBaTH Ha CKIaJHE YTBOPEHHS, SK «TOTalbHE 3HApSAAs»; 0) Iim
PO3MOAUIAIOTECS MDK pPI3HUMH TpyHamMu 1 MiACpyrnaMu;, B) WICHH OpTraHizaiii
OIIIHIOIOTH CBOYO JISUTHHICTB Ha BIJIITOBIJIb CBOIX IIJICH, HABITH SKIIO BOHU MPUXOJATh
y CYNEpPEUHICTh 3 HUISIMH CBOET OpraHizafii.

I'.CaiiMoH aHamizye TpPHUPOAY BHYTPIIIHBO TPYMOBUX KOHQIIIKTIB 1
JTUBEPreHIlio 1iie B opranizaiii. Cimig WTH MO HACTYNMHOMY HUIAXY: MiHIMi3allii
TUC(YHKITIOHATEHOTO KOH(IIKTY; 3aXUCTy TOTAJIBHUX IIUIEH opraHizaimii Bijg
JTUBEPIeHTHUX TEHJEHIIIN; BHOOPY KpPUTEPII0 KOHCTPYIOBAaHHS TIAPO3AUIIB B
oprasizaiiii, B OCHOBI SIKOT'O BIUTMB Ha MOBEJIHKY MpaIliBHUKIB. [1o Mipi 30UTbIICHHS
opraHizamii Ta 3pOCTaHHS 4YHCIA CTPYKTYPHUX MIAPO3AUIIB  YCKIATHIOETHCS
3a0€e3IeUeHHsI YIIPaBIIIHHS OpraHi3alli€o.

Ha nymky I'.Caitmona, He0OX1HO:

1) 3acTocyBaHHS €KOHOMIKO-MAaTEMAaTHYHUX METOIIB Ta KOMII IOTEPHOI
TEXHIKH;

2) CTBOPEHHS «JTIIHIMHO-IITAOHUX B3a€EMOBITHOCUHY;

3) mpaBMWIIBHOTO CYMIIIEHHS «TIHIHHOI» Ta «1mTabHO1» (QYHKIIN B ympaBiiHHI
oprasizaliero;

4) KpuTHKa IEHTpai3aIlii;

5) po3noain QPyHKITIH.

B iioro koHIemniii kpu3a iepapxXivHuX CTPYKTYp BUKIMKAHA!

1) 6Gr0poKpaTH3MOM, SIKHUI CYNIEPEUUTh PO3BUTKY OCOOHCTOCTI;

2) CTaJJHUM MUCJICHHSIM;

3) tpyanicTIO BHpimryBaTu mpobiemu. Otrxe, (inmocodis «HOBOI MIKOIHM
TYMaHICTHYHOTO MEHEHKMEHTY SK IIKOJIW JOCTIDKEHHS COI[IAIbHUX CHUCTEM
3BOJUTHCS J10:

1) BUBYEHHS MPUHIIUIIIB MOOYA0OBU OpraHi3alii SK CUCTEMH;

2) TOpPaKTUYHOTO 3aCTOCYBaHHsS MPHUHIMIIB, 3aKOHIB 1 3aKOHOMIPHOCTEH
oprasizarii;

3) MeTo/11B MOOYZ0BU 1 PO3BUTKY OpraHizarlii,

4) oTpUMaHHs JaHUX NPO OpraHi3aliiHUN ayauT;
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5) oTpuMaHHA TPAKTHYHUX HABUYOK OPTIPOCKTYBAaHHS, (OPMYyBaHHS
opraHizaliiHUX MPOIIECIB Ta OILlIHKA iX CTaHy.

3acioyra aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY Y TOMY, IO HOTro MPUXUIBHUKU
MoYajay pOo3MVISIAATH OpraHizamii sIK TYMaHICTMYHI KOHCTPYKI[li, HampaBlieHI Ha
camopeanizauito ocoobucrocti. Tomy, Ha aymky [.CailmoHa, ciix BUBYaTH
opraHizaiii, sIKIII0 XOYe€MO 3pPO3YyMITH HaIlle CYCHUILCTBO, 1 BCE, IO BIIOYBAETHCA
HABKOJIO HaC.

Jlo «eMImipuyHOI HIKOJNM» aJAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIXKMEHTY HallekaTb Taki
teopetuku, sk IL[pykep, P.[esic, J.Hbmen, JI.Mimiep. OcHoBHUMU aTpuOyTaMu
«EMITIPUYHOT TIKOJW» €: OTOTOXHEHHS HAayKOBOTO YIPABIIHHA 3 EMIIPHYHUMHU
TOCTIDKEHHIMU; 3aXOTUICHHS] MATEMaTHYHIMH METOJIaMU aHAITi3y JTaHUX; HAMaraHHs
TCOPETUYHUHN pIBCHb IMOEAHATH 3 CEMITIPUYHUMHU JIOCTIDKCHHSIMH; TIPOBEIACHHS
KOHKPETHUX OpraHi3alifHO-TEeXHIYHUX Ta EKOHOMIYHMX JIOCHIIKEHb; pO3poOKa
peKoMeH A, BUBUECHHS 3MICTY Tpaill 1 (yHKIIH KepiBHUKA; KOHUENI 11 [[LIIbOBOIO
yIIPaBIIiHHS; BAKOPUCTAHHS HAHHOBIIIMX 1]l Cy4aCHOTO MEHEKMCHTY.

OmuuM 13 HAWBU3HAYHINIMX  TPEJACTABHUKIB  «EMITIPUYHOI  IIKOJIKY
aami"icTpatuBHoro meHemkMmenty € I1.Ipykep (aap. y 1909 p.) - amepukaHcbKui
€KOHOMICT, COI[IOJIOT, CHelianicT y cdepl yrnpaBiiHHS, €KOHOMIYHHUI 1 (iHAHCOBUIA
KOHCYJIbTAaHT HAMOUTBIINX KOopropalii, noktop opucnpyaeniii (1931 p.), npodecop
y Bumi#i mkoni 6izuecy npu Hpro-MopkchbkoMy yHiBEpCHTETi, MOYECHHH JOKTOP
0araTbOX yHIBEPCHUTETIB, IPOBITHUN TEOPETUK «EMITIPHYHOI IIKOJIMY YIIPABIIHHS.

Teopis I1.JIpykepa mpereHaye Ha CHHTE3 KJIACHUYHOI IIKOJM MEHEHKMEHTY 3
JTOKTPUHOIO «IIOACHKUX BITHOCHH». IS 11i€] MIKOIU € XapaKTepHUM 3CYB HAayKOBOi
npoOJeMaTUKH Bil oOpradizaimii po6odoro Mictsg (TEHJIOpU3MY) 10 JOCTIIHKEHHS
comianbHO1 (HedopmanbHOi) opranizamii mignpueMcTBa (Meio), 10 BHUBYCHHS
YIPABIIHCHKOT CTPYKTYpH, KOpHopalii SK CYCHUIBHOTO IHCTHUTYTY, COIlIaJIbHUX
HACJIIAKIB MeXaHi3aIlii Ta aBToMaru3allii BUPOOHMIITBA, MICIISI 1 pOJIi MEHEIKepa Y
Cy4aCHOMY CYCIUJIbCTRI.

[TnatdopmMoro KoOHIEMINli aaMiHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY € «IOJITHYHA
€KOJIOTis», sIKa SIBJISE€ COOOK EHICTh CYCIUIBHO-CKOHOMIYHUX Ta IOJITHYHUX
BITHOCHH, Kl Y CYKYITHOCTI CTBOPIOIOTH HOTO colliayibHy mpupony. Jltogu sk Hocii
MeBHUX (DYHKIIIH 1 COmiaIbHUX poJiel MOBUHHI OyTH Cy0’€KTaMU 1HCTUTYTIB, 10 STKUX
BKJIFOUCHI. 30€peKEeHHS [HWHAMIUHOI, CyNepewINBOI PIBHOBAarU MK eJI€MEHTaMu
TaKO1 CUCTEMU 3/1HCHIOETHCS Yepe3 MPOIIeC COLiaIbHUX HOBOBBE/ICHD.

«IlomiTuyHa €KOJNOTisA», SKII0O BOHA IPUHUMAETHCA B SKOCTI COIIaJbHOL
MpOrpaMH MisIIBHOCTI, TOTpeOye Bif JIOAMHH, OCOOIWBO KEpiBHUKA, MPUNUHSATTS
MEBHOI BINMOBIMATBHOCTI mepen cycniuibCTBOM. OCHOBHHM I1HCTUTYTOM, SIKHH Y
MOBHIA Mipl peasi3ye MporpamMHi yCTaHOBIICHHS, € JUIOBE IMIANMPUEMHUIITBO. BiH
BBaXKa€, 10 BEJMKI KOpMoparlii, Xo4a YMCEIbHO 1 CKIAJal0Th MEHIIICTh, THM HE
MEHIIIE SBISIOTHCS COIIAIBHUMH JIiIepaMH  CYCIUIBCTBA, y HAWOUTBIIINA Mipi
BUPAXKaIOTh CYCHIIbHI 1J1€alu.

TakuM YMHOM, SKIO HAa PAHHBLOMY €Talll aaMIHICTPAaTUBHHN MEHEIKMEHT
BIIHOCHUBCS TUIbKH 10 cpepu Oi3Hecy, To mizHime (1970-1 poku) BiH 3aCTOCOBYETHCS
70 TaKuX OpraHizailiii, sSK OXOpOHa 3JI0pOB’Sl, OCBITa, HayKa, 110 Yy OIIbIIINA MIpI
cpusiio oro rymanizamii. Y po6oti «IIpaktuka wmeHemxMmenty» (1954 p.)
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I1.Ipykep po3BUBaE€ 17110 LLILOBOTO YIPABIIHHS — «yNPABIIHHA 110 HUISM», B OCHOBI
AKOTO JIeKHUTH 1/1€s1 MOCTAHOBKU Iepea POOITHUKAMM 3arajlbHUX 3aBlaHb, 1100
JI03BOJIUTA CaMHUM PO3pPaXOBYBAaTU HEOOXIJHI BUTPATH, CIIAKYBATH 3a BUKOHAHHSIM
(GyHKI1H, TOPIBHIOBATH (DAKTUYHUI pe3yJabTaT 3 MOCTABICHUMU 3aBJIaHHAMHM.

2.5 HoocdepHo-nyxoBHA KOHIIEMIIS aIMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY

HoocdepHo-nyxoBHa  KOHIEMIIIsS aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY
IPOroJIOIIYE OJIHIEI0 3 CBOIX LUIEH aAMIHICTPYBaHHS $SK MHUCTEUTBA YIPABIIHHS
opraHizaili€ro, 10 SBJISIE COOOI CYKYIHICTh MYOJIIYHUX IUIeH, HampaBJICHUX Ha
BUPOOJICHHS €(PEKTUBHUX YNPABIIHCHKUX MEXaHI3MiB, )KUTTEBO BAXKIUBUX BITHOCHUH
JUISL  TPYAOBOTO KOJICKTHBY. AI[MIHICTpaTI/IBHI/II/I MEHE/DKMEHT — 1€ JISIBHICTh
aJMIHICTPAaTUBHUX OPraHiB 1 CTPYKTYyp, OB ’S3aHUX 3 JIOCATHEHHSM B YIpaBJIiHHI
NEBHUX IIJICH, peastizallii MOBHOBa)KEHb, BIATHUX (YHKIIIH, BIUIMB Ha (pOpMyBaHHS
IiJICH PO3BUTKY Ta iX JOCSATHEHHS.

['omoBHa (QyHKINS aaMIHICTPATUBHOTO MEHEDKMEHTY — IIe 3a0e3leueHHs
IHTErpaJIbHOT HUTICHOCTI, €THOCTI, Oe3meku 1 Jo0poOyTy CBOIX T'pOMaJsiH, sKa
NMOBMHHA 3a0e3MeuyBaTUCS 3a PaxyHOK BMUIOTO KEpIBHUITBA Ta €(EKTHBHOTO
ynpasiiHHg. [HOAI Mil TEPMIHOM «aIMIHICTPATUBHUN MEHEIKMEHT» pPO3YMIE€ThCA
cUCTeMa TOTJISAAIB, SIKI BU3HAYAIOTh OCHOBHI HANPSMKHU IOTO BHUIY AISUIBHOCTI, Y
TOMY YHCJI1 Y9acTh Y BJIQJHUX CTPYKTypax 1 3/1MCHEHHS BIUIUBY HA aJMIHICTPATHBHI
dbynkii. 3rigHo 3 HOOC(EPO-TyXOBHOI IMapagurMoi0, JAUCUIIATHBHI CTPYKTYpPH
SBJISIIOTh  COOOI0 00’ €KTHBAIlIIO aJalTallifHOTO TMOTEHINAy CcaMOOpraHi3yrdoi
CHUCTEMHM OpraHizarii.

JlucuratuBHi CTPYKTYpH B oOpraHizailii 3’SBISIOTBCS KOXXHOTO pasy, KOJHU
cCUCTeMa, 3JlaTHA JO CaMOOpraHizamii 3a paxyHOK CBOiX KOOIEPATUBHUX
BJIACTUBOCTEH, OpTaHi3ye MPOCTIP IJIs TOTO, 00 «BHKHUTH» MPH PI3HUX BIUIABAX.
AIMIHICTPaTUBHUM MEHEKMEHT O3HA4a€ CYTHICTh CYCIUIBHHX IPOIECIB, B SKHX
MOETHYIOTBCS TPH BHUJM €BOJIOINII - NPHUPOJIHA, COIliayibHA 1 BJIACHE JiSUIbHICHA.
AIMIHICTpaTUBHUNA  MEHEIDKMEHT  c(hopMOBaHMI Ha  3acajaX  HAayKOBOTO
MEHE/KMEHTY,  BUXOJUTh 13 CHHEPTeTUYHOr0 1  HeJiHIdHOTO  OaueHHs
aNTbTEPHATUBHUX BapiaHTIB BUPIMICHHS TPoOJeM B opraHizailii, B KOHTEKCTI SIKUX
MOXIJIMBUM TepexiJi Bil TEXHOTEHHOI MOJENi PpO3BUTKY Oprasizamii 10
KOEBOJTIOIIHHOT MOJIEII ICHYBaHHS.

KoHneniis agMiHICTpaTUBHOTO MEHEIDKMEHTY 0a3yeThCsi Ha HOOChHEpHUX
MIX0J1aX 10 PO3BUTKY OpraHizallii, o BU3HAYAEThCSA cheporo po3ymy (Hoocheporo),
TSUTBHICTH  SIKOi  BBOJUTH HAYKOBO-PAIliOHATBHUK 1 MOpaIbHO-CIPABEITUBUAN
yuHHUK. Hoocdepa pos3kpuBae co00I0 COIIONPUPOIHY CUCTEMY aaMIiHICTPATHUBHOTO
MEHEKMEHTY, B SKOMY TYMaHICTUYHE YNPaBIiHHSA PEali3yeThCsl MOPATHHO-
CIpaBeJJIMBUM PO3YMOM JIIOAMHU 1 TJIOOAJBHUM IHTETPAIbHUM 1HTEJIEKTOM.
Kpurepiem piBHS pPO3BUTKY 1 SKOCTI KUTTS JIOJAMHU € TyMaHICTUYHI I[IHHOCTI 1
3HaHHS JIIOJIMHU, SKA KMWBE B TapMOHII 3 OTOUYIOYUM COLIAJbHUM 1 HPUPOJHUM
CEepEeIOBHILIEM.

[IpakTruHe 3HaYEHHSI PO3POOKH KOHUEIIIT aMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY
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Ha 3acajgax HAayKOBOTO MEHEHPKMEHTY BH3HAYAETHhCS THM, IO BOHA € OCHOBOIO
JEp’)KaBHOTO  MEHEDKMEHTY, SKWW HampaBleHWd Ha (QopMyBaHHS  HOBHX
AHTPONOJIOTTYHUX 3acajl AISUTbHOCTI OpraHi3anii.

EdekTuBHICTh KOHUEMNLIT aAMIHICTPATUBHOI'O MEHEJKMEHTY 3aJI€KUTh BiJl:

1) MOUUIBHOCTI 1 peaIbHOCTI MOCTaBJICHUX 3a7ad IS JOCSITHEHHS LUIeH, X
BIIMOBIIHOCT1 MaTepiaIbHUM 1 COLIIAIBHUM MOKJIUBOCTSIM OpraHizarlii;

2) OOrpyHTOBAHOCTI 3B’SI3Ky IJIEH yOpaBiiHHA 1 3aco0IB iX JIOCATHEHHS,
MOCTUIBKM OCTaHHI OB’ s13aH1 3 MOPAJTIbHUMH YSIBJICHHSIMH JIIOJIEH;

3) piBHS KOMIIETEHTHOCTI KE€pPIBHUX OC10, AKl CHOJYy4alOTh B CBOIM AISUIBHOCTI
3HaHHS aJMIHICTPATUBHOT JISUTBHOCTI 3 BEJIUMKUM MPAKTUYHUM JOCBIIOM, iX
paIlioHAJIbHOTO BUKOPHUCTAHHS «Ha BCIX TTOBEPXax BIIAJINY;

4) cBO€YaCHOrO TMPOBEJIEHHS OIIHOK IMPOEKTIB YIPABIIHCHKUX PIICHb
HE3aJIC)KHUMHU EKCIIepTaMU, a TaKOXX METOJaMH IMITalliiHOTO MOJICIFOBAHHS, IO
HaIPaBJICHI HAa IOHUKXCHHS PU3UKY.

HaiiBaxmuBIMIMMU ~YMHHUKAMH, SKI BHU3HAYAIOTh JKUTTEMISAIBHICTH Ta
€()EeKTUBHICTh aIMIHICTPATUBHOTO MEHEPKMEHTY € MOTr0 BiJIMOBIAHICTb 00’ EKTUBHUM
norpedamM PO3BUTKY MaTEPiaJIbHOTO 1 JYXOBHOTO KUTTS CYCIUIBCTBA, MPaBUILHE
BpaxyBaHHS €KOHOMIYHHMX 1 COIliaJbHUX MOXKJIMBOCTEH JEepXKaBH, HAI[IOHAJIBHOTO
MeHTaniTeTy. Ha piBHI caMOBH3HA4YCHHS OpraHi3allii CHHEPreTHKa KOHCTUTYIOE ceOe
K KOHIIETI[iS HEYpIBHOBArOMOI JTWHAMIKM YM TEOpis caMOOpraHizaiii HeJliHIHHOTro
JUHAMIYHOTO TIOJISl, B OCHOBI SIKOT'O MaTpulls 0aueHHS 00’€KTa B SIKOCTI CKJIATHOTO
L1JIOTO.

Konneniiiss aaMiHICTpaTUBHOTO MEHEDKMEHTY HaIllJIeHa Ha caMOOpraHi3aIlito
KOJIEKTHBY, CIIPHS€ MiHIMI3aIlii €HTPOMIi 1 pO3CIIOBaHHIO €HEPT1i Ta CIIPHUSIE MEPEXOY
0 ypiBHOBa)XK€HOTo cTaHy. Ha Bcix piBHIX CTPyKTypHOi opraizaiii
HEPIBHOBAroMiCTh BUCTYIIA€ YMOBOIO 1 JDKEPEJIOM BUHUKHEHHS «IIOPSJIKY 13 Xa0Cy».

2.6 Agile-menemxment (MeHeKMEHT 3.0) sIK OCHOBA aJMIiHICTPATBHHOTO
MEHEHKMEHTY y ITM(DPOBOMY CYCHIIIBCTBI

AKTyallbHICTh JOCJI/PKEHHS TEMH B TOMY, IO KJIACHYHHUN MEHEKMEHT
1HIYCTPI1aJbHOTO CYCIJIBLCTBA 3aCTapiB 1 HA HOTO 3MiIHY MPUXOASTH HOBI BUJIA YU
TUMU MEHE/DKMEHTY, KyJIbTypH, OpraHi3aiiiii, ski aeski aBTopu HazBaiu AGILE-
MeHEeDKMEHT (MeHeKMeHT 3.0) Ta HOBI opraHizailii, 0 BIUCYIOTHCS B TEOPIIO
crrpajaenoioHol JUHAMIKH.

Menemxment 3.0 o0’emHye HaWcydacHimi imei y cdepi CKIagHUX
aJaTUBHUX CHUCTEM, THYYKOrO BpSJIyBaHHS Ta OIIAJJIUBOTO ITOBYAHHS,
MPOTMOHYIOYH 3JIOPOBUH, PO3YMHHH 1 TPAKTUYHUA MEXaHi3M e(QEeKTUBHOTO
yrnpasiiaHg y XXI cromitti. MenemkmenT 3.0 Hamae OpPOXKHIO Kapry
MPOBITHUM KOMaHJaM y pa3i BUHUKHEHHSI CEPHO3HOI HEBU3HAYEHOCTI, TaK SIK 1€
IIUPOKUN TIOTJISIT HA CBIT HAWCyYacHINIOrO IyOJIIYHOTO YIPABIIHHS Ta
aJIMIHICTPYBaHHsI, THYYKOTO KE€pyBaHHSI Ta J1JIEPCTBA, IO TUIBKK MOYHUHAE
3’aBisatucsa Ha o060pii. AGILE-menemxment (meHemxkmeHT 3.0) sk ocHOBa
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nMyOJIYHOrO YHOpaBJiHHS Ta aJMIHICTPYBaHHS BKJIIOYAa€ HOBI 171€1 MPOCYBaHHS
THYYKUX MIAXOAIB Yy KOHTEKCTI aJalTUBHOI'O, KpPEaTHUBHOIO, THYYKOrO
MEHEKMEHTY, SIKHi TIOBUHEH YIPOBAHKyBaTHUCS B YCi CTPYKTYpH YIIPABIIHHS Ta
aIMIHICTPYBaHHS.

MenemxmenT 3.0 3akiauKae AymMaTH MpPO JIAEPCTBO Ta KEpPyBaHHS SK
KOMITIOHEHTH KOMIIJIEKCHOTO 3aXO0Mdy, II0 € OCOOIMBO BAXIHUBUM y OYpPXJIMBOMY
cBiTl. /Jlmg Toro, moO 3poOUTH CBOK KOMaHAY MNPOAYKTHUBHIIIOW, CHIJ
3BEpPTATHCS O apryMEHTIB THYYKOTO MEHEIKMEHTY, TIepPETBOPEHHS MEHEKEPiB
oprasizauiii Ha crneuiamicTiB 3 Agile, mo Oyae cOpusATH THYYKOCTI OpraHizalii,
ix mieBocTi Ta pesyibTaTuBHOCTI. KHura Anmeno FOprena «Menemxment 3.0.
Agile- menemxment. JlimepcTBo Ta ynpaBiiHHS KoMaHaamMu» (Xapkis: Bum-Bo»
Panok: ®abyna, 2019, 432 c.) 3anoBHIO€ NporajivHy i (aKTUYHO CKEpPOBY€E Ha
JTOCATHEHHS! €(PEKTHBHOCTI YNpPAaBIIHHA B CUTYyallli HEBU3HAYE€HOCTI, aCUMETpIi
1HpopMalIlii, CTOXaCTUYHOCTI.

MenemxmeHnT 3.0. Agile-MeHEDKMEHT — 1€ MapagurMa HOBOT'O THYYKOTO
yIpaBIiHHS — 3JI0POBOT'0, PO3YMHOT'O i IPAKTUYHOTO, IO € TOJOBHUM TPEHIOM
YIPaBIIHCHKOT MPAKTUKH U(PpoBOro cycnuibcTBa. Menekment 3.0 qonomarae
J0J1aTH XaoC, €HTPOII0, HEBU3HAUYCHICTh, PI3HOMAaHITHI TOUKM Oidypkamii Ta
MONIYKH TOTO aTpakTopa (TOYKH MPUTSHKIHHS) y IbOMY CKJIaJHOMY IHU(pOBOMY
CBITI, 110 MOXe OyTHu 3adikcoBaHui (OPMYBAHHSIM HOBOI YIPaBIIHCHKOI €JiTH,
sgKa (OpMy€e TTO3UTUBHE, KPEaTUBHO-TBOpUE, aJJalITUBHE MUCIICHHS, 1110 HECE HOBI
KOHIENIIIi TUITY «Jep>kaBa B cMapT¢OHI» Ta HOBOTO MPOTrPaMHOTO IU(POBOro
3a0e31eueHHs, sIKe BUCTYMAE SIK CKJIA/IHI aJallTUBHI CUCTEMHU.

CyTHICTh pO3pPOOKH MPOTpaMHOTO 3a0€3MeUeHHs MOoJAraec B TOMY. 10O
3MYCHUTH JIIOJeH BU3HAYATH, 1[0 BOHU € YACTHHOIO KOMIUJIEKCHOI CUCTEMH, SIKOIO
CJI1/I KepyBaTH BIAMOBITHUM YMHOM. AOW CTaTH YCITIIIIHUMH 32 PUHKOBUX YMOB,
10 MIBUIKO 3MIHIOIOTHCS, MH TIOBHHHI CTBOPHUTH OpTaHi3allii, siki CIIPUATUMYTh
ajmanTarlii Jroaed 10 MiHIMaJIBHOTO OOCSTY HakKa3iB Ta HAIJIsTy, BHOCSYH BHECOK
y cdepy THYYKOro KEepyBaHHS 1 JIJASPCTBA, B KOHTEKCTI SIKOTO <JIFOJM Ta
CIIBIpAIls BOKIIMBIIII 32 TMIPOILIECH Ta IHCTPYMEHTH

Mera menemxmenTy 3.0 mokasaTu, sIK MpaLOe€ CydyacHa OpraHiszalis, sika
0a3zyeTbcst Ha Teopii ckiagHux cucrtem. ['Hyuki meronu [13 — me mpaktudne
3aCTOCYBaHHS TEOPil CKIAJHUX CHCTEM Yy HIsUIBHOCTI opraHizariii, po3pooku I13
Ta KOMaHJ po3poOHuKiB. Dpenepik Jlamy y kHusi

«Opramnizanii MaiilOyTHROTO» Ja€ OMHUC OpraHizaiiii pi3HOTO PIBHS - Bif
YEepPBOHMUX, KOPUUHEBUX, TOMAapaHUYEBUX JI0 3€JI€HUX 1 O1pI030BUX, 3ACHOBAHUX Ha
cuaTe3l piBHIB CripanmbHOi auHamiky, [HTerpanpHOro maxoxy YinmbOepa Tta
iHmmx. B po6oTi Jlona beka i Kpica KoBana «Cmipansaa nuHaMika po3poOiieHa
KOHCTPYKIIiSl CIIpaJbHOI JWHAMIKHA, B OCHOBI SKOi THIIM IIIHHOCTEH, SKIi
npeicTaBiisie co0or ¢GpeiiM ado crocid MHUCIEHHS, 10 BUMAara€ BHPOOJICHHS
CTiiKO1 KoHCTpyKIIii value mem (vMem), siki BUSIBUB Y XO1 €KCIIEPUMEHTATBHUX
JOCITiKeHb aBTOp cripainbHoi quaamiku Kitep I'peiiss (Clare Graves). 3rigHo 3
WOro KOHIIEHIIIE€I0, TUMU LIHHOCTEH chopmyBalucs y CTIHKI B3a€MOIOB’sI3aHI
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KOHCTPYKLII IO Mipl PO3BUTKY CYCHUIbCTBA 1 OyJiK 3a(piKCOBaH1 y KYJbTYypi, IO
TPAHCIIOIOTHCS Yepe3 Hei, B AKiM KOXHHUN HAaCTyNIHUN pIBEHb BKIIIOYA€E y cede
nonepeaHiii. PiIBHI KOAYIOTbCA KOJIbOPAaMHU 1 CTBOPIOIOTH AUXOTOMIIO «S-Mwuy.
CBOIO TEOpil0 BOHM HA3BAJIU CHIPAJIBbHOIO, B SKIM B110yBa€ThCS MOBEPHEHHS N0
MONEPEHBOTO PIBHS, ajie Ha O11bIlI BUCOKOMY PiBHI.

I'peiiB3 HamosiraB Ha KoJibOpaxX, TOMY IO, Ha HOTO AYMKY, CIipajibHa
JMHaMIKa P1BHIB BIAMNOBIJA€ €TanaM PO3BUTKY CYCIUIbCTBA, IO 3aKPIILIIOIOTHCS
y KyJbTypi: S - )KOBTHUH; OpaHXEBUW; YEpBOHUMN; OexxeBuil; Mu - Oipro30BUiL;
3eJICHUM; CUHIi; (hioseToBUM. POOUTHCS BUCHOBOK, 1110 OpraHi3allis - e cujia, 1o
3MIHIOE CBIT, IKHM MOYHa 3MIHUTH CHUIBHO 1 AISITH Kpalle pa3oM. 3eJIeHUN THUIl
opraHizaiiii - MU pa3oM 3MIHIOEMO CBIT, B OCHOBI SIKOT'O CIIPaBEIJIUBICTb,
PIBHICTh 1 KOHCeHCcyc. Bipro3oBuil Tun oprasizauiil - TUI CaMOYyIpPaBIIHCHKUX 1
TUX, 110 EBOJIOIIOHYKOTh, B OCHOBI SIKUX IIUIICHICTH 1 HasIBHICTH J00pe
YCBIIOMJICHUX  IJIEH; aKTHUBHE BUKOPHCTAHHS  CaMOYMpABIiHHS  I03a
OaratopiBHEBOI iepapxii; JoBipa A0 CHIBPOOITHHUKIB 1 BiAMOBa BiJl CKJIAJIHUX
CHUCTEM KOHTPOJK; BUCOKHM PIBEHb OCOOMCTICHOI BIAIOBITAIBHOCTI 1 €MOIliiHE
BTSITHEHHS Yy poOOTY OpraHi3auii ik € JMHOTO IL1JI0TO.

Y KOHTEKCTI THYYKOrO MEHEIKMEHTY BHUIUISIOTH IIIHHOCTI KYyJIbTYpH
oprasizaiii 3riJIHO pIBHIB - TBOPYOCTI, YCHiXy, CHJIM, PO3BUTKY, 3J1aroju,
npaBwi, HalexHocTi. K.Kosan 1 J[.bex kimacudikyroTh JIOMIHYIOYI THUIHU
(mapagurmMu) MHUCJICHHS OCOOHUCTOCTI. «3eJIeHUH THUID» OCOOHMCTOCTI - II€ CBIT
171eaTiB TapMOHIT 1 B3a€MO3aJIe)KHOCTI, KOHCEHCYCY 1 T'yMaHi3My, MIKJIyBaHHS 1
JTyXOBHOCTI. bipro3oBuil TUM (XOJICTUYHUM) - 3TiTHO SKOTO CBIT - 1€ €IUHUN
opraHi3M (Ha Hally TyMKy, O1prO30BUX Oprafizaliiii Maii>ke He ICHYE).

JInst Ha3BaHUX TeOpid BaXKIMBHUM € TEPMIH «JIHMHAMiKa», B OCHOB1 SKOTO
po3BUTOK. Pyx BigOyBaeThCs 3aBXJAW SK 3MiHA 1 YCKJIAJHEHHS YMOB JKUTTS 1
pO3nOBCIOKY€EThCs 3rigHo XBuib O.Toddnepa. Sk napagurmMu, TUIU MUCTICHHS,
TaKk 1 oOpraHizaimii MarTh KOJIbOpOBY Tammy. Koumip opranizamiii Ha pi3HUX
CTamisiX >KUTTEBOTO IMKIY OyJe pi3HUM, TaK K 1 PI3HI OIAPO3AIIM OJIHIET
oprasizailii MOXXyTh MaTH Pi3HY KOJbOPOBY TaMMYy, SIK iX KEpPIBHUKHU 1 BUKOHABIII
y miapo3aiiax. TinbKy JOCBITUCHUN KEPIBHUK CBIIOMO Oyne HaOupaTtu Jroaei
PI3HHX KOJILOPIB, MO0 CTBOPUTH TApPMOHINWHY THYYKY CHCTEMY OpTaHi3aIlii.
Koxxnomy konpopy (mapaaurmi) BiAMOBIIaIOTh BIAMOBIAHI OpraHi3aiidi Gopmu
1, TPUHUOUOKA 1 TPUAOMU KOMYHIKAIii 1 NOPUUAHATTS PIlIeHb, BKIIOYAIOYHU
opraHizamiiiHy CTPYKTYpy OpraHi3ailii Ta KOpIopaTuBHY KYJIbTYpY.

Yapnp3 Xenai me y 1978 p. onucaB 4OTUPHU TUIIKA KOPHOPATUBHOI KYJIbTYpH,
Ha3BaBIM iX IMEHaMH OOTriB MeHeKMEHTYy: Adina, AmomtoH, [lonic, 3eBc, SKUM
BIIMOBiTa€ CBOS KOJNbOpOBa ramma. Y kiacudikamii Xenmi 3eBcy BiaIoBimae
4epBOHA KyJIbTypa, ANOJUIOHY - cuHsS, AdiHi - opamkeBa, imenem [lionica Oynu
Ha3BaHi KyJIbTYpH HE3PO3yMuT, fKI Yy TOBHIA BuMIpi He po3kpuiucsa. Yomy
BAXKJIMBUM € KOJIp OpraHizaiii, TOMy II0 KOXHOMY KOJIbOPY BIJAIMOBIIaIOTH CBOI
METOJM KOMYHIKaIlll 1 NpUUHATTS pillleHb, METOAU KEPIBHUIITBA 1 YNPABIIHHS, CBOI
IIHHOCTI 1 CHmocoOum MHCJIEHHsS. 3ejeHl OpraHizaiii € XapakKTepHUMH s
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KOMEPIINHUX CTPYKTYp, JUIOBUX KiIyOiB, mpodeciiHuX acolliaiii, TBOPUYUX
KOJEKTUBIB Yy MHCTEUTBl, TYpPUCTUYHUX TpyI. 3€JeHl JIOAUM pO3BUHYTI B
OCOOHUCTICHOMY IJIaH1, Maibke KOKHHUM 13 CIIBPOOITHUKIB 3€JIEHOI OpraHi3amii Moxe
OyTH KEpIBHUKOM, BIIUyBalOTh NOTpeOdy B TapMOHIi 1 Kommpowmici. [ns 3eneHoi
oprasizaiiii HeoOXiJJHa KPUTHYHA Maca 3eJeHUX JItoaei. BepmmHoo ynpaBoiHChKO1
KOMaHAM 3TIHO THYYKOIO MEHEDKMEHTY € MOXJIMBICTh TPOBOJUTH B OJIHIM
oprasizalii 3aX0/i1 pi3HUX KOJBOPIB, y 3aJIEKHOCTI BiJl 3aBJlaHb. 3€JIE€HUIN KOJIp - 1€
B3a€EMOPO3YMIHHS, BIIKPUTI, APYKHI BIAHOCHMHHM Y MIKPOKOJIEKTUBaX OpraHi3alii.
KoxHuii KepiBHUK TIOBHHEH OBOJOJITH cHekrpoMm Bukopuctanus AGILE-
MEHEDKMEHTY (MeHeKMeHT 3.0) sk OCHOBM NYyOJIYHOrO yNpaBIIHHA Ta
aJMIHICTPYBaHHS Y HU(POBOMY CYCHLIBCTBI.

BucnoBok. Opranizaiii sk CKJIajgHI aJanNTUBHI CHUCTEMHU TIOBUHHI
aganTyBaTUCS JO 3MiH Y CEpEJOBHIII, CHCTEMHHX 3MiH, CTOXAaCTHYHOCTI,
eMeppkeHTHOCTI. HoBa mudpoBa epa - 1me MHUCICHHS Yy KaTeropisX CKJIaTHUAX
cucteM. Tomy cmia: 1) dopmyBatu HOBY HM(MPOBY KyJbTypy 1 HOBE LH(pPOBE
MUCIICHHS, 3/IaTHE TPAIIOBaTH Yy PEXHUMI CUCTEMHOI JAWMHAMIKH; 2) PO3BUBATH
MHUCIICHHSI Y KaTeTOpisiX CKIAJHUX CHUCTEM, SIKI MOXKYTh aJalTyBaTUCS 10 3MiH y
cepenoBuii. Taki opraHi3amii Ha3UBaIOTh CKJIAJHUMH aJaITUBHUMH CHCTEMaMU
(CACQC), sixi noBunH1 BukopuctoByBatd AGILE- Mmenemxkment (MmenexmeHT 3.0),
Tak K MeHemkMeHT 2.0 1 meHemxMeHT 1.0 maBHO B)KE€ HE BIANOBIIAKOTH
1 POBIN CYydacHOCTI.

TakuM YMHOM, «HOBI1 IIKOJIM» Ta KOHLEIIT aAMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY
y KOHTEKCTI yNPaBIiHCHKOT JYMKH PO3TIISIAAINCA HACTYITHUM YHHOM:

1. B mitepatypi 3 Teopii Ta icTopii aaMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY
nismeHicTE MLIT.@omnet 1 U.bepHapaa po3riasgaroThCsl y KOHTEKCTI TYMaHICTUYHOTO
MEHEDKMEHTY, IPUXUIBHUKU KOO OCHOBHY yBary NpUIUISIOTH aHAJI3y MOBEIIHKU
JI0JIE B Tpoleci mpaili, iX moTped, BIIHOCHH Ha POOOYMX MICIIX, a TaKOX
COILIIAJIbHUX B3a€EMOBITHOCHH 1 rpynoBux rmporeciB. Cdepa rymMaHiCTUIHOTO
MEHEHKMEHTY OXOIUTIOE:

1) pyX Jq10JICBKUX BiJIHOCHH;

2) KOHIIETIIIIIO JIFOJCHKUX PECYPCiB;

3) naykoBuii 6ixeBiopaii3m (01XeBIOpHU3M).

2. Konmenmis <«JTOACBKMX BITHOCHMH» Yy KOHTEKCTI aJMIHICTPATHBHOTO
MEHEKMEHTY 3BOJMTHCS JO KOHIIEHTpaIlii Ha mpoOiiemMax JTIOJUHU, SKa ICHYE B
yMOBaxX Oprafi3allifHOTO CEepeoBHUIa, a HE Yy paMKax HEOPraHi30BaHOTO
CYCIIUTBHOTO Tmporecy. Kio4oBUM yHpaBIiHCHKMM 3aBIaHHSIM T'YMaHICTHYHOTO
MEHE)KMEHTY € MOTHBAIlisl TPAIIBHUKIB, sIka HaIMpaBieHa HAa KOMaHIHY poOOTY,
noTpedye BiJ YIEHIB TPYNU KOOPAMHAIIMHUX il 1 Koomepallii. Y BiAMOBIIHOCTI 3
TEOPI€I0 JIIOJCHKAX BIMHOCMH KOMaHIHA po0OTa [030JsI€E  BUPINIYBATH SIK
IHAWBIMYyadbHI, TaK 1 OpraHi3aimiiiHi 3aBIaHHSA: IHAWBIIM Ta OpraHizamii po3IUISIOTh
YCTpEeMJTIHHA 10 €(EeKTUBHOCTI, TOOTO A0 JOCSTHEHHS MaKCUMaJIbHUX PE3YyJbTaTiB
Mpu MiHIMaJbHUX 3aTparax. KoHUemniis JoAChKUX BITHOCUH CIPHUSE 33/10BOJICHHIO
TTMOMHHMX TOTPeO JI0JIe y mporieci MiABUINEHHS ¢()EKTUBHOCTI Ipalli, BUXOAy Ha
HOBUU PIBEHb YIPABIIHHS COLIIAIIBHUM 1 JIOJICBKUM CEPEIOBUILIEM.
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3. Konmenmiss «moacbkux — BimHocuH» JIk. batnepa 'y  koHTekcTi
aMIHICTPAaTUBHOTO MEHE/PKMEHTY HallpaBlieHa Ha Te, 1100: 3BEpHYTH YBary Ha
3MIILIEHH yBaru BiJ TPYyNU 1O 1HAMBIJA; 3aKIMKATH MPALIBHUKIB MOBEPHYTHUCS 0
BIIEBHEHOCT1 B 001 1 po0OOYii €TUIl MPOTECTAHTU3MY, OOMEXUTH IX HE3aJEKHICTh 3
METOI0 30€peXeHHsI KOHTPOJIIO 31 CTOPOHM OpraHi3alii; po3BUBAaTH BIEBHEHICTH Y
co01 yepe3 MIsUIbHICTh Y paMKax opraHizaiii. TeopeTuku naHoi KOHIIENIIT 3aKInKaau
MpaIiBHUKIB 10 PO3BUTKY 1 peanizallli BCiX CBOIX 3/1I0HOCTEH, a TaKOXX OTPUMAaHHS
3aJI0BOJICHHS BiJl BUPIIIEHHA 3a/ad4, Kl Ha HUX NokinaaeHi. KoHuentu teopii HOBUX
JIOJCBKUX BIJHOCHH PEai3ylOThCA 4Yepe3 IOCEPEeIHUIITBO METOIB 1 MPUIOMIB
OpraHi3aIiifHOr0 PO3BUTKY SIK OCOOMCTOCTI, TaK 1 Opraxizaiii.

4. KoHreniiiss «HOBUX JIIOJICBKUX BIAHOCHH» Y KOHTEKCT1 aJMIHICTPATHBHOTO
MEHEJDKMEHTY, sika BUHUKIA B KiHIl 1950—x pp., Oyna HampaBieHa Ha Te, 1100:
pO3IJIAIaTl TpaauliHy (QopMajbHy OpraHi3alilo SK CYKYIOHICTh Hpoueayp, sKi
BTUTIOIOTH CHEHU(IYHI TICUXOJIOTIYHI TOTpeOu; TpaJuliiHUK QopMaIbHUN THI
opraHizaiii TOBMHEH OYTH HampaBJCHWM Ha IHAMBIAyallbHE TICUXOJIOT1YHE
BIJTHOIIICHHS 70 I1HAMBIJA; JOBIpa MEHE/DKEPIB 10 MiIJIErINX IMOBHUHHA CIPUATH
MiJBUIICHHIO BIAMOBIJATLHOCTI OCTAHHIX TPH BHUKOHAHHI IMOCAJOBHX OOOB’SA3KIB;
MeHeKepaM HEeOOX1HO CTUMYIIOBATH MPAIIBHUKIB 10 y4acTi y BU3HAYEHHI 3MICTY
MOCaJ0BUX THCTPYKITIH 1100 BUKOHAHHS pOOOTH.

OcHOBHa Te3a KOHIIEMIII «HOBUX JIIOJICBKUX BIIHOCHH» Yy KOHTEKCTI
aJAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY Yy TOMYy, WIO0 KOXXEH pOOITHHK HamaraBcs
BUKOPUCTAaTH MOXJIMBICTh TpodeciitHoro 3poctaHHs 1 po3BUTKy. I[Ipioputer
KOHIENIi «HOBUX JIIOJICBKUX BITHOCHUH» BIJIJJTaBaBCS LIHHOCTSAM, SIKi, Ha JIYMKY
H.Maprymnica 1 A.Palis, € HacTymHUMH: 3a0€3MEUYEHHS MOKJIMBOCTEH BHKOHAHHS
1HAUB1IaMU CBOIX (YHKIIIN K JTFOJCHKUMHU 1CTOTaMH, @ HE BUPOOHUYMMU PECypcamu;
HaJaHHS MOJKJIMBOCTEH KOKHOMY WICHY OpTraHi3allii, a TakoX camMiil opraHizarii
MOBHICTIO PO3KPUTH CBIM TMOTEHINA, CHOPUSHHS MEHEDKEPiB MiIBHUIICHHIO
e(heKTUBHOCTI OpraHizaifii 3 METOI0 JOCATHEHHS ii IiJIeH; HaJaHHS MOXJIMBOCTEH
YJIeHaM OpraHizallii BIUTMBATH HA BIAHOIICHHS 1O MpaIlli, OpraHizamii 1 30BHIITHEOTO
CepeOBUINA; OJIFOHEHHS Ipalli, SKa MOBUHHA OYyTH 000B’I3KOBUM €JIECMEHTOM.

5. Konmenmiss motuBaiiii A.Macnoy 6a3yeTbcsi Ha iepapxii cemu 1morTped. Y
BIJIMMOBITHOCTI 3 MO0 TirnoTe3010, ¢i3i0JI0ridHl HoTpeOur JroeH 33 10BOJIBHSIIOTHCS, B
cepennbomy, Ha 85%, moTpebu y Oesneri — Ha 70%, cycminbHi motpedbu — Ha 50%,
eroictuydi notpedbu — Ha 40%. A.Macnoy NpoBOAWTH PIZHUINI0 MDK MOTpedaMu
OUTBIIT BUCOKOTO PiBHS 1 HU3HKOTO PIBHA.

Matoun Ha yBa3i LI MOTHBAIlil, MEHEXKEPH TMOBUHHI KOHIICHTPYBATH yBary
BUKJIFOYHO Ha TOTpeOax OUThIIT BHUCOKOTO PiBHA, ITHOPYIOYM TEPINi JBa pPiBHI, a
KOXXHUH 1HJAWBIJ MMOBUHEH CIPUSTH 33JJ0OBOJICHHIO MOTPEO OLIBII BUCOKOTO PiBHA Ha
pobouomy Micii, yuM 3a Mekamu opraHizaiii. IIpore naHa KoHIEHIS Majia
cymepedyHocTi, Tak sk Ha 100% He oTpuMasia MIATBEPIKEHHS HA MPAKTHI Y CHITY
TOr0, IO ICHYBaB KOH(IIKT MUK 1HAWUBIAyaIbHUMH JIOJCBKUMHU OaXaHHSIMH 1
notpebamMu, a TakKoX CYYaCHUMH Oprafi3allifHUMHU CTPYKTypamMu 1 CTHIISIMU
MeHemxkMeHTy. 11[o0 nikBimyBaTH 1€l KOHQIIIKT, MEHEIKEepU 3alPONOHYBAIM TaKi
MPUHOMH, SIK KOJICKTUBHE MPUUHSITTS PIIICHb 1 CTUJI MEHEIKMEHTY, 3aCHOBaHI Ha
y4acTl IpaliBHUKIB y MPOLEC] YIPaBIIHHS.
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6. JonoBHioe koHuenuiro A.Macnoy konuenuis motuamii @.I'epudepra i
C.Kaybmanna, siki 3BOJUIUCA 10 TOTO, 1100 MOTHUBAIllS MpaI[iBHUKIB BU3HAYajIacs
KOJIET1aJIbHUM BIUIMBOM JBOX 3MIHHUX (TIri€HIYHUX (PAKTOPIB 1 MOTUBATOPIB), TAK SIK
€IMHUM cnoci0 MOTHMBYBAaTHM NPALIBHUKIB Yy HaJaHHI 1M  MOXIJIMBOCTEH
MICUXOJIOTTYHOTO POCTY Ta camopealizallii JJroguHu. buibiine Toro, KOXHUN MpaliBHUK
oprasizaiii MOTEHI[IHHO Mae MOTpedy y MOTHBAIlli YW MOKpPAILIECHHI TIrl€HIYHUX
(akTopiB 1 MIATPUMII MPALE3AATHOCTI, NPUIUISIIOYM OCOOJIMBY yBary MJIaHyBaHHIO
poOouMX Miclib, TOTpedaM y Qi3uyHii mpaii, 0COOUCTOMY CTaTYCI.

/. 3anponoHoBana P.JlalikepToM KOHIIEMIIisl OpIEHTOBaHA Ha TICUXOJIOTIIO 1 €
yHIBEpCAJIbHOI: 1i OCHOBHUM mnadoc — ymopaBliHCbKa JeMokpaTis. B Teopii
P.JlaiikepTa akieHT pOOMTHCS HAa B3a€EMO3B’SI30K POOOUMX IPYI, B3a€EMOBIIHOCHHAX
MDK HUMH, iX BIUIMBY Ha MOKAa3HUKH MPUOYTKIB. B SIKOCT1 PI3HUX BUMIPIB JIOACHKOT
opraHizanii BUECHHMI pO3TJisijlac MOTHBAIlil0, KOMYHIKaIlil0, B3a€MOll, MPUUHATTSA
pillieHb, MOCTAHOBKY LLJIEH, KOHTPOJIb 1 BUKOHAHHS, FOPU3OHTAIbHI 1 BEPTUKAJIbHI
MDKTPYTOBI BITHOCUHH, OpraHi3alliiHUM KIIMAT 1 CyCHUIbHI CUCTEMH, K1 IPUBOASITH
10 GOopMyBaHHS TUX YM 1HIIUX THUIIIB OpraHi3ailiil.

? IAUTAHHSA 1151 CAMOKOHTPOJIIO

1. JlaiiTe aHaimi3 €BOJIOII MEHEIXKMEHTY Bij pallilOHAJILHOIO YWHHUKA J10
COITIATBHOTO 1 TYMaHHOTO ( HA OCHOBI KOHKPETHUX TBOPIB 1 MPUKIIAIIB).

2. OOrpyHTYyHTE €BOJIIOIII0 KOHIEMIIN Bl «JTIOJICBKUX BIIHOCHH» JI0 «HOBUX
JIOJCHKUX BIIHOCUH» Y KOHTEKCTI T'YMaHICTUYHOTO MEHEIKMEHTY (Ha OCHOBI
KOHKPETHHUX TBOPIB 1 TPUKJIIAIIB).

3. Po3kpuiite CyTHICTh «HOBOI IIKOJIM» TYMaHICTHYHOIO MEHEIKMEHTY SK
IITKOJTM CUCTEMHOT'0 aHaJi3y 1 CHCTEMHOTO CHHTE3Y (Ha MPUKIIAIi aHaJi3y MOHATIHHO-
KaTeropiaibHOTO anapary).

4. 3’sicyiiTe OCHOBHI 171e1 «HOBOT IIKOJIMY YIPABIIIHHS SK IITKOIH JTOCTIIKCHHS
COITIaTbHUX CUCTeM ( Ha MPHUKIIAJIl METOIIB 1 MIXOIiB)

5. TlpoxkoMeHTyWTe 1i1ei BUYEHHX EMIIIPUYHOI IIKOJHM YIPABIIHHA SK
«YTIPaBIIiHHS IO IUIAMY ( Ha TIPHUKJIAI] iX TPAKTHYHOTO 3aCTOCYBAHHS).

6.[laite anamiz poboru Ckorra Kaydpmanna «3a mexamu mortpe6d. Homuii
MIOTJISIT] HA camopeati3allito JTIOIUHI.

€)

TECTOBI 3ABJIAHHSA

1. MenempxmeHT — 1e:

A) CykymHiCTh TNPUHIMIIB, METOJIB, 3aco0iB Ta ¢GopM yIpaBIiHHS
MIATPUEMCTBOM 3 METOIO MABUIIECHHS HOT0 €(pEKTUBHOCTI Ta MPUOYTKOBOCTI.

b) CykynHicTh CTIMKMX HOPM, IPUHIIUIIIB Ta BipyBaHb BIAHOCHO TOTO SIK JaHa
opraHizailisg MOBUHHA 1 MOX€E pearyBaTy Ha 30BHINIHIN BIUIUB, SIK BAPTO BECTU ceOe B
opraHizaii i sika CyTHICTb 1i ICHyBaHHSI.

B) CykynHicTh B3a€EMOJIIFOYUX €JIEMEHTIB, SIKI YTBOPIOIOTh €JUHE LILJIE.
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I') CykynHicTh neBHMX OOCTaBMH Ta (DaKTOpIB, L0 BIUIMBAIOTh Ha MPOIIEC
NPUIHATTS YNPABIIHCHKUX PILIEHb.

2. SIko ynpaBiaiHHS PO3TIISJAETHCS HE K Cepis PO3PIZHEHUX A1, a SIK €IMHUIMA
MpOLIEC BIUIMBY Ha OpraHi3allito, TO MU MaEMO CIPaBY 3:

A) CucCTeMHUM MT1AXO00M.

b) CuryaniiHuMm mijixo10M.

B) [IpouecHuM migxoaoM.

I') TloBeAiHCHKUM MIXOJIOM.

3. B sixomy nopsiiKy peani3yroTbcsi OCHOBHI (3aranibHi) pyHKIIT yrpaBiiiHHS?

A) Opranizaiiisi, INIaHYBaHHSI, KOHTPOJIb, MOTHBALLIS.

b) [InanyBanHs, opraHizailisi, KOHTPOJIb, MOTHUBALI1s.

B) [InanyBanHs, opraHizailisi, MOTUBAILisl, KOHTPOJIb.

I') Opranizaitisi, KOHTPOJIb, MOTUBAIIIS, TUTAHYBAHHS.

4. SIkuMu OCHOBHMMH O3HAKaMU XapaKTePU3YEThCS BiIKpUTa cuctema’?

A) B3aeMoji€ro 13 BHYTPIIITHIM CEPEIOBUIIIEM.

b) B3aemoni€ro 13 CTpYKTYpHUMU MIAPO3A1IAMH BCIET CUCTEMH.

B) Bzaemoniero 13 BUpoOOHUKAMU TOBAPIB.

I') Bzaemoni€ero 13 30BHIMIHIM CEPETOBUIIICM.

5. OCHOBHOIO METOI0 PO3POOKH 1 peanizailii yrnpaBliHCbKUX pillIeHb Ha Oy/ib-
SAKOMY P1BHI YIIPABIIIHHS €:

A) OtpuMaHHs TPUOYTKY.

b) BukonanHsi BUpOOHUYUX KOMEPLINHUX Ta IHIINX 3aBIaHb.

B) HocsiraeHHs 1iieit opraHizaitii.

I') BrituB Ha MisUTBHICTH KOJIEKTUBY.

6. [1ig neneryBaHHsIM MOBHOBaXEHb PO3YMIETHCS:

A) Ilepenaya mijuiersioMy 3aBaaHHs a00 AISILHOCTI 31 cepu Al KepiBHUKA.

b) IlpoekT MaitOyTHLOT TPYI0BOI AISTIBHOCTI HA MaHOYTHIN YacOBUH TEPIO.

B) Cunre3 3aco6iB 1 cmoco0iB IMATOTOBKH YMPABIIHCHKUX pIllIEHh Ta
oprasizaris IXHbOro BUKOHaHHS.

I') Tlepenaua ynpaBaiHChKOT BIIMOBITAIBHOCTI MiAJICTIINM.

7. Cuctema KepyBaHHS MEPCOHAIIOM MICTUTH y COOI:

A) IlizcucTemu 3araibHOTO U JTIHIHHOTO KEPIBHUIITBA.

b) Psan dyHKImiOHAIBPHUX TMIACHCTEM, IO CIEMIATi3yIOThCS HAa BHKOHAHHI
OJTHOP1MHUX (QYHKIIIM KEPYBaHHS TIEPCOHATIOM.

B) IlizmcucTtemMu 3araJbHOro ¥ JIHIHHOTO KEPIBHUIITBA, a TaKOX PSIa
(GYHKIIIOHAIBHUX ITJICHCTEM, IO CHEIlialdi3yloThCs Ha BHKOHAHHI OJHOPITHHX
byHKITIH.

I') Pan dyakmioHanpHUX, 3a0€3MeUyloYruX Ta IUIBOBUX TMIJACUCTEM, IO
3MIACHIOIOTH BUKOHAHHS (QYHKITIN 3 YIIPABIiHHS IEPCOHATIOM.

8. YmpaBiiHCchbKa mpars - 11e:

A) Bua TpynoBoi AisUTBHOCTI KOHKPETHOT'O KEpIBHHMKA IO OpraHizaii
poOOTH HOT0 KOJIEKTHUBY.

b) CykynHicTh BHYTPIIHBO OpraHi3alliiHUX NOPUHLHUIIB, MOPAIBHUX 1
aMIHICTPATUBHUX HOPM 1 MPaBuUJI, 1110 BUSBJISIOTH BILJIMB HA MEPCOHAIL;.
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B) Bun TpynoBoi IISIBHOCTI 1O BHUKOHAHHIO (DYHKIIM KepyBaHHS B
opraHizaiii, NpPHU3HAYCHHSIM SKOTO € 3a0€3MeUeHHs LUIeCIPSIMOBAHOT U
CKOOPJMHOBAHOT JISJIbHOCTI TPYAOBOI'O KOJEKTUBY 3a PIIICHHSIM BapTHUX Mepe] HUM
3aB/aHb.

I') Bug TpynoBoi AiIBbHOCTI, CIPSIMOBAHOI Ha JOCSITHEHHS Oa)»XaHUX 3MIiH y
COIIAJILHOMY CEPEIOBHIII OpraHi3allii.

9. BuBuibHEHHS MIEpCOHATY - 1I€:

A) JloBeneHHsT A0 CHIBPOOITHUKIB IMOBIAOMJICHHS TPO HOTO 3BUILHEHHS 3
poboTH.

b) Bun nisbHOCTI, 1m0 nepegdavyae BUKOHAHHS 3 OOKy aaMiHicTparlii
KOMIUIEKCY OpraHi3alifHO-TICUXOJIOTTYHIN3aX0/1iB 00 MIATPUMKHU CHIBPOOITHUKIB
npH iX 3BUILHEHHI 3 OpraHizailii.

B) Bug aisinsHOCTI, TOB'I3aHUM 31 CKOPOUEHHSM YHUCEJIBHOCTI MEPCOHATY.

I') IlpunuHEHHS TPYAOBOrO JOTOBOPY Ta TPYAOBHX BITHOCHUH MIX
poboTroaaBiieM(aAMIHICTpaIlI€l0 OpraHi3allii, SK MOBHOBaAXXHOT'O MOT0 MpEICTaBHUKA)
1 CIIBPOOITHUKOM.

10. KomyHikartis 1e:

A) Ilpomec oOMiHy iH(poOpMaIli€r0 MDK JBoMa abo Oulblie ocoOamu, SKUH
3a0e3neuye X B3aEMOPO3YMIHHS.

b) O6min iHdopmMmariiero.

B) CykynHicTh puiiOMiB BIUIUBY HA CUCTEMY.

I') Hanpsmox ynpaBmaiHCBKOT MiSUTBHOCTI, SIKMM  JIO3BOJIAE  3JIHCHUTH
yIPaBIIHCHKUN BIUIUB HA 00’ €KT YIpaBIIIHHS.

L ITPAKTUYHI 3ABJIAHHSA

1. Kopucrytounce  gaHuMU ~ cailTy  3amopi3bKOrO  HAaIlIOHAJIBLHOTO
YHIBEPCUTETY 1 BHUKOPHUCTOBYIOUM iX, MOOYIYyHTE CTPYKTYpHO-JOTIYHY CXEMY
aJMIHICTPATUBHOTO YIIPaBJIiHHS y 3aMopi3bKOMY HaIlIOHAIBHOMY YHIBEPCHUTETI.

2.  Cdopmymroiite Micito 3amopi3bKoro HalOHAJIBHOTO YHIBEPCUTETY, MOTO
MeTy 1 IiTi, ToOyAylHTe APEBO IICH, IO CTOATH MEpe]l KEPIBHUIITBOM 3amopi3bKOTo
HaIlIOHAJILHOTO YHIBEPCUTETY.

3. BizpMiTh 3a TpuUKIaA SKYCh pEalbHY HEBHpINIEHY MpoOiieMy 31 CBO€i
npodeciitioi chepu. CripoOyliTe ySIBUTH, B YOMY MOXE TOJIATaTH ii mepunHa. Ynm
BIICBHEHI BH, IO IS MpuYMHA - eanHa? Un BU Tak BBaxkaeTe? Um 0OroBoproBaiu BU
o mpobieMy 3 yciMa 3amikaBiIeHHMMH cTopoHamu? Uum Bci 3rogHi, mo mpobdiiema
BUKJIMKaHa €IWHOK mnpuunHO0? I[IpoBeniTh aHami3 aiId KOXHOI 3 HaHOUTBII
BOXJIMBUX TMpoOieM, 13 SKUMH Maere crhpaBy. [lepexonHaiiTecs, MO BU HE
CIPOIIY€ETECh CKIIATHICTh JAaHUX MPOOJIEM 1 HE HaAMaraeTech yCYHYTH TPUUYUHY, SIKY
BU3HAYCHO HEMPABUIIHHO.

4. JlaBaiiTe MOAMBUMOCS UM 3MOKETE€ BH 3aCTOCYBAaTH B CBOil KOMIIaHII JesIKi
inei Agile-menemxmenty. [lorisitHpTe Ha CBOIO OpraHizailil0 3 TOYKH 30py CEMU
BUMIPIB (10U, (PYHKUIOHAJIBHICTh, IHCTPYMEHTH, Yac, ILIHHICTb, Mpouec). Yu
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BpPaxoOBY€TE B BCl 1[I BUMIPH y CBOIX mpoektax? Uu rHydki Balllli KOMaHAH y BCIX
ceMu BuMipax? Ko Hi, TO 10 TAKOMY pa3i BU IJIaHyeTe pOOUTH?

5. IlomipkyiiTe PO MEHEHKEPIB, K1 MPALIOIOTh Y Ballid KOMaHAl. XTO 3 HUX
MOXXE€ CTaTH MOTEHUIWHOI0 TEpellKOJ0 Ha NUIAXy BHOpoBaJukeHHs Agile-
MeHeKMEHTY. Uu 3MokeTe BU 1IOCh Yy 3B’S3Ky 3 UM 3pooutu? Ilepekonaiitecs B
TOMY, 1110 BU YITKO PO3YMI€ETE, 110 CaMe BaM MOTPIOHO BiJ HUX, a0W Ball MiAXif J0
BIIPOBAXKEHHSI Agile-MEeHEePKMEHTY BUSBUBCS YCIIIIHUM.



69

\ TEMA 3
CTAHOBJIEHHA 1 PO3BUTOK 3APYBIKHOI'O JOCBIAY

AJIMIHICTPATUBHOI'O MEHE/[)KMEHTY B YMOBAX I''TOBAJII3AILIT

IUVIAH

3.1 Tunm  ympaBiaiHCBKOiI  (OprasizauiidHoOi)  KyJAbTypu Ta  CTHII
aJAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY

3.2 XapakTepHi pucu aaMiHICTpaTUBHOTO MeHekMeHTy y CLITA

3.3 XapakTepHi pucH aJIMiHICTPATUBHOTO MEHEPKMEHTY B SmoHii

3.4 Cneuudika aaMiHICTpaTUBHOTO MeHeKMEHTY y Kurai

3.5 Oco0auBOCTI aIMIHICTPATUBHOI'O MEHEIKMEHTY Y HiMeuunHi

3.6 BruuB pi3HOMaHITHHX (aKTOPIB 1 3arp03 Ha ALSUIBHICTH aIMIHICTPATUBHOI
chepu B yMoBax riobanizarii

Kaw4yoBi TepmiHM i NOHATTS: ymOpaBiiHCbKa KyJbTypa, oOpraHizaifiiiHa
KyJbTypa, THUIM OpraHi3aliiHol KylIbTypH, 3apyOvkHuit aocsin, CHIA, Smnowis,
Kwuraii, Himeuunna, Ykpaina, cTuIl aJMIHICTPaTUBHOI'O MEHEKMEHTY, crenudika
aIMIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY, HECTaOUIbHICTh, PU3UKH Ta 3arpo3H, CTaJIul
PO3BUTOK

* Merai3aBaanua:

- JaTH aHaJi3 THUIIIB YIPaBIIHCHKOI (OpraHizamiiHOi) KyJIbTYypHd Ta CTHIIIB
aMIHICTPATUBHOTO MEHEPKMEHTY

- CXapaKkTepU3yBaTH XapaKTEpHI PHCH aJIMIHICTPATUBHOT'O MEHE/KMCHTY B
CIIA;

- PO3KPHUTH XapaKTEpHI PUCH aIMIHICTPATHBHOTO MEHEHXKMEHTY B SIMOHIT;

- TOCIITUTH celndiKy aaMiHICTPATUBHOTO MEHEKMEeHTy B KuTai;

- 3’s1CyBaT OCOOJIMBOCTI aJIMIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY B HimeuuuHi;

- OOTrpyHTYBaTH BIUIMB pPI3HOMaHITHHX (aKTOpiB 1 3arpo3 Ha iSIBHICTH
aMIHICTPAaTUBHOI ChepH.

3.1 Tumm  ympaBaiHChKOi  (OpraHizamiiHoi)  KyJIbTypd Ta  CTHII
aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY

1. Jns agMiHICTpAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY B €Bpomi (€BpOMEHEIHKMEHT,
€BPOMEICHKUI CTUJIb MEHEIKMEHTY) aKTyallbHUM CcTa€ (OpMyBaHHS HOBOIL
€BPOMEICHKOT 1IEHTUYHOCTI, €BPOMEICHKOI CBIIOMOCTI, MPOCYBaHHS 3arajbHUX
€BPOMNEICHKUX IIIHHOCTEH, SIK1 HE Cylepeyarh HAIIOHAIBHUM OCOOJHUBOCTSIM KOXKHO1
KpaiHW, pO3BUTKY LHUPPOBOI  KyJIbTypH. PI3HOMaAHITHICT,  yHPaBIIHCHKUX
(opranizamiiHux) KyJaeTyp y €Bpomi cTae (QakroM, TOMY HE CIiI OYIKyBaTH
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€KOHOMIYHOI KOHBepreHuli y mporeci iHTerpauii. 3rinHo 3 nanumu [.Xodcrene,
KyJbTypHa 0araTOMaHITHICTb €BPOIHU MPOSIBISETHCS y BEIUKOMY pO30pOJi 3HAYEHb
1HJIEKCIB:

- nuctaniis Bnaau — Bix 11 (ABctpis) go 68 (Dpaniis);

- CIIBBIAHOILICHHS IHAUBIAYyaNli3My 1 KoJiekTuBi3My — Bin 27 (Iloptyranis) go
89 (BenukoOpuTaHis);

- CIIBB1IHOIIICHHS MY>KHOCTI 1 kiHOUHOCT1 — BiA 5 (IlIBenis) no 79 (ABctpis);

- YHUKHEHHS HeBU3HaYeHOoCT1 — Bif 23 (Hanis) — mo 112 (I'peris).

Pi3HOMAHITHICTh JIIOBUX KYyJbTYP MPOSIBISETHCS Y HAIIOHAJBHUX CTUIISAX
ynpasiiHHs. [HTerpaiis Tiuibku aBox napametpiB ['.Xodcrene — qucraHmii Buagy i
YHUKHEHHS HEBU3HAYEHOCTI — JO03BOJISIE BUAUIUTH YOTHPU MOJENI OpraHizaliiHoi
KyJIbTYPH:

1. «ciTbCHKMM PHUHOK» - HHU3bKA JUCTAHIS BIagd 1 HU3BKA CTYIIHb
YHUKHEHHS HeBU3HAYCHOCTI,;

2. «3MallyBaHb MallliHa) - HU3bKa JUCTAHIlIS BJIAJU i BUCOKA Mipa YHHKHEHHS
HEBU3HAYCHOCTI;

3. «ciM’si» - BHCOKAa JUCTaHIl BIaAM 1 HHU3bKA Mipa YHUKHEHHS
HEBU3HAYCHOCTI;

4, «mipamiga JOJe» - BUCOKA JUCTAHIlA BIAIU 1 BUCOKA Mipa YHUKHEHHS
HeBU3HAaUeHOCTI. KpaiHu 3 BUCOKUM piBHEM YHUKHEHHS HEBU3HAYEHOCTI 1 AUCTAHIIIT
BJIa/IM BBAXKAIOTHCA OLTBII MEXaHICTUYHUMHU, «OIOPOKPATUYHUMUY.

[lepma rpyma kpaiH: JIsi CKaHIWHABCBKUX KpaiH 1 B MEHIINA Mipl —
AHTJIOCAaKCOHCHKMX KpaiH € XapaKTepHUM:

- HU3BKUM pIBHEM YHHMKHEHHS HEBU3HAYEHOCT! 1 TUCTAHI BJIaJIy, MEHIIA
1EpapXIYHICTh, BEJIMKA JI¢ IIEHTPaAII30BaHICTh, MEHIIIA POJb (OPMaTi30BAHUX MTPABUII
1 poreayp.

Jlpyra rpyma kpaid — KpaiH{d HIMEIIBKOTO KJjacTepa: BUCOKA JUCTAHIIIS BIAIU 1
crnabke YHHKHEHHS HEBHU3HAYEHOCTI, JIie IIEHTPai30BaHICTh MPUUHSATTS PIllICeHb 1
HU3bKa 1€papXIvYHICTh, K1 CIOJYYalOThCSA 3 OUIBIIO (POpMali3OBaHICTIO MPaBHII 1
OUIBII YITKUM BA3HAYEHHIM 3a/71a4 1 BIAIIOBIIAJIHLHOCTI.

Tperst rpyna kpaiH — a3laTChKi: BHCOKa JHMCTAHIlISA BIAad, MPOTE CIAOKUM
piBHEM YHUKHEHHS HEBHU3HAY€HOCTI OpraHizailii, siki OyayloThbCs 3TiIHO CIMEHHOTO
3pa3ka: opraHizailisi Moke OyTH OmHcaHa SIK MaTepHATICTChKA, MIIJIETI1 HE MaroTh
’KOPCTKO BH3HAYCHUX 3aJ1ay 1 BIAMOBIAAIBHOCTI, 3aMICTh IIbOTO — OUIBIIE COIiaNbHI
byHKIIii.

[Tapamerpu XodcTenae A03BONAIOTH OMHMCATH MOJEII OpraHizailii, BIIACTHBI
PI3HUM KYyJBTypaM:

- y @panmii opraHizaiii MmpeacTaBIsAOTh COO0K0 «IipaMimy Ioaen» -
dbopmarizoBaHy 1 ACTICHTPATI30BaHY;

- y Himeuuwnni opranizamii HaragymTh «3Ma3aHa MaIldHY», TOOTO A00pe
Mpaiouy, - popmanizoBany, ajie He JCICHTPATI30BaHY;

- y BenukoOpuTtanii ynpaBiiHChKa KyJIbTypa MiAXOAUTH IiJ] BU3HAUYCHHS
MOJIEN1 «CUIbCHKOTO PUHKY» - He (hopMmami3oBaHa, HE JELEHTpaIi3oBaHa, y SIKI Hi
1epapxis, HI PO3MOAUI PoOJied HE BIAIrPalOTh BU3HAYHOI POJIi, CKOpIIIE CTPYKTypa
dbopMy€eThCS 3 BpaxyBaHHSIM BUMOT KOHKPETHOI CHTYaITii.
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1. Himeyvkuti Knacmep (Aecmpis, Himeuuuna, Llgeiiyapis)
Xapaxmepuzyemucsi HaCMYNHUMU PUCAMU | XAPAKMEPUCIUKAMU:

- IELEHTPaJII30BaHE NPUUHATTS PILICHb;

- 0OOMEKeHHUI /11ana3oH KOHTPOJIIO;

- TEXHIYHA KOMIIETEHTHICTh, POJIb CIEHIATICTIB;

- cBoOO/1a 11Hi, oOMexkeHa KBaTi(iKaIli€ro;

- CUJIbHI TO3U LT €KCIEPTIB 3 YIPABIIHCHKOTO anapary;

- KOMaHJIHUW CTUJIb pOOOTH TOTI-MEHEIKEPIB;

- 3HaHHA y MaciuTadax ranysi i Gpipmu;

- OpPraHi3oBaHICTh O PYHKIIISM;

- KOOPIMHAIIIS Yepe3 MOCEPETHUIITBO PYTUHHHUX TIPOIIEYP 1 TPaBUIT;

- CTPYKTYpHI PillICHHS;

- HaCKpi3HUH KOHTPOJIb;

- €¢pEKTUBHICTD.

JloCiAHUKYA MIATBEPIKYIOTh IMIIK HIMEIBKUX (DipM SK 100pe «3Ma3zaHUX»
MallvH, OUIbII MPUXWIBHUX OyTH JEUEHTPali30BaHUMH, CIEIIaTi30BaHUMH 1
dopmarnizoBanumu. HiMellbki MEHEIKEPH 4YacTO IOCHJIAIOTBCS Ha CTPYKTYpY
oprasizaiii sk KJIIOUOBUU (PaKTOpW ycmixy, 0 MAa€ CBOIO BJIACHY JIOTIKY PO3BUTKY.
Himerpki ¢hipmMu mepeBa’kHO 30praHi3yIOThCS 3T1IHO 3 (PYHKIIIMH 3 KOOPAMHAIIIEIO
4yepe3 MOCePSAHUIITBO PYTHHHUX MPOLICYD 1 MPABHIL.

2. Amnrno/ckannuHaBchkuil (aHrmocakcoHcekmii — CIIIA, Kanmaga, Hosa
3emannis, BenukoOputanis, Ipnmanmis, ABcrpamis ) (CKaHAMHABCHKI KpaiHU -
Oinnsuais, Hopseris, Janis, [Beris) kiactep ciiff Ha3BaTH «CLILCHKUM PUHKOMY,
JUTSL SIKOTO XapaKTEPHUM €:

- IELIEHTpaJli30BaHa BIIaJia;

- JDKEHEPaJTIICTChKA;

- IIOJY SIK BUIbHI areHTH;

- MMPUEMHHUIIbKA THYUYKICTb;

- OLTbIIIE JeJIeTyYBaHHS TOBHOBA)KCHB;

- KOOpAuHaIlis yepe3 HedhopMaabHy IEPCOHATI30BaHy KOMYHIKAIIIIO;

- BUXITHUN KOHTPOJIb.

3. Cim’s um kiaH (A3siaTtcekuii knmactep: bmwkapocximauit — Typiis, Ipaw,
I'penis; JampHOCXimHmMiA Kimactep — Mamaiisia, Cidaranyp, B’ernam, ®ininmiaw,
Iamonesisa, Tainanm):

- IICHTpaJIi30BaHa BIIaJa;

- MaTePHATICTCHKA JIOSITBHICT;

- JUKEHEPAITICTCHKA,

- OLTBIIT BUCOKE 3HAYCHHSI COIIATbHUX POJICH;

- 0COOMCTICHI B3a€EMOBITHOCHUHH;

- CYCHUTHbHHUI KOHTPOJb.

4. TpanuiiitHa OrOpoKpaTid: «Imipamiga Jrojiei» (€BpoaTUHChKUN - DpaHiiis,
benbris, Icmanis, Iramis, IlopTyramis) 1 JaTUHOAMEPUKAHCHKUN KjacTtep —
Aprentuna, Benecyena, Uuni, Mekcuka, [lepy, Koaymo6is):

- LICHTPAJI130BaHE NMPUUAHSTTS PIICHb;

- KOOpJMHALlisl HA PIBHI BUIO1 JJAHKW YIIPABJIIHHS,
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- MCHIIIE JICJIeTyBaHHS;

- CUJIbHA POJTh YIIPABIiHCHKOTO armapary,

- aHAIMTUYHI 3110HOCTI,

- mipamija JroAeH;

- He(opMaibH1 B3aEMOBITHOCHHH;

- eTU3M (BJaja 1 aBTOPUTAPHICTH);

- BX1IHUI KOHTPOJIb;

KynbpTypHi KOHTYpHU (abpucH):

VY ®pannii — ¢panny3pki ¢ipMu OUIBII LEHTpadi3oBaHl 1 (GopmanizoBaHi, 3
MEHIIMMU PIBHEM JIeJIErYBaHHS y MOPIBHAHHI 3 HIMEI[bKUMHM 1 aHTIHCbKUMU. Posb
reHepajbHOr0 AUPEKTOpa y 3a0e3MeueHH] KOOpAMHAILIT Ha BULIOMY PIBHI YIIpaBI1HHS
1 IPUIHATTI KIIOUYOBUX PIIIEHB, Kl NOTPEOYIOTh aHATITUYHUX 1 KOHUENTYaJlbHUX
310HOCTEH, sIKI HE 000B’S3KOBO OOMEXKYIOThCS paMKaMu rajy3i Yd MiANpUEMCTBA.
AJMIHICTpaTUBHO-YIPABIIHCHKUI amapaT BiAIrpae BaXKJIMBY poOJib Yy 31MCHEHHI
AQHAITHYHOT CKCIICPTHU3H.

5. ApabGcebkuit knmactep — baxpeiin, OAE, Kyseiit, CayniBcbka ApaBis;

6. Hezanexuuit knacrep — bpaswnis, SAnonis, [amis, [3paine. Psax kpain He
BBIMIIUIM 10 *KOJHOTO KjacTepy. Jleski JOCHITHUKH BBaXKAaOTh MOMICTHUTH [HAIIO 1
[3painb y aHr10CaKCOHCHKUM KJIacTep, TaK sIKk BOHM MArOTh TICH1 3B’SI3KHW - TIOJIITHYHI,
ekoHoMi4H1 1 KynbTypHi 3 CILIA uu 3 Benukobpuraniero.

[HII11 BUEHI TPOMOHYIOTH MOEIHATA CKAaHAMHABCHKHM 1 HIMEIIbKUI KJIaCTEpH.

Psn mocnimHuKiB BBaXKaroTh, 10 Icnanis, [TopTtyranis i ITamis y KyaeTypHOMY
miaHi omwkue 1m0 IliBmeHHOi AMEpUKH 1 TTOBUHHI 3HAXOJUTHUCS 3 HUMHU B OJHOMY
KJacrepi.

AHamni3  BIUIUBY  HAI[IOHAJIBHOI  KYyJBTYpH Ha  YIPaBIIHCBKY  OyB
3ampOIIOHOBAaHMM TaKUMH BUeHUMH, sk P.JIroccem 1 @.Hoiibayep.

Byno BUsSBIEHO CynepedHOCT] Y MEHEHKMEHT1 Y KOHTEKCT1 mapHuX (O1HApHUX)
XapaKTepUCTHUK:

1) MDK mparMaTH3MOM Ta 1I€aIi3MOM/XOJI3MOM, SIKI XapaKTepHU3YIOTh
MPOTUJICIKHI MITXO0IN Y TeOpii 1 MPaKTHIl MEHEIKMEHTY; aHTJIOCAKCOHIII 1 TOJITaH/IIT
MPUXUIBHI OUTBIIIE MPOBOJUTH MPArMaTUYHY JIHIIO O BIIHOMIEHHIO O MpobieM
VIOPAaBIIHHS Y TOPIBHSAHHI 3 HIMEIIbKUMH MEHEIKEpaMUu;

2) MDK PpamiOHATICTCBKUM TAXOJOM JIO YIPABIIHCHKUX IHTaHb, IO
3aCTOCOBYIOTHCS (PpaHITy3aMH, 1 OPIEHTOBAHUM Ha JIOZACH, MiAX0JA0M, XapaKTepHUM
IUTS ciIMeWHMX KomaHid B Itamii Ta Icmanii.

Kpurepii (miaxoan) cii moka3aTH y BUTIISIAI MATPHIIL:

[TparmatnyHuii agMiHICTPATUBHUN MEHEKMEHT JOMIHYE y BUTJISIAI TEopii 1
MPAKTUKH MEHEIDKMEHTY Y aHIJIOCAKCOHCHKOMY CBITI. TparMaTuyHUN MiAXiT
BIJIPI3HAIOTH HACTYITHI XapaKTEPUCTUKH:

OpIEHTOBAHICTh HA MPAKTUIHUN JOCBII;
HaIIJICHICTh HA KOHKYPEHTH1 Havaua;
1HAUB1AYani3M 1 (POKyC Ha OCOOUCTOCTI;
OpIEHTOBAHICTDH Ha Aii.

ParionanicTHaHUi aAMIHICTPATUBHUM MEHEIKMEHT — HANpPsIMOK, K€ BU3HAE,
CKOpiIlle, PO3yM, YUM JOCBIJ, JHKEPEIOM ICTUHHOIO 3HAHHSA. PaIllOHATII3M € TUITIIYHUM
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Uit GpaHIly3iB, a TaKOXK JUIsl OUTBIIOCTI MIBHIYHOEBPOMEUCHKUX (CKAHIMHABCHKUX)
HApOJIB. JUIsl palllOHATICTUYHOIO MEHEIKMEHTY € XapaKTEPHHUM:

- HAYKOBHMM 1 PAIlIOHATICTUYHUN MIAXIJ, JIOTIYHUKA crocid (QopMyitoBaHHS
MTOHSTH;

- MOTJIAJT Ha OpraHi3allil0 4Yepe3 TMOHATTA CTPYKTYpH, poii, lepapxii, 1
«HE0OX1THO1» OIOPOKpATIi;

- Bipa y I[IHHOCTI IJIAHYBaHHS 1 JIEP>KaBHOTO PETYIIOBAHHS, «TUPLKUIMY.

Jleccem 1 Hoiibayep BBaxalTh, 10 MNPUHLUUIHA PALIOHATICTUYHOIO
MEHEDKMEHTY ToB’si3aHi 3 mnpausmu @O.@Dabtons. Xonizm/ iaeanisM MNPUAHSITO
aCoIlFOBATH 3 TEPMAaHOMOBHHUMH KpaiHaMHU.

XONICTUYHUN aaMIHICTPATUBHUN MEHEKMEHT XapaKTePU3YEThCS:

- CHCTEMaMHM, OPIEHTOBAHUMHM HAa KOOPAMHAIIIO 1 IHTErPallilo;

- KOOMEPAIIE€IO 1 CyMICHUM IPUUHSATTIM PIllICHb;

- €BOJIIOIIMHUMH TPOIIECaMU;

- 30aJIaHCOBAHICTIO MPUBATHUX 1 CYCHUIBHUX IHTEPECIB;

- YyTTEBICTIO TIO BITHOIIEHHIO JI0 OpraHi3allii Ta ii 30BHINIHLOTO CEPEOBUIIIA.

B intepnperamii Jleccema 1 Hoiibayepa xoini3M € mpsMO TPOTHUICKHUM
IPUHITMITY €KOHOMIYHO1 cBoOO M Anama CMira.

['yMaHICTHYHUN MEHEDKMEHT — CBITOTJISAM, IO 0a3yeThCs HA MPUHITUIIAX
PIBHOCTI, CITpaBEIJIUBOCTI, JIFOJASHOCTI MK JIFOJIbMH, JIFOOOBI JI0 JIFOJICH, TIoBara Jo 3i
JOJICBKOI JIOCTOMHOCTI, MIKIyBaHHS Mpo JjdroAeil. ['ymaHICTUYHA CHpPSIMOBAHICTb
MEHEJDKMEHTY € XapakTepHoto s Itanii, Icnanii, ['pemii, Ipaanaii 1 6a3yeTbest Ha:

- BUCOKIH pouti ciM’1 1 COIliabHOI CIUIBHOTH;

- IOYYTTi 0COOMCTOT BIAMOBITAIBHOCTI;

- opragizaiiii, 110 0a3yeTbCsl Ha MOYYTTIX KOJICKTUBI3MY;

- THYYKOCTI 1 aJalITUBHOCTI 10 INTMHHUX YMOB

- mepcoHipikoBaHOMY CTHJII YIIPaBIIiHHS.

Tunu opranizamiiHoi KyJIbTypH B  aIMIHICTPAaTUBHOMY MEHEIKMEHTI
MPOSIBIISIIOTHCS] Y HACTYITHOMY.

Buniuisitorh  4OTHpH THUNM KOPHOPATHBHOI KYJIbTYPH aJIMIHICTPATHBHOTO
MEHEKMEHTY:

1. KynbTypa, opieHTOBaHa Ha JOCATHEHHS («IHKyOAaTOp») — Ma€ HE TUIbKU
HallioHaJIbHe 3a0apBieHHA ( A0 M€l MoJei TSXKIFOTh HEBEIUKI 1 cepeaHi GipMu
BenukoOpuranii, Jlanii).

2. KynbTypa, opieHTOBaHA HA OCOOUCTICTH («CIM’51»);

3. KynbeTypa, opieHTOBHA Ha TMPOEKT — TPAJUIINHO MPEBATIOIOTh Y KOMIAHIsAX
€BPOIEHUCHKUX KpaiH aHTI0-TOJIaHACHKOT Tpynu 1 CkaHanHABII.

4. KynbTypa, opieHTOBaHa Ha poib — nmanye B Himeuuuni, ABcTpii, Yropiiuauy,
ABcTpanii.

Ha mpaxTutii i THOM KyJbTyp HaKJIQMAlOThCsl OJJHA HAa OJHY, KOJHA 3 HUX HE
MOXke OyTH BUOKPEMJICHOIO SIK IOMIHYIOUa y KOHKPETHIN KpaiHi 1 B HAMOUIbIIii Mipi
SK Taka, [0 BIAMOBIMAE ICHYIOYHMM  COIIANIbHO-KYJIbTYPHUM  IPUHIIUIIAM,
CTEpPEOTHUIIaM TTOBEAIHKH 1 TPATUIIISIM.

Cruiii MEHEIXKMEHTY 1 THUNM KYJIbTYpU, XapakTepHl JUIsl BHUIIOI JIAHKU
aIMIHICTPATUBHOT'O MEHE)KMEHTY.
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1. Hanuxarounii:

- Xapusma:

- CTaBKa Ha JIJEPChbKI 3/110HOCTI IHAUBIAA;

- TIpaBWJIA 1 MPOIIEAYPH CTPUMYIOTH ITPOTPEC;
-  CaMOMOTHBAIIIS;

- JIOMIHYBaHHS;

Kpainu — Anrnis, [pnangis, [cnanis

2. EmiTucTchkuid:

- BIJICYTHICTb KOPCTKO1 JUCIUILIIHY;

- JIii IO BJIACHOMY ILJIaHY;

- CTpaTeriyH1/KOHIENTYalbH1 aHATITUKY;

- Hee(eKTUBHA KOMYHIKAILis;

- aMOIIIHHICT.

Kpainu: ®paniis.

3. KonceHcycHwmii:

KOMaHJIHUN IYX;

e(heKTUBHA KOMYHIKAIIis;

yBara Jio OpraizamiiHoro mpoeKTyBaHHS;
BIIKpUTHH J1aJIOT;

NPUAHSTTS PillleHb HA OCHOB1 KOHCEHCYC.
Kpaiau — [IBeris, OiHASAHITIA.

4. IupeKTUBHUIA:

- 3HAYYIIICTh QYHKIIIOHAIBHOT €KCTIEPTU3H;
- BJIaJIH1 BITHOCUHH, 110 06a3yIOThCS HAa CTHIII JIIJIEPCTBA;
- YITKUH PO3MOAUT BIATIOBIATBLHOCTI;

- Opi€HTAIlid Ha TUCITUIUTIHOBAHICTh;

- iIeHTHdIKaIliA 3 CHCTEMOIO 1 KOHTPOJIEM.
Kpaian — Himeuunna, ABcTpis.

3.2 XapaxTepHi pucu aaMiHiCTpaTUBHOTO MeHekMeHTy y CIIIA

CHIA - mpoBimgHa aepkaBa CBITY IMOJ0 OUIBIIOCTI SK €KOHOMIYHHUX, TaK 1
iHmmx noka3HukiB. CIIIA maroTe HaMOUTBIIMK y CBITI CyKyNMHHH BaJIOBUM JOX1J
BBII nmo mapurery KyImiBeIbHOI CIPOMOJHOCTI; YETBEpTE B CBITI MICIIE€ MO0
BeTUYMHHN Teputopii (9,4 THUC. KB. KM) 1 TPETIO MO3MINIO Y CBITI MO0 YHCEITHHOCTI
HaceneHHs (011t 300 muH. ), Ha Ayury HacesneHHs Ouist 44 tuc non. BBIL, mo craBuTh
CIIIA nHa mepre miciie y CBITI y peHTHHTY caMHX HailbaraTimmx KpaiH CBITY.

CIIA wmaroTh camMuii €MHUH 1 KOHKYPEHTOCIPOMOXXHHH PHHOK, Y SKOMY
CIPHSITIMBO PO3BUBAETHCS O13HEC 3aBISIKM CBOOOII pUHKOBUX BiTHOCHH. {7151 BUXOMY
Kpainu 3 kpu3u y 1929-1933 pp. npesunent Opaunkiid Py3BeiabT 3aponoHyBaB CBiii
3HameHuTuil «HoBui Kypcy», SKHil BkjIouyana y ceOe HacTynmHi CKIajgoBi: 1)
(d1HaHCOB1 3aKOHU; 2) CTPYKTYpPHY NepeOy10BY €KOHOMIKHU; 3) collialibHi 3aK0oHU; 4)
perioHaibHy MOJITUKY.

VYV  micnaBoennut mnepiog y CIIIA akTuBHO 3acTocoByBanacsi aKTHUBHA
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KEeMHCIaHChbKa TMOJIITHKA YNPABIIHHS CYKYIHUM IIOMMTOM, B OCHOBI fIKOI JIeXaB
MOCTyJIaT 3a0€3MEeUeHHs] MOBHO1 3alHATOCTI 1 BUCOKHUX TEMIIIB EKOHOMIYHOIO
3poctaHHs. [licasiBoeHHMI mepioa KeMHCIaHCTBA B aMEPUKAHCHKIM €KOHOMIL CIIij
PO3AUIMTH HA TPU €TAIU:

1) macuBHA aHTULIMKIIIYHA OIOXKETHA MaKpOeKOHOMI4Ha noJiituka (1946-1962
pp.) - mepion mnpesunentrctBa [.Tpymena 1 J[.Eizenxayepa). Y pamkax naHoi
MOJIITUKM aKTUBHO €KCIUTyaTyBaJlucsi «BOYyJIOBaHI CcTaOuI3aTOpU» JIepKaBHOT
OIO/DKETHOI TMONITHKHM, YPAIM aKIEHTYBAJIM YyBary Ha MiHIMajgbHUX (IHAHCOBHUX
IHCTPYMEHTaX BIUIMBY Ha €KOHOMIKY, IOCTYIIOBO B1JIKMIABCSl KEMHCIaHCHKHUI JOorMat
npo 30aJaHCOBAHICTh JEP>KaBHOIO OIOKETY, BBOJAUBCA AePIUUTHHUI OOMKET IO
Keiincy.

2) aktuBHa OromxerHa mnomituka (1962-1977 pp., emnoxa [.Kenneni,
JI.Ixoncona, B.Hikcona, Jl.dopna), sika xapakrepusyBajacsi 3a JOINOMOTOIO
aKTUBHOTO PETYIIOBAHHS CYKYITHOTO IOTHTY 3a JOMOMOTOI0 JEPIKABHOTO OIOKETY,
0 OTPUMAJIO HAa3By «KEHWHCIaHCHKUHM (icKami3M», MOCTUIBKUA JAEpKABHUW IOMUT
HApOUIYBABCS 32 PaXyHOK 30UTbIIEHHS MTOJATKOBOTO THUCKY.

3) keltHCiaHCHKMM 010 KeTHUM KOHCcepBaTH3M (1978-1980 pp., nepmwmii nepion
npesunentrcrBa [[.Kaprepa). ¥V meit wac OyB 31iiiCHEHUH MOBOPOT 10 KIJIACHYHOI
aKTUBHOI OIO/pKeTHOI moiThKW, sika icHyBaia mnpu J.Kenneni. O3mopoBieHHS
exoHoMmikn CIIIA 1 mnoBepHEHHS 30BHIIIHHOCKOHOMIYHUX TMO3MIIN CHpPUSIN
pedopMam, siKi OTpUMaIH Ha3By «pEeHUTaHOMIKA.

B OCHOBI KpeIMTHO-TpOIIOBOi TMOJITUKUA JIeKajda Teopis HOOETIBChKOTo
naypeata Mintonna @pigmena. Konreniiist «pedraHoMiKny BKIIFOYaIa:

1) moHwkeHHs 1HOIALIT;

2) 3OLUIbIICHHS TEMITIB E€KOHOMIYHOTO PpOCTy, IPOAYKTHBHOCTI Tiparli i
3aMHATOCTI;

3) 36amancoBanuii henepanbHUA OFOKET.

OcHOBHI 3ax01H, NMPUHHATI PeliranoM 1 HOro KOMaH010, BKIIFOYAIM HACTYIMHI
CKJIAJIOBI:

1) ’)KOpcTKa KpeIUTHO-TPOIIIOBA MOJITUKA;

2) mogaTKoBa MOJIITHUKA, sIKa CTUMYJTIOBANIA MiAMPUEMHHUIIBKY aKTUBHICTB;

3) meperisa comiabHOT MOJIITHKHY.

[Tporpama KninToHa BKIIIOYasna:

1) migBUIIEHHS OCHOBHHX (DeiepallbHUX MOJATKIB;

2) ckopoueHHs (eaepaTbHUX PO3XO/IiB;

3) 30epekeHHST PO3YMHOI COIIaNbHOI 1HOPACTPYKTYPH PUHKOBO| €KOHOMIKH.
['mobamizariss 6i3HECY O3HaYaja aKTHUBHY IHTErpaIliro KpaiHu Ta il TOCIomaprordnx
Cy0’€KTIB y CBITOBY €KOHOMIKY.

CIIIA BBaxxarOTh HE TUTBKH BEJIMKOIO CBITOBOIO JEP)KAaBOIO, aje i KpaiHoio
HAaWOUTBII TPOCYHYTOTO Ta TPOTPECHBHOTO  IHAYCTPIAIBHOTO  CYCIUIBCTBA,
0aThKIBIIMHOIO CTAHOBJICHHS 1 MOCTIMHOTO PO3BUTKY TEOPil 1 MPAKTUKU CY4aCHOTO
MEHEDKMEHTY. «baThbkoM» HayKOBOTO MeHeIkMeHTy ctaB Teimop (1856-1915),
CTBOPHBIIIM BUCHHS «Teiuiopusmy». Benukwmii Bkiaa BHecan @.I'indept (1868-1924)
1 JLI'mbepr (1878-1972). HacTynHuM  eTanmoM  HAyKOBUX  JOCIIJIKEHb
aMEpPUKAHCBKUX BYEHUX Yy cdepl MEHEIKMEHTY CJiJl Ha3BaTh T'yMaHICTUYHUUN
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HaIlpsIMOK, SIKMW BKIOYaB y cebe Tpu cdepu: 1) pyx JIOACBKUX pecypciB; 2)
KOHLEIMUIT JTI0JCBKUX PECYPCiB; 3) HAYKOBUIN O1XEBIOPU3M.

3.3 XapakTepHi pucH aAMIHICTPATUBHOTO MEHEXKMEHTY B SmoHii

HanionanbHa crneuudika SAnoHii nposiBAs€TbCa y TOMY, 110 BOHA 130J1bOBaHa
Bil €Bponu 1 HAWOLIBIIMK BIUIMB Ha STMOHCHKE CYCHUIBLCTBO 31MCHIOBAIM JaBHI
CX1JIH1 LMBLII3aUii. B ynpaBmiHChKIA MPaKTHIl 1 CYCHUIBCTBI CYBOPO TOTPUMYETHCS
lepapxis, JIEPCTBO CTAPIIUX 32 BIKOM 1 COIIaJIbHUM TOJOXKECHHSIM. SMOHIS Maibke
70 HEJABHBOTO 4Yacy 3aJHIIanacs IOCTaTHhO 3aKpUTO 1is iHo3eMIiB (99%
HACEJIeHHs] — €THIYH1 snoHIll). CBifl KOJOPUT y COLIAIbHO-€KOHOMIYHE IMOJO0KEHHS
KpaiHu BHOCHUTH CXIJTHUHW MCHTAJITET, 3HAMEHUTHH MPHUHIUI 3MarajbHOCTi, KYJbT
ocBiTH. [lns SMOHLIB XapakTepHUM Tak 3BaHMN CHOIBI3M (Bin (paH.suivre -
CIyBaTH), IO BHPAXKAETHCS Y KOJCKTUBHIA TOBE/IHIN, KOIIIOBaHHI 3BHYOK,
3araJlbHMX CMaKiB 1 TIepeBar.

CroiBi3M BifjoOpakaeTbCcsl B SMOHCHKIA MOJEN YOPABIIHHS, s SKOi
XapaKTepHUM € CIIiJTyBaHHS YITKO BUPOOJIEHUM MPUIIHCAM 1 TPUIKCAM, HE000B 10
HE CTaHJAPTHUX TIOCTYNKIB, IO BHUXOJATH 3a MEXi 3arajlbHONPUUHITHX HOPM
IIOBEI1HKH.

3arajJbHOBIIOMI B SIMOHCBKOMY CYCHUIBCTBI CTAapaHHICTh, CTPUMAHICTh 1
TPYJOTOJi3M STOHIlIB. bararo AmMoHIiB JOOMATh 3aJUIIATHCS MICIs POOOTH B
KpY)KKax SIKOCTI, 100 0OTOBOPIOBATH MOXKJIMBI YIPOBAKEHHS pallioHa13aTOPChKUX
MPOTO3UIINA JJI1 MIABUIIEHHS €(EKTUBHOCTI MJISIBHOCTI KoMIaHii. SmoHis €
CBITOBUM JIZIEpOM IIOJI0 acUTHyBaHb Ha Hayky 3,06% BBII. Ha mpots3i po6ouoi
HEJIUT1 y STIOHITIB Maihke HeMae yacy JJis IoMallHiX crpaB. HaBiTh qomManiHix TBapuH
BIJIJIAIOTH B CIICIIAJIbHI IHTEPHATH 1 3a0MPAIOTh Y HEALTIO.

VY Snonii 3 2001 p. B cuiny BctynuB OCHOBHHUI 3aKOH IMPO (OPMYBaHHS
iHbopMmarliitHoro cycniabcTBa. Ha ocHOBI aHoro 3aKoHY 3[IHCHIOETHCS JIepKaBHA
nporpama «Enextponna Snonisy, 3aBIaHHS SKOi — NEPETBOPEHHS KPATHH Y IPOBIIHY
cBiTOBY iH(opmMmariiny nepxkaBy. Cepen mpioputetiB «Enextponna Smonis» ciifg
BUIUIATH:

1) BcezarampHy KOMITIOTEPHY TPaMOTHICTh HAaCEJICHHS 1 MOXKJIMBICTD
edekTuBHOTO 1 0e3nmeyHoro 0oMiHy iH(popMaIliero;

2) crBopeHHs ehexTuBHOI iH(pOpMaIliiHOT IHOPACTPYKTYpH KpaiHH HA OCHOBI
BUTbHOT 1 YeCHOT KOHKYpEHIIlI Ha pPHUHKY TEJIEeKOMYHIKAIiili (aHTUMOHOMOJIbHA
MOJIITHKA);

3) 3anmyuyeHHs y SImoHi0 HaWKpamux CIemianicTiB y cdepi iHbopMamiiitHIX
TexHoJIOTiH (3aryumnino 30 Thc. cremiaaicTiB B iHdopMaliiHii chepi). 3a 101moMOroro
JIep’)KaBHUX MPOTpaM HaMiueHO MEePETBOPUTH SIMOHIIO y MPOBIAHY IHTEPHET-/IEPKABY
CBITY.

Xomna iHIIIa MOIETTh HAIIOHAIPHOTO MEHEKMEHTY HE MPUTATYBAJIa yBary, siK
AMOHCbKA, TOMY III0O BOHAa € HaWOUIbII ePeKTUBHOIO. Benukuil BIUIMB 3A1MCHIOE
npoiiec riao0anizaili Ha YIpaBIiHChKY NpakTuky B Anonii. Ilpore TpuBanuii yac y
SAnoHii nisyia cucteMa maTepHaNi3My 1 Ha ChOTOJHI BOHA 3aJIUIIAETHCS 3Pa3KOM
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YIOPABIIHCHKOT TPAKTUKH .

KnacudHuM NmpuKIagoM SBISETHCS YIPABIIHHS SKICTIO 38 JOMOMOTOI0 «MAaJIUX
rpynl yyacTi mnpauiBHUKIBY. Jl0o €(EeKTUBHUX MNPUHLMIIB POOOTHU BITHOCATHCA
THYYKICTh YIOpPaBIiHHA 1 BHUCOKI TEMIM EKOHOMIYHOIO POCTY, SIK€ Ha3Bajlu
(GITIOHCHKUM TYZAOM.

3 1955 mo 1973 pp. BanoBuil HailoOHAIBHUN MPOAYKT 3pic B 4,6 pasu 3a
PaxyHOK:

1) pi3koro 30UIbLIEHHS KaIiTaJlOBKJIaJ€Hb B MPUBATHOMY CEKTOP1 €KOHOMIKH
3a paxXyHOK OOMEXEHHS 1HIUBIYaJIbHOTO CIIOKUBAHHS;

2) akymynsamii  ¢QiHaHCOBUX 3ac0o0iB  HAceJNeHHS 3aBAsKU  YHIKaJIbHIN
(diHaHCOBIN 1 KpeauTHIA cuctemi SnoHii (Apyruil Oro/pKeT KpaiHu — 30epexeHHs
HacelleHHs y OaHKaX JIep)KaBu),

3) THYYKOT0 BUKOPUCTaHHS POOOUOT CHIIH.

CyThb TEXHOJOrIYHOTO JETePMIHI3MY Yy TOSCHEHHI SMOHCHhKOI CHCTEMU
MEHEDKMEHTY y TOMY, II10 BUPOOHWYA TEXHOJIOTis, PIBEHh TEXHOJIOTIYHOTO PO3BUTKY
BU3HAYAIOTh CHCTEMY YIpaBiiHHA. Lle J03BOJMIO BU3HAYATH PHCH SIOHCHKOTO
MEHEDKMEHTY TI03a paMKaMHU KyJbTypHUX Tpamuiiid. HalOumpm mnomyispHUMEU
TEOPISMH, 1110 MOSICHIOBAJIM MPAKTUKY YIPABIIHHS B AMOHCHKUX (ipMax, y CBiil yac
OyB O1XeBIOpM3M Ta KOHILEMIII <IIOJACHKUX BITHOCUH». bynmu cnpoOu po3risHyTu
ATIOHCHKUI MEHEHPKMEHT 3 MO3HUILIIA KOHBepreHIlli 1 1uBeprexiii. OCHOBHI apryMeHTH
y STIOHCHKOMY MEHE[KMEHTI1 OyJIM Ha KOPUCTh KOHIIEMIiT KOHBEPTeHII1T (3TUTTS).

«301510Ta €pa» SIMOHCHKOTO MEHEIKMEHTY (SMmoHisS eKCmopTye CBOIO MOJEINb
menekMenTy 'y CIIA) — 1980-1990 — kouBeprenilis, YINOBUIBHEHHS TEMIIIB
€KOHOMIYHOTO  3pOCTaHHS, TJo0albHA  KOHKYPEHIIs, PEeCTpyKTypH3aiisi -
yHIBepcasizallis MPUHIIUIIB MEHEKMEHTY.

[IpoTe NMpUXUIBHUKHK iA€i TUBEPTeHINl YMPaBIIHCHKOI MPAKTHKHA BBaXKAalOTh,
110 OpTraHi3allis — 1e JeIIo OUTbIIe, HiK IMPOoCcTa CyMa TeXHOJIOTII 1 CTPYKTYpH.

«Anmonckka cnernudika» 3BOIUTHCS 0 TPHOX OCOOIMBOCTEH YHM XapaKTEPHUX
puc:

1. TIoxkuTTEBUIT HANM.

2. Cucrema npoCyBaHHS MO CTAPIIMHCTBY.

3. [Ipodcninku, BOyI0BaHI y CTPYKTYpPY hipMHu.

1. [MoxXuTTEBUI HAMM, MOKUTTEBA 3aWHATICTH MOYaiu (HOpMyBaTHCS B KiHIII
X1X cromiTTs, KOIMM CTBOPIOBAJIMCS BEIHKI IMianpueMcTBa. JJIs BBeIeHHS
MOXKUTTEBOTO HaiiMy OyiM TIEBHI COIIaJbHO-TICUXOJIOTIYHI yYMOBH y BUTJIAII
natepHanizmMy. [[0XUTTEBO HAWHATHI TPAIIBHUK 3 MEpIIMX AHIB HA (PipMi MOYMHAB
BiJUYBaTU CTaOUIBHICTh CBOTO IMOJIOKEHHS, MaB BIEBHEHICTh y 3aBTPAIIHbOMY JIHI,
HOTO 3aifHATICTh TapaHTyBanacs. HaBiTe y CKpyTHI IJisl KpaiHM 4acu 3BUTHHEHHS HE
MPAKTUKYBAJIOCS, IO CIyryBamo ctabimizyrounMm (aktopom. Ll cuctema Oyma
xapakteproto 1 g CIIA B 1950-1960-i pp. binbkme Toro, xo4a mpoCyBaHHS IO
CITy»01 1 3apo0iTHA MJIaTa y KOMIAHIAX 3aJIeXKaJId BiJl IPOJYKTUBHOCTI Ipalli 1 3aCiayT
pOOITHUKIB, BIK TaKOX BIJIrpaBaB BEJIHMKY pOJb Yy CHUCTEMaX MaTepiaibHOTO
CTUMYJIIOBaHHS KaapiB.

2. Cuctema MpoCyBaHHS MO CTAPUIMHCTBY. Y SMOHII cTapiivii 3a BIKOM YU
BeTepaH (QipMU OTpUMY€E OUIBII BUCOKY 3apO0ITHY IUIATy Y HOPIBHSAHHI 3 MOJIOIIAM
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yn HoBaukoM. [loBara crapmoro y SnoHii 3anMIIaeTbCs HOPMOIO PEryJssuii
MOBEAIHKU. Y 3B’S3KY 3 LIUM AMOHCHKI MIANPUEMI 1 MEHEKEPH MOKJIAIH MPUHIUIL
CTapIIMHCTBA B OCHOBY CTHMYJIIOBAaHHS TPYAOBOi aKTUBHOCTI CBOiX MpAIiBHUKIB Ha
BCIX piBHAX lepapxii. IIpoTe, KpiM BIKY 1 CTaxy, BEJIMKE 3HAUYECHHS Ma€ 1 piBEHb
ocBiTH. [locanu y ckiani BUILOI aaMiHicTpalii BeIMKUX (ipM 3aliMaloTh 0COOM 3
YHIBEPCUTETCHKOIO OCBITOI0. Oco0OM, sKi HE MalTh BHUIIOi OCBITH, MOXYTb
MpaloBaTl Ha HWXKYIM 4yu cepelnHid jaHii ynpaBiaiHHA. [ligBuiieHHs 3apoOiTHOI
aThu y SMOHCBKUX (ipmax 3A1HCHIOEThCS LopiyHO. [Ipu 1boMy BpaxoBYEThCS
npodeciiiHa MaliCTEpHICTb, MOCaja 1 OCBITA MpalliBHUKA, a TOJOBHUMH BCE X TaKH
ABJIAIOTBCS BIK 1 BHcIyra pokiB y ¢ipmi. Lli ¢dakropum BH3HA4arOTh 1 MocaaoBe
NpOCYBaHHs TpaiiBHUKA. [[pHHINIT CTapIIMHCTBa BUKOHYE 1 MOTHBAIlIHHY POJIb, IO
3a0e3nedye CTiMKYy MOIATPUMKY J0OpoOYyTy MpaliBHUKA: 3 POKaMU BIH OTPUMYE
OUIBIITY 3apIuiaTy.

3. ®ipmoBi mnpodcniaku. ANoHCHKI MNPOQCHIIKA OPraHi3yloTbCs He 3a
npodeciiHUM YM Taly3eBUM IMPUHIIMIIOM, a 0e3MocepeHhO Ha MianmpueMcTBi. Bci
NpaIiBHUKU SABISIOTHCA WieHaMHu okpeMoi npodceniiku — Toyota, Nissan, Honda. 11lo
CTOCY€EThCS MPO(CHUIOK, TO BOHM HECYTh NMOBHY BIAMOBIAAIBHICTh 32 KOJCKTHBHI
yroJIv 3 TIPaIliBHUKAMH.

4. OpHouacoBe pEKpyTyBaHHSA. AKaJeMIYHMM KajeHAAp Y SMOHCHKHUX
HaBYAJIBHUX 3aKiagax TpUBa€ 3 KBITHI 1O Oepe3eHb. lle o3Hadae, mo yu4Hi
3aKIHUYIOTh BUUTHCS Y Oepe3Hl 1 MOTIM BOHM BJAIITOBYIOTHCS Ha PoOOTY TIIBKHU Y
KBITHI. Y pe3yJbTaTi MaiKe BCl MpaIliBHUKH PEKPYTYIOTHCS 1 BIAIITOBYIOTHCS Ha
poboTy y KBITHI. Y cepeauHi (piHAHCOBOTO POKY HE BIOYBAETHCS BJAINTYBaHHS Ha
po6ory Ha BinMiHy Big CIIA.

5. BupoOHuue HaBuaHHS. SIMOHCHKI KOMMaHIi NPUWMAOTh BHUITYCKHUKIB
YHIBEpCUTETY Ha poOOTY y SKOCTI JIFOJEH 3 BUIIOK OCBITOIO 3 1 KBITHS, IS HUX
OpraHi3y€eThCsl CHEliaIbHUN KypC HaBYaHHS 1 BUXOBAHHS, MOKJIMKAHUM HAWOUIBII
IIBUIKO 1 palliOHAJIbHO aJanTyBaTH HOBUX MPAIIBHHUKIB IO CTHIIIO 1 METOIB poOOTH
y dipmi. @omu ajganraiii € pi3SHOMaHITHUMM: JIEKIIIHHI 1 CEMIHAPChK1 3aHSTTS, BUi3HI
3aHATTS, TPYIOBI TPEHIHTH Y KEMITIHTY, J¢ BiAOYBAETHCSA 3HAMOMCTBO 3 TPATUIIISIMU;
YUTAIOTHCS JICKIIll; MPOBOMATHCS CIIOPTUBHI 3aHATTS, IO HAMpaBJIeHE Ha Te, 100
MOJIOZIOMY CIIEIIAJIICTy BKUTHUCS B OpTaHi3M ¢ipMH, BOJIOAITH GOpMaMH «KOMaHIHOT
YU TPYHOBO1 pOOOTH».

6. IlpuiiHarTs pimeHs «3HU3Y BBepx». lIpomec NPUIHATTS pilleHb Y
AMOHCHKUX (ipMax BIAPI3HAIOT, MOMEHTU: |) TPUHIHUIN PO3MOALTY PHUBHKY 1
BIIMMOBIMAIIBHOCTI, PIMICHHS TNPHAMAIOTBCA HA OCHOBI KOHCEHCYCY NUISXOM
MPOBENCHHS 0araTo YHCICHHUX IIEPErOoBOPIiB 1 KOHCYNIBTAIlii MK BCiMa
3aIliKaBICHUMU CTOPOHAMHU. Y IbOMY IUTaHI SITOHCHKY MOJIETh MPUUHSTTS PillleHb
CIiJT Ha3BaTH JEMOKpaTW4HOK. Ha mnpuHIMMmax po3moaily BiAMOBIMATBHOCTI 1
JOCATHEHHsSI KOHCEHCYCY 0a3yeTbcs poOOTa IIMPOKO BIJOMHUX KPYXKKIB KOHTPOIIO
SAKOCTI, Majgux rpym, rpyn Oe3aedexktHoro nignpuemctsa. [IpoTe HaUOLIBII SPKUM
MPUKIAJOM STIOHCHKOT MOJENi TPUHHSATTS BUPINICHHS € CHCTEMa «PUHTH SIK
MUACBMOBUN JOKYMEHT 3 TPOIMO3HUIISIMU» [0 TOMY YH IHIIOMY NHTAaHHIO, IO
JEMOHCTPY€E PO3MWICHHS BIAMNOBIAAIBHOCTI 3a pE3yJIbTaTU MPUUHITU PIIICHB.
l'omoBHa MeTa — 3a0e3MeUeHHs] TAPMOHIMHMX BIAHOCHMH MK WICHAMH KOJIEKTUBY
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3aJyYUTUCA BCIM /10 YCHIXY OIPUMHATOrO PIIIEHHS.

/. TIlporpama 100poOyTy mpaliBHUKIB. bBulblIicTh SMOHCBKUX  (ipM
3a0e31euyoTh MUPOKU HaOip GopM collaabHOI MIATPUMKH 1 IporpaM 100pooyTy,
MpaliBHUKAaM JAa0Th KPEAUT JJIsl KYMiBJIl )KUTJIA YU TaI0Th 00JIaIlITOBaH1 KBAPTUPHU.

8. KynbTypa, opieHTOBHA Ha KOJICKTUB 1 ciM’10. OJIHI€I0 3 PUC STMOHCHKOTO
MEHEJKMEHTY € OpIEHTAIlisl Ha TpyIy, SAMNOHCHKUM MEHEIKMEHT OpIEHTOBAHUN Ha
KOJIEKTUBI3M, TCUXOJOTTYHUN KIIMAT y Tpyli, BUKOPUCTOBYIOTHCS MOpaJIbHO-
IICUXOJIOTIYH] Bakeal. JSIMOHII BBaXkarOTh, IO KOMIIAHIA HAJIIEKHUTh CBOIM
mpaiiBHUKaM, a He akmioHepaM, Kk y CIIIA. Tum caMuM BOHU BBaXKarOThb, IO JKUTTS
1 Kap’epa g MEHeKepiB, TakK 1 MPalIBHUKIB HaJIeXKaTh BiJ MPOIBITAaHHS KoMmaHii. Bei
nepepaxoBaHi pUCH MOBUHHI MpallOBaTH pa3oM, 00 He Oylo KOJamncy CUCTEMHU.
TpynoBi BiTHOCHHU BH3HAYAIOTHCS YMOBAMH IO JKHUTTEBOI 3aifHATOCTI. SIMOHCHKA
cCUCTeMa YIPaBIIHHS MPeACTaBIIsiE CO00I0 €(eKT CUHEPTii BCIX HOro XapakTEePUCTHK.

Ponb MeHemkepa y SAMOHCHKIN CUCTEM1 YIIPaBIiHHSA

OnHi€0 3 OCHOBHUX CKJIAJ0BUX OY/Ib-sIKOi CUCTEMU YIIPaBJIIHHS € TE, 10 B IiH
CHUCTEMI1 BIiJliIrpac MEHEKep, 1 30KpeMa BHIA JIaHKa YIPABIIHCBKOTO KOPITYCY
(Kep1BHUKH MIANPUEMCTB, MIPE3UCHTH KOMIIaH1{ 1 KOpHopallii, Bille-MPe3uACHTH ).

Ha cyuacHomy erami BHINI YHpaBIiHCHKI SITOHCHKI KaJpy XapaKTEepU3YIOTh
eJITAPHICTD, sIKa 30€pIiraeThCs 3aBISAKU MEPEBAKHOMY MIAOOPY KaHIUIATIB Ha MOCTH
BUIIIOTO YIIPaBIIHHS 3 0C10, 110 HaJIeKATU JI0 3aMOKHUX BEPCTB, 1 THX, XTO MarOTh
IpecTkHY OCBITY. OCTaHHIM 4YacoM BIAMIYA€ThCA TEHACHIlA TPOCYBAHHS Ha
yIPaBIIHCHKI 0Caau HAaHO LTI 31I0HUX MPaIliBHUKIB.

Buii meHemkepu KoMmaHii — e «IoAu Kommadiiy, ix 80%. SnoHcbkuii
MEHE/DKMEHT He Moke OyTH TpaHCJIbOBaHMM B IHIIY KpaiHy, TOMY IO BCi
KOMITOHEHTH SITOHCHKOTO MEHEHKMEHTY MOBUHHI (DYHKI[IOHYBATH Pa30M.

SAnoHCHKUI MEHEIKMEHT 0a3yeThcsl Ha TOBa3i JIIOAWMHU. SANMOHCHKA cucTeMa
MEHEDKMEHTY Ma€ CUJIbHI PUCH Y BUTJISA1 BIIMIHHOTO aaMIHICTpyBaHHS. SIMOHCBHKI
MEHEJKEPH BOJIOAIIOTh BIIIMIHHUKM HaBUYKaMH POOOTH B KOMaH]i, BOJIOJIIOTH
JyXOM JiIEpCTBAa 1 HECTAHIAPTHUM MHCICHHAM. SIMOHCHKHI MEHEIXKMEHT MpaIlto
e(hEeKTUBHO, SKIIO HOMY 3aJlaHWi MPaBWIBHUN QJITOPUTM Ta HAMPSIMOK PO3BUTKY.
[Ipore B SImoHii € Taki siBUIIA, SIK KyMIBCTBO, IO BUTICHUJIO PUHKOBI MPUHIIUIIN
rocrofaproBanHs. AnoHIl xopomi MeHemKepu Oe3HaAIMHO CTapoi CHUCTEMH, SKa
notpedye pedopm.

CepenHiil SMOHELb 3aBXKAU JOTPUMYETHCS CEPEIUHU. YMOBU JOCATHEHHS
YCHiXy Y SMOHCHKOMY CYCIIJIBCTBI OPIEHTYIOTHCS Ha I[IHHOCTI IHAMBITyalli3My.
SnoHmiB miKaBIATH 3aco0u gocarHeHHs Iutl. ClyryBaTw JIOJsSM, aje «CTBOPUTHU
CBOE iM’s1». ["apMOHisl y paMKaXx TpyTIH.

SnoHmi mpuitMaloTh KOMIIPOMIC, BOHU CTpaTerd 1 JAUBISATHCSA Hamepem. Y
Snonii, sxmo y ¢ipMi COpaBu WIYyTh MOTaHO, AUPEKTOpa cami coOl MOHUKYIOTh
3apruiaTy. 3apriaTa 3aJeXuTh Bil cTany ¢ipMu (CTipaB):

1) mpuHIUn cTpaTerii BUPOOHHUIITBA: «TOYHO-B-CTPOK». [HTerpamis cucrem
YOpaBIiHHS ~ MaTeplajJbHO-TEXHIYHMMM  3amacaMu.  YTNPaBIiHHSA — AKICTIO 1
aBTOMAaTHU30BaHO1 CUCTEMU yTIPaBIIHHS.

2) NpUHIMN — «BUKOHATU POOOTY 3 MEPIIOro pazy». SKICTh BKIIOUAETHCS Yy
KOXKHY IHCTPYKIIIIO [IPO MOCA0BY 0CO0Y, POJIb KOHTPOJIIIO SIKOCT1 3pOCTAE.



80

3) KommnekcHe npoduiakTHyHe 00CIyroByBaHHS.

VYopoBakeHHS TOPU3OHTAIBHOI JAELEHTPATI30BaHOI CHUCTEMHU YIPABIIHHS,
TEHAEHI[ISl A0 IHTErPYBaHHS, Ka CHpPHUS€E€ BUCOKIH €(PEKTUBHOCTI poOOTH. Y SMOHIIIB
5-6 piBHIB aAMIHICTPATUBHOT'O yNPAaBIIHHA Y NOPIBHIHHI 3 aMepukaHisivu 11-12.

B uinomy aamiHICTpaTUBHUI MEHEKMEHT y SNOHIT BBaXKAETHCA OIHUM 3
HaWKpalluX.

3.4 Cneuudika agMiHICTpaTUBHOTO MeHEHKMEHTY y KuTai

Croroani Kurtaii — nuBoBMKHA 1 HailaBHIilA KpaiHa 3 0araTor KyJIbTypoOlo,
miaep y cBitoBiit ekonomini mo BBIT (apyre micie micis CIILIA) 3 nacenennsm — 1,41
mipa. moned (2020), kuibkicTe HaceneHHa Kurato csarae miky y 2029 poky 1,44
MiThsIp/a 1 TouHe 3HMKyBaTtHCh. HacenmenHnss Kurtaro chorojmni maixke He 3pOCTae,
roro o6ronuth HeBAoB31 Iumis. Kutait cximamaerbcss 3 Tpbox 4vacTuH - Kwuraii,
I'onkonr, TaiiBaHb).

Kuraii popmye puHKOBI BIZHOCUHH i KepiBHULTBOM Kommaprii, st sikoi €
XapaKTePHUMH — BHUCOKI TEMITH PO3BUTKY 1 NMEPEBAKHO CKCTCHCHBHUHN XapakTep
€KOHOMIYHOTO POo3BUTKY. Kutait Bctynus y BTO 1 BIIEBHEHO pyXa€ThCsl MO MUIIXY
NEPETBOPEHHSI B CKOHOMIUHY cymnepaepkaBy. Crpareriuamii kypc Kwuraro Ha
JOCSITHEHHST CTaOUTLHOTO EKOHOMIYHOTO 3pocTaHHs «OAuH TOsIC —OAWH ILIAX)
(nporosomenuii 'y 2013 pori), IpyHTYEThCS Ha CHHEprii peanizailii ycHilnHoi
COITIATbHO-€KOHOMIYHOT TTOJIITUKH Ta BIAKPUTOCTI.

Kuraii — xpaiHa 3 BHCOKOIO KOJEKTHBICTCbKOIO KyibTypoto (CIIA -
1HAUBINYyamicTChkor0). ['omoBoro miHHICTIO B Kwutai € ciM’sa (KOJEKTUBI3M, IO
0a3yeThecs Ha peHomeHi ciM’T). XapakTepHUM € PO3MOALT Yepe3 XOPOoIlli BiTHOCUHHU 3
Jep>KaBHUMH YMHOBHHUKAMU. MUCTEITBO KHUTAaWCHKOTO MEHEKMEHTY ciif Oyno 6
HAa3BaTH MHUCTEITBOM KUTANCHKOTO CIMEHHOTO MiIMPUEMHUIITBA.

Kwuralicbkke ympapimiHHS TOJIOBHMM YHMHOM 3IIHCHIOETBCS dYepe3 CIMEHHY
KOHIICTIIIII0, 10 pO3yMi€ I Cco00K OCOOJMBHI XapakTep B3a€EMO3B’S3KiB
criBpoOiTHUKIB. Y Kutai ciM’s - 11e kopriopairis. SlapoM KOprmopaTUBHOI opraHizailii
€ cimeitauii 613Hec. Ha TaiiBani maiike BCl ciM’1 € KOpriopatisiMu.

Kuraiicbke ciMEHO-Opi€HTOBaHE YIPaBIiHHS B MHUHYJIOMY MPOSBIISIIOCS B
VIpaBIIiHHI JIepkaBoro. ['0m0BoIO AepxkaBu OyB iMmeparop, a BCS JepiKaBa — HOTo
ciMm’ero. Maibke Bci pipMu po3moyuHAIMCA 3 CIMEHHOro Oi3HeCy 1 JIMIIe IMOTIM
MEPETBOPIOBANIMCS Yy KOpmopaTuBHY CcTpykTypy. Y Kwrai y XXI cromirri
chopmyBajacs HOBa CTpaTerisi €KOHOMIYHOTO PO3BUTKY, a caMe TapMOHINHOTO
U(POBOTO, TEXHOJOTTYHOTO PO3BUTKY EKOHOMIKM CTa0UIBHOTO E€KOHOMIYHOTO
3pOCTaHHS, TapMOHIMHOTO 3POCTaHHA EKOHOMIKA Ta €KOJOrii, 30epeKeHHs
HaI[IOHATBHOT O€3MEKN Ta COIMIAIBbHOI CTAO1TBHOCTI, PO3BUTKY MEPEIKEBOI €KOHOMIKA
(IHTEpHET-eKOHOMIKHM) Ta «HOBOTO CIIOCOO0Y BUPOOHHUIITBAY.

Kutalicbkuii MEHEIKMEHT — II€ NUIAX B CIMEHHOro 10 mpodeciitHOro
MeHeIKMEeHTY.  KuTalicbkuidi ~ MEHEI)KMEHT  MIATPUMYE  POJIMHHI 3B S3KH,
nudepeHiioBaHui MIAXIA 0 BUHATOPOAU, CIMEHHY I€papxito 1 JUKTAT KEPIBHUKA
cim’i. Tol ’xe JUKTaT MEePEHOCUTHCS Ha YHOPABIIHHSA AUIOBOIO OpraHizalli€lo,
KEpIBHUK CIpUHMaeThcsl K rocnogap. Kommanis - 1€ BHCOKO IEHTpaji3oBaHa
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iepapxisi, BC1 NIANOPSAIKOBYIOThCS TOJOBI.

Kuraiicbkuii CTUIb yNOpaBlIiHHS HA3WBAIOTh 4YacTO MEpPCOHI()IKOBAHUM.
PimenHs: npuiiMaroTbCs Ha OCHOBI OCOOMCTHUX BITHOCHH 3 MIIJIETJIMMH, HABITh SKILIO
e i poauui. OCHOBa PpUHKY — CIMEHHE MIANPUEMHHUITBO: HEBEJIMKI THYUYKl (pipMH,
Kl MUTTEBO MPUIMAaIOTh pIlIEHHS. 3apIuiaTa MEHeIKepa 3aJeKUTh BiJl IPOCYBaHHS
TOBapy MO PUHKY, (hopMa NPUUHATTS pilIEHb — AeLeHTpati3alii. Benuka 3Hauymicts
JIOJICBKOTO KamiTany, MIATOTOBKM KaApiB 3a KOPAOHOM (HE BHUCTayae KaapiB 3
MEHEKMEHTY). 60 MIJIH. KHTAUIIIB MPOKUBAE 32 KOPJIOHOM —KHUTalChKa Jiacmopa.

Crneuudika KUTaChKOTO HAI[IOHAJIBHOIO MEHTAIITETY Y TOMY, IIO Ha MPOTA31
TUCAYONITE KuTail po3BUBCS 130JIbOBAHO BiJ 1HIIUX JIEpXkKaB, y pe 3yJbTaTl YOro
chopmyBaniacsi imeosioris, 3rigHo sikoi Kurtail sik mep)kaBa 3HaXOTUTBHCS Yy LEHTPi
3emii (cepearHHA KpaiHa), sika BIUIMHYJIA HA €THOIIGHTPUCTCHKY MOMTUKY Kutaro ta
KoH(yIiaHChKY eTuky. Bike 3 1860-pp. y Kwurai icHyBama He OararouncenbHa
BIUTMBOBA T'PyNa BHCOKOOCBIYEHHWX UYMHOBHUKIB, SIK1 YCBIIOMIIIOBAIU BIJCTATICTh
Kuraro 1 Mpisau mepeTBOpUTH ii Ha MEpeoBYy AEp>KaBy Ta BBaXKAJIHU il HEHTPOM
CBITOBO1 mMBLTI3alil. Bouu opranizyBanu y Kurtai BHUBYEHHS I1HO3EMHHUX MOB,
BIJIPABIISUIA KUTAMCHKUX CTYJEHTIB Ha HaBYaHHS 3a KOopAoH, ocoOnuBo y CIIA, ta
HaJIAIITYBAJIH MTEPEKIal iIHO3EMHUX KHHT.

Kondymianceka peamictuyHa etuka Kutaro y miloMy BHYTPINIHBO Oylia
MiATOTOBJICHA JO CIPUHHSATTA 3axXiHUX il 1 3aJlydeHHsI MEepeao- BOrO JOCBITY,
TomMy came etuka Koudyiia crpusna ycmimHoMy po3Buty Cxi- aHoi A3ii, Kuraro,
Anonii, ITisnennoi Kopei. 3apa3 crocoBHo g0 CximuHoi A3ii (i Kutaro) moximBo
TOBOPUTH NMPO HEOKOH(YIIAHChKY eTuKy. ChoroaHi 6i3HecMeHn y cydacHomy Kurai
PO3AUIAIOTH TIEpIIE€ MiICIle CTOCOBHO NPECTIKHOCTI Tpaimi TOopsJ 3 BUYECHHUM-
3aCHOBHUKOM, X04a MPOPHUB Yy BUIY chepy oTpumaia i cdepa BiliCbKOBHX.

3 yacoM 3MIHWIOCS 1 BIIHOIIEHHS 10 MaTpPiOTU3MY, 3 SIKUM IIOB’s3yBajacs
MUTITApUCTChKA TEHICHINIA, a mpodecis 3axucHuka Bitum3nu y Kurtai BBaxkamacs
IPECTHHKHO  BHUCOKOOILIAa4yBaHOK, TOMY IO apMisd BBakajacs HE TUIbKU
3aXHCHHUKOM, aJie ¥ rop/IicTio Halii. Kuraifi BKiIagaay i BKJIAJal0Th BEJIMKI KOIITH B
OCBITY, TOMY IO PO3YMIiIOTh, IO O€3 TapHOi OCBITH HE MOXJIMBO 30yIyBaTH
MaiiOyTHe. SIKIIO SMOHIII BBAXKAIOTHCS KOJICKTHUBICTAMH, TO KHTAHIll 1 KOpPEHII
IHAMBIAyalliCTaMy, [I0 3Irpajio BEIWKY pPOJb y PO3BUTY CIMEHHOTro Oi3HEecy Ta
CIMEHHHMX TpaJMIlii eKOHOMIKH. Benuky poiab B eKOHOMIYHUX BimHOCHHaX CXigHOT
A3il Bifirpae TOYYTTS HAIIOHAIBHOI TOPJAOCTI 1 MATPIOTHU3MY, TOMY KHUTAaMIll €
TOPAMMHU Bij] TOTO, IO KU BYyTh y Kurai.

Kwuraiichbka ropicTh CHIBBIHOCHUTHCSA 1 3pOCTa€ 3 €KOHOMIYHMMH YCIIXaMH
kpainu, a 3 2000-x pp. KWATalIll MpIsIM PO Te, MO JeprKaBa CTAHE <«JIEPKABOIO
HOMED OJIMH» 1 JOCSITHE €KOHOMIYHOI MOTYTHOCTI Yy TIOp1 BHSHHI 3 HIIUMH KpaiHaMu
city. llle y XIVY cr. xuTaiiiii 3AuByBaii BECh CBIT CTBOPEHHsAM Bennkoi cTiHH,
MarHity, moBky, ¢gapdopy, mamnepoBux rpoiiei i BIpwid y Te, 0 HACTYNHTh epa
Kwurato. IIpote, nounnaroun 3 XV cT. o Apyry nojgoBuHy XX CT. KUTallll Mi3HAIH
3NIUJIHI, Maii’)ke HE BTPATUIM CYBEPEHITET, MEPEKUIN Ka3apMOBUU COIIATI3M,
KyJbTYPHY PEBOJIIOIIII0, pyiiHaLit0 Bennkoi KuTailchKoi CTIHU.

Cnig BiAMITUATH, IO KOH(YIIAHCTBO Ma€ SIK CBOi MO3UTHUBHI, TaK 1 HETaTUBHI
CTOpOHH. [l yCHIIMIHOTO €KOHOMIYHOI'O 3pOCTAaHHS HEOOXITHA HAasSBHICTH ACSKO1
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OpraHi3ylouoi JaHKH, MEBHUX MPaBUJI €KOHOMIYHOI I'PH, 3JaTHICTh 3al[IKaBUTH BCIX
YYaCHHKIB AISIMU B IHTE€pecax CycnuibcTBa. TOMY TUIBKH J€p:KaBa MOIJIa BUCTYIHTH
OpraHOM €KOHOMIYHOTO MIKpPO-1 MAaKpOYINpPaBIiHHA 1 KOOPAHUHATOPOM €KOHOMIYHOTO
PO3BUTKY, YIPABIIHHS B [IUIOMY (hOpMyBasiocs Ha OCHOBI KOH(YI1aHCHKOT €TUKHU.

[Tig exoHOMIYHMM pPO3BUTKOM y KuTai po3yMmi€ThCS KOMIUIEKC CTPYKTYpPHHUX
3MiH €KOHOMIYHOI CHCTEMH, BKIIOYAlOYM EKOHOMIYHE 3POCTaHHS, B OCHOBI SIKOTO
SKICHI €KOHOMIYH1 CKJIaJI0B1 HarlloHaIbHO1 ekoHOoMikH. [Ile y XX cT. TppoM Kpainam
ceity 1 Cximgnoi A3ii (Smownii, [liBgennii Kopei 1 Kutaw) Bmamocsi BupBatucs 13
CTaHy 3JIMJHIB 1 OIAHOCTI 1 CTATU AIMCHO CBITOBUMH Jiifiepamu. ['0jloBHA IpUYMHA Y
TOMY, IO Jep’kaBa y KOXHiM 13 mMUX TpbOoX KpaiH 3Moria chopmyBaTé aJeKBaTHY
€KOHOMIYHY TMOJITUKY, Yy fAKId aKTUBHO MpO- NaryBajiacs Teopis HaI[lOHAJIbHOTO
MEHTAIITETY 1 TOJOBHE 3 MPAaBIAUOi €JITH 3HIManacs BIANOBLIAIBHICTH 32 JOJIO
KpaiHu.

Hayka B Kurai

Kwurait — equnHa 13 CBITOBUX ITUBLII3AllIM, sIKa 3apOAMIACS 5 TUCAY POKIB JIO H.€.
1 YCIIITHO ChOTOHI PO3BUBAETHCS. TpaguIliiHO B yChOMY CBITI KUTaMIll IEPEKOHAH1
y CBOIiil BUHSITKOBOCTI 1 B CBOEMY KOCMIYHOMY MpU3HAYEHH1 Ha 3emii. bararo i3 Toro,
o BinOynocsa B Kurai, He 3po3ymisio adi Cxony, ani 3axony. Ham He 3po3yminio, sk
(eHoMeHaNbH1 KUTAMCHKI €KOHOMIYHI pedOpMH MOEIHYIOTHCS 3 KOH(DYIIAHCHKOIO
MOPAJITIO 1 TpaaullisiMU KOH(]yIiaHCEKOr0 KaHOHY. He3Bakaroum Ha BCIO CKIIQJIHICTh
1 TpOTHUPIUYS CHOTOJIHI BECh CBIT 3HAXOAMUTHCS IIiJl BIUIUBOM (HhEHOMEHAIbHHUX
KUTAUCHKUX pedopM, AKI TPOUIILIA YOTUPHU TUITH MOJEPHI3AIIii:

1) CTBOpPEeHHS CaMOCTIHHOI MPOMHMCIOBOCTI 1 MexaHi3allii, B OCHOBHOMY

«CUTbCHKOTO TOCIIOIAPCTBAY;

2) pOo3BUTOK 0a30BUX raiy3ei MPOMHCIOBOCTI;

3) MoaepHizallis apMii;

4) pO3BUTOK BHCOKUX TEXHOJIOT M.

He sBumagkoBo Kwuraili chOroaHi HA3WBAIOTh <«30HOK TEXHOJOTIYHOI'O
peHEeCcaHCy», KOJIU TOBOPATH MPO KUTAHCHKI JTOCATHEHHS Yy cepi KOMIT FOTEPHHUX Ta
mudpoBux TexHosorid. Po3Burok Haykm y Kwurtai y cdepi dyHmameHTanIbHHX
JOCIIHKeHB 3IHCHIOEThCS uepes JlepxxaBuuii pona dynmamenTanbHoi Hayku Kutato
(6azoBe ¢inancyBanus 170-175 mMuH. mon. Ha pik); y cdepl TPHUKIAAHOI HAYKH,
HOBUX TEXHOJIOT1H Ta iHopmartii — yepe3 JlepkaBHUN  KOMITET CHpaBax HAyKH 1
TexHiku (6azoBe ¢inaHcyBaHHsa Oinbmie 250 MIIH. 10JI. HA PiK); y cdepl HAYKOBOTO
BIICBKOBO-TEXHIYHOTO Tmporpecy (6a3oBe (¢iHAHCYBaHHA BHUPIIMICHHS HAYKOBO-
TEXHIYHUX TIpo0seM ckimaaae Bix 17 no 32% Bix 3aranbHUX BUTpPAT HA 00OPOHY).

dinaHCyBaHHS HAayKOBO-TEXHIUHOI chepu 3maiiicHIOE MiThOBE (DiHAHCYBaHHS
Axanemii Hayk Kurtaro i HaykoBOi cepu BUINIMX HABYAIBLHUX 3aKiaaiB. B octanHi
POKH MOYMHAE HAOyBaTH 3HAYHOTO BILTMBY (piHAHCYBaHHS HAYKOBO-TEXHIYHOI cepu
VHIBEPCUTETIB 13 MPUBATHOTO KAIiTaTy 1 TPUBATHUX OaHKIB, a TAKOXX MIKHAPOIHHUX
IHBECTUIIINHUX (OHIIB. B CHTy OTEHIIIITHO BUCOKHMX JOXO1B BUCOKOTEXHOIOTTYHUX
BUpoOHMIITB KwuTar, sK TMpaBuUio, OPIEHTOBAHMX HA OTPUMaHHS BaTIOTHHUX
npuOyTKiB, 0araTo €BpOINEUChKUX KpaiH, y Tomy uucihi Kanaga, crBopunu B Kurai
HUTANA psifi HAYKOBUX IEHTPIB 1 poual. Cepeq HUX HAMO1IBII BIIOMI TaKl, SK:

Kuraiiceko-ppaniry3pkuid neHTp 1 QoHa Hayku 1 TexHozorid; Kuralicbko-
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HIMEUBKUN LEHTP MNPOCYBaHHS Hayku; KHUTalCbKO-(QIHCHKUI LEHTP ONTHYHOIO
3B’S13KY 1 TenekoMyHikaliid; LleHTp nmpocyBaHHS HAYKOBHX JOCATHEHb 1 TEXHOJOT1H
Kanann.

Y nmaHUX LEHTpax 3TiIHO 3 HUTLOBUMH HANpsSMKaMH CTBOPEHO CHCTEMY
BAJIOTHUX TPAHTIB JJI1 KUTAHCHKUX HAayKOBO-JOCIIJHUX IHCTUTYLIM Ta OKpEeMHX
BueHux. [lapanenbHo 3 AepkaBHUM (PIHAHCYBaHHSM HAYKOBO-TEXHIYHOI cepu 13
BIIKpUTOTO OIO/IKETY, Ha PIBHI TaK 3BAHUX MPOEKTIB «MOABIMHUX TEXHOJOTIN» 1
MPOEKTIB CTPATEriYHOrO 3arajilbHOHAI[IOHAJIBHOIO 3HAYEHHS ICHYE J0JATKOBE
¢iHaHCyBaHHS 13 3aKpUTHX (GOHAIB, SIKI HA3MBAIOThbCA (OHIAMU PO3LIUPEHHS
HaIlIOHAJTLHUX JOCHIIDKeHh 1 TexHojoriid. Jlani ¢oHAM BOJIOJIIOTH BEITUKUMU
BaJFOTHUMH KOIITaMHU.

Po3BuHEHa 1 THyYKa CTpYKTypa (iHAHCYBaHHS HAyKH BiIKpHUBAE JUIS JIepKaBU
MIMPOKI MOXKIIMBOCT1 YIIPaBIiHHS MPOLIECAMHU OTPUMAaHHS 1 BUKOPUCTAaHHS HAYKOBHX 1
TEXHOJOTIYHUX JIOCATHEHb I 3a0e3NeyeHHs EKOHOMIYHOi Oe3leKku KpaiHu.
®dinaHcyBaHHs cepu HAYKOBUX TEXHOJOTIYHUX po3poOok Kurtaro HOCHUTH YITKO
BUPKCHHUH 3aKpUTUH Tally3eBHM XapakTep. MexaHi3MU OTpuMaHHs (DiHAHCYBaHHS
st chepr GyHIaMEHTATLHUX AOCIIKEHb JIJIST PUKIAIHUX 1 TEXHIYHUX MPOCKTIB 1
JUTISL HAYKOBO-TEXHIYHUX MIPOOJIEM BOEHHOTO MPU3HAYEHHS ICTOTHO BiIMIHHI.

dyHnaMeHTaabHI  JOCHI/DKEHHS  BITHOCATBCA  JIO0  BEPXHBOTO  PIBHA
TPHOXPIBHEBOI CUCTEMH Oprasizauii Hayku 1 po3poOKM HOBUX TEXHOJIOTIH B KpaiHi.
Hamionanpauit  GoHJ NpUPOIHUYMX HAYK Ma€ TPETHHY JepkaBHUX (GOHAIB Ha
PO3BUTOK (PYHIIAMEHTAIbHOT HayKd, 00 KOOPAWHYBAaTH CTpaTerito 1 IUIaHU
JIEp>)KaBHOTO KOMITETY HaykoBoi JisnibHOCTI Kurtaro MiHICTEpCTBOM — OCBITH,
Axanemiero Hayk Kutaro 1 Kuraiicbkoro akajzemiero iHxeHepHUX HayK. CTpykTypa
HamionanbeHoro ¢oHay NMpUpOIHUYMX HAYK Iependadae 3a0e3medeHHs JOCIIIKEHb
Ha OCHOB1 TPIOPUTETHUX JIEPKABHUX 3aBJaHb 1 YAaCTKOBO IPHUBATHUX TPaHTIB.
[TpukmamHi MOCHIIPKEHHS 1 TPOEKTH CTBOPEHHS BHUCOKHX 1 HOBHX TEXHOJIOTIH
«IOJIBIMHOTO TPU3HAYCHHS» PETYIIOIThCS 3aBAaHHAMH ypsany 1 yepes JKHT
Kuraro. Bci MiHicTepcTBa 1 BIZOMCTBAa MalOTh BIIACHI MPOTPAMU JOCHIIKEHB 1
pO3po0OK, fAKI (HOPMYIOTHCS 3 BpaxyBaHHSM JEpP)KaBHUX 1 MAPTIMHUX 3aBAaHb.
I'onosna 3amaya JIKHT Kutato B y3romkeHHi 3 ypsiioM 1 mapTIMHUMU OpraHaMu
TOJIOBHUX HAIPSMKIB PO3BUTKY MPUKIATHOT HAYKH 1 TEXHIKH.

Sk mpaBuio, s BUpimIeHHs (yHAAMEHTAIBHUX MPOOJIeM HAYKH 1 TEXHOJIOT 1
KUTalChKOIO CTOPOHOIO 3amydaroThes Benuki cBiToBi THK mepemoBoro piBHS y
BiAMoOBiMHUX Tamy3sax. Ham3suyaiitno Bucoki npuOytkm (Bim 28 mo 38%) Bin
iHBecTUI 1 TpaHcdepy BHCOKMX TexHOJOTIH oTpumye y Kwurai Ttpancdep, mio
TEXHOJIOT1H CYIPOBOIKY€ETHCS TIOBHUM BATIOTHUM KPEIUTYBAHHSAM CBOIX IMPOEKTIB 31
CTOPOHH KpaiH-iHBecTopiB. Y KuTai BUKOPHUCTOBYETHCS PSAJl HOBUX E€KOHOMIUHHX
MOJIEIIeH, SIKi 30pIEHTOBAHI HA OTPUMAaHHS CTa0UIFHOTO JJOBTOCTPOKOBOTO PE3YIIHTATY
BiJl €EKOHOMIYHOTO BIIMBY HAayKHM Ha TEXHOJOTIUYHY, BUPOOHWYY Ta iHPOpMAIIHHY
cepu. B ocTaHHI pOKM CTBOPEHO COTHI HOBHUX TEXHOJIOTTYHHMX IIEHTPIB 3 CaMHX
aKTyaJbHUX HANpPSIMKIB HAayKH 13 3aJy4CHHSIM HAYKOBUX KaJpiB HE TUIBKU BCIX
perioniB Kutato, ajne 1 3 BCIX pO3BUHYTUX JiepkKaB CBITY. UUCENbHICTh JAHUX LEHTPIB
ta 1HCTUTYTIB Bix 50 10 200 40IOBIK HAYKOBOTO MEPCOHANy, NpOTE OIjlaTa mpaii y
0araTo JecsSTKIB pa3 BUIIE, UMM Ha JEP>KaBHUX MIJNPUEMCTBAX.
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Tak, sk mpukiIax, MOKHAa Ha3BaTH MPOEKT mporpamu «Dakem», ska modasna
yOpoBaJKyBaTUCS Yy KUTTA 3 1990-poKy, IO CTOCYeTbCS HOBUX MaTepialis,
O0iorexHoJorii, 1H(GOPMATUKK, IHTErpamli MAalIMHOOYAYBaHHSI 1 EJIEKTPOHIKH,
OXOPOHU OTOYYIOUOI'O CEpeJOBHUIIA, EHEPro30epirarounx TEXHOIOTIH. 3TiHO 3 L€
MPOrpaMoI0 CEpeHbOPIYHA MPOAYKTUBHICTh HAa KOKHOTO MPAIIOI0uoro ckiaaana 13
TUC. J0J., y Qopmari 1miei mporpamu Oyno MIATOTOBICHO 55 THC. BYEHHUX 3
HAyKOBHUMH CTYTICHSIMHU.

[nma nporpama «IIpoekt 863» 30pi€eHTOBaHAa Ha BHUPIIIEHHS I'SITH IPOOJIEM,
AKI Ha3UBaIOTh KIIOYOBHMH JIEP’)KaBHUMHU HAyKOBO-TEXHOJOTTYHUMHU MpoOiieMaMu, -
Oiosoris, iHQopMaTHKa, aBTOMAaTH3allls, JKepena eHeprii 1 HoBl matepianu. Llei
IPOEKT JaB MOTYKHHIA MOMITOBX JJIsi pO3BUTKY y KnuTai HOBHX TEXHOIOTI HAa OCHOBI
MIKpOO010JIOTii, T€HETUKH, TEJIEeKOMYHIKallii, 3rigHo 3 skumu Kurtaii BUMIIOB Ha
nepuie Micie B A3ii. Y pamMkax JaHOTO MPOEKTY METOJaMHU T'€HHOI TpaHCIUIaHTAIlil
BUBEJCHI B yMOBaxX KOCMIYHOTO TOJBOTY HOBi BHCOKONPOJIYKTHUBHI COPTH PHCY,
0aBOBHM, 3€pHA, HEBPA3JIMBHUX A0 XIMIYHOI 00poOKkM Ta mikigHuKiB. biibme 12000
HAYKOBO-TE€XHOJIOTTYHUX AocsrHeHb «[IpoekTy 863» y BIAMOBIAHOCTI 13 3aKOHOM PO
BIIPOBA/PKEHHS PE3yJIbTAaTIB HAYKU 1 TEXHOJOT1l MpUMHATI 10 peamizallii. OdiniiHo
BBAXKAETHCS, 10 pe3ynbTaTu nporpam «Dakeny, «lIpoext 863» ta «Ickpa» 3HAYHO
3MIIHAIM TexHoJoriyHy 0a3y Kwutaro. [loTy>)KHUM MeEXaHi3MOM BIPOBaKEHHS
PSKUMY CyYacHUX KOPIIOpAIiii B TPOMHUCIOBICT € 3ampOBa/PKCHHS CHUCTEMHU
OroKeTHOTO (DiHAHCYBAHHS KPEIUTIB 1 IIJTLOBUX 3aMiB, MOXJIHBICT OTPUMaHHS
BaJFOTHUX KPEJAUTIB IT1]T KOHKPETHI HAYKOB1 ITPOCKTH.

VY cdepi dhiHAHCOBOTO CTUMYIJIIOBAaHHS BUKOPHUCTAHHS JOCSTHEHb HAyKH 1
TexHikn y Kwurtai peanizoBaHuil 3aKOHOJABUMN MEXaHI3M aAPECHOi MIATPUMKHU
0aHKIBCBKUMHU KOPTIOpAIlisIMA Ha BCIX pPIBHAX MIANPUEMCTB 1 ¢ipM, Ha SKHX
YIPOBADKYIOTBCS HOBI TEXHOJIOT1T 1 JOCSATHEHHS HaykKu. baHKM He TUIBKH
¢iHAHCYIOTh TIANPUEMCTBA, aje W TIOBHICTIO 3a0e3MedyroTh IiX BUTpaTH Ha
CTPYKTYpHI TEpPETBOPEHHS Ha OCHOBI HAyKOBUX JoOcCsirHeHb. Y Kwurai pgecsath
OCHOBHUX  TPHUHIIMINIB TOKJIWKaHI  IHTCHCH(IKyBaTH CTBOPEHHS  PHHKOBOI
1HGPACTPYKTYpH y KpaiHi 1 MAKCUMAJIbHE BUKOPUCTAHHS PECYPCHOTO TIOTCHITIANY:

1) KOoHKYpeHIIisE poO0YOro MEePCOHAIY;

2) KOHKYpEHIIis IEPCOHATY YIPaBIIHHS;

3) KOHKYpEHIIisl JUTOBOI pemyTallii Ta iHII[iaTUBY;

4) KOHKYpEHIlisl TOCSTHEHbD;,

5) koHKypeHIlis 6araronpodiIbHOCTI;

6) KOHKYPEHITisl IKOCTI;

7) KOHKYPEHIIiS CIIOXKHUBYOT MTPOAYKITIT;

8) KOHKypeHIIis iHpopMaIiitHOTO 3a0€3MeUeHHS;

9 xoHkypeHItis Gopm 30yTy;

10) xoHKYypeHIIis (GiHAHCOBUX Ta PECYPCHHUX TOCIYT.

VY BIAMOBIIHOCTI 3 HOBUM 3aKOHOM IIPO OCBITY 1 KaJpHu HAayKH, 00OB’ I3KOBUM
JUIs KOYKHOTO BUeHoro 1 Bukiagada BH3 € mepioguune migBumeHHs kamidikaiiii B
3aKOPJIOHHHUX IIEHTpax OOOB’A3KOBO 3a pPaxyHOK [IepXkaBH: ICHYIOTh I[LJIbOBI
porpaMu MIATOTOBKU KaJApiB HAayKH Yy CHUCTEMI KOHKPETHHMX Traiy3ed; cucrema
JNEp)KaBHUX EKOHOMIYHUX CTUMYJIB 3allydeHHS KUTAMCHKUX CHELIaNICTIB 3
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3apyOlKHUX KpaiH; cucTeMa opraHizailii HaB4aHHS 1 HAyKOBOI POOOTH KHUTANCHKUX
CIeHIaNiICTIB y 3apyOikHUX KpaiHax. [limxoau HallioHaIbHOT KUTANCHKOI crieludiku
70 peaii3alii HayKOBHX JE€p:KaBHUX Mporpam ao3Bonuin Kutaro Bpazutu Bech CBIT
CBOIMH (PEHOMEHATbHUMHU EKOHOMIYHMMHU 1 TEXHOJOTTYHUMHU JOCSITHEHHSMH 3a
paxyHOK:

1) 3aimyueHHs epeI0BUX TEXHOJOT1;

2) BIATBOPEHHS BJIACHUX 1 TEXHOJIOTTYHUX JIOCATHEHb;

3) nepkaBHE 1 pUHKOBE PETYIIOBAHHS;

4) nepxaBHe 1 npuBaTHE PiHAHCOBE 3a0€3MEUCHHS MOJIEPHI3allil EKOHOMIKH.

Ha nouatky XXI ctonitts BBII B Kurai:

- peaibHO 301IbIIMIIOCS BUPOOHUIITBO Ha 8% (Maiixe 10% Ha pik) 3 Oaratbox
0a30BUX HANpPSMKIB 1 BUWIUIO Ha Mepiie Micue — 0aBOBHM, BYT'ULIS, IEMEHTY, CKIa,
CTaJli, BAPOOHUYUX TOBAPIB;

- pe€aJIbHO JTOXOIW HACEJICHHS MOPIYHO BUpOCTaiu Ha 7,7 % (MOJBOEHHS PiBHS
KUTTS KOKHI 9 pOKiB);

- KUTaAHIli CTaJu Kpalle KUTH y TIOPIBHSAHHI 3 MUHYJIUMHU POKaMU MPUOJIU3HO Y
6 pas;

- arpapHa poJIyKilisi 30uTbIuIacs B 4 pasu;

- 00’eM 1HBECTHIIII B IPOMUCIIOBICTH 3pic y 7 pa3

3 1981 poky B Kwutai ynpoBamkeno Oinbiie 440 THC. BEIMKHX HayKOBO-
TEXHIYHUX TIPOEKTIB, 3 IKMX 75 THC. — Ha 3arajbHO/IeP>KaBHOMY PiBHI.

«IIporpama XXI cromitrs» Kuraro Bpakae CBOE€HO MacHITAOHICTIO 1
CKJIAZA€ThCsl 3 YOTUPHOX 4acTHH 1 20 TNaB, B SIKUX PO3MVISAAETbCA 78 TPOEKTIB
(mporpam po3Butky Kurtaro go 2010 poky, 2050 poky, 2100 poky). Ilum ycmixam
cupusiia pedopmu, nposeaeHi B Kurai:

1) (1978-1984) — eram pepopMyBaHHS arpapHOi CKOHOMIKH.

2) (1984-1992) - neMOHTaX IUIAHOBOI CHCTEMH PaIsSHCHKOIO 3pa3ka i
MOCTYIIOBOTO TIEPEXO1Y A0 PUHKOBOT EKOHOMIKH.

3) (1992-1997) — eram puHKOBOI peOpMH.

4) (1998-2002) — eram ekoHOMIUHOT pehOpMH.

5) 32002 pp.) — eTarm eKOHOMIYHOT pehOpMH.

Takum ymHOM, ycmixam Kutaro cripusiB HamioHaJdbHUN JyX MOpalli, MOpaJbHi
3acaay CyCHUIbCTBA, PO3BUTOK OCBITH, KYJbTYypH, MATPIOTU3M KUTAWCHKOTO HAPOIY,
KOH(yIiaHChKa €THKa, HAIllOHAJTBHUNA MEHTAJIITET Ha OCHOBI IOCIJOBHOTO BTLJICHHS
B JKUTTS TPOBIMHOI 17€0JIOTiI TPHOX MPEACTABHUKIB — JICHIHI3MY, BYeHHS Mao
[zenyna i Jlen Csorrina.

Takum ywmHOM, CTpaTerivHor MeTor0 Kwurtaro € mpoBeneHHS BCeOIUHOT
comianictiuHoi MoepHi3aiii: KuTail moBUHEH MepeTBOPUTHCS HA TOJOBHY JIEPKABY
CBITy, BUMTH Ha Tepiie micie B cBiTi mo 00’emy BBII, mo piBHIO ®KUTTS JOCATTH
CTaHJApTIB CEepPEAHBO PO3BUHYTHX KpaiH €Bpomwm. JlocBim, HAKOMWYEHWH A Yac
pedopMyBaHHS, 3BOJAUTHCS 10 HACTYITHUX YNHHUKIB:

1) pedopma, pO3BUTOK 1 CTAOUIBHICTh — HEPO3PUMBHI 1 B3a€MOIOB’s3aH1
YUHHUKY;

2) mepexia BiJl MOJITHKH 130JIAII0HI3MY JI0 «ITOJIITUKH BIIKPUTHUX JIBEPEH»;

3) peryntoBaHHS BIIHOCHMH MK IIEHTPAMH 1 periOHAMM;
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4) BupoONEeHHs aJeKBaTHOi cTpaTerii s 3a0e3NedeHHs CTaOUIBHOTO
3pOCTAHHS.

B maiiOmmxul m’ATnecar pokiB 'y BCbOMY CBITI BiIOYAYTbCA 3MiHM, WIO
MPUBEAYTH 1O MPUHLUIIOBO HOBOTO a0pUCY CBITOBOT €KOHOMIKHU:

- BHUpIIAJBHY pPOJb B €KOHOMIUI OyayTh BiAirpaBatu iHdopmaris Ta
IHTEJNEeKTyaJIbHA Mpals;

- IPUMHOXKUTHCS MPOLIEC CBITOBOT EKOHOMIYHOT IHTErpalii;

- 3arOCTPSITHCS €KOJIOTT4YHI MPOOIEMU;

- MOJITUYHI Ta €KOHOMIYHI BIIHOCHMHHU Y CBITI OyIyTh BiJIrpaBaTH OUIbII
KOMIUJICKCHUN XapaKTeD.

BceOiunuii  TexHosoriuHMii mporpec OyJe BIUIMBATH Yy TOJAJbIIOMY Ha
cTpiMKke 3pocTaHHs Kurtaro B ymMoBax rioOanizailii, 4oMy OyAyTh CHPHUSTH OCBITa,
IHTENEeKTyali3M, BHUIII MpodeciiHi 3HaHHS, $AKI OQIUIKHO BH3HAHI 30HOIO
HalloHAJIbHUX TipiopuTeTiB 10 2050-2100 pokis.

3.5 Oco0auBOCTI aIMIHICTPATUBHOI'O MEHEIKMEHTY Y HiMeuunHi

Himeuunna Bonojie HalOUIBII PO3BUHYTOI E€KOHOMIKOI Y €BpONEHCHKOMY
Corsi (06’em ii nmpomucinoBoro BBII ckiamae Ounpiie 2,6 TpaH. q0i1apiB), 3T1AHO
SIKOTO BOHA 3aiiMae Tpete miciie y cBiti yenin 3a CIIA, Kutaem, Anowniero, [Haiero. Y
cknazal -16 denepalibHUX 3eMellb, KOKHA 3 AKUX JOCTATHHO HE3aJeKHA Y MUTAHHSIX
3MIMCHEHHS PETiOHAJIbHOI TMOJITHKH, a PETioHajbHI JIJIEpU MOXKYTh 3AIMCHIOBATH
NOMITHHI BILJIUB Ha PETIOHAIBHUM KypC LIEHTPAJIBHOTO ypsAny Kpainu. EkoHoMiuyHOIO
OCHOBOIO cydacHOi HiMeuuuHU € CoIiaibHO-PUHKOBE TOCIOAApCTBO, SIKE MOYajo
dopmyBatucs micis Benukoi BitumsasHoi BiHHM. Cporomni Himeuumna crana
CIWJIBHOIO €KOHOMIKOIO Ha €BPOINEHChKOMY KOHTHHEHTI 1 JIOkKoMOTHBOM €C 1 30HU
€Bpo. Y 1o ke yac HimeuunHa Mae 6arato nmpobiieM eKOHOMIYHOTO TIJIaHy 1 € MEHII
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOIO, SIKa MEPEKUBAE CEPHO3HY CUCTEMHY KPHU3Y.

Himerpka niioBa KyJnbTypa 1 CTUIIb YIIPaBIiHHS

[cTOTHUI BIUIMB HAa CTAHOBJICHHS 1 PO3BUTOK HIMEIHKOTO CTHJIIO YIIPABIIHHS 1
HIMEIBKOT IUTOBOI KyJIbTYpH 3IACHUIN BIUIMB MPOTECTAHTChKA €THKA 1 COIllaJIbHE
BUCHHS Kartonunu3Mmy, imei [IpocBITHUIITBA 1 MPYCCHKUI COIMiali3M, POMAHTH3M 1
paIlioHaIbHUI KaTOJMUIIM3M, OrOprepchka KynabTypa, a TaKOoX IHAWBIAyaTbHUN
nibepani3M 1 MPUHIIKIT COIIATBHOT BIAMOBIIATIBHOCTI.

Taxi HamioOHaNBHI PHUCH, SK CTAPAHHICTH 1 aKypaTHICTb, JIFOOOB 0 MOPSAKY i
OIA THBICTh, MyHKTYAJIBHICTH 1 palliOHANTBHICTh, TPAIETIOOHICTH 1 BIIMOBIATBHICTD
BUXOBYBAJIWCS Ha TPOTA31 CTOJNITh. XapakTEPHOK PHCOI0 HIMEIBKOi JUTOBOT
KyJbTYPH € TIPUHIIAI TIOPSIIKY, SKUN BIIMIYAETHCS y CTUJI1 YIIPABIiHHS, B OpraHizarii
MpoLeCy NPUUHATTS YIPaBIIHCHKUX PillieHb. [104yTTs OpAIKY, pO3BUHYTE Yy HIMIIIB,
notpedye kKoHpopmizmMy. Himill BBakaroTh, 0 Y KOXKHOI pedl, Tak SIK 1 Y KOXKHOI
JIOIMHK € CBO€ BIAMOBIAHE MICIIE, PO3PAaXOBaHE Ha JOCSATHEHHS MaKCHUMalbHOT
edextuBHOCTI. HimIli BipsiTh, 1m0 A00pe po3poOseHi MPoUecH 1 MpoueaypHu 31aTHI
CHPUSITA BUPIMICHHIO OUIBLIOCTI MpoOJieM, TOMY HaJalOTh MOPSIKY MEpPUIOYEeproBe
3HAQYEHHS JUIsl IOCSATHEHHS 3arajlbHOro JI00poOyTy Ta CHMMBOJIAaM BJaju, 3aKOHaM 1
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HaKa3aM.

HiMeubky AUIOBY KyJbTYypy BiAPI3HAIOTH MOHOTOHHE BIJHOILLIEHHS J0 4Yacy —
HaMaraHHs BUKOHATH OJMH JIAHIIOT CIOPaB MOCTYMOBO 1 MOTIM MEPEUTH A0 IHIIUX
COpaB, Bipa y BJACHY MPSAMOTY 1 YECHITh, CXWJIBHICTh JO BIAKPUTOrO BUpPaXKEHHS
Henopo3yMiHHs. Himenbka Halis i€ 3 TOYKU 30py MparMaTuyHOro palioHanizmy, i
BJIACTUBUI MaTepialli3M, OpIEHTALlS Ha 3aBepIIaJbHUN pe3yabTaT AisiibHOCTI. Himil
CXWJIbHI A0 TJIMOOKHUX TOIWIYKIB CMHCIY >KUTTA 1 JIOOJATH NPOBOJUTU dYac 3
MaTepiaJlbHOIO 1 JTYXOBHOIO BUTOJIOI0 I ceOe. Y 3B’S3Ky 3 IIMM HIMIII aKTHBHI,
PyXJaMBI 1  JONWTIWBI,  JIOOJATH  BiAMOYMBATH,  HaMaralmTbCcsa  OyTH
3aKOHOCTYXHSHUMH, TUCIUTIIIHOBAHUMU TPOMaJTHaMU, KOH(DOpPMIiCTaMH, BipsATh, 110
NOPSKY MOYXHA JOCSTTH, SKIO JOTPHUMYBATHCS 3aKOHIB, MpaBWI, NPOIEAYP,
NepeBIpeHUX JOCBIAOM. Y IEHTP VYOPaBIIHCHKOT Ta EKOHOMIYHOI CHUCTEMU
MOCTaBJeHa JIIOJAMHA SIK 0a30Ba I[IHHICTh CYCHLUIbCTBA, MOPSIOK JIOMOBHIOETHCS
cB00O0r0. HiMembKy MijOBY KyJBTYPy BH3HAYalOTh SK KYJIBTYPY «CBOOOAM i
TOPSIIKY».

3 To4YKH 30py CTWIA JifaepcTBa HimeuunHa € 3pa3kom iepapxii i 3roam: cdepa
BiJIIOBIAAIBHOCTI 1 KOMIIETEHIIi PO3MOAUICHI MK TIpAIliBHUKAMHU Y 3aJIEKHOCTI Bij
10CaJIi, HaKa3u BiJIIAal0THCS 3BEPXY BHU3 1 HE 00TOBOPIOIOTHCA. CTaTyc MEHEKepa y
HIMEIIPKUX KOMITIaHISIX MOB'SI3aHUHN 3 1HAWBINYaJIbHUMH 3A10HOCTSIMU KEpIBHUKA, HE
3aJIeKUTh B TPUBAJIOCTI CTPOKY CHYKOM 1 (OpPMaTIbHOrO MIiATBEPIKEHHS
kBauridikallii Ta piBHS OCBITH.

Himeupkuii MeHemxep, 10 Ma€ YHIBEPCUTETCHKUHN AWIUIOM, pa3 y YOTUPH
POKHU OTPUMYE MiJBUIIEHHS MO CIyXO0i, a Y TUX, Y KOTO € JIOKTOPCHKUH CTYIIHb, €
BIIKpUTHI JOCTYyN 10 KepiBHMITBA. J[OKTOp HayKk Mae OUIbII BHUCOKY TOBary i
coIliayibHE TIOJNIOKEeHHS, HDK Oi3HecMeH. [Iporec komyHikamii (B3aemoaii pi3HHX
HiAPO3AUTIB) Y HIMEIBKMX KOMIAHIAX € BEPTUKAIBHUM: JyMKa HIDKYECTOSIIOTO
HiAPO3AUTY JOBOAUTHCA IO BHUIIOTO KEPIBHUIITBA TUIBKH dYepe3 Oe3mocepenHixX
KEepIBHUKIB, MOTIM NEpeAaroTh 110 1H(OpMAIio Mo i€epapXiyHOMY JAHIIOKKY. Y
IpoIieCi MPUHHATTS YIPABIIHCHKUX PIIICHB, SKi MTOTIM Ha0yBarOTh GOpMy HaKazy, HE
BUKITIOYAETHCS JUCKYCis Cepel WICHIB TPYIOBOro KoJIeKTHBY. Ha mimmpuemcrBax
30epiraroThCs paik TPYAOBOTO KOJIEKTUBY.

OTke, TPUHIMI 3TOAW O3HA4YA€, IO TPYJAOBUH KOJIEKTHB PO3IUISIE
BIJIMOBIJANBHICT, 32 XapakTep YOPABMHCHKUX pIIIeHb, SKI MPUAMAIOTHCS;
KOHCEHCYCY y HIMEIbKHX (hipMaxX HAJAETHCS BEIMKOTO 3HAYCHHS, HE3BAKAIOYHM HA
YITKICTh BEPTUKAJIBHOI CTPYKTypu opranizamii. HiMmsm BmactuBuii  mporiec
MPUIHATTS pillleHh HAa OCHOBI KOHCEHCYCY, YIPaBIIHIII MOYYyBalOTh cebOe OuTbI
KOM(OPTHO Y CHUCTEMI KOJICKTHBHOI BIAMOBIIAIBLHOCTI, sIKa TaApaHTYE M 3aXHUCT Bif
KOPCTKOTO JUPEKTUBHOTO CTHJIIO KEPIBHHIITBA 1 MIIBUIIYE PIBEHb 1HAWBITyaTbHOT
BIJIMOBIATBHOCTI MEPE] TPYAOBUM KOJIEKTHBOM.

KonextuBHi TpyaoBi KOHTpakTH, TapudHi Yroju, COIliadbHE CTPaxyBaHHS —
HaWBaXJIMBIII €JIEMEHTH 3T0JAM MDK pOOOTOJABIIMHM, HAMMaHUMU TpaI[IBHUKAMH 1
MEHE/KepaMH HIMEIbKUX KOMMaHii. TakuM 4MHOM, HIMEI[bKUW CTHJIb JIIAEPCTBA —
e iepapXxis 1 3rojia B opraHiszaiiii, e Ha 40Jil CTOITh KOMIETEHTHUI MEHEeIKep, YUl
HaKa3u JOBOJMATHCS JI0 BCIX YJIGHIB 4Yepe3 KEPIBHUKIB HHUXKYE CTOSYMX PIBHIB;
3a0XOYYIOThCSA 1HJUBIAyaJIbH1 1HINIATUBUA 1 y4acThb y MPOLECI YIpPaBIiHHS BCHOIO



88

TPYAOBOTO KOJEKTUBY, 1[0 HE BUKJIIOYAE BIUIMBY Ha TOM-MEHEMIKEPIB Y3TOKEHUX
KOJIEKTUBHHUX PIlIEHb KOKHOTO MIAPO3AUTYy OpraHi3arii.

Himenbki oprasizamii — TpaguiiiiHO MaJopyXoMi Oprasizaili, Kl KepyrTbCs
PI3HOMAHITHUMH IHCTPYKUISIMH, CUCTEMaMH, 1€pAPXIYHUM 1 cTyneHsMu. lepapxig €
000B’SI3KOBOI0, IIO MPUBOAMUTH 10 HAAMIPHOI IIAHOOJMBOCTI O KEPIBHUKIB, AJIA
HIMEUBKOT0 KEpIBHHMKA XapaKTEpHOIO € TOJITUKA 3aKPUTUX JIBEpEd, CHUIKYyBaHHS
BIIOYBA€ThCS Yepe3 CEKpeTaps, HIMELUbKUN KEpPIBHUK HIKOJAM HE MiJBUILYE TOH
roJIocy 1 IiHy€ OJIaroNpUEMHUN KJIIMAT B OpraHizaiiii.

Jist HiMenbKuX (GIpM XapaKTepHUM € JeleHTpanizamis 1 audy3isi Biaau,
KOH(1IEHUIHHICTh 30epiraeTbcsi AK y Oi3HECl, TaKk 1 B 0COOMCTOMY >XKMUTTi. Bennke
3HAUEHHS Y JUIOBIM KyJnbTypl 1 CTWJIl YHOpaBiiHHS BIAITpA€ MOBA, fKa J03BOJISE
3pO3yMITH JIOTIKY i, CTYMiHb BIUIMBY KYJIbTYPH HA HIMIIB € BUCOKOIO, HIK Y THIIMX
HaIliIX, HIMEIbKI MEHTaJbHOCTI BIIACTUBUNA KOHCEPBATHU3M, JUIOBA KYJIbTypa
BUKJTIOYA€E TYMOp, CTPYKTYpa HIMEIbKOT MOBH >KOPCTKO TUCIUIUTIHOBaHA 1 JIOT1UHA,
BKJIFOYA€E JIOBT1 PEUEHHS 1 CKJIQJH1 TOHSATTS, HIMI[l CXWJIbHI IO BUBYEHHS 1HO3EMHUX
MOB.

Jlns HiIMITIB Benvke 3Ha4eHHs1 Mae Jac. [le onuH 13 cmoco061B opraHizarii KUTTs
y Himeuyunni. PanioHanbHICTh BUKOPUCTAHHS Yacy 1 MyHKTYaJbHICTh — CBOEPIIHMIMA
KyJbT YHPaBIIHCHKOI MisiibHOCTI B Himewunni. JliHiliHA Momenb yacy aOmoOMarae
noOUTHCS HaWKpamMx pe3yiabTaTiB y cdepl SKOCTI 1 NPOAYKTUBHOCTI, MpH
pO3paxyHKax 4Yacy HIMII CHOUPAIOThCS Ha MPOTECTAHTCHKY €THKY, 3yCTpiui
PO3MOYMHAIOTHCS XBIJIMHA HAa XBUJIMHY.

XapakTepHUMHU pUCAaMU HIMEIKOi KYJIbTYPH SBIISIOTHCS: JIOTTUHE MUCIICHHS,
palioHaJbHUM 1 METOAMYHHMM MiAXiJg JO0 CHpaBH, BpaxyBaHHsS OaraTO4YMCICHHUX
JeTajae, TepreauBiCTh, PIBHICTh y Aiajio3l, JOOOB 10 CAMOTHOCTI, CUCTEMAaTHYHE
IUIAaHYBaHHS  MalOyTHBOTO, MYyHKTYaJbHICTh, BpaxyBaHHS 4Yacy, JKOPCTKE
HACiAyBaHHS IUTaHy, OpIEHTAIlisl Ha pe3yJbTaT, KOPOTKI TeiaedOHHI PO3MOBH,
BEJICHHSI IIIOJICHHMKIB, JIOTIKA y CyIlepeukax, pO3MOJiI COIIaJbHUX 1 MPOodeciHHIX
1HTEpECIB.

Menemxkepn y HiMeuunHi mepekoHaHi, IO oOpraHizaiis Oyae yCHilTHO
MpaIoBaTy, SKIO0 poOOoYl MPOLENypH CHOYaTKy OyayTh PO3POOISATHCS, a MOTIM
npuiiMaTHCs pilieHHsA. 3MIHM B MEHEIXMeHTI B Hime4yunHi MpOBOAATHCS 3HAYHO
piamie, 4YuM B IHIIUX KpaiHaxX, MPOSBISETbCS HEIOCTATHS THYYKICTH TOBEIIHKU
HIMIIIB; iM Ba)kKKO MepeOyI0BYyBaTHCS, TaK K HEOOXITHO 3MIHIOBATH CBOi IOTIEpPEaH1
pilIeHHS.

3aCHOBHHKOM aJIMiHICTPaTUBHOTO MEHEKMEHTy B Himeuunni € M.BebGep
(1864-1920). Konmnemniis 6ropokpaTuyHOI palioHasizarii, po3pooiena M.Bebepom, €
BOXJIMBUAM €TaliOM CTAaHOBJICHHS KJIACMYHOTO MEHEIKMEHTy. BiH BBaxaB, IO
KOMIIaHii TOBHWHHI YNPaBISATHCA HA palliOHATBHIA OCHOBI, SIKy BIH Ha3BaB
«OrOpOKpaTHIHOIO». bropokparis, 3rigHo 3 M.Bebepom, - 11e ympaBiiHHS HE Ha
OCHOB1 OCOOMCTHX OIIHOK, @ Yy BIAMOBIIHOCTI 3 TOYHHUM CIIIJIYBaHHSM 1HJUBIJIIB
MEBHUM TMPABUJIAM 1 TIPOIICTypaM.

Konueniiss yrpapiiiHHSI BKJIIOYAE: YITKE BU3HAYECHHS MOCATOBUX 1HCTPYKIIIHN 1
BIIMOBIAJIBHOCTI MPAIIBHUKIB; BEJACHHS (OpPMabHOI 3BITHOCTI; po3mOALT (PyHKITIH
BJIACHOCTI 1 YMpaBiIiHHSA;, 00’€M BJaaud 1 MOBHOBAX€Hb MO Mipl MPOCYBaHHS IO



89

cimyx01 3pocTae; BinOIip 1 MPOCYBaHHS NPAILIBHUKIB MO CIIyXO1 311HCHIOETHCS Y
BIIMOBIAHOCTI 3 KBaji(ikali€ro; BCl aaMIHICTPATUBHI aKTH OQOPMIISIOTHCS Y
MMCbMOBOMY BUIJIAJIl; MEHEJ)KEpU HE € BJIACHUKAMM OpraHizallii, BOHM HalMaHi
MpaliBHUKY, NMPALIOIOTh TUIBKK B IHTEpEcax OpraHizauii y BiAMOBIIHOCTI 3 YITKUMU
NpaBWIaMM Ta IHCTPYKIISIMU, IO TOBMHHO TapaHTyBaTW iX HAJIMHICTD 1
nepen0ayyBaHICTh y MOBEAIHLI. BaXIuBOIW0O XapakTEpUCTHKON OIOPOKPATHYHOIO
MEHEDKMEHTY € iX pallloHaJIbHICTh, SIka BUMaraja HaOuUIbll epeKTUBHUX 3acO0iB
BUKOHAHHS 3aBJaHb OpraHizamii. [x TeopeTuuHuii MOCTyNaT, 0 MEHEIKEPH TIOBHHHI
YIPAaBISATH OPraHi3alisiMy 3T1IHO 3 JIOTIKOIO 1 HaYKOIO.

Oco0auBOCTI HIMEIBKOT MOJIENI aIMIHICTPATUBHOT'O MEHEJIKMEHTY

1. CrumymtoBaHHs mnpodeciiiHOl MIATOTOBKM, WIO BKJIKOYAE pi3HI (GopMH
HiATOTOBKM 1 MEPENiArOTOBKU Yy 3B'SI3KYy 3 ajanTalfi€ro 10 HUPPOBUX MPOPUBHUX
TEXHOJIOT1H.

2. TexHONOT1YHA MIArOTOBJICHICTh MEHEKepiB. PiBeHb npodeciiHuX HaBUUOK
1 BMIHb € HAWOUIbI BaXKJIMBUM Y IMPOCYBAaHHI MO ciyk0i. MeHemxkepu cepeaHboi
JAHKU PO3TIIAAI0Th TEXHIYHY KOMIIETCHTHICTh SIK HAWBa)KIUBINTY CKIIAJ0BY CBOIX
NOBHOBaXCHb. BWIIAa JIaHKa YIpaBIiHHS TAaKOXX IOBUHHA OPIEHTYBATHUCA Y
BUPOOHMYOMY MEHEKMEHTI, BiJl YOro 3alie)KUTh BHCOKa SKICTh MPOMYKIIIi,
NPOJYKTUBHICTH Mpalll 1 EKOHOMIYHA €(PEKTUBHICTb.

3. TloBaxkHe BiAHOWIEHHS A0 KoMmIeTeHTHOCTI. [Ipodecionanizm 1
KOMIIETCHTHICTh BIJIIPAIOTh y HIMEIBKOMY MEHE)KMEHTI BHUpPIIIAJIbHY pOJb, IO
noTpedye CaMOAMCITUIUIIHN 1 CAMOKOHTPOJI0. Take BITHOIICHHS CTBOPIOE MOTEHITIA
JUI  BHYTPIINIHBO-OPTaHi3allifHUX  BUIHOCHH, e€(QEKTUBHOI KOMYHIKAIli Mix
MTa0OHUMU 1 JIHIKMHUMH CTPYKTypaMH B HIMeIbKii opraHizaiii. ABTOpUTET
YIPaBIIHIIB 0a3y€eThCsl HA YIPABIIHCHKUX SKOCTSAX, YAM TIOJIOKEHHI MO CITY>KOOBIM
iepapxii. JIJIs ycHIITHOTO MEHEKEpa XapakKTepHUM €. Kap €pHE 3pOCTaHHS 1
MiABUICHHS KBamidikallii, BiAMOBIAHA yIpaBIiHChKA TIATOTOBKA € OCHOBHOIO
BUMOIOIO0 TPU MpUHOMI Ha POOOTy, a MOTIM BUPOOHWYMH cTax. BupoOHuua i
dbyHKITIOHAIbHA Kap’epa TOB’S3YIOThCS 3 (YHKIIOHAJIBHUMH  OOOB’SI3KaMH,
IIPOCYBaHHS € BIIHOCHO MOBUIBHHM.

4. PosmmpeHuit 00’e€M IOBHOBR)XCHBb 1 BiAMOBIMAIbHOCTI. SIKIO JIHIHHMUI
MEPCOHAJ BOJIOZIE BHUCOKOIO KBami(ikalli€ro, TO BIH MEHIIE MOTpeOye KOHTPOJIIO 1
JIOTIOMOTH 31 CTOPOHHM aAMIHICTPATHBHO-YMPABIIHCHKOTO MEPCOHANY; KEPIBHUK YU
MalcTep MOBUHEH NOPYYaTH 3aBAaHHS 1 BUCTYMATH Y SIKOCTI €KCIEPTa BHPIIICHHS
TEXHIYHHUX TIPOOIIEM.

5. JlosmpHicth MeHemkepiB. Cepen  HIMEIBKMX MEHEKEPIB  MEHIIE
PO3MOBCIO/KEHA 3MiHAa MicIsi poOOTH 1 BIAMOBIAHO BHWINE PiBEHb KOPHOPATUBHOL
JOsUTBHOCTL. [ HIMINIB TpuUBanuii CTaX pPoOOTH HA OJHOMY pPOOOYOMY MICIT
JI03BOJISIE TOOUTHUCS HEOOXITHOTO PIBHS TEXHIYHOI KOMIETEHTHOCTI.

6. Skictp, iHHOBamii, mUpoBa KyabTypa. SKICTh MpoOmyKIiii, cydacHa ii
JIOCTaBKa 1 MICISIIPOIaKHE OOCIYrOBYBaHHSI € OCHOBHOKO METOI0 1 KOHKYPEHTHOIO
nepeBaror. BUCOKU piBEHBb TOXOAIB JO3BOJISIE HIMEIIPKUM CIIOKMBaYaM IIJIATUTH 32
BHUCOKY fKICTh. CTpaTeri€ero Ha pUHKY 3aJUIIAETHCS TEXHOJIOT1YHE YJIOCKOHAJICHHS,
1HHOBAII11, HU(PPOBI TEXHOJIOTTII.

7. EbexTuBHI TpyaoBi BigHOCMHUA. CTaOUII3yI0OUUM YMHHUKOM JJI HIMEUbKOI
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€KOHOMIKHM 3aJMIIal0ThCsl CTaOUIBHI 1 CTIMKI BIIHOCHMHM MDK MEHEIKEepaMH,
npodceniikamu, podbounmu pagamu. g micnsBoeHHoi HiMeuunHM HE BIacTUBI
KJIACOBI aHTAroHI3MH, SIKi Maiu Micue y BenukoOpuranii, @panuii, [Tanii. Himenpka
KyJIbTypa MEHII IHIWBIIyaIiCTHYHA Yy MOPIBHSIHHI 3 aHTJIOCAKCOHCHKOI. ToMy imes
JIOBTOCTPOKOBOI CITIBIIpaIli 1 MapTHEPCTBA BIJIACHMKIB, YIPABIIHIIB 1 poOOOYMX
3HAXOJUTh OJarodaTHHI TPYHT.

8. dopmanizoBaHUil BUPOOHMUMU MeHeIXKMEHT. Himenpki MeHemkepu
HAJIaI0Th BAXJIMBE 3HAYCHHS JACTAIBHOMY OIUCY TPYAOBUX (YHKIN 1 OpOUETyp.
BinHOCHO BHCOKOIO € CTymliHb (opmamizanii y BHUIVISAl I1HCTPYKUIA, MpaBuil,
000B’s3kiB  TouHe BU3HAYCHHS IHCTPYKIIIA, NpPaBWI, NPOLEAYp — XapaKTepHA
OCOOJIMBICTh HIMEIBKOIO MEHEIKMEHTY. Himenbki BUIl MEHEIKepU BEIUKY POIb
HAJAI0Th IJIAHYBAHHIO.

9. MOX/IHBICTh NEPEHECEHHSI HIMEIBKUX YIPABIIHCHKUX TEXHOJOTIA B 1HIII
Kkpainu. ['mobanbHa KOHKYPEHIliS Tpea’ sIBIs€ )KOPCTKI BUMOTH JIO CTHIIIB 1 METO/IIB
MEHEDKMECHTY, TIPOTE Y HIMEILKOMY MEHEIKMEHTI € CBOsI crienudika, HampHUKIa,
CHUCTEMa YKIIQJICHHS TPYJIOBUX yroja. B Tol e dYac BimOyBa€eThCs MOTJIMHAHHS
HIMEIbKUX (pipM OpUTAHIISIMU.

10. BigMiHHOCTI y CTWJISX MEHEIKMEHTY 3axiITHUX 1 CXITHUX MEHEIKEpIB:
YHUKHCHHSI HEBHM3HAU€HOCTI, OpI€HTaIlis Ha MaWOyTHe, JUCTaHIsl BIIAH,
KOJICKTUBI3M, TYMaHICTUYHA OpI€HTAllid, OpIEHTAIllsl HA JOCSITHEHHS, PIBHICThH CTaTi,
OpI€EHTAIlisl Ha JOCATHEHHs I, KyJbTypa (B TOM e 4Yac € 1 Take SsBHIIE, SK
KOpymiiisi, xabapi TOI10).

Takum  YWHOM, CTaHOBJEHHS 1 PO3BUTOK  3apyODKHOTO  JIOCBITY
aMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY mpounuio XX —XXI cr. Tpu eTtamnu, mo CIpHUsIIo
IPOIBITAHHIO HAIlii 32 PaXyHOK YCITIIIHUX KOHIIETIIIH MEHEKMEHTY:

1. JloktpuHa BigHOCHH 3 rpoMaackkicTio (ITabmik pineniin3)

CremianbHa cucTeMa YIPaBIIHHS COIIAJBHOIO 1H(GOpMAIli€r0, HalpaBieHa Ha
CTBOpPEHHS OJIarOMPUEMHUX YMOB 1 TJIACHOCTI, CIIOKUBAIIBKUX CTUMYIIIB 1 CYCHUIBHOT
IYMKH, IO BIAMOBIZA€ SK 1HTEpEcaM MOHOMOMIN, Tak 1 HaceneHHS. CyTp 1mi€i
JOKTPUHH — MAacOBE BHUPOOHMIITBO MOTpeOye MacOBOTO IIONMHUTY, 3HAYUTH CIHiJ
BUBYATH CYCHUIbHY IYMKY, BUSIBIISITA MOTPEeOU, CTBOPIOBATU pEKIaMy 1 JTOOMBATHUCS
npubyTKiB MOHOMONIH BpaXyBaHHAM iHTepeciB Mac. [i MoxkHa Ha3BaTH (inocodicio
MEHEKMEHTY SIK PE3yNIbTaT ajamntallii CHCTeMH 10 HOBUX YMOB micisi kpuzu 1929-
1931 pp.,103yHrOM CTa€ «3rojaa, a He KiacoBa 60poTbOay». Sk 3BOPOTHUN 3B'SA30K —
MoMeHT apanTaitii, I[laGmik pimeHmH3, sKi BiAITpald TEBHY pOJib Y ITIBUINCHHI
CTIKOCTI CUCTEMH.

2. JIOKTpHHA «TI0JICBKUX PECYPCIBY»

ChopmyBamacs y micnsiBoeHHUX ymoBax, komu HTP Bigkpuma HOBI
MOXJIMBOCTI JUIA INJIBHINCHHS e(EeKTUBHOCTI. BOHM cTamm 3acTocoByBaTHCS 3a
nomoMoroto 3actrocyBaHHs EOM Ta iHmwMX 3aco0iB KiOEpHETHKH, E€IEKTPOHHOTO
MOJICTIOBaHHS, KUIBKICHOTO aHalli3y BH3HAYEHHSI rocnojapcbkux mpodieM. Takum
YUHOM, YCKJIAJHEHHS TEXHIKM TMOTpeOyBajgo HOBOTO MIAXOAY — TIJIBHUIICHHS
OCBITHBOT'O pPIBHSI HE TUIBKM YyrpaBiiHiiB, ITP, ocHOBHOI Macu mpaliBHHKIB, Y
pe3yabTaTi 4oro Oyio 3abe3nedeHo ONTUMaIbHUN CUHTE3 JIIOJIMHU 3 TEXHIKOI. byio
pO3MOYaTO MacoBE HABUAHHA 3 TEXHIKH, TPOTPaMyBaHHS AUTOBOJACTBA. ICTOTHO
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MIAHABCS I1HTENEKTyaJbHUM pIBEHb MAacH pOOITHHUKIB 1 BChOIO CYCIHLUIBCTBA.
BinOynocst 06’enHaHHS JIOJCHKOT Macu pPeCypciB 13 3pOCTaAlOUUMH MOXKIMBOCTSIMHU
TEXHIYHUX CHUCTEM, 3pOcCja MPOJYKTUBHICTH Mpaill y MPOMHUCIOBOCTI, CLUILCHKOMY
roCIoAapcTBi, 3pocia AKICTh NPOAYKIIi. Ane i 1 qoktpuHa y 1970-x pp. BTpaTuiia
CBO1 MOKJIMBOCTI.

3. JlokTpHHA «OpraHi3aliifHOro ryMaHI3My»

Bbypxnusuii po3sutok HTP BusiBuB, 1110 HOro HalOUIbII HAYKOEMHI HAMIPSIMKH 1
TOHKI TE€XHOJIOT1i MOXYTh YCHIIIHO PO3BUBATHCS JIMLIE TIPU YMOBI, KOJM MpaIliBHUK
HE TUIbKM BHCOKOPO3BMHEHHUM, ajie 1 Ma€ TiHI YMOBH ICHYBaHHs, OJaronpueMHUN
NICUXOJIOTIYHUN KJIIMAT, JIIOAMHA BiUyBa€ IMIKJIyBaHHA Y paMKax COIIaJIbHO-
OpIEHTOBAHOT JIEPKaBH.

Tomy y 1980-1 p. mocuieHO pO3pOONSIFOTHCS MUIAXH OUTHIT €(PEKTHBHOTO
BUKOPHUCTAHHS JIIOJICHKOTO TMOTEHINialy, OpraHi3ailiii, po3BUTKY I[IHHOCTEH, BHCOKOI
OpTraHi3aIiifHOi KyJIbTYPH, HaJaroPKEHHS MIANMPUEMHUIITBA 1 HOBaTOpcTBa. BueHNMU
IbOT0 HAmpsMKy Oylia 3BEpHEHAa yBara Ha TIOKpAIICHHS MaTepialbHOTO CTaHy
poOITHUKIB, (hOPMYBaHHS T'YMaHHHUX BITHOCHH, COIIaJIbHOTO 3aXUCTY MPAIliBHUKIB.

Ile OyB pesynbTar ajanTanii cuctemMud A0 noTrped mnporpecy. IIpornos
«abCoJIIOTHOTO O3JIMJHIHHS TposeTapiaty» Mapkca 1 Exrenbca He Bumpasaascs.
[Ipu 1npoMy rymanizM OyB peani30BaHU NUISAXOM OUIBII-MEHII PIBHOMIPHOTO
po3nouTy TAraps pepopM Ha BCIX TPOMAIUH.

Pedopma He moBuUHHA MPOXOAWTH B OOCTAHOBIII HETIOMIPHOTO 1 HE3aKOHHOTO
30arayeHHs HEBEJIMKOi YACTUHU HACENEHHS 1 O3JMIHIHHS TSKKOTO CTaHy Mac.
Jlosyar «Jlo6poOyT mnsa Bcix», sxuii mporonocuB JI.Epxapa, posmounHarodu cBoi
pedopmu y miciasBoeHHIM HiMeuuunHi, miaTpUMaio Bce HaCEICHHS.

["omoBHA MicCist yIPBIIHHS — IMATPUMKA 1 PO3KpIMavYeHHsI HaCEJICHHS, aKIICHT Ha
T€, 10 MPOAYKTUBHICTH Tpalll 3aJIe)KUTh BiJI JTIOAUHU. JIroarHA — TBOPEIH 1 JHKEPEIIOo
CycmuTbHOTO OJ1ara.

3.6 BriuB pi3HOMaHITHUX YMHHHUKIB 1 3arpo3 Ha AISUIBHICTH aMiHICTPATUBHOT
chepu B yMoBax riiodaizarii

Ha anminicTpatuBHy cdepy y CydacHHX YMOBAax BEIMKHH BIUIUB 31MCHIOE
30BHIIITHE CepeoBHUIle (MAKPOCEPETOBHUIIIE), M0 BKIIOUAE: EKOHOMIYHE CEPEIOBUIIIE;
MOJIITUYHE CEPENIOBUIIE; COIliaibHEe CEpEeOBHINE; HAYKOBO-TEXHIYHE CEPEIOBHIIE;
MIPaBOBE CEPEAOBHINE; KYJIbTYPHE CEPEIOBHUIIE; MPUPOTHE CEPEIOBHIIE; 171COTOTIIHE
cepenoBuIIe; AeMorpadiuae cepenoBHile; reorpadiyae cepeoBHIIIE.

[cHye psig YMHHUKIB BHYTPIIIHHOTO CEPEOBHINA, SKi BIUIMBAIOTh HA CYTHICTH
aaMIHICTpaTUBHOI cepr Ta MISUTBHICTh KEPIBHHUKIB: CHCTEMU; CTPATETisl PO3BUTKY
(wimi, 3amavi, 3MicT); QYHKIII ympaBiiHHS (CKIaa, 3MICT, CTYHiHb IEHTpasi3ailii);
METOJM YMpaBiiHHSA (MEXaHI3MHU peani3ailii); TEeXHOJOTrli MpPOLECiB yHpaBIiHHS,
iH(dopMallis yrpaBliHHS; TEXHIKAa YIpaBIiHHSA, MEPCOHAN YIMPaBIiHHS (COLIATbHO-
KYJbTYpHI, MICUXOJIOT1YHI, npodeciitHo-kBamdikaiiHi XapaKTEPUCTUKH );
opraHizainiiHa KyJabTypa (I[IHHOCTi, CTaHAApTH MNOBEIIHKH, Tpaaullii, ¢irocodis
yopaBiiHHS); Jxepena (PpiHaHCOBI, JIIOJCHKI, MaTepiajbHl PECYpPCH); INOCTIIKEHHS 1
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HayKoB1 po3poOku (mopTdenb yroa, cTaH HAYKOBO-AOCHITHHUIIBKOI 0a3u, CKIaf
kaapis, HIOKP).

Benukwuiil BiuB Ha opmaT nmapagurmMu aaMiHICTPaTUBHOI cepu 3A1MCHIOIOTH
LIHHICHI Opi€HTALll] MPalliBHUKIB 31 ClIeUU()IYHUMH TUIIAMU LIUIbOBUX NIEpEBar:

1) TeopeTH4H1 — ICTUHA, 3HAHHS, palllOHATLHE MUCJICHHS;

2) eKOHOMIYH1 — MPAKTUYHICTh, KOPUCHICTh, HAKOMTMYEHHS OaraTtcTsa;

3) momiTUYHI — BJlaJia, BA3HAHHS;

4) conianbH1 — JIOJCHK] BIAHOCUHH, BIICYTHICTh KOH(ITIKTIB;

5) ecTteTnuH1 — rapMoHis, (hopma 1 CUMETpis;

6) peniriiiHi (eTKa, MOpaabH1 TPOOIEMHU).

PexomeHyeThCs BKITIOUATH JI0 aHATI3Y AISIIBHOCTI aIMIHICTPAaTUBHOI cepu:

1) PEST - ananiz (PEST - 3rigHo neprmmx OyKB aHTJIIHCBKUX TEPMIHIB

Political-legal (mosituko-mpaBoBi).

2) Economic (ekoHOMIYH1).

3) Socicultural (comiokyabTypHi).

4) Technological (TexHOJOT4H1).

[lonmiTuko-ipaBOBl YMHHUKKA — ypsaoBa  CTaOUIBHICTh YW  B3araii
HECTaOUIBHICTh, TIOJIATKOBA  TMOJITHKAa 1 3aKOHOJABCTBO; AHTUMOHOIIOJIbHE
3aKOHOJIAaBCTBO, 3aKOHU TI0 OXOPOHI OTOYYIOUOTO CEpEIOBHINA, PETYTIOBAHHS
3alfHATOCTI HAceJIeHHS, 30BHIINITHHOSKOHOMIUHE 3aKOHOIABCTBO; TO3WIIIS JEp>KaBU
I0JI0 1HO3EMHOrO KamiTany, npodCHiakk Ta 1HIII TPyNd TUCKY (TOJITHYHI,
€KOHOMIYHI).

ExoHOMIYH1 YHHHHMKH — TEHCHIIII BaJIOBOI0 HAI[IOHAIBHOTO MPOIYKTY; CTaii
JIJIOBOTO LUKITY; BIICOTKOBA CTaBKa 1 KYpC HAIIOHAJIBHOT BaTIOTH; KUTBKICTh IPOIIEH
B 00iry; piBeHb 1HQJIAIII; piBeHb OE3pOOITTS; KOHTPOJb 3a I[IHAMH 1 3apOOITHOIO
IUTATHEIO; I[IHKM Ha EHepropecypCcH; IHBECTHUIIIITHA TTOJIITHKA.

ComioKynbTypHI YMHHUKH — jAeMmorpadidHa CTpyKTypa HaceleHHS, CTHJIb
KUTTS; 3BUYai 1 yrogo0aHHs; colliajlbHa MOOLTBbHICTh; aKTUBHICTh HACEJICHHS.
TexHomoriyHI YMHHHMKKA — JAepkaBHa mojituka y cdepi HTIL, 3axwucr

1HTeNneKTyanbHoi BiacHocTi; BuTpatu Ha HIOKP 3 piznux mkepenn.

JIist anmekBaTHOTO PO3YMIHHS MISUIBHOCTI aJMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY
CIIJl TPOaHANI3yBaTH MATpHUIIO 3arpo3: 1) matpumio mnpodimto cepemoBuia; 2)
mozenbs M.Iloprepa KOHKYpEHTHHX CH; 3) 30BHINIHIX CTPATETIYHUX YUHHUKIB; 4)
piBeHb cTpaTterii BUOOpY.

ATpuOyTH, 110 XapaKTepU3ylOTh aIMIHICTpATUBHY chepy:

1) 6e3mepepBHICTh PYHKITIOHYBaHHS 1 PO3BUTKY CHCTEMH, sika (DYHKITIOHYE Ha
OCHOB1 KOHKYpeHIlii, OaratomaiTHOCTI (opM (YHKIIIOHYBaHHS 1 pO3BHTKY,
3IaTHOCTI OTO /10 OHOBJICHHS T4 CAMOPO3BUTKY;

2) anbTepHATUBHICTH HAMPAMIB (DYHKIIIOHYBaHHSI HA OCHOBI IMTPOTHO3YBAaHHS Ta
BUOOPY aJIbTEPHATHUB;

3) popmyBaHHS OpPraHi30BaHOCTI CUCTEMU;

4) amanTUBHICTh — 3/IaTHICTh CUCTEMH (DYHKIIOHYBATH MpPH 3MiHI MapaMeTpiB
30BHIIIHBOTO CEPEIOBUINA, aJIaNTallili CACTEMH J0 IIUX 3MiH;

5) opraHizamifiHiCTh — MNOPUONMKEHHS JO0 MOKa3HUKIB-TIPOMOPIIMHOCTI,
0e3MepepBHOCTI, PUTMIYHOCTI, €(PEKTUBHOCTI;
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6) cranmaprtuzanis — 3a0e3neyye CyMICHICTb JaHOI CUCTEMH 3 I1HIIUMU
CHUCTEMaMHU Ta iX B3aEMO3AJIC)KHICTh B YMOBAX PO3BUTKY MIKHAPOIAHOI KOOIepaii;

7) 1HHOBAIIMHUU XapakTep pPO3BUTKY, IO HANpaBleHUH Ha e(PEKTUBHE
BUKOPUCTaHHS MPUPOJHUX PECYPCIB, Mpall 1 KamiTaly, YIPOBaJKEHHS IMAaTEHTIB 1
HOY-Xay, KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI TOBapiB;

8) ynpoBaJKEHHS 1HHOBAI[IMHOTO LUISAXY, IO € €IWHUM IUISAXOM PO3BUTKY
€KOHOMIYHHMX CHUCTEM, SIKi BIUTMBAIOTh HA CTAJIMK PO3BUTOK CY4aCHOTO CYCITUIHCTBA.

AnMiHICTpaTUBHIA cdepl BIAaCTUBUN 3aKOH 3a0€3MEYeHHS ONTHUMAaIbHOIO
(yHKIIOHYBaHHS 1 camopeaii3alii CcollaJbHOIO Ccy0’€KTa Yy BIANOBIIHOCTI 3
00’€KTUBHMMM TCHJCHIIIIMH Yepe3 IMOCEPEIHUIITBO CBIJOMOrO0 BIUIMBY Ha
00’ EKTHBHI MPOIIECH 3 METOIO TIEPETBOPEHHS ICHYIOUOT MOYKJIMBOCTI Ha pEaIbHY.

['moGamizaimiss 1 rymaHi3aiis CTBOPIOIOTH JiBa 00 €KTUBHHUX TMPOIECU
BIZILICHTPOBOTO 1 JOLIEHTPOBOTO XapaKTepy, M0 JAOMOBHIOIOTH OAMH OJHOTO, XO4Ya i
3naTtHUX 10 KoHppoHTauii. KiHiieBa Meta rymaHizaiii - 1€ OJIOJHEHHS OTOYYHYOro
CBITY MIPUPOM 1 CYCIUIBCTBA 3 TO3UIIIN po3BUBaOYNX NoTped moaunu. Lle o3nauvae,
IO KPUTEPIEM CYCHIUIBHOIO MPOrpecy 1 MOro KiHIIEBOIO METOI BHUCTYIIAE JIIOJICHKa
OCOOUCTICTh, MOXJIMBICTh 1 NIEPCIEKTUBA ii YCECTOPOHHBOTO PO3BHUTKY, a TAKOX il
yHIBepcajizallis y Maciitadax KyJabTypH, COLIIYMY 1 IPUPOJIH.

[ToctMonepHicTChKa TiIOOaMi3aliss MPUBOAUTH JO TOTrO, IO MPOCTIp 1 Hac
CTalOTh Bce ONmk4e 1 ONmK4de, HaBITh 3JMBAIOTHCA. Y IUX TMUTAHHIX CTae
aKTyaJIbHHUM THUTAaHHAM TMpO 30€peKeHHS MOBHOI 1 KYJbTYpPHOI 1J€HTHYHOCTI,
CaMOOYTHOCT1 1 YHIKQJIBHOCT1 TpaJauIliifHOT KylIbTypHu HapogiB. IIpore Hocii OinbiI
ONTUMICTUYHHUX TIOTJISAIB BBAXalTh, 1110, BIAMOBIAA HA BUKIHWK, KHHYTUH
KyJIbTYypHIl 0araToMaHITHOCTI JIFOJICTBA 31 CTOPOHM 3aXiIHOI MacoBOi KYJIbTYpH,
MOK€ OyTH TMOCHIIOBHE 1 TMOCTYNOBE BHKOPUCTAHHS HAILIOHATBHUX KYJIbTYPHHUX
I[IHHOCTEH, IO CHPHUAIOTH MO3UTHUBHOMY BHUPIIICHHIO MPOOJIEM, SKi CTOSTH TEPe
CYCHUTBCTBOM.

Sk cBimuuTH aHANi3, cama TUIoOamizamis sBiIsS€ CO00K 0araTOCTOPOHHIM
npoliec, KUK BKJIIOYa€e y cebe K 3arpo3u, TakK 1 BEJHKI MEePCIeKTUBH, OCOOJINUBO Y
chepi kynpTypu. Ha Takiii OCHOBI MOXJIHMBO HE TIIBKH 30€peKeHHsS, ane 1
BIJIPOJDKEHHSI 1 OCBOEHHS KYJbTYPH 1 JAYXOBHOCTI HApOJy, PO3BHUTOK MICIIEBHUX
KYJbTYPHUX TPAJIUIIIH, JIOKATPHUX [UBUII3AIlIM.

[ToctmonepHicTChKa TiOOamizallis BHUMAarae Bi MICIEBUX KYJIbTYp He
0e33acTepeKHOTO IMIATIOPSAIKYBAaHHS, a CEJICKTUBHOTO BHOIPKOBOTO CIPUHHATTS 1
OCBOEHHS HOBOTI'O JIOCBiAy IHIIMX IMBUII3AIliid, MOMJIHMBOTO TUIBKH Y IIpoOIeci
KOHCTPYKTHBHOTO niajory 3 HuMH. CTpaTeridyHa JIiHiS PO3BHTKY JEpKaB B yMOBaX
rII00TbHUX 3MIH TIOBMHHAa OYyTHM HampaBjieHa HA EKOHOMIYHUN PO3BUTOK TpHU
30epeKeHHI  ETHOKYJIBTYPHOI pPI3HOMAHITHOCTI 1 TMOBa3i 70 CcaMOOyTHOCTI.
BinmoBimHuM BUKIMKOM TII00ai3allii MOXKe CTaTH piBHOMPABHA CITIBIpAIS KyIbTYp 1
IMB1TI3aIi, CB0001a BUpAKCHHS OaraTOMaHITHOCTI.

TakuM 4YMHOM, y KOHTEKCTI rijoOaiizaiii €KOHOMIKM aKTyaJIbHUMHU CTarOTh
MUATaHHS CIIBICHYBaHHS 1 B3aeMOJIi HAlllOHATbHOI (YU PETiOHaNbHOI) AUIOBOI
KyJbTYpU 1 KOPHOPATUBHOI KYyJbTYpU. BUIBIIICTE BYEHUX BHU3HAIOTh 1CHYBaHHS
PI3HUX YIIPABIIHCHKUX MOJENEH, IO BIAMOBIIAIOTH l€papXii IIHHOCTEHW, CHCTeMaM
MOTHBAIIll, TPAJULISIM OKPEMHUX KpaiH 1 PErioHIB Ta MOSICHIOIOTH 1€ HAllIOHAJIBHOIO
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JIIOBOIO KYJBTYPOIO Yy 11 B3aEMO/I11 3 OpraHi3aliitHo0 KyJIbTyporo.

Knacugikamis TumiB  ynopaBiIiHCBKOI KyJbTypU B  aJMIHICTPATUBHOMY
MEHEKMEHTI 0a3yeThCsl TAKOK HA XapaKTEePUCTUKAX OpraHi3alii:

- CTYIIHb IIEHTpadi3ailii ynpaBiiHHS 1 AUCTaHIs BiIagu (i€papXiduHICTh, YU
erajiiTapu3M, HEHTPaII30BaHe UM JEUEHTPAI30BaHe YIIPaBIIiHHA);

-CTyniHp  QopManizamii  ynpaBmiHCBKUX — QYHKUIA  (popManpHUN  YH
He(OopMaNbHUM CTUIIB);

-[[UIbOBa  CHOPSIMOBAHICTh  AISIBHOCTI  (Opi€HTaIisi Ha  OCOOWCTICTh 1
MDKOCOOMCTICHI BIJHOCMHU YU OpIEHTAIllsl HA BUPIMICHHS 3aBJaHb 1 JOCSTHEHHS
1iaen).

PymiiiHumMy uynHHMKaMU ri06aii3alii sk 006’ €KTUBHOTO MPOIIECY, 1110 BILTUBAE
Ha aIMiHICTPATUBHUNA MEHEKMEHT, SIBISFOTHCS:

1) pO3BUTOK HAyKOBO-TEXHIYHOTO MPOTpecy (TPaHCIOPTHUX, KOMYHIKAI[IHHUX,
1HbOpMaIITHUX TEXHOJIOT1H);

2) mibepasnizailisi eKOHOMIKH;

3) TpaHcdopmallisi MOJITUYHOT CUCTEMHU Y HALIOHATIBHOMY 1 MIXHAPOIHOMY
Macmtadax.

Ha nam mornsig, came CTyNiHb IHTEHCHUBHOCTI BHSIBJICHHS IIMX YWHHUKIB
BU3HAUA€ CTYIIHb BTATHEHHS 1 peaizaliii mporecy riobanmizamii Ha piBHI Ti€T YU
HIIIOT Iep>KaBH YU KYJIbTYPH.

I'moGamizamiss  xapakTepu3yeThCsi ~ TaKUMH ~ pHCaMH, K pyWHAIls
aIMIHICTpaTUBHUX Oap’€piB MK KpaiHaMHU, IUIaHETapHEe 00’ €qHAHHS PEriOHATBHUX
¢iHaHCOBUX PUHKIB, HAOYTTS (pIHAHCOBUMHU IMOTOKAMH, KOHKYpEHIIi€t0, iH(popMaIriero
1 TEXHOJIOT1SIMU BCE3arajibHOr0 CBITOBOTO XapakTepy.

?
. IIMTAHHSA 111 CAMOKOHTPOJITO

1. Jaiire kmacu@ikalliro THIB YIPaBIiHCHKOI (OpraHi3amiiiHol) KyJIbTypH Ta
IPUBEITH MPUKJIAIN TI0 KOHKPETHUM KpaiHaM 1 perioHaM.

2. TlpoanamizyiiTe XapakTepHI PHUCH aIMIHICTPATUBHOI'O MEHEIKMEHTY Y
CIIIA.

3. IlpoanamizyiiTe XapakTepHI PHUCH AAMIHICTPATHBHOTO MEHEIHKMEHTY B
Snomnii.

4. TlpoanamizyiiTe XapakTE€pHI pUCH aATMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY B
Kwurai.

5. TlpoanamizyiiTe XapaKTepHI PHUCH aJAMIHICTPATHBHOTO MEHEIKMEHTY B
Himeauwnsi.

6. IlokaxiTh BIUIMB pI3HOMaHITHHX cdep 1 3arpo3 HA JISATBHICTH
aaMiHICTpaTUBHOI cpepu B ymMOBax riodamizaiii.

7. B 4oMy TIpOSIBIISIIOTHCS BUMIPH MOCTMOJIEPHICTCHKOI Tiro06anizamii Ha piBHI
MIKPOAHTPOIIOJIOTIYHUX Ta ME30KYJIbTYPHHUX BUMIPIB Y KOHTEKCTI KOHKPETHUX KpaiH
Ta perioHiB (Ha KOHKPETHUX MPUKIIAIAX).

3. BuzHaute HampsM#u ONTHUMI3allll aJAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY B
yMOBax MOCTMOJIEPHICTCHKOI TIoOanizamii (Ha NpHUKIaAl KOHKPETHOI cdepu
KUTTESUTLHOCTI).
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E)
= TECTOBI 3ABJIAHHSI

1. KonTpons — ne:

A) Bun ynpaBiiHCBKOI JISJIBHOCTI II0JI0 3a0€3MeYeHHs] BUKOHAHHS TMEBHUX
3aB/IaHb Ta JOCSITHEHHS LIJIeH opraHizaii.

b) Bup nroacekoi MisyibHOCTI.

B) CnocTepexxenHs 3a poO0OTOI0 IepcoHaTy OpraHizaiiii.

I') CnoctepeskeHHS 3a BUKOHAHHSIM TIEPCOHAJIOM OKPEMHUX 3aBJIaHb.

2. JlenaprameHTH3aLiA 11€:

A) mporec rpynyBaHHS pPOOIT 1 BHUIIB [JISJIBHOCTI B OKpeMl MIiAPO3ILIH
oprasizartii.

b) Opranizartiiine 000c00JIeHHS] BUKOHABIIIB PI3HUX POOIT.

B) Ilocraniitauit po3noaun pooiT B opraxizaiiii.

I') CykynHicTh MOCTIHHUX 3B’ A3KiB B OpraHizaiiii.

3. CrparerivuHe TUTaHyBaHHS TOJISITAE:

A) Y po3poOi11i cTpaterii.

B) ¥V po3po0i mineil.

B) ¥V po3po0ii micii.

I') ¥V po3po0O11i TaKTUKHK Ta MOTITHKH.

4. JleneryBaHHS - 1€:

A) Ilepenaya mijuieraioMy 3apaaHb a00 MISUTBHOCTI 13 cepu miil KepiBHUKA.

b) dopma ympaBiiHCHKOT TISUIBHOCTI, 3MICTOM SIKOi € CHUIbHA poOOTa MEBHOL
KUTBKOCT1 YYaCHUKIB YIPABIIHCHKOTO MIPOIIECY.

B) ®opma ynpaBiaiHCHKOT AISTILHOCTI, 3MICTOM SIKO1 € BEJIEHHS IEPETOBOPIB.

I') Vnpapmiaceka AisUTBHICTH, 3MICTOM SIKO1 € Tepenada 3aHaATO CKJIaJHUX
3aB/IaHb.

5. B skoMy TOpsIIKY pealti3yloThCsl OCHOBHI (3arajbHi) QYHKINIT yIIpaBiIiHHSI ?

A) Opranizariisi, IUIaHYBaHHS, KOHTPOJIb, MOTHBAII1S.

b) IlnanyBanHs1, opraHizaiiis, KOHTPOJIb, MOTHBAIIIS.

B) [InanyBanHs, opraHizaiiis, MOTUBAIIisl, KOHTPOJIb.

I') Opranizartisi, KOHTPOJIb, MOTHBAILiSl, TUTAHYBaHHS.

6. Illo cmix po3ymiTH i TePMiHOM "MEHEeKMEHT"?

A) TepMmin "MeHeTKMEHT" 03HaYa€ KEPyBaHHS SKOIOCH CHCTEMOIO.

b) Ilin TepminoM "mMeHEHKMEHT" pO3yMIIOTh YMPABIiHHA SKOIOCH COIIaIbHO-
€KOHOMIYHOIO CHCTEMOIO (TTIITPHEMCTBOM ).

B) Tepmin "MeHeKMEHT" 03HAYA€ YIPABIIHHS OYIb-UHM.

I') Tepmin "MeHemXMEHT" oO3HA4a€ TOCTIHHO KOHTPOIIOBATH iSUTBHICTH
MepcoHaNly B OpraHizarii.

7. Ons po3poOJieHHS CTPATEriyHOTO IJIaHy BUINE KEPIBHUIITBO OpraHizailii
MMOBUHHO BUSIBUTH:

A) CUJIBHI CTOPOHM CBOIX KOHKYPEHTIB.

b) BuyTpiuiHi cuiibHI 1 c1abKi CTOPOHU CBOET OpraHizaliii.

I') Cnabxki cTopoHM CBOET OpraHizallii Ta KOHKYPEHTIB.

J1) Cnabki cTOpOHU KOHKYPEHTIB.
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8. /10 OCHOBHUX CKJIa/I0BUX €JIEMEHTIB BHYTPIIIHBOTO CEPEIOBHUIIIA OpraHi3aiii
HE HaJIeXKaTh:

A) Opranizaniiina KyJibTypa.

b) .

B) Texnomnoris.

I') [locTauaqbHUKKU 1 KOHKYPEHTH.

9. o cnixg po3ymiTH MiJ MICI€EI0 OpraHizaiii?

A) OcHOBHI 3aBIaHHs OpraHizalii.

b) OcHoBHI (yHKIIIT Opranizaii.

B) OocHoBHI Buiu poOIT opraHizaitii.

I') Yitko BUpaXkeHy NpUYUHY ICHYBaHHS OpraHi3alii.

10. Jlo umnciia OCHOBHUX 3arajbHUX (QYHKI[1d MEHEKMEHTY HE HaJIeXKaTh:

A) IlnanyBanHs.

b) KpenutyBanns.

B) Opranizarii.

INMorugartii

— ITPAKTUYHI 3ABJIAHHSA

1. SIx Bu nmobyayere cTpykTypy cmiBOeciin 3 KaHIUJATOM Ha mocany Ao Baroro
HiApO3aUTY 1 KoMy Bifaacte nepeBary. OOrpyHTylTe yomy?

2. SIkuM YMHOM HEOOXITHO MiABUIIUTU €()EKTUBHICTH IMpalll Ta OpPraHi3yBaTH
3JIaro)KeHy Ta YCHilmHy poOoTy Bamoro miaposairy. OOrpyHTyHTe KpuUTepii
e(heKTUBHOCTI Mmpairi.

3. Po3BuBaiiTe CBOIO 3/1aTHICTh O MHCIICHHS Y KaT€TOpiiX CKIATHUX CUCTEM.
[Tigmumitecss Ha OGj0rM a00 TPYINH, B SKUX OOTOBOPIOIOTHCS TEMH, IOB’s3aHi 3
caMOOpraHi3alli€r0 KOMaH]l 1 BUKOPUCTaHHSIM TEOpii CKIaJHUX CHCTEM B YIPaBIiHHI
opraHizamisMu. Bu mMoxetre 3HaliTH OHOBIICHHH Iepesik Ha BeO caiiTi Management
3.0 - http:/ www.management 3.0.com

4. 30epiTbcs 3 Kojeramu i OOTOBOpPEHHS JpaiiBepiB iHHOBaIliK (3HAHHS,
KpEaTHBHICTh, MOTHBAIlISA, PI3HOMAHITTSA, OCOOMCTI SKOCTI UWICHIB KOMaHiH). Yu
JIOCUTh aKTHBHO Ballla KOMIaHis BUKOPUCTOBYE KOXeH 13 HuX? Yum BCi 3 HHUX
paIooTh ePeKTUBHO? SIKIIO Hi, TO K BIIPABUTH CTAHOBUIIIE?

5. OOroBoOpiTh 13 KOJETaMH BiIUYTHI PE3yIbTaTH peai30BAaHUX 1HHOBAIiH. Yn
MOXKET€ BM HABECTH MPHUKJIAAN TaKUX pe3yibTaTiB? Skmio Hi, To yomy? SKmio Bci 3
HEOOXITHUX YMOB y HasBHOCTI (3HAHHS, KPEaTUBHICTh, MOTHBAIliS, PI3HOMAHITTS U
OCOOMCTI SKOCTI WIEHIB KOMaH/M), TO YOMY IHHOBAIIil HE 3HAXOATh 3aCTOCYBaHHS?
Sxi HeoOX1aH1 TS IIHOTO Jii HE BUKOHYIOTHCS ?
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N TEMA 4
AJIMIHICTPATUBHMI MEHEJOKMEHT $SIK JUCLMUILIJIIHA:

MNOHSTIMHO-KATETOPIAJIBHUM AITAPAT

IJIAH

4.1 3MICT AUCHUIUIIHU «AJIMIHICTPATUBHUN MEHEIKMEHT»: TEOPETUKO-
METOJ0JIOT1YH1 OCHOBH

4.2 YmupaBiiHHS, MEHEUKMEHT 1 aJMIHICTpalis: MOHSITTEBO-KaTEropialbHUN
amapar

4.3 AIMiHICTpAaTUBHI BIJHOCUHM SIK BUPaXEHHS CYTHOCTI aJIMIHICTPAaTUBHOIO
MEHEHKMEHTY

4.4 VYupaBiiHHS OpraHi3ali€lo siK TOJOBHE NMPHU3HAYEHHS aJMIHICTPaTHUBHOTO
MEHEHKMEHTY

4.5 3aKoHM aIMIHICTPATUBHOT'O MEHEJIKMEHTY:

4.5.1 3aKkoH cHUHEpTii SK 3aralbHUMN 3aKOH aIMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY

4.5.2 3akoH peryjirOBaHHS Ta YOPABIIHHS COLIATBHUMHU TpoOIlecaMu B
KOHTEKCTI MPOIIECiB caMoopraHizaiii

4.5.3 3aranbHOCHCTEMHI NPHUHIMIIM CcaMOOpraHizauii aJMiHICTPaTUBHOTO
MEHEIKMEHTY

4.6 Micrie 1 poib 3BOPOTHUX 3B’ SI3KIB B aIMIHICTPATHBHOMY MEHEIPKMEHTI1

€

Kiaw4oBi TepMiHM i NMOHATTS: YNpaBlIiHHSA, MEHEIKMEHT, aJMIHICTpaIlis,
aaMIHICTpYBaHHS, QJMIHICTpATHBHI  BIJHOCHMHHW, 3aKOHM  aJMIHICTPATHBHOIO
MEHE/DKMCHTY, 3aKOH CHHEprii, 3aKOH pEryJIIOBaHHS COIIaJIbBHUMH IPOICCaMH,
caMooOpraHizallis, METOI0JIOT1UH1 MPUHIMIIN CaMOOPTraHi3allii, 3BOPOTHI 3B’ SI3KU

" Mera i 3aBaaHHs:

- BUSBUTH 3MICT aJMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY Ta HOT0 TEOPETHKO-
METOHO0JIOTTYHI OCHOBH;

- IPOAHAII3YBATH MOHSATTS «yMPABIIHHY, «KMEHEIKMEHTY, «aIMIHICTPAIlis;

- PO3KPUTH 3MICT aIMIHICTPATUBHUX BIJHOCHH SIK OCHOBH aJIMiHICTPATHBHOTO
MEHEKMEHTY;

- OOrpyHTyBaTH YIpPABIIHHS OpPraHI3alli€l0 SK TOJIOBHOTO MPU3HAYCHHS
aaMIHICTPATUBHOTO MCHEPKMCHTY

- IPOKOMEHTYBATH 3aKOHU aJIMIHICTPATUBHOTO MEHEI)KMEHTY (Ha KOHKPETHUX
MpUKIaaax);

-  PO3KpUTH CYTHICTh 3aKOHY CHHeEprii SK 3araJbHOTO  3aKOHY
aIMIHICTPATUBHOTO MEHE)KMEHTY;

- 3’sCyBaTH 3aKOH HEOOXIAHOCTI MOCHJICHHS PETYJIIOBaHHSA Ta YMPABIIHHSA
COIIaJIbHUMH MPOIECaMH B KOHTEKCTI MIPOLECIB caMOOpraHizallii;

- PO3KPUTH 3araJibLHOCUCTEMHI METOJOJIOTIYHI NPUHIMUIKN CaMOOpraHizaiii
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aJMIHICTPATUBHOTO MEHEI)KMEHTY;
- BHUSABHUTH MICHE 1 pOJb 3BOPOTHUX 3B’SI3KIB B aJAMIHICTPATUBHOMY
MEHEKMEHTI.

4.1 3MICT JIUCHMIUTIHU «AJMIHICTpATUBHUN MEHEIHKMEHT» : TEOPETUKO-
METOI0JIOT1YH1 OCHOBH.

3MICT JUCHUIUTIHA «AJIMIHICTPATUBHUN MEHEIPKMEHT) 3YMOBIIIOETHCS :

1) KoOMIIEKCOM MPUKIAIHUX BaXeNIB OpraHizaliiHO-METOJAMYHUX Ta
YHIBEpPCAIBHUX IHCTPYMEHTIB OIEPAaTUBHO-PO3MOPSATHUIIEKOTO KEPIBHUIITBA;

2) 3a0€3ne4YeHHSIM CTPATEri4yHOi CTIMKOCTI MEHEI)KMEHTY Ta aJIMIHICTpYBaHHS
B I[UIOMYy, a TakOoX CYNpOBOJAOM (PYHKIIIOHYBaHHS MEHEI)KMEHTY Oprasizarii
aJICKBaTHUM HOMY aJIMiHICTPYBaHHSIM;

3) MeronuyHUM 3a0€3MEYEHHSIM MOCIHIJOBHOCTI MPOLECIB aJIMIHICTPYBaHHSA 1
CYNMPOBOIY MEHE/DKMEHTY OpraHi3ailiii;

4) opieHTali€l0 anMiHICTpalii Ta  aAMIHICTPYBaHHS Ha MPAKTUYHY
ONTUMI3aIII0 PYHKI[IOHYBaHHS MEHEKMEHTY OpraHizailiii;

5) moOy10BOIO0 MEPMAHEHTHOTO TPOIIECY CEJICKINI 1 MOJCITIOBaHHS HAWOLIbII
JOCKOHANIMX (POPM 1 3MICTY MPOLEAYP 1 CTPYKTYP MEHEIKMEHTY;

6) pamioHamizamiero  0a30BUX  MOJENEHM 1  YNPOBa/DKEHHS  HOBHUX
aMIHICTPAaTUBHUX PIIEHb MEHEKMEHTY;

7) 3acCTOCYBaHHSIM KOMIUIEKCY peCcypciB  aaMIHICTpyBaHHS  LUISXOM
BHU3HAYaHHS QJMIHICTPATUBHUX BITHOCHH Ta KOMIUJIEKCY BIAMOBIIHHX iM CIOCOOIB
BHUBYCHHS MTOOYI0BU OCHOBHHX KJIacU(iKaIliil Ta MEXaHI3MiB.

3MicT Teopii opra”izaniii BKJIKOYAE!

- BHU3HAYCHHS MICIA 1 POJIi aAMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY cepesl 1HIIUX
JTHUCLUILIIH;

- MO3UITIOHYBaHHS aJIMIHICTPATUBHUX OCHOB OpraHizarlii;

- KOMIUIEKCOM CITIBBIIHOIIICHB OpraHi3allii Ta aJMiHICTpyBaHHS,

- aIMIHICTPYBaHHS K OCHOBU NTOOYZOBH 1 GYHKITIOHYBaHHS OpraHi3ailiii;

- TocaipKeHHs (DYHKITIOHATbHUX OCHOB OpTaHi3allii;

- getamizaris 1 cmemiaiizamis GopM aaMiHICTpyBaHHA 1 0a3oBa Kiacuikaiis
1ioro (pyHKITIOHATBHOTO 3MICTY;

- aJlanTaris, cremnianizallis 1 MoJIepHi3allis aAMIHICTpYBaHHS B OpraHi3arlii,

- [UTicHe ysSBACHHS (YHKIIOHATHHOTO BHUPAKEHHS aIMIHICTPYBaHHS B
oprasizartii;

- [OpoueAypd SK METOJA aJMIHICTpYBaHHS Tpolecy (PYHKIIOHYBaHHS
oprasizartii;

- mpoleaypHa OCHOBa aAMIHICTpYBaHHS sSK 0a30BUU pecypc HOro
MO/ICITIOBaHHS;

- OpraHi3aiiifHo-MeTOoIMYHE 3a0€3MeUCHHSI MEHEI)KMEHTY;

- CTPYKTypH3allii IIOBHOBaXCHb MEHE/KMEHTY, SK TIOHATTA 1 3MICT
MMOBHOBAXKEHB B aJIMIHICTPYBaHHI;

- lepapxisi 1 3MICT MOBHOBAXXEHb SIK 3aCO01B aJAMIHICTpYBaHHS, KBaji(ikaiis 1
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KOMITIETEHIIS K XapaKTEPUCTUKH PO3IMOALTY 1 BUKOHAHHS IOBHOBAKEHb;

- BUBYEHHS MOOYJOBH, Y3TO/UKEHHS 1 MOOyI0Ba MaTpulb (PYHKI[IOHAIBHOIO
BIIUBY y SIKOCT1 OCHOBHU MOT0 perjiamMeHTalli;

- po3po0Ka, y3rOJIKEHHsI 1 3aCTOCYBAaHHS MOCAJOBUX IHCTPYKIINA SIK OCHOBU
po3noAuly (YHKI[IOHAIBHUX IMOBHOBaXEHb, MICIIE 1 pOJIb IOBHOBXEHb Ta
THCTPYKIIiil B 3a0e31eueHH1 B 3a0e3nedeHH1 (yHKIIOHYBaHHS OpraHi3alii;

- TMO3WI[IOHYBaHHS  aJAMIHICTpallli B  oOpraHizaimii, CcKJIax 1 3MICT
aJAMIHICTPAaTUBHUX OPraHiB KEPIBHULITBA Ta YIPABIIIHHS;

- (opMyBaHHS KOHLEMIIT B3a€EMOJII OpraHiB aJMIHICTpalii 3 caMuUMU
PI3HOMaHITHUMH KOHTpPareHTaMHu siKk BCEpeInH1, TaK 1 1103a MeXaMu opraHizallii;

- 1H(popMaIliiiHI pecypcu KEpiBHULITBA 1 YNPABIIHHA SK OCHOBH CY4YacHOI
IpoIeIypH CyPOBOY aIMIHICTPAaTUBHOTO MEHEXKMEHTY OpraHizarlii;

- peopranizaiiist 1 pehopMyBaHHS CUCTEMH aJIMIHICTPYBaHHS OpraHizaiii.

TeopeTnko-MeTOOMOTIYHUMHI OCHOBaMH aJMIHICTPATHBHOTO MEHEKMEHTY €
MOp(OreHEeTHUHUIM MIAXiJ A0 aHajdi3y CaMOpEerysslii COLiaJbHUX CHUCTEM, IO
nocipKye GopMy 1 KOHCTPYKILIIO OYIb-sIKOT0 00’ €KTa.

bazoBuMu miist aHanizy aAMiHICTPAaTHBHOTO MEHEIKMEHTY CIIYTYIOTh HAaCTYIHI
METOIH:

1)  CHHEpPreTUYHHA, [0 BUKOPUCTOBYETHCS I aHAJI3y aJMiHICTPAaTHBHOIO
MEHEDKMCHTY SIK HEJIIHIMHOT CHCTEMU;

2)  TOpPIBHSIBHO-ICTOPUYHHUMN, IO JO3BOJISIE MPOAHAII3yBaTH Pi3Hi (Gopmu
nyOJiYHOTO  aJAMIHICTPYBaHHS SIK CaMOPETYJAIii  COIialbHOI CHUCTEMH, IO
OpelcTaBisie  cO0OK0  UCUIMIATUBHY  CTPYKTYPY, JHMHAMIKy  CTAHOBJICHHS
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIP)KMEHTY y TEMITOPATbHUX KOOPJAUHATAX NIEBHOI ICTOPUYHOT
€IOXU;

3) (eHOMEHOJIOTIUHUM, M0 JIO3BOJISIE OCATHYTH CYTHICTH (peHOMEeHa
aIMIHICTPAaTUBHOTO MEHE/DKMEHTY SK CKJIAJHOTO CYNepeuwInBoro (eHomeHa, IO
PO3BHBAETHCS «31 3HAKOM ILITIOCY 1 «31 3HAKOM MIHYC», MPArHy4H JI0 CBOET IUTICHOCTI;

4) CHUCTEMHHUW, 10  HANpaBJIC€HWM  HA  BUSABJIECHHS  CTPYKTYpH
aaMIHICTPAaTUBHOTO MEHE/DKMEHTY SK JUHAMIYHOI CHCTEMH, SKa  CIIPHUSE
CaMOPO3BHUTKY COIIaJIbHOT CUCTEMH Ta 11 cCaMOperyJIsIlii;

5)  MiaNeKTUYHWHA, 10 J1a€ MOXKIUBICTh PO3TISHYTH PO3BHTOK ITyOJIIYHOTO
aJAMIHICTPYBaHHS Y B3a€EMO/II1 3 OTOUYIOUYHUM CBITOM Ta OCOOHUCTICTIO;

6)  CHHEPreTHYHO-IiaJICKTHUHHUM, 110 JT03BOJISIE OCSITHYTH
aaMIHICTPAaTUBHUN MEHEPKMEHT Ha OCHOBI NPHHIUIIB, METOAIB, ITIIXOIIB 0
aHaI3y COIIaTbHOT CUCTEMH 3 TOUKH 30py CHHEPTIi 1 J1aeKTHUKH,

7)  3araJbHOHAyKOBI METOJM — aHAJOTil, aHATI3y 1 CHHTE3Yy, CXOKCHHS BiJl
abCTPakTHOTO JI0 KOHKPETHOTO, WI0 CHPHUSIOTh (Pi10copChKOMY OCMHCICHHIO
aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEPKMEHTY y CUCTEMI CAMOPETYJIAIIT COIaIbHIX CUCTEM;

8)  CTpYKTYpHO-JIOTIYHOTO MOJEIIOBAaHHSI — JUJISI CJIOBECHOTO OITHCY
KOHIIENTYaJIbHUX MIAXO0IB 10 (hOPMYBaHHSI Ta PO3BUTKY COI1aTbHO-YIPABIIHCHKUX
CUCTEM aJIMIHICTPATUBHOT'O MEHEKMEHTY;

9)  KOMIApPaTHBICTCHKUW — JIJISl TIOPIBHSAHHS KOHIICITYaJIbHO-CICIIH(ITHIX
CUCTEM aJMIHICTPATUBHOIO MEHEIKMEHTY, C(OPMOBAHUX Ha PI3HUX TEOPETUKO-
METOHOJIOTTYHHUX 3acajax;
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10) cTpyKTypHO-QYHKI[IOHAJIBHUH  —  JI9  PO3KPUTTS  OCHOBHHUX
XapaKTEepPUCTUK MEXaHI3MIB aJMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY, B3a€MO3aJIEKHOCTI
OKpPEMHX CYCHUIBbHUX 1 MOJITUYHUX MPOILECIB y PO3BUTKY 1 JUHAMILII CaMOPETyJIsALii
COIIlaJIbHUX CUCTEM;

11) wHaykoBoi aOcTpakiiii i HEJTIHIHHOTO (HEIEeTePMIHOBAHOTO) MHUCIICHHS — 3
METOI0 BUSBJIEHHS B3a€MOJIl MPSIMUX 1 3BOPOTHUX 3B’SI3KIB Yy JIHIMHUX (CyO’ €KT-
00’€KTHUX) 1 HeMHIHHUX (Cy0’€KT-Cy0’€KTHMX) CHCTeMax aJMIHICTPATUBHOTO
MEHEKMEHTY;

12) KkOMIUICKCHHMI MeTol — 3a0e3levyeThesi COIiaabHO-PLIOCOPCHKUM
YCBIOMJIEHHSAM ~ aJIMIHICTPATUBHOTO MEHEJKMEHTY K (OpMYBaHHS LUIICHOI
Cy0’eKkT-cy0’€KTHOT MapaJiurMu YIIPABIiHHS CKJIAJHUMH COIIaIbHUMHU CUCTEMAaMU;

13) eKOHOMIKO-MaTeMaTU4HI — JUIs MOOYJOBM MOJENi MPOTHO3YBaHHS
YIPaBIiHHS CKJIQJHUMHU COI[IAIbHUMHU CHUCTEMaMH 3 BHKOPHCTAHHSM 3BOPOTHHUX
3B’SI3KIB B yCiX cpepax KUTTEMISIIBHOCTI COLIaIbHOTO OpraHi3My;

14) MeToA aHTPOIMOJIOTIYHOI EKCIEPTH3W, HAIMPABICHUNA HA BHSBICHHS
T'YMaHICTUYHOI KOMITIOHEHTHU B QJMIHICTPATUBHOMY MEHEIKMEHTI, B I[EHTPl SIKOTO
«JTI0JIMHA SIK Mipa BCIX pedeiln;

15) BWSBJIEHHS MO3WTHBHOIO COIIaJIbHOIO IHAMKATOPY aJMIiHICTPATHBHOIO
MEHEDKMEHTY Ta BIIPOBAKCHHS HOro epeKTHBHOI MO/IENi 31 3BOPOTHUMH 3B’ I3KaMU
Ha PiBHI1 TEPUTOPIATIBHOT TPOMAIHN 1 MDKHAPOHOTO T7100a1i30BaHOTO COIIyMY.

Takum dYuHOM, IS aHamI3y aJAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY  CIIiJ
BUKOPUCTATU TaKi METOAM, TNPUHIUIK, KOHIENTH 1 MIAXOAU: 3arajbHOHAYKOBI
METOJIM aHali3y 1 CHHTE3y, Yy3araJlbHEHHS Ta eKCTpamnoJiAlii, CUCTeMHHH Ta
CTPYKTYpHO-(DYHKITIOHATbHUM  TIAX0AM; 3arayibHO-(pinocodcrka, (dimocodcbko-
AHTPOIOJIOTIYHA Ta (LIOCOPCHKO-KYIBTYpPOJIOTIYHA METOAOJIOT1i, IOPIBHILHO-
ICTOpHYHHN METOJ, METOJ| CHHEPreTUYHOTO IMiaxody, MeTadi3udHUNA METO/I,
METOAOJIOTISl  ICTOPUYHOTO 1 JIOTIYHOTO, METOJl KYJbTYPHO-aHTPOMOJOTTYHOT
PEKOHCTPYKIIii Ta KYJbTYPHO-CEMIOTHYHOT iHTEpIIPETAIlii.

Bce 1e m03BOMMIO  BHUSIBUTH 1 BH3HAUUTH CYTHICTh 1 3HAYCHHS
aIMIHICTPAaTUBHOTO MEHEDKMEHTY B YMOBaxX ITOCTMOJEPHICTCHKOT MOAEpHi3arii
rJ100aJ1i30BaHOTO CBITY.

4.2 YrupaBiiHHS, MEHEPKMEHT 1 aJIMIHICTpAIlis: MOHATIHHO-KaTerOpiaibHAN anapaT

B ympaBmiHCBKIM JiTEpaTypi BUKOPUCTOBYIOTHCS TOHSITTS «YIPABIIHHSI) 1
«MEHEIDKMEHT», TiJ] SKAMH 4YacTO pO3yMiloTh a00 TOTOXHI TMOHATTS, abo —
HETOTOXHI. PO3BUTOK CyCHiIbCTBA 1 YCKIQJIHEHHS CHUCTEM BUPOOHUIITBA MPHU3BEIU
710 BUOKPEMJICHHSI TAKUX aCMEKTIB yIPaBIiHHSA, fK:

1) BUa iSUTBHOCTI;

2) mporiec AIIbHOCTI;

3) kaTeropis Joei, siKi 3A1MCHIOIOTh YIIPABIIIHHS OpraHi3ali€lo, KOJIEKTUBOM;

4) MUCTEUTBO BILUIMBATH Ha JIIOJIEH Ta OPraHi30BYBaTH iX poOOTY.

VYrpapmiHHS - 11e A1, CIPSIMOBaHa Ha 00’ €KT 3 METOI0 3MIHUTU HOTro cTaH abo
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MOBEJIHKY NUISIXOM 3MIHU OOCTaBUH. YTPaBISATH MOKHA TEXHIYHUMHU CUCTEMaMH,
aBTOMOOLIEM, JIOJbMU. 3aJE€XKHO Bl XapakTepy KEPOBAHUX OO0’ €KTIB PO3PI3HAIOTH:
1) ynpaBiiHHS TEXHIYHUMH CUCTEMaMH (TE€XHOJIOTTYHUMH JIHISIMU); 2) yIpaBIiHHS
OpraHizaliiHUMU cUCTeMaMu (COoILiaIbHUMH, BUPOOHUYUMH, EKOHOMIYHUMHM ), TOOTO
TaKUMH, 110 OXOIUIIOIOTH Pa3OM 3 TEXHIKOK 1 MaTepiaJbHUMHU 3ac00aMM BEJMKI
JIOJICHK1 KOJIEKTUBH.

MeHeKMEHT SIK PI3HOBUJ, YIPaBIIHHSA, COPSIMOBAaHUN Ha JTOCATHEHHS ILIeH
opraHizaiii LUISIXOM YOPABIIHHS JIIOAbMH, SKAW MOKIMKAHUA BHUPIMIUTU I
npo0semMu B opraHizaiii.

MeHeKMEHT — CYKYIHICTh NPHUHIMIIB, METOAIB 3ac00iB, PpyHKIiH 1 dhopm
yIpaBJiHHS OpraHizaiisiMyd, YCTaHOBaMHU 3 METOIO peaji3alii CTpaTeriyHuX IUJIaHIB,
JOCSITHEHHST €(EKTUBHOCTI BHUPOOHUITBA Ta JOCATHEHHS MpUOYTKY. PO3pI3HSIOTH
Taki BUIW MEHEMHKMEHTY: 1) BupoOHuuwmii; 2) ¢iHaHcoBuil; 3) iHHOBaUIMHUMN; 4)
iHbopMaIliiiHU; 5) eKoNoriyHui; 6) aHTUKPU30BUIA;, 7) MEHEIKMEHT MEepCOoHaIy; 8)
MEHEDKMEHT MapKETHHTY.

3HauHY pOJb Yy JOCATHEHHI LUIEH opraHizaiii BiirparoTh MEHEIKEpU —
KaTeropii MpaiiBHUKIB, AKl MUIAHYIOTh, OPraHi30BYyIOTh, MOTUBYIOTb, CTUMYIIOIOTh,
KOHTPOJIOIOTH POOOTY MpaliBHUKIB (KEpyHOTh POOOTOI KOJEKTHBY), CHIPHUSIOTH
YTBEP/KEHHIO MIANPUEMCTBA Ha PUHKY, YCIIXy Y HOTO KOHKYPEHTHIH OOpOTHOIi,
YTUICGHHIO HOBUX 1/Iel Ta pe3ylbTaTUBHUX CTpATETiil 1 HECYTh BiJMOBIAANBHICTH 32
pesyabTatd. s migBUIEHHS pe3yJIbTATHBHOCTI Tpalll 3J1MCHIOETHCS TOAUT Tparlli
MEHEJ[KepiB, TOOTO creliaizallis yrpaBIiHChKUX MPaIliBHUKIB HA OCHOB1 BUKOHAHHS
NEeBHUX BUJIB [IISUIBHOCTI, PpO3MEXKYBaHHS IIOBHOBaXXE€Hb, IMpaB 1 cdep
BIJITOB1IAJIBHOCTI1, pO3MEXXYBaHHS TOBHOBAXKEHb, MPaB 1 cep BIAMOBITAIBHOCTI:

1) BepTHKaIbHUM MO — KOOPJMHAIS YIPAaBIIHCHKOT pPOOOTH; HACTIIKOM
TaKOT0 TIOJITY € CTBOPEHHS PIBHIB YIIPaBIIHHS:

2) IHCTUTYWIMHMN (BUIIMK) piBeHb - 3-7% 3arampHOi  KUIBKOCTI
YIPABIIHCBKOTO TEpCOHANy - aaMIHICTpallis MmianpueMcTBa (opraHizamii) —
TUPEKTOp, MOr0 3aCTYMHUKHU, MPE3UJEHT, Bille-IPE3UJICHTH, PEKTOp, MPOPEKTOPH -
3arajibHe CTpaTeridyHe KEPiBHUIITBO OpraHizalli€lo, ii ¢ yHKIIIOHAIPHUMHA BUPOOHUYO-
rOCIOAAPCHKUMHU KOMILUIEKCAMU; PO3pOOJICHHS TMOJMITUKKA OpraHizailii, 3a0e3neueHHs
1HTEepeciB 1 MOTPeO BIACHHKA.

3) ympaBiiHckkuil — (cepemniii) piBeHb - 50-60% 3arambHOT KUTBKOCTI
VIOPABIIHCHKOTO TEPCOHATY — MEHEHKepU ITa0HUX 1 (YHKIIOHAIBHHX CIIYXKO
amapary ympasiiHHg Qipmu, 11 QuTiH, BiAA1IEHb, 8 TAKOX KEPIBHUILITBO JOTIOMDKHUX 1
OOCITyroByIOYMX BUPOOHHUIITB, IUIHOBUX WPOTpaM 1 TMPOEKTIB, - 3aBiAYIOUUN
BIIJIIOM, JeKaH, HAaYAJIBHUK II€Xy, HAa4aJIbHUK BIIAUTY — 3a0e3TledeHHs peaiizamii
MOJIITUKK  (PYHKITIOHYBaHHS OpraHizaiii, po3poOJIeHHS BHUIIUM KEPIBHUIITBOM
BIJIMMOBITAJIBHOCTI 32 JIOBEJICHHS KOHKPETH30BaHUX 3aBJIaHb JIO BiJoMa IiIpOo3/iIiB 3a
iX BUKOHAHHS, X171 BAPOOHUYOTO MPOIIECY B MiPO3IiNIax.

4) TexHIYHMH (HUXKYUH) PIBEHb — MEHEDKEpPU, L0 MalTh Yy CBOEMY
MIAMOPSAKYBaHHI TPAIliBHUKIB TEPEBaAXHO BHUKOHABYOI TMparl 1 3A1HMCHIOIOTH
YOpaBIiHHS TaKUMU NEPBUHHUMM MIIPO3JLIAMU, SIK OpuUraau, 3MiHU, JIUISHKUA —
MaiicTep, HayaJbHUK BUPOOHMYOI AUIBHHUI, 3aBiayBad OIOpO, 3aBIIyIOUU
Kadeaporo, CTapiiui MpojaaBellb — BIAMOBIIAIBHICTh 3a JOBEJACHHS IOCTABICHUX
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3aB/IaHb /10 BijoMa 0e31mocepeIHIX BUKOHABIIIB Ta €()EKTUBHICTh IX BUKOHAHHS.

Mix TUM, HaBiTh Ha BEPXHBOMY PiBHI YIIPaBIiHHSA MOXYTh MO3UI[IOHYBATHCS
MoCcaJu KEPIBHUKIB, HAMPUKIIAJ CICIATICTIB CIEMiaIbHUX BiJAUTIB 1 CEKTOpIB, SKi
Oe3nocepelHbO HE BXOAATH y CKIAJ MEHEIKMEHTYy opradizamii. B cBorwo uepry,
a0COJIIOTHO BCl CHEIIATICTH Ta BUKOHABLI BEPXHBOTO PIBHS YNpaBIIHHS OpraHizamii
0e3mocepeIHbO BXOJATh Y CKJIAJ ii agMiHICTpallii, TaK SIK Ha MPAaKTHUI[l BU3HAYAIOTh
3MICT ii JISJTBHOCTI.

MeHeKMEHT YSABISAETHCA K BUJA MPOQPECIHHOT MISTBHOCTI 00 KEPIBHUIITBA
MJUIETJIMMU B OpraHizailii, KoTpa 3a0e3leuye TMepCleKTUBHY TOCTAaHOBKY Ta
edexkTrBHEe JocsirHeHHs 11 nuied. TyT A0 mnpolecyalbHOro YsBICHHS 3MICTY
MEHEJDKMEHTY BU3HAYAJIBHO BIIHOCHUTHCS BCS CYKYIHICTH JISJIBHOCTI KEPIBHUKIB
oprasizartii.

VY 1IbOMY KOHTEKCTiI BUOKPEMITIOETHCSI TEPMiH «KEPiBHHUTBO» SK BU3HAYCHHS
npodeciitHoi aisnbHOCTI KepiBHUKIB. Kpim Oe3mocepeHboi AisIbHOCTI KEPiBHUKIB
POLEC YNPABIIHHS 3a0e3MedyeTbesi (YHKI[IOHANBHOK YYaCTH0 3HA4YHOI KUIBKOCTI
CHElaicTiB 1 BHKOHABLiB. IX 1ii 3a0e3MmeuyloTh BMKOHAHHA KOMILIEKCY
cnemianmizoBanux (QyHKIIH 1 mporpaMyd HEOOXITHMX PYTHHHUX ormeparliid. [lane
PO3MEXYBaHHS HEOOXIHO JJI TOTO, 00 PO3PI3HATU CKIAJ 1 3MICT MEHEIKMEHTY 1
aami"icTpaiii. Hi B mpeporaTuBu, Hi B 3MICT AiSUIBHOCTI KEPIBHUIITBA OpraHi3allii He
MOBUHHI BXOAWTH  (YHKIIOHAJTIBHI OOOB’S3KM  CIIEHIANICTIB 1 BUKOHABI[IB
YIPABITHCHKUX M1APO3ILTIB.

TepMiH «KepiBHUIITBO» Ma€ HACTyIHE aJeKBaTHE 3aCTOCYBaHHS, IO
BioOpa)xkae CUCTeMaTH3aIlil0 1 YSBICHHS OCHOBOIIOJIOKHUX YMOB, XapaKTEPHUCTHK,
BUMOT, 110 3a0e3MeuyloTh e(pEeKTUBHE [OCATHEHHS MOCTaBlIeHUX Lied. Tepmin
«KEPIBHUIITBO» O03HAYA€ CHCTEMATHU30BAaHE 3BEJICHHS IMIOJIOXKEHb, PErJIAMEHTIB,
IpaBuj, SKAUMH TIOCTIHHO KEepYEThCS TMEpCOHaA] yMNpaBIiHHS opraHizallii B Imporeci
CBO€1 MPaKTUYHOI MiSUTBHOCTI. JlaHe pO3YyMIHHS «KEPIBHHUIITBA» BUPAKAETHCSA K Y
BUTJISAI  CTATyTiB, HOPM, IIOJOKEHb, SKHUMH IIOCTIHHO KEpPYEThCA IEPCOHAIT
yIOpaBIiHHA OpraHizaiii y cBOil NpakTU4HIA MisNIBHOCTI. TTOHSATTS «KEpiBHHUIITBO
BKJIFOYAE: TIEpIIEe - IMAaKeT JOKYMEHTIB, sIKI PErIaMEHTYIOTh IpaBa, OOOB’S3KH 1
BIIMOBITAJIBHICTD MiAPO3AUTIIB 1 CIIIBPOOITHHUKIB OpraHizallii; Apyre — makeT ITaTHUX
npouenyp GyHKIIOHyBaHHS MIPO3ALUTIB 1 CIIIBPOOITHUKIB OpraHizailii.

Best cykymnHICTh MOBHOB@)KEHB 1 3MICTY MPAKTUYHOI MiSUIBHOCTI MEPCOHATY
VIPABIIHHS 1O 1X 31MCHEHHIO IUJIKOM 1 MOBHICTIO BITHOCUTHCS JI0 aJIMIHICTPYBaHHS.
AIMIHICTpYBaHHS CKJIQJAa€TbCS 3 ISTIBHOCTI KEPIBHUKIB 1 CHEIIaTiCTIB, IO
3a0e3mneuyroTh iX ()YHKIIIOHYBaHHS, 1 BAKOHABIIIB OPTaHiB yHpPaBIiHHSI, K MPABUJIIO,
BEPXHBOTO PIBHS OpraHizaiii. AJMIHICTpYBaHHS, KpiM BIIACHOTO KEpPIBHHUIITBA
oprasizaii€ro, BKIIOYAa€ HACTYIHI 3aJadi: perJIaMeHTAIlis, PO3MOPSIKEHHS,
iHbopMmarliitHe 3a0e3reyeHHs], KOHTPOJIb BUKOHAHHS, CYMPOBIJ JTOKYMEHTOOOITY,
ninoBoacTBO. Moro (GopMMm i 3MiCT € HACTUIBKM pPi3HOMAHITHAMH, HACKLIBKH
cretuGiYHUMU € KOHKPETH1 OpraHi3alii.

Jlo aaMiHICTpyBaHHS B OpraHi3aIiiHO-METOAUYHOMY PO3YMIHHI IIbOTO
TEPMIHY CJIJ BIJHECTH MEXaHI3M 3a0e3NedyeHHs JOTPUMAHHS KOMILUIEKCY MpPaBo
BCTAHOBJICHUX MOJIOKEHB, MPOILIEAYpP Ta IHIIKUX (OPM BU3HAUYEHHS M1 MepCcoHAITy, 110
3abe3reuye ix onepatuBHUU cyrnpoBid. Cami Haipi3HOMaHITHIII (OPMHU 1 METOIU
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aJMIHICTPYBaHHsI 3aCTOCOBYIOTh HE TUIBKH a/IMIHICTpaLlis, a i MEHEKMEHT.

Ane sSKO0 A MEHEDKMEHTY aIMIHICTPYBaHHS SIBJSETHCS IITaTHUM
IHCTPYMEHTOM BIUIMBY, TO JJi1 KEpPIBHHUKIB HM)XHHOTO PIBHA aJAMIHICTPATHUBHI
MOBHOBAXEHHSI BCTAHOBJIIOIOTHCS UM JIETETYIOThCS Y BIATIOBIAHOCTI 3 BUPIITYBAaHUMU
3aJayaMH.

Ha HmwxHbOMY piBHI ynpaBiiHHS (YHKLIT MEHEIXMEHTY 1 aJMIHICTpYBaHHS
00’ €THYIOTBCS 1 peai3yloThCsl y BIIHOIIEHHI CBOIX Oe3mocepenHix mimieraux. TyT
MEHEKMEHT, aaMIHICTpallisl 1 ympaBisgioda CHCTEMa B IUIOMY 00’ €IHYIOTBCS Y
CBOEMY BIUTMBI Ha CHCTEMY, 1110 YIIPABIISIETHCS.

AIMIHICTpYBaHHS CTa€ OE3MOCEepPeTHIM IHCTPYMEHTOM MEHEIKMEHTY, Pa3oM 3
SKUM KEPIBHUK BUKOPUCTOBYE 1 IIMPOKHUNA CHEKTP IHIIMX METOJiB, HANPHUKIIA]
€KOHOMIYHHMX YM TMCUXOJOriyHUX. OCBOEHHS 1 3aCTOCYBAHHS BCi€l PI3HOMAHITHOCTI
dbopM 1 METOAIB KEPIBHMUIITBA MIJIETIUMH Ha BCIX PIBHSIX TaKOX 3a0€3MEUyeThCs
aJIMIHICTpAIIIEIO.

Tepmin «aaminicTpanis» (Bim jar. administratio — 00’€IHaHHS) O3HAYaE
00’ €THaHHS TTOCaI0BUX OCI0 1 OpraHiB, 10 OYOJIOIOTH OpPTraHi3allilo.

AMIHICTpaIliss  TOKJIWKaHA  31MCHIOBATH  OQilliifHE  MPEICTaBHUIITBO
opraHizamii y 30BHINIHBOMY CEPEJOBHINI, OE3MOCEPEeIHLO  YMNPABIATH il
iJIeCIPSIMOBAHUM (G yHKIIOHYBaHHSIM, 3a0e3nedyBaTu B3a€MOJIIIO 3
HiIMOPSAIKOBAaHUMH il (opMyBaHHAMH. Pa3oM 3 THUM HEBIpHO pENpPe3eHTYBaTH
aaMIHICTpaIlil0O  BCI€IO0  YIPaBISIOYOK CHCTEMOIO oprasizamii. Y  mporeci
(GyHKITIOHYBaHHS OpraHi3ailii J0 MpeporaTuB OpraHi3ailii BiIHOCIATHCS B OCHOBHOMY
3araibHi, CHCTEMO3a0e3Ieuyroui BUKOHABUI TIOBHOBAXKEHHs. 1X peanizaris Gopmye i
pedopMye opraHizailiro, HalpaBys€ 1 CYNIPOBOIKYE 11 GYHKITIOHYBAHHS, KOHTPOJIIOE 1
NPEJICTaBIIsE BCTAHOBJIEHY 3BITHICTb.

JleTamizamiss Ta ajamnTaiiisi ONMEpaTUBHUX 1 NPUBATHUX IIiJIeH, po3podOka i
BUPIIIEHHS KOHKPETHUX 3a/1a4, K IPaBUJIO, JEJETYIOThCA aAMIHICTPAII€r0 JTIHIMHUM
1 cmemiamizoBaHuM (QYHKIIIOHAIBHUM TiApo3aiiaM opranizamii. Takwil miaxin
3YMOBIIIO€ BIJIITOBiTHE BHOKPEMJICHHS 1 3aCTOCYBAHHS IMOHATTS «aJAMIHICTPYBaHHS»,
o 00’ €qHye KOMILIEKC OpraHi3alliiHO-METONMYHUX (PYHKIHN, sKi 3a0€3MeuyroTh
BUKOHAHHSI TOBHOBA)KEHb MEHEIKMEHTY.

Cama anmMiHicTparisi 3a0e3nedye mindip, opopmieHHsS, MPOBEACHHS POOOTH
BCHOTO MEPCOHATY OpraHizallii, BKIIOYalouH JiHIKHHI 1 QYHKIIIOHATBHI YIIPaBIiHCHKI 1
BUPOOHUYI MiApO3aUIH. AJMIHICTpaAIlisl opraHizamii — II¢ CYKyNHICTh JIHIHHHX 1
(GYHKITIOHATBPHUX KEPIBHUKIB Ta 1X 3aMICHUKIB Ha BCIX PIBHAX YIPaBIiHHS
oprasizaii€ro, M0 Ma€ NPAaBO NPUAUMATH PIMICHHS. Y 3araJbHOMY CMUCHI i
aJMIHICTpAIIi€I0 OpraHi3allii po3yMieThCs i yIpaBIiHCHKUIN TIEPCOHA.

AnMiHICTpYBaHHS — II€ OpraHi3aiiiiHa TiSTBHICTh Y cdepl ynpaBlliHHS Yepes
MOCEPETHUIITBO OPTaHi3aIiifHO-PO3MOPSITHAIIBKAX METOJIIB, IO CHUPAIOTHCA Ha
HaKa3u, PO3MOPSKEHHS, YCTAaHOBIICHHS, 1110 CITyCKalOThCs 3Bepxy. llepepaxoBani 3
GyHKIIH aaMiHICTpYBaHHS MepeadadaroTh, IO BHU3HAYCHHS CYTHOCTI 1 3MICTY
aaMiHICTpaIii HeoOXiTHO OOTPYHTOBYETHCS ii CIIBCTABICHHSM 3 TaKUM IIHPOKUAM
TOHATTAM, K «MEHEKMEHT». P MOCHIIHMKIB BITHOCITH A0 aaMIHICTpallii BCIX
KEpIBHUKIB BC1X PIBHIB, 1110 IEPETUHAETHCS 3 MOHATTSIM «MEHEKMEHT), 1[0 BKIIIOYAE
7B YSIBJICHHS TIPO HHOTO.
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[lo-nepmie, MEHEIKMEHT CIOPUIAMAETBHCA SAK BIACHE CKJIaJ KEpIBHUKIB
oprasizaiii, Ipyu bOMY MEHEKMEHT BIJHOCATH 1O KOXKHOTO KEPIBHHKA, y SIKOTO €
xoua 0 onuH mignernui. [IpaBo cTaBuTH nepes NMiJIerIuMU 3a/adi 1 3a0e3neuyBaTu
iX TOCATHEHHS CTa€ KpUTEPiEM BUOKPEMJICHHS CKJIaay MEHEIKMEHTY oprasizaiii. ¥
OMY CMHCII TEPMIH «KEPIBHULTBO», M SKUM PO3YMIETbCA CKJIaJ KEPiBHUKIB
oprasizailii, € TOYHMM CHHOHIMOM CTPYKTYpPHOTO pO3yMIHHS MEHEIKMEHTY. B
aJMIHICTpAIlll0 OpraHi3allii BXOJAATh HE BCl KEPIBHUKH 1 TUM OLUIbIIIE JaJeKO HE BCIX
MIAPO3JIUIIB, HE BXOJUTH PAJ JIHIHHUX 1 QYHKI[IOHAIBHUX KEPIBHUKIB CEPEIHBOTO 1
MPAKTUYHO BCl KEPIBHUKU BUPOOHUYMX 1 YMNPABIIHCHKUX MIAPO3JAUIIB HUXKYOTO
piBHA. AOCOJNIOTHO HE BCl CHEIaJiCTH 1 BUKOHABI[I BEPXHBOTO PIBHSA YINpPaBIIHHSA
opraHizaiii 6e3mocepeHb0 BXOIATh M0 CKJIaay ii aJMiHICTpallii, SKi BU3HAYaIOTh
3MICT ii aAMIHICTPATUBHOI ISUIBHOCTI.

AnMIiHICTpYBaHHS BHUCTYMA€ y SKOCTI PETIaMEHTYIOYOro i CTaOuIi3yrouoro
KOMIUIEKCY 3a0e3MedyeHHs 1 CYNpPOBOKCHHS MEHEKMEHTy opraHizamiid. Ha
NpPaKTUIll TOCTAHOBKA 1 3aCTOCYBaHHsS CYYacHOI NapagurMH aaMiHICTpyBaHHS
BUKJIIOUHO € HIMPOKHUM 1 CreUu(Pi4HUM, 10 3YMOBIIOE€ HEOOXITHICTh MPEIMETHOTO
JTOCJTIJIPKEHHSI BC1€1 0araTOMaHITHOCTI 1X MPOSIBIB Y MEHE/KMEHT1 OpraHizallii:

1) anMiHICTpYyBaHHSI BUKOPUCTOBYETHCSA y BUTIISAII OOIPYHTYBAaHHS, PO3POOKH 1
peanizailii G yHKI[IOHATBHOTO 1 UIECTPSIMOBAHOTO BILIUBY;

2) po3poOka (YHKUIOHAJIBHUX MaTpUIlb OpraHizauii QyHKIIOHAIBHOI
B3a€EMOJII1 TMpaliBHUKIB, MIAPO3AUNIB 1 CHOyKO yHNpaBlIiHHS OpraHizaii€o, IIo
BUCTYNA€ METOJMYHOI0 OCHOBOIO OITHUMI3aIlli MOJeNi Koorepalii MEHEIKMEHT-
IPOIIECiB OpraHi3ailii;

3) BupilIeHHS TaKoi KJIIOYOBOI 3aj1a4i, sIK YIIPOBAKCHHSI HOBUX KOH(DIrypartiii
Kooneparllii QyHKIIii Ta 00’ € THAHHS JII Y TPOIIEC] IIIJIECIIPSIMOBAHOTO BILIUBY;

4) anMiHICTpYBaHHS SIK HEOOX1THUHN 1 BUTpeOyBaHHI MEXaHI3M OIEPATUBHOTO
CYNPOBOJIKEHHSI 3/[IHCHEHHSI MEHEDKMEHT-TIPOIICCIB.

KoHcTpykTHBHO-1HTErpaIliiiHe BHPaXKCHHS aJMIHICTPYBaHHS y MEHEIKMEHTI
peaNi3yroThCs Y BUTIIAI TAKUX POLIETYD:

1) pernmaMeHranis CHUCTEMH 1 MpolieCcy LUIECIIpIMYBaHHS, HI0 3a0e3neuye
po3p0oOKy, MOOYAOBY 1 pealtizalliro «JIiepeBa e,

2) posnoain (GyHKIIOHATFHOTO BUKOHAHHS 3MICTy MpodeciiiHuX omepartiii Ta
YVHIBEpCATBHUX JI MDXK TIPAIIBHUKAMH 1 MTAPO3LIAMHU OPTaHI3alliifHOT CTPYKTYPH;

3) opramizamigs ToOyAoBH 1 peamizaimii MPOIecy MEHEIKMEHTY MUITXOM
MOCII0OBHOTO 00’ €THAHHS /1M, oneparliil, crafiil, eTamnis, ¢a3 1 UKIIB Y IPOIEC;

4) BupoOJeHHs, ajanTamis 1 3acTOCyBaHHS  MOJENI  OpraHizarii
GYHKITIOHATBHOT B3a€MOIIT Y X071 PO3pOOKH 1 3/1IICHEHHSI BIUTMBY MEHEKEPA.

VY tabmumi 4.1 mpencraBieHO TapaMeTpu BUSBICHHS aJMIHICTPYBaHHS Yy
MEHEI)KMEHTI.

[TapaMeTpu BUSIBJICHHS aAMIHICTPYBAaHHS Y MEHEKMEHTI

ITapamerpu CraTuuHi JluHamivHi
Yacosi Crpoku [lepiogu
PexumHi [TpaBuna Jonycku
3BeneHi Pernamentn Posknaan
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CkJitazioBi Ksotn PamxyBanus
Pamxyroui lepapxii [TocnigoBHOCTI
KinpkicHi [Iponopuii ITporpecii
3MICTOBHI Knacudikamii IIpouenypu
Opranizauiiizi Crpykrypn IIporpamu
Posnopsigautibki IToBHOBa)KEeHHSA Jii
Poznoainpyi [Topsinku I'padiku
KomruiekcHi Cucremun MexaHizmu
CrenianizoBani OO60B’3K1 OyHKIIT

Tabmuus 4.1 - IlapameTpu BUSIBIACHHS aJMIHICTPYBaHHS Yy MEHEIKMEHTI
(po3po6ieHO aBTOPOM)

4.3 AAMIHICTpaTUBHI BITHOCUHU SIK BUPAXKEHHS CYTHOCT1 TE€Opii opraHizailiif

AJMIHICTpaTUBHUNA MEHE/KMEHT BHBYA€THCS HA MeEXI 0ararbox HayK —
MEHEDKMEHTY, Ticuxojorii, ¢inocodii ynpasmiHHs, ¢uiocodii  ympaBiIiHHSA
MIEPCOHAJIOM, KOH(TIKTOJIOTII. Bunainenns npeaMeTa JIOCIIJKEHHS
aJMIHICTPAaTUBHOTO MCHEDKMEHTY SIBJIIETBHCS JIOCTATHHO CKJIAJHOK HAYKOI, TOMY
0 y SIKOCTI 00’€KTa B HIM pO3MISAAIOThCS OYyIb-SIKi MaTepiajbHi, IHTEIEKTYyallbHI,
00’ €KTUBHI, Cy0’€KTHUBHI 1 3MiIlIaH1 TPOIIECH 1 CHCTEMH B OpraHizailii.

OcHoBa BU3HA4YEHHA 1 ySBJICHHS MpeaMeTa JOCIIIHKEHHsS aJMIHICTPATUBHOIO
MEHEJDKMEHTY — BHUIUICHHS OpraHi3alliiHUX BIIHOCHH, SKI B1IOOpaXaroTh
CYKYIHICTh 1 PI3HOMAHITHICTh BCiX BHJIB 1 ()OpM BCTAHOBJICHHS, 3MIMCHEHHS 1
PUITMHEHHS B3a€EMO3B’S3KiB K YCEPEIHHI, TaK 1 11032 HUM.

Ilim agMiHiCTpyBaHHAM Yy Teopii 1 Ha TMPAKTUIl aJIMIHICTPATUBHOTO
MEHEJDKMEHTY TPHUHHATO PO3YMITH IIMPOKHH CIEKTP BUSABICHHS dopmamizamii i
peryiaMeHTallii 3B S3KiB 1 3aJeKHOCTEH, MpaB 1 MOBHOBAXEHb, (HOPM 1 CTPYKTYD,
MOPSIIKIB 1 TpaBmwil, KBOT 1 oOOMexeHb. IIpoTre pi3HOMaHITHICTH BHUSBJICHHS
dopmyBaHHs 1 (DYHKIIIOHYBaHHS CHCTEM 1 MPOIECIB aJAMIHICTPYBaHHS BigoOpakae
TUTHKMA 30BHINIHIO CTOPOHY OpTraHi3ailii 3Ha4HO CKJIQAHINIOW. BHyTpimHS, sKicHa
CTOpOHA BHUSBIICHHS aJIMIHICTPAaTUBHHUX BIJHOCHH € HAJA3BUYANHO CKJIAQTHIIIO0, TOMY
AKICHA CKJIaJ0Ba aaMIHICTPYBaHHSI TpeAcTaBiisie (yHAAMEHTAIBHHUN I1HTEpEC s
aIMIHICTPATUBHOTO MCHEDKMEHTY.

B peanpbHux ymoOBax BHAUIEHHS AaJMIHICTPAaTUBHUX BIJHOCHUH YSBIISETHCS
MIEPIIT 32 BCE MPOIECYaTbHUM 1 CHCTEMHUM BHPAXEHHSIM 3MICTy aIMiHICTPATUBHOTO
MEHE/KMEHTY. 3 IUX TO3UIlii 00’€KTamMH HaWOUIBII PO3MOBCIOIYKCHUX BHUSBIB
aAMIHICTPAaTUBHUX BIJHOCHMH Y CYYaCHMX OpTraHi3alliiX CTaloTh MPOIEAypH Ta
CTPYKTYpH iX hopmyBaHHS, QYHKIIIOHYBAHHS Ta PO3BUTKY.

VY tabnuui 4.2 npeacTtaBieHO KiacudiKallilo aJMIHICTPATUBHUX BITHOCHUH B
oprasizarii.

| BusiByienns | Hponecyanbhi | CucremHi
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aJIMIHICTPAaTUBHHUX
BIJTHOCHUH
Yacosi Pernamentu, pexumu, | CTpoku, nepioau, 1aTu
rpadiku
OneparuBHi [Topsnkn, nporpecii, | Po3knaay, peecTpu,
IpoLenypu CBIJTUCHHSI
Koopaunariiiini [TocaigoBHOCTI, pOrpamMu Posnomin, 3akpirieHHs
Opranizauiiiti Onepauii, 11i, MexaHi3Mu PanxyBaHHs1, iepapxii
PoznopsHuneki Kepysanns, 1HCeTpyKii, | O60B’sA3KH,
byHK1ii ITOBHOBAKCHHS
KinpkicHi PerymntoBaHHsl, 0OMeKEHHs Hopwmu, kBoTH, iponiopiii
Crumytoroui KonTtpons BUKOHaHHS, | [TonoxeHHs,
CaHKI[T BIJIMOBIIAIbHICTD

Tabnuus 4.2 - Knacudikaris aaMiHICTpaTUBHMX BIAHOCHH B OpraHizanii
(po3po6IeHO aBTOPOM)

[{i XxapaKTepUCTUKN BHU3HAYAIOTHCS 3aCTOCYBAHHSAM aIMIiHICTPyBaHHS y SKOCTI
IHCTpyMeHTa ¢opMalizailii, perjaMmeHTallli, KOHTPOJIIO 1 3a0e3MeyeHHs] BUKOHAHHS
nUIbOBUX  (QYHKIIM. Y 1poMy 1JIaHi B @JAMIHICTPaTUBHUX  BIIHOCHMHAX
BUOKPEMITFOIOThCS IIJIECTIPSIMOBAHICTb, 00’ eKTUBI3AIlis, nepcoHigikarris,
OTICPAaTHBHICTh, JIeTalli3allisl, KOHCTPYKTHBHICTh. AJIMIHICTpAaTUBHI BIJHOCUHU
XapaKTepU3yIOThCS IIUIMM KOMIUIEKCOM BIIACTUBOCTEH 1 OCOOJIMBOCTEH, fAKI —
OpraHizalliiHuX, COIIAJIbHUX, MPABOBUX Ta IHIIMX, sIKI BU3HAYAIOTh (POpMYBaHHS
KOHIICTIIIT aAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEHKMEHTY B OpraHi3aliii.

Tabnuus 4.3 O6’exTH aAMIHICTPYBaHHS B OpraHizaiii

Ne o/t | Crutaz 3MicT

1. BinHocunu YcraHoBu,  peectpariii, KOMYHiKarlii, cybopauHarii,
B3aeMoJii, po3poOkH, TOOyAOB, OOMEXKEHHsS, JIKBiAarii,
KOPIOPATHUBHI, CYCHIbHI, CTHJI1 KEPIBHHUIITBA 1 yIIPABIIHHS

2. 3B’s13KH1 [ndopmartii, komyTartii, iepapxii, KOMIETEHIT, KOOPIUHAILI,
JTiHIKHOCTI,  (QYHKIIIOHAIBHOCTI, IEHTpali3allii, CcerMeHTallii,
JOCITIJDKEHHSI, TIEPEeBipPKHU, BIAMOBIIAIbHOCTI, 3BITHOCTI

3. OyHKIIiT I'enepanbHi, cTpareriyHi, 3aranbHi, OCHOBHI, KJIFOYOBI,
NPUKIAIHI, KOHKPETHI, JIOKaJbHi, CIHeliadbHi, MNPHUBATHI,
BUPOOHUYI, 320€3Meuy0UH, JOMOMIXHI

4, ITpouenypu [Ipomno3umii, miaaHyBaHHsS, PO3POOKH, YCTaHOBH, PO3MOILI,
peamizamisi, KOHTPOJb BHKOHAHHS, OIlIHKA BIAMOBIJAIBHOCTI,
PEXKUMH, CTUMYJTFOBAHHSI, peopraHizarii

) Hopmu B3aemo3B’ 513Ky, KOPECIIOHICHITI1, HaAIHHOCTI,
B1JIOB1JaIBLHOCTI, T IOPSIKOBAHOCTI, ITOBHOBAXCHb,
paHXyBaHHsI, PO3MOALTY, YIIPABIIHHS

6 JloxymeHTH CraryTH, JOMOBJICHOCTI, YTOJH, PETIIAMEHTH, HOPMH, aKTH,




107

npaBWia, TNOPAIKHA, KEpIBHUUTBA, IHCTPYKIIi, peKOMeHAallii,
PO3HAPSIIKK , JONTYCKH, KBOTH BUCHOBKH

7 CrpykTypu JIiHiiHI, (yHKUIOHANIBHI, JIHIAHO-(pYHKIIOHAIBHI, IITA0HI,
MaTpPHUYHI, IPOrPaMHO-IUIOB1, OPraHiyHi, CIThOBI
8. Opranu AnmiHicTpanii, ypsad, MIHICTEpCTBa, CIyX OW, areHTCTBa,

KOMITETH, KOMICIi, yCTaHOBHU, OpraHizaiii, 300pu, mpe3uiii, paiu,
IHCIIEKINlT, TUPEKIlii, JernapTaMeHTH, KOMIUIEKCH (imianu, exH,
M1 IPO3IUTH, BIIAUIH, OI0pO, 1abopaTopii, 3MIHU, TOCAAH

Tabmuis 4.3 OO’ ekTH aAMIHICTPYBaHHS B OpraHizallii (po3po06JIeHO aBTOPOM)

4.4 VYupaBiiHHS Opraizali€lo siK TOJOBHE MPU3HAYEHHS aIMIHICTPATHBHOIO
MEHEHKMEHTY

VYropaBiiHHS OpraHizali€lo fK TOJIOBHE IMPU3HAYEHHS aJMIHICTPATUBHOTO
MEHEJDKMEHTY — 1€ 3BEpPHEHHS JI0 MI3HAHHS MEXaHI3MIB caMOOpraHizaiii CKIaJHUX
CBOJIIOIIHHUX Ta 3BEPXCKIATHUX CHUCTEM Y CTaHi, JaJeKOMYy BiJl pIBHOBaru, KOJHU
3arOCTPIOETHCS iX YYTTEBICTh M0 HE3HAYHUX (QIyKTyallil Ha MIKPOpPIBHI, SKi
NPHUBOJATH JIO 3MIHM TIOBEIIHKH BCiei MakpocucTteMu. PyHHyBaHHS JHHAMidHOT
PIBHOBAr# ii CTPYKTYp 1 MIJCHCTEM aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIDKMEHTY, BCTYI iX y
«PEXUM 13 3arocCTpeHHsIM», a3y Kpu3u, B SKIH HECTIHKI CTPYKTYpH MiJIJIAI0ThCS
MIBUIKIHN Je31HTerpallii, MpUuBOISTH A0 3MIHM MOJIeNIel aIMIHICTpYBaHHS.

VYrpaBiiHHS OpraHizaii€lo sK TOJIOBHE TMPU3HAYCHHS aIMIHICTPATHBHOTO
MEHEHDKMEHTY Ma€ JOCTIAUTH:

1) TeOpEeTUKO-METOI0IOTIYHI OCHOBH aHAJII3y CHHEPTeTHYHOI MTapaIurMu;

2) 3MiHH, sIKi BiIOYBaIOThCS B PI3HUX CUCTEMax B yMOBaxX HECTaOLIbHOCTI;

3) nii MexaHi3My caMOOpraHi3aliii;

4) MOXJTMBOCTI COILIIAJIBHOTO YIPABIIHHSA 1 CyIIepewInBa CYyTHICTh KPHU3H;

5) KpeaTUBHICTh Xa0Cy, MO0 KOHCTPYKTHBHICTh, HAMPABJICHICTh MPOCYBAHHS
710 HOBOI COIIIJIBHOT OpraHizarii.

Cucrema aAMIHICTPAaTUBHOTO  MEHEIKMEHTY — 1€  PI3HOMaHITHICTb
YIOPSAIKOBAHUX JICIKUM BITHOIICHHSIM UM 3B’ S3aHUX MMEBHUMHU O3HAKAMU €JIEMEHTIB,
SK1 MOKYTh TIPEJICTABIISATA COOOI0 CYKYITHICTD, /ISl SIKOT XapaKTePHUM €:

1) GbyHKITIOHAIBPHE TPU3HAYCHHS, 110 BU3HAYAETHCS MPUHIIMIIOM YU
XapaKTepOM B3a€MO3B’S3KY 1 B3a€EMOBITHOIICHHSI €JIEMEHTIB,

2) CTPYKTypa — OyZ0Ba, B3aEMO PO3TAllyBaHHS ii CKJIAJOBUX YACTHH;
MOTOKH 1HpOpMAIIii;

3) B3a€MO3B'SI3KHM 1 B3AEMOBITHOCHHU €JIEMEHTIB CUCTEMHU.

["onoBHE mpU3HAYECHHS aIMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY — 1€ TIPOIIEC BILTUBY
cy0’exta Ha 00’€KT, HAMpaBICHWN Ha YMOPAIKYBAaHHS, 30€pEKCHHS, 30epeKeHHS
CHCTeMH 00’€KTa y BIAMOBIAHOCTI 3 TMOCTaBJICHUMHU IUIIMH. YTIPaBIIHHS SK BHJ
JIOJICBKOT JIISUIBHOCTI ICHY€ 3 THX TIp, SIK BUHUKJIA HEOOXIAHICTh Yy CYMICHIH
TiIbHOCTI Jrofei. KokHa icToprdHa enoxa BHOCUTh CBOi KOPEKTHUBH Y BITHOIICHHS
cy0’€KTa yIpaBIIHHS, METOAM CTUMYJIIOBaHHS, MacIITaOu oOpraHizaiii camMoro
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npoiiecy, ajge TUlbku y XX CTONITTI 3’SBWIKMCS 1 MOYaJd PO3BUBATUCS HAYKOBI
MIIXOJIU 10 aAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEI)KMEHTY.

AIMIHICTpaTUBHUI MEHEIKMEHT MPENICTaBIsie COO0I0 HEBI €EMHY YaCTHUHY
JIOJCBKOTO OyTTs, 0€3 AKOr0 HEMOKJIMBA CYMICHA JISIBHICTB JIFOAEH 1 CyCIUIbCTBA B
uiiomy. EdexkTuBHUN aaMiHICTPAaTUBHUM MEHEIXMEHT € OJIHUM 13 OCHOBHHUX
YUHHUKIB  COI[IaJIbHOTO TpOrpecy. YMpaBiiHHA OpraHi3ali€l0 sSK TOJIOBHE
MPU3HAYEHHS aMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY CJiJl OLIHUTH SIK aKyMyJIbOBaHI 1
JIOTIYHO YTIOPSIAKOBAaHI 3a MEBHUMU MPaBUJIAMU 3HAHHS, SIK1 MPEJICTABISAIOTH COO0I0
CUCTEMY MPHUHIUIIIB, METOMAIB, METOJUK, TEXHOJOTIH yIpaBIIiHHSI, PO3pPOOJICHUX Ha
OCHOBI1 iH(opMalii, OTpUMaHOI SK EMIIPUYHUM MUIAXOM, TaK 1 B pe3yibTaTi
BUKOPHUCTAHHS JOCATHEHb PSAAY KOHKPETHUX HayK.

YacTto Teopito aMiHICTPaTUBHOI'O MEHEJKMEHTY PO3ISIOTh Ha JIBA PIBHI:

1) Npe/ICTaBICHUN TEOPIsIMU COLIAIBHOTO YIPABIIHHS, AKi ABISIOTH
c0000 YaCTUHY MOJIITUKO-€KOHOMIYHMX 1 COIaibHO-(1TOCOPCHKUX KOHIIEMIIIH, 110
NOSICHIOIOTh MEXaH13M (YHKI1IOHYBaHHS CYCIUIBCTBA HA PI3HUX ICTOPUYHUX €Tarax;

2) JIpYTHi sBJIsi€ COO00 MPUKIIAIHY JUCHUIUTIHY, sIKa IHTETpy€e B 001,
3 OfHI€ET CTOPOHH, (PparMeHTH (yHIAMEHTAILHUX HAYKOBUX TEOPiH, B MEpITy Yepry
MaTEMaTUKH, JIOTIKH, TICUXOJIOTIi Ta IHIIUX, a 3 JAPYroi CTOPOHU — 1€ CYKYITHICTb
NPaKTUYHUX 3HAHb 1 HABUYOK, SKI 00 €IHYIOTh JOCTaTHHO OaraTOMaHITHI 00’ €KTH
3araJbHOIO 33]]a4€H0 YIIPABIIIHHS.

VYrpaBniHHS OpraHizaili€lo sK TOJIOBHE MPU3HAYCHHS aIMIHICTPATHBHOTO
MEHEDKMEHTY — 1€ UUIECHPSIMOBAHHUI BIUIMB COLIAJBHOTO CY0’€KTa Ha BIIACHY
CyCHUTbHY, KOJIEKTUBHY 1 TPYNOBY JKUTTEMISIIBHICTh, IO 3IIMCHIOETHCS SIK
oesnocepenHii (y ¢gopmax camoympaBiiiHHs), TaKk 1 4epe3 CIeliaJlbHO CTBOPEHI
IHCTUTYTH (IepkKaBy, MapTii, CyCHUIbHI 00’ €qHAHHS, KOONEPaTUBHU, MiANPHUEMCTBA,
COIO3H).

VYropaBniHHS — HEBIJ €MHa BJIACTHBICTh BCIX OpPraHI30BaHMX CHCTEM pPI3HOI
Opupoad, 1o 3abesrmedye iX camMo30epekeHHs 1 caMopo3BUTOK. IlyOmiune
aMIHICTpYBaHHS MIPEACTaBIIs€ COOOK0 CKIIAIHUM MPOIIeC B3a€EMOJIIi IBOX CTOPIH: TI€,
XTO YIIpaBIIs€; 1 Ti€l, KUM YIPaBISIIOTh, B KX BaXXJIMBY POJIb BIIIrParOTh 3BOPOTHI
3B’ SI3KU.

AJMIHICTpaTUBHUN MEHEIKMEHT MOKe OYTH MpECTaBICHUHN SK CYKYITHICTh
JBOX CKIAJOBUX TIACHUCTEM. TpamguiiiiHa TiAcucTeMa  aJMIHICTPATUBHOTO
MEHE)KMEHTY BUXOJUTH 13 TPIOPUTETY MNPSMUX 3B’S3KIB, B SIKIH Majo yBaru
3BEpTajOCs Ha B3aEMO3B’A30K IIMX JBOX IMIJCUCTEM, TOOTO MPOIEC YIPABIIHHS
PO3TIIAIaBCS SIK OTHOCTOPOHHIM TPOIIEC, K JKOPCTKO YIPABISIOYUN BILUTUB.

IIpoTe opranizamis sK CKJIaQJHUN COIIAJIBHAM OpraHi3M — II€ CKJIajHa
coIliallbHa CHCTEMa, IO BOJIOJIE€ BHYTPINIHIM MEXaHI3MOM CaMOPETYTIOBaHHS 1
camopo3BuTKy. CydacHa mapajurmMa ajJMiHICTPATUBHOTO MEHEIDKMEHTY Y PO3TIISIi
MpoLleCy YMpaBIiHHA SAK Cy0’€KT—Cy0’€KTHOTO BiIHONICHHS, IO Tiependadae
B3a€EMOJIIO IBOX MIJICCTEM - Ti€i, XTO yNpaBIse, 1 Ti€l, KUM YIPaBIsSIOTh, aHAJ3 [UX
MIJICUCTEM SIK BIIKPUTHUX CHCTEM, KOXKHA 13 SKHX 3/1aTHA aJICKBaTHO pearyBaTH Ha
IMIIyJIbCH  OJIHA OJHOI. B pe3ynpTaTi aaMiHICTPaTUBHUN MEHEIKMEHT HalyBae
XapaKTepy CITiB YIPaBIIHHS; YIIPaBIiHHS 3BEPXCKIATHIMHI CUCTEMaMH, 11O SBJISIOTH
co000 BIUIMB Ha iX BJIACHUM MEXaHI3M CaMOperyJssilii 1 caMOyINpaBiiHHSI 3 METOIO
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Horo ontuMizaii.

BaxnuBuii acnekr e(EeKTUBHOTO aJAMIHICTPAaTUBHOI'O MEHEIKMEHTY B
VIOPABIIIHHI OpraHi3ali€l0 — JOCSITHEHHs aJeKBAaTHOCTI IMX ABOX miacucteM. s
peamizanii wiIed aIMIHICTPATUBHOIO MEHEIKMEHTY HEOOXITHO JOTPUMAaHHS
MNPUHIMIY HEOOXITHOT PI3HOMAHITHOCTI: PI3HOMAHITHICTh YNPABISAIOUOi CUCTEMHU
MOBMHHA OyTH HE MEHILIOK, YUM pPI3HOMAHITHICTb CHUCTEMH, SKOIO YIPABISIIOTH.
[Ipouec anMiHICTPaTUBHOIO MEHEIKMEHTY BKIIO4ae B ceOe TpU OCHOBHHX
KOMITOHEHTH:

1) ynpaBiiHCbKa CBIJOMICTh — MUCIICHHEBE 3[1IICHEHHS MTPOLIECY YNPABIIHHSA;

2) ympaBlliHChKa ISUIBHICTD, [0 MPEJICTaBIIsiE COO0I0 peaizallito el 1 3a1au
COLIIAJIBHOTO yIPaBIIiHHS;

3) pe3yabTaT ynpaBiaiHCHKOT AiSTTbHOCTI.

JUist  aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY HEOOXITHO BHUPOOJSITH BMIHHS
OILIIHIOBATH COIllaJIbHI HACHIIIKM TNependadyBaHUX YMIPABIIHCHKUX pIillIeHb, L0 €
COLIIaJIbBHUM HEPBOM OY/Ib-SIKOT'O YIPAaBIIHCHKOTO BILIUBY.

4.53aKkoHU aJAMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY
4.5.1 3aKkoH CHUHEpTii SIK 3arajJbHUMN 3aKOH aIMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY

3aK0oH CHHEpTii — 11 3arajJlbHUM 3aKOH opraHizailii. ETHUMONIOriyHO «CHHEPTis»
MOXOJUTh BiJ TPELBKOTO CJIOBAa «Synhergeia», IO O3HAYa€ CHIBAPYXKHICTb, CYMICHI
nii. GopMyIIIOBaHHS 3aKOHY CHHEPrii 3BOAUTHCS O TOTO, IO e 3aKOH O3HAYae
CYKYITHICTh €JIEMEHTIB, SIKl YTBOPIOIOTh OPraHI30BaHY CHCTEMY, SIKIIO ii MOTEHIa
OUIBIIIE CYMH MOTEHITIATIB €JIEMEHTIB, 5Kl B He1 BXOASATh OKPEMO.

[linm moTeHIiaoM B  3arajJlbHOMY BHIAAKy PO3YMIEThCS  HAsSBHICTH
MOXJIMBOCTEH (SKOCTEH, €Heprii, 1HIIMX PEeCypcCiB), IO JO3BOJISIIOTH 3pOOUTH IIO-
HeOy/lb 1 BUKOHYBAaTH NEBHY pobOotry. Tak, moTeHIian iHAWBIAA XapaKTepU3yEThCS
HOTO IHTENCKTyIbHUMHU 3TI0HOCTAMHU, (I3HYHOK CHJIOK, THUIIOM OCOOHCTOCTI;
MOTEHITIa]l TOCTOJAPChKOT OpraHizaiii MOXKe XapaKTepHU3yBaTHCS BHPOOHUYOIO
MOTYXHICTIO, PIYHUMH KOMEPIITHIMH 3MiHAMH, 00’ €MOM IPOJIaXK TOIIO.

3MICT 3aKOHY CHHEpTii 3BOJUTHCSA IO TOTO, IO BIACTUBOCTI IIJIOTO (€AMHOTO,
MOHOJIITHOTO) HE 3BOJSTHCS 10 CyMH BIACTUBOCTEH MOTO YaCTWH; I[iJie OUIbIe CyMu
cBoix yactuH (A.A.bornanoB). 3BOpOTHE CITIBBIJHOIICHHS: KOJH I[JIE MEHIIIE CYMU
CBOiX YaCTHH, HMOBIpHE JIMIIIE JUIS AS30pTraHi30BaHO] cucTeMu. BHacIimok 1ii 3akoHy
CUHEPTii MPOSIBISIETHCS CUHEPreTUYHUN e(EeKT, SIKUA 3yMOBJICHUH TOSBOIO HOBOT
SIKOCTI, CTa€ JOCTOIHCTBOM IILJIOTO.

[Ipote He Oyap-sike 00’ €AHAHHS 3YCHIIb, BMIHB 1 peCypciB, KOJIM MOBA WJe PO
OpraHizaiilo IMTYYHUX CHUCTEM, aBTOMATHYHO CTBOPIOE I[I0 CHUHEPTEeTUYHY iIO.
Hepo3ymiHHS MeXaHi3My CHHEPreTUYHOI B3a€EMOIIi HE J1a€ MOMJIMBOCTI PO3YMITH 1
MOSICHIOBATH TOBEIHKY HaBIThb BIIHOCHO mpocTux cucrteM. CnpaBa HE TUIbKU B
TOMY, II0 TOEIHYETHCS, ajl€ ICTOTHO T€, K MOEJHYETHCS, SIKI CIOHYKAJIbHI CHJIH
[IOMY CIIPUSIOTh.

["osioBHE TYT — 3B’SI3KH, SIKI BCTAHOBIIOIOTHCSA MK YaCTHHAMHM, TaK SIK cCaMme Bij
HHUX BCTaHOBJIIOETHCS MILHICTh MOEIHAHHS 4YacTHH. I, HAampoTH, Cl1aOKICTh 3B’S3KIB
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MPUBOJUTH J0 PO3PUBY KOMYHIKaLIl 1 po3Maly opraHizallii sK [UTICHOTO YTBOPEHHS.
Edekr cuHeprii BUHUKA€e 3aBASKUA MOSBI JUKEPEN, 110 BUHUKAIOTH MICHS 1HTErparii
YaCTHH, MiJ SKUMH PO3YMIETHCS BIUIUB 3YMOBIIOIOUMX (AaKTOpiB. B KOHKpeTHHX
yMOBaxX CHUCTEMH Ti€i YM 1HILIOI MPUPOAM UM BUIY CKIaJ LuX (hakToOpiB, a, OTKE, 1
KOHKPETHUH MEXaHI3M BIUIMBY Ha MPOJIYKTUBHICTh (DYHKI[IOHYBaHHS MOXYTb OyTH
PI3HUMHU.

J1o 3arajpbHUX Y4 TUIOBUX JIPKEPEJ CUHEPT1i CI1/1 BITHECTH:

1) KOHIIEHTpalil0 PO3Y3rOHKEHUX pEecypciB B OJHOMY MICII, MacOBaHe
BUKOPUCTaHHS SKHUX 3pa3y JO3BOJISI€ CHCTEMHO BHpPIIIYBaTH BEJIWKI 3afadl 1
OTpUMYBATH OUIbII MACIITA0HI pe3yNbTaTH, MOPIBHSIHO 3 iX BHUKOPUCTAHHSM Ha
noTpeOu JTOKATbHUX 3aXO0/I1B;

2) ynopsaKyBaHHsS 3B’SI3KIB, MIJBUIIEHHS MIpU TOEJIHAHHS €JIEMEHTIB YH
KOOpAMHAI il 9aCTUH, IPHU SKHUX X 3YCHIUIS Y3TOJKYIOTHCS 1 HAIPaBISIIOTHCS Y
CTOPOHY HEOOXIJTHOTO Pe3yJbTaTy;

3) axTuBi3alil0 i OJHIET YAaCTUHU CaMUM (HAKTOM MPUCYTHOCTI IHILION
YaCTHHHU, sIKA CIIYyTYE HEMOB OM KaTami3aTopoM (HasBHICTh «aKTUBHOCTEN», 3TiTHO 3
A.A.bornjanoBum), Tak 110, YMM OUIbIIE YacCTHUH, YYaCHHUKIB, TUM BHIIEC (OHOBE
3HA4YCHHsI aKTHBHOCTI, CHEPTETUYHHI ITOTEHITiaT MOJIsT B3a€EMOIIT;

4) (yHKIIOHAIBHY CIEliali3alil0 YacTHH, BKJIIOYAIOUW MpodeciiHuil 1
CHeIiabHUI PO3MOAUT Mpalli 1 Taki il BUTOIU, SIK BUCOKA SKICTh MPOAYKIIIT 1 OCTYT,
a TaKOX 1HII TepeBary, 1o MPOSBIIIOTHCS 13 30UTBIIICHHSM PO3MIPiB OpraHi3aliii;

5) MOXJIMBICTh B3a€MOJIl YaCTHH, II0 OCOOJMBO BAXKIMBO B €KCTPEMAJIBHUX
yMmoBax. Peanizanis q1xepen CHHEPreTUHUHOTO €(heKTy Ui, BpaxyBaHHS BUMOT 3aKOHY
y TPaKTUYHIA JISTIBHOCTI PO3IIHIOETHCS SIK ICTOTHI TEPEAYMOBH  YCIIITHOTO
(GyHKITIOHYBaHHS BEJIMKUX TOCIOJAPCHKUX OpraHizallii.

Benuki ¢ipMu Bxke JaBHO 3p03yMIIH 1€ 1 TypOYIOTBCS TIPO Te, MO0 OTpUMATH
edeKT BiJ B3aEMOJONMOBHIOBAHOCTI  MIAPO3ALIIB 1 CIYyXO0, 3aCTOCOBYIOUH
NapTUCUMATUBHUM  CTWIb YOPABIIHHSA, BHUKOPHCTOBYIOUM 3arajbHI pecypcH,
OCBOIOIOUM HOBI NPOAYKTH, IIO B IIJIOMY IOBHHHO CTBOPIOBATH CHUHEPreTHUHUMN
e(eKT K Ha CTafil JOCIIKEHHsI, TaK 1 Ha cTajlii BAPOOHHUIITRA.

4.5.2 3akoH peryiOBaHHS Ta YMOPABIIHHS COIIATBHUMHU TMpOIEcaMu Y
KOHTEKCTI MPOIIECIB caMoopraHizarii

[Tin comiankHOIO CaMOOpPTaHI3aIll€l0 PO3YMIEThCS  CAMOCTIHHE, TOOTO
3MiACHIOBaHE 0€3 30BHINTHBOTO IIUIECIIPSIMOBAHOTO MpOTpamMyBaHHs, (popmMyBaHHS
CYCIIUTBHUX BiTHOCHH. 3MICTOBHOIO OCHOBOIO TPOIIECY COIIaTbHOT CAMOOpTraHi3aiii B
aaMIHICTPaTUBHOMY MEHE/DKMEHTI € KOoIlepalliiHa isUIbHICTh I1HJIWBIAIB, B
PE3YNbTATI AKUX CTBOPIOIOTHCS CTPYKTYPH, IO MPEICTABISIOTH COOOK CYKYITHICTH
PO3MIILIEHUX Y IEBHOMY MOPAJIKY (QYHKI[IOHATBHUX 1HCTUTYTIB 3 BKIIOUCHHSIM Y HUX
IHAUBIAIB, TPYI, CIIUIBHOT.

KpeatuBuuii  edekr  peamizamii  camoopraHizalli  BUPaXKa€eTbCs B
Oe3mepepBHOMY  TIpoIeCi  ICTOTHOTO  OOHOBJICHHS  COIIAJIbHOTO  JKHUTTH,
PEBOJIIOIIIMHOMY PO3BUTKY CHUIBHOT JIIOJIEM 1 COIIaJbHOI CKJIaJ0BOi CYTHOCTI
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moauHu. [Iponec comianbHOT caMoopraHizalii MiATPUMY€ETHCSI KPEATUBHOIO CYTHICTIO
JIOJIMHY, SIKAa MparHe 3MiH, J0Ja€ J€30praHizalilo eKCTPEMalIbHOCTI 1 HMPUBOIUTH
OpraHizalifo y CTaH TMOpPSAKY, CHPUAIOYM  YNOPSAKYBAaHHIO  BIJHOCHH 1
MEPETBOPIOIOYM OPraHi3aliio Ha BIAKPUTY, YHOPAJIKOBaHY, 3aTHY JJIA MOJAJbIIOTO
PO3BHUTKY 1 cTaHOBIIEHHS. Lleif mpoliec Ha3UBa€eTHCS aHTPOTOCOIIiaIbHA CHHEPT i1.

B pesyaprari 1mux mporeciB  opradizamis  GOpMyeThcs Ha - 3acajax
IIOCTHEKJIACUYHOI HAYKHU:

1) mo mipi MOiABUILNEHHS CKJIAJHOCTI BCIX MPOIECIB COIiajbHI YTBOPEHHS
CTAalOTh TUIMHHUM COIIIOKYJIBTYPHHM TIOJEM, B SIKOMY MEXi 3 CEpEIOBHIIEM CTalOTh
a/IalITOBaHUMH 1 TPO30PUMH;

2) CTIMKICTh JIOCATAETHCS 32 PaXyHOK MapameTpiB MOPSAJKY, 10 BUHUKAIOTH 1
OOHOBIIIOIOTHCS Y Tpolieci Oe3nepepBHOT caMOOpraHi3alii;

3) BIOKPUTICTh TaKUX YTBOpPEHb 3a0e3medye iX Aiajior 31 CBITOM, PO3KpHUBAE
nepe]] HUIMH MOYKJIMBOCTI MPOIIECY CTAHOBJICHHS.

KpeartuBHa nmoBeninka cepe1oBuIla MOPOJKYE KpEaTUBHY BIATIOBIIb 1HIUBIIIB,
Kl 3HAXOASThCS y KpeaTHMBHUM cuTyarii o0’ekra. Cucrema aJMiHICTPATHBHOIO
MEHEDKMEHTY € TPOAYKTOM IPOIIECIB caMOOpraHizallii, 1o MPUBOASTH 10 3MiH, SKi
BIIOYBAIOThCS Y CycNnuUIbCTBL. DOpMyBaHHS IIET CUCTEMU MPUCKOPIOE KPEaTHUBHICTh
COITIAILHOTO JKUTTA. SIKIIO paHime s BIAKPUTTA KOPAOHIB OJHIET JepiKaBU
noTpiOH1 OyiH MepeBa)KHO BOEHHI JIii, TO CHOTOJIHI HA 3MIHY IM MPUXOSATH CIIOCOOU
iH(GOpMAIIIITHOTO Ta €KOHOMIYHOTO BIUIMBY, TiIBKH JIOKAJIBHO MiJATPUMYBaHI1 1HKOJIH
BOEHHOIO cuior. Lleit mepenoM € Haa3BUuYaiiHO OoyfouMM Ui Oaratbox Kpail,
NOCTUTbKM PYHHYE CHUCTEMHU AaJMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY, fAKI CKJIaJajucs
TUCSYOJITTSIMHU.

Cnpobu eKOHOMIYHO1, TIOJIITHYHOI Ta BOEHHOI KOOTIepallii MPOBITHUX JIepHKaB
CBITY € He Mo iHme, $SK ¢GOpPMyBaHHSI HOBHX CHCTEM aJIMIHICTPATHBHOTO
MEHEJDKMEHTY, TIOB’s3aHOr0 13 rioOamizamiero cBiTy. [IpoTe HeymepemkeHo
MOMITHUMHM € BC1 O3HAKH BCTYITy OpraHi3amiii y HoBui ¢opMaT CUCTEMHUX KPHU3, K1
BXK€ OXOIWJIM SK PO3BHHYTI KpaiHM CBITy, TaK 1 Ti, IO PO3BHUBAIOTHCS, PO IO
ICTOTHO Harajajna Kpusa, moB’si3ana 3 maHaemiero COVID-19. ITlpore kpusa sk
KyJIbMIHAIli HEBU3HAYEHOCTI OYHIIAE TPOCTIP ISl KPEaTUBHUX JIii, CIpUS€E TeHE31
HOBUX CHCTEM aJIMIHICTPATUBHOTO YIIPABJIIiHHS 1 CTBOPIOE MEPEBAKHO HOBI YMOBU
JUTsE X (DYHKITIOHYBaHHS.

4.5.3 3aranbHOCHCTEMHI TPHUHIMIM CaMOOpraHi3amii aJMiHICTPaTUBHOTO
MEHEI)KMEHTY

3arajpHi MPUHITMIIN KOHIICTIIIIT caMOOpTraHi3allii BiITBOPIOIOTECA Y (PI3UYHUX,
XIMIYHUX, OIOJIOTIYHMX 1 COIIAIBHUX CUCTEMax, MPUYOMY Yy BHUCOKOOPTaHI30BaHUX
CHCTeMax BOHHM BTUIIOIOTHCS 3 HAWOLIBIIO TOBHOTOM. SKIIO y KIOEpHETHII
peryysiis MoBeAIHKM Oyja (YHKIIED OCOOJMBOrO OJOKY, TO KOHIICHI[IA
caMooprasizanii BUXOJAUTb 3 YSBICHHS MPO BIACYTHICTH OYJb-SIKOTO OKPEMOIO
OpraHy yINpaBJIiHHS.

Tak, B oprani3Mmi MOBEJIHKY BH3HAa4ya€ HE MO30K, HE HEpBOBa CHUCTEMA, a
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OpraHi3M y IUIoMy. Y TCHXOJIOTIl KOHLEMIII caMoOprasizauii MOXyTb OyTHU
PO3MOBCIO/KEH1 HA MIUPOKUN CHEKTP 00’ €KTIB — BiA mcuxodiziosnorii 10 comiaabHO1
MCUXOJIOT1i. 3 PO3BUTKOM CHHEPreTHKU (XakeH), OJTHOr0 3 HaIMpsSMKIB KOHIICMIIiT
caMoopraizanii, Oynu BHUPOOJEHI CHpOOM MaTEeMAaTUYHOTO  MOJEIIOBAHHS
COIIAJIbHUX 1 TCHXIYHUX TIPOIECiB. 3 TEOPETUKO-METOAOJIOTIYHOT TOYKH 30Dy
KOHIIETIIII caMmoopraHizailii € peamnizali€lo CHUCTEMHOI MOelNi, 3 SIKOI TOB’s3aHi
0arato HayKOBHMX HaIpsIMIB, 1[0 MAlOTh BIJTHOIIEHHS /10 ICUXOJIOTi:

1) ctpykryponoris K. JleBi-Ctpocca 1 M.baxriHa;

2) 3aranbHa Teopis cucteM JI.¢on bapranandi,

3) BYeHHS PO AOMIHAHTY A.Y XTOMCBKOTO.

VY camiil ncuxonorii y mnepmii gecAatupiyds XX CT. BUHHUKIM HalpsMKH
KOHIIETI[i CHHEPTETUKH, SIKi MAIOTh PsJT 3arajJbHUX PUC:

1) remrranpTTEOPIS;

2) TICUX0aHai3;

3) aHAMITHYHA IICUXOJIOTIS.

[cTOTHOIO OCOOJUBICTIO CAMOOPTaHI3YIOUUX CUCTEM SIBIIETHCS 1X 3AaTHICTH 10
camo100y/TI0BH, CaMOBIJIPO/UKCHHS, IO TIPEACTABIsA€ OCOOJMBHU IHTEpeC st
BUBUYCHHS MEXaHI3MiB 1 pO3pOOKH METO/I1B ICUXOTEpAITii.

CuHepreTruHa KOHIIETI{ISi cAMOOPraHi3allli, 1o po3poOIsIETbCS Y CUHEPTETHII
Ta CYMDKHUX 3 HEH 00JIaCTAX, CIYTye MPUPOJHUYO-HAYKOBOK KOHKPETH3AI[i€l0
dinocodcrkoro mpuHIMIY caMmopyxXy Mmatepli. Kimac cucreM, 3maTHUX 10
caMooprasizaiiii, — 11¢ HepIBHOBaromi, BIJKpHWTIi, HEJIHIIHI, JUCUTIATUBHI CUCTEMH,
TOJl1, SIK 3aMKHYTIi, BUBEJIEHI 13 pIBHOBaru CUCTEMHU, HAMATalOThCs MMOBEPHYTUCS O
piBHOBaromoro crtany. Ilpu 1bOMy €HTpOIisl BHUCTYyNAa€ TOKA3HUKOM MIpHU
Xa0TUYHOCT1 iX TMOBEIIHKH 1 3POCTA€ JI0 MAKCUMAaJIbHOTO 3HAYEHHA: APYre YHCIIO
TEPMOJUHAMIKH, BIJKPUTI CHUCTEMH, IO 3HAXOASITHCS Yy CHUJIBHO HEPIBHOBArOMHUX
CTaHax, MOXKYTb 31MCHIOBATH IEepeXifl Bix Oe3mamy, Xaocy, — 10 MOPSIKY.

Ha Bigcrani Big piBHOBard y BIAKPUTHX CHCTEMax, SKUMH 1 €
aJMIHICTPAaTUBHUI MEHEKMEHT, MOKYTh CIHIOHTAHHO BUHUKATH HOB1 TUIIU CTPYKTYP
(ITpuroxuH), BIIKPUTICTh SAKUX O3HAYA€ HASBHICTH Yy HIM JKepea oOMIHYy peUYOBHUHH
9y €Heprii 3 OTOUYIOUMM CEPEOBUIIEM. BIBIIOCTI pillleHb HETIHIHHOTO PIBHSIHHS
BIJIMOB1/Ta€ OUTBIIICTD MIJISAXIB €BOJIIOIIT CHCTEM YIIPABIIHHS Ta caMOOpraHizarlii sk y
CYCIIUTBCTBI, TaK 1 MPUPO/IL.

3aBASKM HETIHIMHOCTI Ma€ CHIIy HaWBaXIIMBIIUKA NPHHITUI «ITOCHUJICHHS
daykTyarii»: y pe3yiabTaTi pO3pOCTaHHS MaluX 3MIH Ha PIBHI €JIEMEHTIB MOXKe
BUHUKHYTU HOBUW MaKpOCKOIIYHHUIM cTaH cucTteMu. [IoHATTS HeniHliiHOCTI HaOyBae
CBITOTTISITHOTO CMUCITY. Y JaleKkid BiA pIBHOBard BIIKPUTIA 1 HEMHINHIN
TUCUTIATUBHIA CUCTEMI e(peKT MOKe BHHHKATH JIMIIE TOAI, KOJU poboTa 00’ eMHUX
JDKepen eHeprii, HapoUlyloYd HEOJOPIMHOCTI y CYIUIBHOMY CEpPeIOBUIN, CTa€
JTUCUTIATUBHUM YMHHUKOM.

[lapamokcanbHICTh ~ CAMOIIATPUMKA  CTPYKTYpH,  HE3BAXKAOYM  HA
pPO3MHBAIOUYUM  YMHHHUK  HEOJHOPITHOCTI,  BIIOOpaXkaeTbcsi y  TEPMIiHI
aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEPKMEHTY SIK «IUCUTIATUBHOI CTPYKTYPH

Konrnernmiis camoopranizarii — HayKOBUH HampsMoK, 1o BUHUK y 50-60-x pp.
XX c. Ha ocHoBi cratuctuuHoi (izuxku (L.IIpuroxun, I'.XakeH), Teopii cucrem i
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kiOepHetuku (I'. ¢on Depcrep, X.MaTypaHa), 110 BHBYAIOTH 3aKOHOMIPHOCTI
BUHUKHEHHSI CTPYKTYpH y HEPIBHOBArOMHUX CHCTEMax HEYMOPSAKOBAHUX E€JIIEMEHTIB.
Came 1s Teopis camooprasizamii i € I[EHTPaJbHOIO B aJAMIHICTPATHBHOMY
MEHEKMEHTI. .

[IpuHIMnU camooprasizanii BU3HAYalOTh CyTh MPOILECIB, K1 BiAOYBAIOTHCS y
Xa0C1, CYTHICTh SIKUX TOPOJKYE HACTYIHI LLTICHI CMUCTIH:

1) npuHIMI AMHAMIYHOI 1€papXI1YHOCTI;

2) NpUHIMUIT HE3BOPOTHOCTI 3MIH SIK YUHHUK PO3BUTKY 1 CTAHOBJICHHS;

3) npUHIMT YHIBEpCaJbHOCTI 1 6€3MepepBHOCTI cCaMOOpraHizailii;

4) NpUHIIUT BITHOCHOCT1 1 CAMOHOPMYBaHHSI.

1. [IpuHIMIT TUHAMIYHOT iEpPApPXiYHOCTI - 1[€ OCHOBHUI MPUHIUI MPOXOKEHHS
CUCTEMOI0 TO4OK Oiypkatii 1 popmMyBaHHs HOBOro nopsanaky. Lleit mpunuun onucye
BUHUKHEHHSI HOBOi SIKOCT1 CHCTEMHM [0 TOPU30HTaJl, TOOTO HA OJHOMY PiBHI, KOJIU
NOBUIbHI 3MIHM MapamMeTpiB TMOPSAAKY MErapiBHs HOpHUBOIATH 10 Oidypkauii,
HECTIMKOCTI CHCTEMH Ha MakKpoOpiBHI 1 mepeOyI0BH HOro CTpyKTypHu. BKimtoueHHS y
CXeMy MIKpPOPIBHsI JJO3BOJISIE ONMHUCATH TPOIEC 3HUKHEHHS 1 HApOJIKEHHS Yy TOYIIi
Oipypxkarii MakpopiBHSA. Y Il TOYIlI KOJEKTHUBHI 3MiHHI Ta MapaMeTpH MOPSIKY
MaKpOPIBHS MOBEPTAIOTH CBOI CTYyINEH1 CBOOOI Y Xa0C MIKPOPIBHS, PO3UHHIIOYUCH Y
HeoMy. [loTim y Ge3nocepeiHiii B3aeMoIii Mera- 1 MIKpOPiBHIB HAPOJKYIOTHCS HOBI
napaMeTpu 3yMOBJICHOTO MakpopiBHs. [Iporiec HapoJKEHHS mapaMeTpiB MOPSIKY:
«YTIPaBIIIHCHKI MMapaMeTpu MeETrapiBHA»» + «KOPOTKOKHMBYYI 3MiHHI MIKPOPIBHSI» =
napaMeTpH MOPSIIKY, CTPYKTYPOYTBOPIOIOU1 3MIHHI Me30-(MIKPO)PIBHS».

2. llpuHUMNI HE3BOPOTHOCTI 3MIH SK UYHWHHUK PO3BUTKY 1 CTaHOBJICHHS.
BuHUKHEHHST HOBUX MapaMeTpiB MOPSAIKY — SIBUIIE, SIKE HE Ma€ 3BOPOTHOIO PYXY,
MO€HAHI Yy Koomepallii eleMeHTH HaOyBaloTh HOBOi SIKOCTI, a iX po3’eaHaHHS
IPUBOJAUTL TAKOX JO HOBHX SKICHUX 3MiH, TOOTO BHCXiJHa (0 MEPBHUHHOTO
MOETHAHHS ) SIKICTh HE3BOPOTHA (3aKOH po30iKHOCTI borjnanosa).

3. [IpuHnunm yHiBepcaJIbHOCTI 1 0€3MepepBHOCTI camoopraHizailii BUXOIUTh 3
TOTO, IO KJIAaCHUYHE YSBJICHHS MPO OOJAIITYBaHHS 1 MPOIEC YIMOPSAKYBaHHS CBITY
OpIEHTOBaHE Ha Te, IO BCE CYIIE yHOpsAKOBaHe, a 0e31aau, SKi BUHUKAIOTh, MOXKHA
M10J10JIATH, BOHU € IPUBATHUMH BHUIIAJIKAMU MOPSJIKY 1 10JIAIOThCA TISIMU 1X 3aKOHIB.

4. TlpyHUUn BIAHOCHOCTI 1 CaMOHOPMYBaHHs. J[aHWI MPUHIUIT HE € HOBUM, 1
IIMPOKO BUKOPHUCTOBYETHCA Yy CaMHX PI3HOMAHITHUX HAYKOBHUX JOpOOKax.
CaMOHOpMYBaHHSI NPUBOAUTH JI0 HAPOJKEHHS BIJHOCHHUX BEIMYUH (HapaMeTpiB,
KOHCTaHT), TOOTO BCi mapamMeTpu 1 KOHCTAaHTH OyayTh BHUKOHYBAaTH CBOi (YHKIIII
TUIBKHM y paMKax BJIaCHOTO (BIJIHOCHOTO) IPOCTOPY.

4.6 Micrie 1 poib 3BOPOTHHX 3B’ SI3KIB B aIMIHICTPATUBHOMY MEHEI)KMEHTI

VYrpaBniHChbKHIM TPOIEC B aJMIHICTPATUBHOMY MEHEIKMEHTI SIBJISIE COOOIO
CUCTEMY DPI3HHUX BIIHOCHH, y SIKIi MalOTh MICIIe TpsiMi 1 3BOPOTHI 3B’sI3kU. Bruius
cy0’exTa, 10 yrpapisie (opraHa, mocajaoBoi 0coou) Ha 00’ €KT, — 116 BCTAHOBIICHHS
MpsIMUX 3B’ A3KIB 3 00’ €KTOM. BIJIUB MOXe OyTH aKTUBHUM, HaBITh CUJIOBUM, & MOKE
OyTH M'SIKUM «YIIPABIIIHHAM JUPUKEPA» UM 30BCIM HABITh HETIOMITHUM.
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J7is TapHOTO HANAro/PKEHOTO YIPaBIiHHS XapaKTepHUM € OCTaHHE: HE aBpajiu
1 IITYpMH, HaJI3BUYAHI YU E€KCTPEHHI 3aXO0Jld, a HEMOMITHA Ha MEpIIMA MOTIISA[
yIOpaBIiHCbKAa po0OTa 3aBXKIW Ja€ HaWKpamuii egekr, Koau (OopMH HOPSIMOTo
VIOPABIIHHS pI3KO 3MIHIOIOThCA. IIpoTe 3acTtocoByBatH iX HEOOXIIHO BKpai
00epeXHO, TaK SIK BOHU MOXYTb 3pYHHYBaTH YIpaBIiHCHKUI MexaH13M. O0’€KToM
YIPaBIIHCHKOTO BIUIMBY, NPSIMUX 3B A3KIB SIBJISETHCA HE TUIBKM 30BHILIHIA 10
BITHOIICHHIO JI0 YOPABISIOYOI CUCTEMU OO0’€KT, aje ¥ Ppi3HI JIAaHKK camoi
YIPaBIAIOYO0i CHUCTEMHU, MDK SKHMHU BCTAHOBIIOIOTHCS a00 BEpPTUKAJIbHI 3B’S3KU
MNIANOPAIKYBaHHS, abo cybopauHarii (iepapxis), ab0 TOpU30HTANIBbHI. B ocTaHHBOMY
BUTIQJIKy BOHM 3BOIATHCSA 1O KOOPAMHAIII, B3aEMOJii, B3a€EMOJOMOMOTH IS
3MIACHEHHS €IMHUX IUIel ynpaBiiHHs. BrmB cy0’exta (opraHa, mocajgoBoi ocoOu)
Ha O0’€KT YIpaBIIHHA TOPOJKYE 3BOPOTHI 3B’A3KH, SIKI BCTAHOBIIOE 00 €KT 3
cy0’€KTOM.

Jlo cy0’ekTa agMIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY MocTynae iHdopmarliis Mnpo
MOBEJIiIHKY 00’€KTa, PO BUKOHAHHS YW HEBUKOHAHHS YIPABIIHCHKUX KOMaHI, SKa
30MPAETHCS Y PEIENTOpax YHpPaBIsAtouol CUCTEeMH. TakuMH pelenTopaMud MOXKYTh
BUCTYNATH OPTaHH YM MOCA0B1 0COOH, 5Kl O€3MOCepeIHbO 3IIHCHIOIOTh YITPaBIiHHS,
aHanmiTHuHi 1eHTpu. Cuctema, sSka TMpaIoe 3 BpaxyBaHHAM 3BOPOTHHX 3B’SI3KiB,
BpaxoBye iHQoOpMaIlito, M0 TMOCTylae Ha pPelUeNnTopH, SKImo IHdopMallis Mae
CTpUOKOIOAIOHMI XapaKTep, TO MalOTh MiCIle BAKPUBJICHHSI.

Y  peuentopax BimOyBaeThcsi BimOip 1 TepeTBOpeHHs  iHGOpMaIlii,
BIJIOKpPEMJICHHSI ICTOTHOTO Bi/I HEICTOTHOTO, y3araJlbHEHHS MaTepiany JjIsl BUCHOBKIB,
0 POOUTH CyO’€KT YIpaBIiHHSI THYYKHM, SKAWA cropusie ePeKTHBHOCTI. Ko
YIPaBIIHCHKUN BIUTMB € HETIOMIYEHUM, 1 SKIIIO 00’ €KT HE 3MIHUB CBOET IMMOBEIIHKH UM
3MIMCHUB TIPSIMUM CYNPOTUB CYO’€KTy YIpaBIiHHS, OCTaHHHOMY HEOOXITHO Ha
OCHOBI BHCHOBKIB, 3pO0OJICHMX 3 OTpUMaHOi iH(opmaIlii, mpuiiMaTi HOBE PIllICHHS,
BCTAHOBIIIOBAaTH TIPSAIMi 3B’SI3KM 1HIIOrO poxay. PimeHHs Moxe OyTH pi3HUM
(BUKOpHCTAaHHS 1IHIIMX METOMIB BIUIMBY), aje y OyIb-SKOMY BHUIIQJIKy BOHO
MoauGiKye, 3MIHIOE 1 TIPsIMi, 1 3BOPOTHI 3B’ SI3KH.

Hosa indopmariis nmpo moBemiHKy o00’€KTa aJMIHICTPATUBHOTO YIIPAaBIIHHS
OLIIHIOETHCS YTPABISIOYOI0 CUCTEMOIO 1 PO3MOYMHAETHCSI HOBUU ITUKI YHPaBIIHHS.
IIocmmKeHHﬂ MPOIIECIB YMPaBIiHHA HAa OCHOBI BHUBYEHHS MPSAMHX 1 3BOPOTHUX
3B’SI3KIB 3 BHUKOPHUCTAaHHSM METOAIB KiOepHETHKH Ta IHHOOPMATHUKUA OTPUMAIIO Y
3axifgHIN JiTepaTypi «BBeneHHs (iHbopMmalris)» — «BuBeaeHHs (pimenHs»). Crnocobu
BUPIIICHHS 3BOPOTHUX 3B’A3KIB B aMIHICTPATUBHOMY MEHEIKMEHTI MOXYTh OyTH
aKTUBHUMH (M1l y 3HAK 3roJd 3 yMPaBIIHCHKUM PIMICHHSIM, MPOTECT) 1 MaCHBHUM
(morouna iHdopmartis).

VY 3aximHii diTeparypi HaWOUTBII pe3yJIbTATUBHUM CIOCOOOM aKTHBHUX
3BOPOTHHX 3B’ SI3KiB y MPOIIECI YIPABIIHHS BBAXKAETHCS MAPTUIUMALIS — JOOPOBLTbHA
y4acTh HaceNeHHS B YPSJAOBUX MPOEKTaX YM 3aX0JaX MICIIEBOIO CaMOYIPABIIHHS.
3BOPOTHI 3B’SI3KM B aJMIHICTPATUBHOMY MEHEKMEHTI MPEACTaBISAIOTH COOO0I0
IIHHICTh JJI1 BH3HA4YEHHS sAKOCTI ympaBmiHHa. Came Big o00’€kTa TMOCTymHae
iH(dopMallis Mpo aJeKBaTHE PO3YMIHHS UM BUKOHAHHS «KOMaHI», SIKi CBIAYaTh IPO
HEJIOJIIKA y CUCTEMI YIpaBiiHHS (HeAocTaTHS KBamidikaiis KajapiB, HEIOCTATHICTb
3B’SI3KY, Ui OyAb-sIK1 HEJOJIKU Y POOOTI).
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VY cuctemi aAMiHICTPATUBHOIO MEHEKMEHTY MAIOTh 3HAYEHHS 1 HOTO LI, SIKi
MOBUHHI Y3TOJKYBAaTUCS 3 3arajbHOJIIOJACBKUMHU IUISIMUA (CBOOOAA, JE€MOKpATis,
colliaJibHa CHOpaBEeJIMBICTh) Ta OyTH peanpHUMHU. Llimi  agMIHICTPaTHBHOTO
MEHE/KMEHTY BH3HAYalOTh CYTHICTh YNPABIIHCHKOrO pillIeHHs, TOOTO BUOIp 1M, 3a
JIOTIOMOT OO SIKUX BOHH MOXYTb OyTH JTOCATHYTI..

[Ipore A AOCATHEHHSA YCHIXy BEJIMKY pojib Biairpae i cTaOUIbHICTD
aJAMIHICTPAaTUBHOTO YIIPaBIIHHS, HOro THYYKICTh, MOCIIAOBHa poOOTa amapary,
pecypcu amapary, MOCIIJOBHA AISJIBbHICTh 1IHCTUTYTIB O€3MocepeaHbol JEeMOKpaTii,
IPOMAJSHCHKI IHINIATUBH TOILIO. TakuM YMHOM, BUKOPUCTAHHS 3BOPOTHHUX 3B SA3KIB B
aMIHICTPAaTUBHOMY MEHEKMEHT1 CIpHUS€E€ MIABUIICHHIO HOr0 pe3yJlbTaTUBHOCTI,
T1€BOCTI, €PEKTUBHOCTI, MOJOJAHHS PI3HOTO POy Herapas/liB, MOCHJIEHHS TOYHOCTI
iHpopMaIlii, KOHKpeTu3alis LiIeil, B3aeMOJisi MDK aJMIHICTpali€l0 Ta TPYAOBUM
KOJIGKTHBOM.

Takum 9uHOM, 3MICT aMiHICTPATUBHOTO MEHEDKMEHTY BKJIIOYAE:

- BU3HAUYEHHS MICLA 1 POJl aAMIHICTPATUBHOIO MEHEIKMEHTY Cepejl 1HIINX
JHUCHMILIIH; II

- TO3UI[IOHYBaHHS aJMIHICTPaTUBHUX OCHOB OpraHi3aliii,

- KOMIUIEKC CITIBBIAHOIIEHb OpraHi3allii Ta aAMIHICTPYBaHHS;

- aJAMIHICTPYBaHHS SIK OCHOBA MOOY/10BHU 1 (PYHKIIIOHYBaHHS OpraHi3allii;

- JOCHKCHHS  (YHKIIOHAJIBHUX OCHOB OpraHizaiii; gertamizamis 1
criemianizaiis ¢opM aaMiHICTpyBaHHS 1 6a30Ba kinacudikallis Horo yHKIIIOHATBHOTO
3MICTY;

- ajanTailis, crerianizalis 1 MoJiepHi3allis aJAMIHICTpyBaHHS B OpraHizailii,

- LUIICHE YsABICHHS (YHKI[IOHAIBPHOTO BHUPAXEHHS aIMIHICTPYBaHHS B
oprasizartii;

- TpoleAypud SK METOJA aIMIHICTpyBaHHSA Tporiecy (QyHKIIOHYBaHHS
oprasizartii;

- IpoIeAypHa OCHOBa aJMIHICTpYBaHHS sSK 0a30BHM pecypc HOro
MOJIETTIOBAHHS;

- Oprasi3amiifHO-MEeTOIMYHE 3a0€3NCUCHHS MCHEDKMCHTY

- TO3WIIIOHYBaHHSA  aJaMIHICTpamii B  opradisamii, CcKi1ag 1  3MiCT
aJMIHICTPAaTUBHUX OPraHiB KEPIBHUIITBA Ta YIPABIIHHS;

- (opMyBaHHS KOHIEMIIi B3aeMOAIi OpraHiB aaMIHICTpaIii 3 CcaMUMHU
PI3HOMaHITHUMH KOHTpPAreHTaMHu sIK BCEpEInHI, TaK 1 1103a MeXaMu opraHizaiiii,

- iHdopMaIiitHi pecypcd KEpIBHHUIITBA 1 YNpPaBIiHHSA SK OCHOBH Cy4acHOI
MPOIICAYPH CYIIPOBOAY MEHEHKMEHTY OpraHizarlii;

- peopranizaiis i pe)OpMyBaHHS CHCTEMH aIMIHICTPYBaHHS OpraHizariii.

AQMIHICTpaTUBHI ~ BIIHOCMHHM  XapaKTEPU3YIOTbCA UMM  KOMIUIEKCOM
BJIACTUBOCTEH 1 OCOOJMBOCTEH, SK — OpraHi3alliiHUX, COIlIaJIbHUX, MPAaBOBHX Ta
HIINX, SIKI BU3HAYaI0Th ()OPMYBAaHHS KOHIICTIIIT aAMIHICTPATHBHOTO MEHE)KMEHTY B
oprasizarii.

HaliBaxnuBIlIMM MPUHIUIIOM Ta YMOBOIO €(DEKTUBHUX MPOIECIB YIPABIIHHSA €
MPUHITAI 3BOPOTHOTO 3B’SI3KY. 3TIAHO 3 I[UM MPUHITAIIOM YCHINTHE YIPABIIHHSI MOXE
3MIACHIOBATUCS JIUIIE B TOMY BHUIIAJKY, KOJH Kepyroda cucteMma Oyae OTpUMYBATH
1H(popMallio po ePeKT, TOCATHYTUH TI€I0 UM 1HIIOKO /11€10 00’ €KTa yIpaBIIIHHS.
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KiOepHeTnka mokaszana, 10 3BOPOTHI 3B A3KH € 3aKOHOM (PYHKI[IOHYBaHHS
OyIb-sIKOi CaMOKEpOBaHOI CHCTEMH, HE3AJEKHO B1J il SKICHOI MPUPOAH, a IPOLEC
VOPABIIHHS € HEMOXJIMBUM 0€3 3BOPOTHHUX 3B’S3KIB. YMPABIIHHA  Mae€
LIJIECTIPSMOBAaHUN  XapakTep, OCKUIBKA Yy KEpymdy CHCTEMY 4Yepe3 KaHalu
3BOPOTHOIO 3B’A3KY HAJIXOASATh CUTHAIMU MPO JOCSITHEHHS (YU HEJOCSTHEHHS) METH,
PO OTPUMAHHS (YU HEOTPUMAHHS ) 3alPOrPaMOBAHOI0 KOPUCHOTO €(DEKTY.

? IUTAHHSA 1151 CAMOKOHTPOJIIO

1. B 4yoMy mposiBIsi€TbCA 3MICT aaMIHICTPATUBHOIO MEHEKMEHTY Ta MOro
TEOPETHUKO-METO0JIOT1YH1 OCHOBH.

2. Ilpoanainizyite MOHATTS «YNPABIIHH», «MEHEKMEHT» 1 «aAMIHICTpAIlis».

3. Pozkpuiite CyTHICTH aAMIHICTPATUBHUX BIJHOCHUH SIK BUPAKEHHS
aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY.

4. OOrpyHTydTe ympaBJiHHS OpraHi3ali€l0 SK TOJOBHOTO TMpU3HAYCHHS
aMIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY.

5. SIx HaA IPAKTHII AIFOTh 3aKOHH aJIMIHICTPATUBHOT'O MEHEJKMEHTY ?

6. [lpuBenith mMpuKIaaAM peajizallii 3aKOHYy CHHEPTii SK 3arajbHOr0 3aKOHY
aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY

7. B 4oMmy MNpOSIBISETHCS CYTHICTh 3aKOHY PETyJIOBaHHS Ta YIPaBIIHHA
COITIATIbHUMH MPOIeCaMH B KOHTEKCTI CaMOOpTaHizaii?

8.  IIpokoMmeHTyHTe  3araJbHOCHUCTEMHI  METOJOJOTIYHI  MPUHIUIHU
caMooprasizaliii aJIMiHICTPaTUBHOTO MEHEPKMEHTY.

9. SIk niroTh 3BOPOTHI 3B’ A3KH B aAMIHICTPATUBHOMY MEHEKMEHT1?

€)
l TECTOBI 3ABJIAHHA

1. JlinepcTBO y MEHEKMEHTI — 11€:

A) 31aTHICTh PO3NOPSIKATUCS BCIMU PECYpCaMU B OpraHizaifii.

b) 3partHicTh BIIIMBaTH Ha MEHEIDKEPIB IMAPO3AUNIB 1 HAa OKPEeMHUX
MpaIliBHUKIB.

B) 3naTHICTh BIUIMBATH HA 1HAMBIAYYMIB 1 TPYIIH JIFOACH 3 METOIO TOCSTHEHHS
1iJIel opraxizarii.

I') 3naTHicTh BIUIMBATH HA JIFOJICH SISl OTPUMAHHS 3aIlJIAHOBAHUX MPUOYTKIB.

2. Konm 31iCHIOETRCS TTOTIePETHIM KOHTPOJIb B OpraHizamii?

A) VY mepion BUKOHAHHS 3aIlUIAHOBAHUX POOIT.

b) o pakTtuurOro moyaTKky BUKOHAHHS MEBHUX POOIT.

B) Ilicns BUKOHaHHS 3aIIaHOBAHUX POOIT.

I') ¥ nmepion BUKOHAHHS OKPEMHUX POOIT.

3. Teopis moTHBalil NEpCOHANY PO3TJsAAae JIBI OCHOBHI IpyNH KOHIEMIIIM
MOTHBAIIIi:

A) 3MICTOBHI Ta OpraHizaIliifHi.

b) 3MmicToBHI Ta poliecyalbHi.
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B) TlpouecyanpHi Ta MaTepiaIbHO-TPOILIOBI.

I') 3micTOBHI Ta TPOIIOBI.

4. JleneryBaHHs 1E:

A) Ilepenaua nijeraomMy 3aBaaHb ad0 AiSUIBHOCTI 13 cepu Aiil KepiBHUKA.

b) ®opma ympaBiaiHCHKOI MISJIBHOCTI, 3MICTOM SKOI € CIUIbHA poOOTa MEBHOI
KUIBKOCT1 Y4aCHHUKIB YIIPaBITHCHKOIO MPOILIECY.

B). ®opma ynpaBiiHCHKOT AISUIBHOCTI, 3MICTOM SKO1 € BEJICHHS IIEPErOBOPIB.

I'). YmpaBninchka AiSUIBHICTH, 3MICTOM SIKOi € Tepefaya 3aHajTo CKIaJHUX
3aBJlaHb.

5. TakTuka oprasizaiii — 11e:

A) KopoTKOCTpOKOBI TUIaHH, SIKI KOHKPETU3YIOTh CTPATETIO.

b) 3aBnanns, siki TpeGa BUKOHYBATH.

B) Buau poOit 1o JOCSATHEHHIO IUIEH.

I') [Inanu poOiT, sIKi CiI1/1 BAKOHYBATH.

6. J1o yucia OCHOBHUX 3arajibHUX (YHKII MEHEI)KMEHTY HE HaJlekKaTh:

A) [InanyBaHHs.

b) KpenutyBaHHs.

B) Opranizartii.

I') Mortusarris.

7. Amnamiz 0e3mocepenIHhOr0 OTOYCHHS MiIMPUEMCTBA BKJIIOYAE BUBYCHHS
TaKUX KOMITOHEHTIB:

A) KoHKypeHTIB.

b) ExoHomiky kpainu.

B) IIpaBoBe peryntoBaHHS.

I') IomiTHyH1 3MiHH.

8. Ilo cig po3yMiTH 1ij opraHi3aiiero?

A) I'pyny nrozeit, siki 00'e THAIUCH 71T OTPUMAaHHS MPUOYTKY.

b) I'pyny mronmei, HiSAIBHICTh SIKMX KOOPJIMHYETHCS BIAMOBIIHUM OpPraHOM
yIIpaBIiHHS.

B) I'pyny mroneid, AisIbHICTh SIKUX CBIJIOMO KOOPJIWHYETHCS ISl TOCATHEHHS
[IEBHOI METH.

I') I'pyny mromei, ski o0'eqHANMCA N7 CHUIBHOTO TMPOBOKEHHS BUIHBHOTO
qacy.

9. Skmo ynpaBmiHHA pO3MILAaE BC1 MPOILECH 1 SIBUIIA Yy BUIJIAAI IUIICHOT
CUCTEMH, 1[0 Ma€ HOBI SIKOCTI 1 PYHKIIIi, SIKi BIICYTHI y €JIEMEHTIB, IO 11 CKIaJar0Th,
TO MM MAa€EMO CITPaBYy 3:

A) TloBe 1IHKOBUM TTiIXOIOM.

b) [Ipouecanm minxomom.

B) CutyaniiiHuM miaxoaoM.

I') CucteMHUM TiAXOIO0M.

10. MenemxMeHT — 1ie:

A) CykynHiCTh NOPUHIUIIB, METOAIB, 3aco0iB Ta ¢GOpM yOpaBIiHHSA
MIJIPUEMCTBOM 3 METOIO MIABUIIEHHS MOr0 €(DeKTUBHOCTI Ta MPUOYTKOBOCTI.

b) CykynHicTh CTIMKMX HOPM, MPUHIIMIIB Ta BIpyBaHb BITHOCHO TOTO fIK JIaHA
opraHizaiis IOBUHHA 1 MOX€E pearyBaTy Ha 30BHINIHIN BIUIUB, SIK BAPTO BECTU ceOe B
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oprasizauii 1 sKa CyTHICTb il ICHYBaHHS.

B) CykynHicTh B3a€EMOJIIIOYUX €JIEMEHTIB, SIKI YTBOPIOIOTh €JUHE 1ILJIE.

I') CykynHicTh nmeBHMX OOCTaBMH Ta (DaKTOpIB, L0 BIUIMBAIOTh Ha MPOIIEC
NPUIHATTS YNPABIIHCHKUX PILIEHb.

INPAKTUYHI 3ABJAAHHSA

1. Po3poGite IlomokeHHs Mpo HagaHHS TOCIYT B aIMiHICTPAaTHBHOMY
yIpPaBJIiHHI.

2. TlonoxeHHs Mpo BUHArOpoOJy 3a pe3yJibTaTaMU AISUIBHOCTI B JIEpXKaBHIM
oprasizartii.

3. IonoxeHHs mpo OIUIaTy Mmpalli B KOPIOPATUBHUX CTPYKTYpax.

4. TTomoxeHHs PO BHYTPIIIHIA TPYTOBHI pO3NOPSAIOK TPYTOBOTO KOJICKTUBY.

5. OOroBopiTh 31 CBOEK0 KOMAHJOK TMOHSTTS «IHTEJEKT HOBAYKa»
(mocTkoHBeHIIIITHA KpeaTuBHICTD). [1lo BU pobute 3amis PO3BUTKY ¥ MIATPUMKH Y
KOMaH/11 BIJIOBITHUX YCTAaHOBOK?

6. [IpoanamizyiiTe, HACKUILKA CEPEIOBHUIIE B KOMIIAHIi CIIPHsIE KPEaTUBHOCTI.
Uu 3ampoBajKyeTe BU Takl HEOOXIIHI JJI1 KPEaTUBHOCTI YMOBH, SIK BITUYTTS
Oe3nekn abo €JEeMEHTH TPU, PI3HOMAHITTS, BHAMMICTh, BUXIJ 13 30HH KOMQOPTY
TOIIO?

7. OGroBOpITH 13 CBOEID KOMAHJOI0 Pi3HI METOAUKH TBOPYOCTi. SIKi 3 HUX BXKe
BUKOPUCTOBYIOTbCSI? UM TOTPIOHO BYMTH JIHOJEH JIOJATKOBUM TeXHIKaM abo
npuiiomMaM TBOPYOCTi?



119

TEMA 5
®OPMYBAHHSI KOHIEINIIII YIIPABJIHHSI OPTAHI3ALISIMU SIK
CKIIAJHUMHU COUIAJIBHUMHU CUCTEMAMMUM B YMOBAX
HU®POBOI'O CYCIIIVIBCTBA

IJIAH

5.1 Opranizaiis sIK COI[IOTEXHIYHA CUCTEMA Ta IHCTPYMEHT peaitizalli nijgen

5.2 Opranizaiis sk €JUHUHN COLIaIbHUNA OpraHi3M

5.3 Teopii poO3BUTKY oOprasizauii y KOHTEKCTI aJMIHICTPATUBHOIO
MEHEHKMEHTY

5.4 Teopii cucTem 1 CHCTEMHOT'O aHaJI3y B aIMIHICTPATUBHOMY MEHEI)KMEHTI

5.5 @opMoBaHHas OpraHizaliiiHOT KyJIbTYpH OpraHi3amini

5.6 ~@®opmyBaHHS  KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOi  KOHIIEMIi  yNpaBiiHHSA
OpraHizalisiMi SIK CKJIaJIHUMU COIQJIBHUMHU CHUCTEMaMU B yMoOBaxX LU(PPOBOTO
CyCHUIbCTBA.

5.7 CyuacHa mapaaurMa ajMiHICTPaTUBHOTO MEHEKMEHTY Ta ii BIUIMB Ha
IHHOBAI[IMHUN TUTT PO3BUTKY OpraHizailii

|

Kiro4oBi TepMinm i MOHATTS: opraHizaiis, aAMIHICTPATUBHUN MEHEIKMEHT,
Il opraHizaiii, opraHizaiisi sSK COIllaJJbHUM OpraHi3M, Teopii opraxizaiii, Teopii
CHUCTEM, TE€Opii CUCTEMHOTO aHalli3y, CUCTEMHUM MiAXiJ 10 OpraHizallii, opraHizaris
K CUCTeMa, aTpuOyTH opraHizallii, BiTKpUTa CHCTEMa, 3aKPUTa CHCTEMA.

* Merai3aBaanus:

- PO3KPHUTH CYTHICTbH OpraHi3allii Sk IHCTPYMEHTY peajizaltii 1mijieun;

- BUSIBUTH CYTHICTb OpTraHi3allii Ik €JMHOTO COIIAJIbHOTO OPraHi3MYy;

- TMPOKOMEHTYBAaTH TeOpii oOpraHizamii B KOHTEKCTI aJMIHICTPAaTUBHOTO
MEHEKMEHTY;

- 3’5ICyBaTH POJIb TEOPii CUCTEM 1 CUCTEMHOTO aHaji3y B aJMiHICTPATUBHOMY
MEHEIKMEHTI,

- JIaTM aHaji3 CYTHOCTI CHUCTEMHOIO MIAXOMy 10 aHaji3y opraHizamii sk
00’€KTa aMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY.

5.1 Opranizaiist Ik COI[IOTEXHIYHA CHCTEMa Ta IHCTPYMEHT pearizallii miaei

Koxna opranizarisi mpeacrtasisie coOO IHCTPYMEHT peamizailii Iminen, a
YOpaBJIiHHS € JMIIE€ YCBIIOMJICGHHMI MpoleC MPOCKTYBAaHHS, CTBOPEHHS, 3MIH 1
BIIMOBITHO BUKOPHUCTAHHS JAHOTO ITHCTPYMEHTY.

Mu OynemMo BHKOPHUCTOBYBATH MDKIWUCIUMIUTIHAPHUU MIAX1A, 10 OTpUMAaB
Ha3By «opraHizamiinuii po3BuTok» (Organizational Developement — OD), mio
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3’aBuBcs y CIIA 1 BenukoOpuTanii micis Jpyroi cBITOBO1 BiiHM 1y TeHepillHINA yac
MepekKUBAE MPOoLeC OYPXJIIMBOTO PO3BUTKY, 3A1MCHIOIOUN BIUIMB HA Cy4YacHi ysIBICHHS
npo e(eKTUBHI opraHizaiii Ta ynpaBiIiHHS y BcboMy cBITI. B ocHoBi OD-nigxony
3aKJIaJICHO YSBJICHHS IIPO OpraHi3allilo SIK COLIOTeXHIuHY cucteMy. CTae MOXKIMBUM
MOEHATU SIK BJACHE CHCTEMH1 3HaHHS, 10 OTPUMANM PO3BUTOK y KiOEpHeTHul 1
MPUPOAHUYMX HAYKaX, TaK 1 COLIAIIbHO-TICUXOJIOTTUHI YSIBJICHHS MPO OpraHizallito sk
rpyny JroJel, HAKOMUYeH1 B colioorii pinocodii, ncuxomnorii Ta eTHorpadii.

3 11i€l TOYKHU 30py CHiJ BU3HAYUTH JEKUIbKa 0a30BUX i€H, 1HTErpallis SKux 1
3HaxXoAuThCA B ocHOB1 OD-minxony:

1) opranizamis  npeacTaBisie  co0O00  BIAKPUTY — CHCTEMY,  sKa
HiIMOPSAIKOBYETHCS BCIM 3aKOHOM 1 TPUHIUIIAM, XapaKTEPHUM IS  1HIIAX
BITKPUTUX CHCTEM;

2) opranizaiiisi — 1€ coIliaJibHa CHUCTEMa, 110 PO3BUBAETHCS, 1 JO HET MOXKHA
3aCTOCYBAaTH BC1 3aKOHM IPYIOBOi AUHAMIKH;

3) B opranizanii 3aBXIM ICHYIOTb 1 peai3ylOTbCsl JBa BHAM CYMICHOL
TISUTBHOCTI, OJIUH 3 SIKMX HAIpaBJICHUI Ha BUpiIeHHs 0a30BOi 3a/1ayl, a IHIIUN — HA
PO3BUTOK MDKOCOOHMCTICHUX BIIHOCHH, 1110 BUHHKAIOTh MIXK JIFOJIbMU;

4) Mmooy B opraHizailii HEyCBITOMJICHO IMOBTOPIOOTH Ti MOJIEJi TOBEIHKH, SKi
CKJIQJIMCSI HA OCHOBI JIOCBIAY MOBEAIHKH — MEPIIOT AJIsI KOXKHOT JIIOAUHU OpraHi3allii.

Teopist BIAKpUTUX CHUCTEM 3AiHCHUIA TIWOOKUM BIUIMB HAa CHPUUHATTS Ta
yIpaBIiHHA PI3HUMHU OopradizamisMu. Bona pomomMorna ctBopenHio B 1950-1960 pp.
Teopii opraHizallii Ta ynpaBiiHHA 1 30epirae aKTyaJIbHICTb JIJIsl PAKTUKK yIPABITIHHS
1 B XXI cromitri. JI. bepranandi € 0CHOBOIIOJIOKHUKOM TEOPii CUCTEM, KOHTYPH SKO1
Oynu po3pobieni me B 1930-x pp. XX cT.

O6craBuan migmroBxHynmu Jl.bepramandi mo po3poOku OGionoriuHoi Teopii
BIIKpUTHX CHCTEM, ska Oyma moOyaoBaHa HE Ha PEAYKI[IOHICTCHBKOMY aHai3i
OCHOBHHUX €JIEMEHTIB JKMBOi CHCTEMH, a Ha BpaxyBaHHI (YHKI[IOHUIBHUX 1
B3aEMOTIOB’ I3aHUX KPUTEPIiB 11 ICHYBaHHS.

Oprasi3mMu ICHYIOTh y TICHOMY B3a€MO3B’SI3KYy 3 30BHIIITHIM CEpPEIOBUILEM, iX
GyHKIS 1 CTPYKTypa MIATPUMYIOTBCS 3a JOMOMOIroK Oe3lepepBHOIO OOMIHY
iHbOpMaIli€el0 3 30BHINIHIM CEpPEeJOBUINEM. Teopis BIIKPUTUX CHCTEM Ta IHIII
010J10T1YH1 KOHIIEMIIIT 3M1MCHIIIN CepHO3HUN TTO3UTUBHUA BIUIUB.

Teopito Binkputux cucteM JI.bepranandi mos’s3aB 3 TEOPi€l0 OpraHizaIiiHIX
CUCTEM Ta TEOPIEI0 JIOJACHKUX BIAHOCHH, SIKI € TMPHUKIAJAOM IMOAAIBIIOTO PO3BUTKY
Teopii BITKPUTUX CHCTEM Ta iX 3aCTOCYBaHHA J0 opraHizaiiid. [xei Teopii Binkputux
cucteM mnpuCcyTHI y Teopisx cucteM Kama i1 Kama, Ilapconca, ®.Censnika i
Y.bepnapnaa, a Takox B Teopisx mroackkux BigHocuH ®.PoTmicOeprepa 1 V./[ikcoHna,
@.I'epmoepra 1 JI.Maxkrperopa. Taki aBTopu, ax Y.Uepumen, J[x.Bikepc i1 [1.Uekmansg
pI3HUMH CTIOCO0aMH JTOBOAMIIMA, IO JIFOJACHKI CHCTEMH MalOTh CBOi HETOBTOPHI
OCOONMBOCTI 1 CTBEp/KYBalld, WO JIFOJACHKI CHCTEMH MOXYTh OyTH JIHIIe
3pO3yMUIMMH B TE€pPMiHaX CHCTEMHHMX 3Ha4YeHb (iAeid, KOHILEMIlHA, I[IHHOCTEH), 3a
JIOTIOMOT OO SIKUX JIFOJTA OMUCYIOTh CBIT.

OTxe, Ml OUIHKK JIOJCHKUX CHUCTEM HEOOXITHO 3BaHHS 1 PO3YMIHHS
CUCTEMHHMX 3HA4Y€Hb 1 CylnepeyHocTed MK HHMHU. Takl KOHUEIMIi, SK Teopis
BIIKpUTHUX CHUCTEM, OyAyTh KOPHUCHUMH 10 THX IIp, MOKH BOHU CTUMYIIOIOTH
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HaBYaHHS 1 PO3YMIHHS SIK OZHOTO 3 CHoco0iB 3aiiicHeHHs aHanizy. Lle Binmosinae
niaxoay I'.Moprana, 1110 BUKOPUCTOBYBaB MeTa(oOpy BILAKPUTOI CHUCTEMHU y SIKOCTI
OJIHOTO 3 MOXJIMBHUX CHOCOOIB ONMMCAHHs opraxizamii. OueBUIHO, 10 BIIUB TEOPIi
Biikputux cucrem JI. bepramandi Ha Teopiro Oi3HECY 1 MEHEIKMEHTY BHUSBHUBCS
BEJIUKUM, TaK SK L1 Teopii J0mOMOriHu chOpMyJtoBaTH Teopili YIpaBiIiHHS
nignpuemctBoM y 1950-1960-x pp.

KpiMm Toro, nmaHa KoOHUENUis MNPUCYTHS 1 B MNPAKTHUYHUX METOJAxX
MEHE/KMEHTY, 110 BHKOpUCTOBYBaiMcs Ha KiHII XX-nmoyaTtky XXI cTomiTTs.
J.bepranangi naB mepmuid IMOyJabC PO3BUTKY HOBOTO CHUCTEMHOTO HAIPSMKY Y
Haylli, BilirpaB KIJIIOYOBY POJb y (OPMYBaHHI 3arajibHOi Teopii cucTeM, sika Oyia
yTBOpEHA 3 1HIIIaTUBU Tpynu BUeHUX y 1954 p.

Cnin Bigmituta, mo O.bormanoB (1873-1928) mie Ha mowatky XX CT.
PO3pOOUB KOHLIETIIIIO «TaKTOJIOT1i», IKa HaraJaye 3arajbHy TEOPII0 CUCTEM, Y AKIH MU
3HAXOJIMMO BU3HAUYECHHS MOHSTh «CUCTEMAY, KCTPYKTYpPa», «OpraHizarisy.

5.2 Opranizaiiis SIK €IMHUHN COIIaTbHUN OpPTaHI3M

Opranizanis K €IMHAN COIIaIbHUI  OpraHi3M NpeJICTaBIIsE co0o1o0
KOMIUICKCHY CUCTEMY, SIKa CKJIAJa€ThCsl 3 CHCTEMH B3a€EMOIIOB’ I3aHHUX, 00’ €THAHUX B
equHe I1ie eneMeHTiB. Kiro4yoBUMM TOHATTAMH y 1M KOHIEMINT € TOHATTS
BIJIKpUTOI CUCTEMHU Ta camoopranizaiii. Teopii BIAKPUTUX CUCTEM Ta 1HIII O10JI0T14H1
MOHATTS (30KpeMa, roMeocTa’y) BKa3ylTh HEe(EKTHUBHICTh KOHIIEHIIH (I3UKH B
OIIIHI[I TUHAMIKY MOBEIIHKU OpraHizalliii Ta OpraHi3MiB.

Ha Bigminy Bix (i3uku, Teopis BIAKPUTHX CHCTEM pO3IJISLIA€ OpraHizalii y
SIKOCT1 KOMIUIEKCHUX CHCTEM, 1[0 CKJIAAalOThCI 3 YaCTHH, K1 CJIiJ BUBYATH SIK €IUHE
ijge. OKpemi eIeMEHTH CHCTEMHM, TaK 3BaHi MiJICHCTEMH, MAalOTh BJIACHI MOTPEOH, SKi
TaKOXX TOTPeOYIOTh BHKOHAaHHS CBOiX (yHKIIHA. TToHATTS IiIicHOCTI opraxi3arii
MOKE TIOJIETIIUTH Y4acTh Y 1i JISJIBHOCTI BCIX MPAIiBHHUKIB, @ KEPIBHUIITBO MOXKE
MOTHUBYBAaTH JI0 BHUSBJICHHS JeMOKparii Ta aBTOHOMIii. Y cdepi mcuUxoorii
JI.bepranandi BigMiuaB, IO JIOIW € MO CBOIM CYTi aKTUBHUMH NCUXO(]I3UUHUMU
Oopra”izMam#, 3JaTHUMHU 3IACHIOBATH HE3aJICKHY MOBEAIHKY. BiH BHCTyMaB mpoTu
PEaKTUBHOI MEXaHICTUYHOT MOJIeNl CTUMYIY-peakilii 1 MiAKPecIOBaB BaKIUBICTH
JUTSI TICKXOJIOT'11 6araThb0X OpraHi3MIYHUX MPUHITUITIB 3 TEOPIi BITKPUTUX CUCTEM.

Opranizamiss HE € 130JbOBAaHOIO BiJ 30BHINIHBOTO cepexoBHUINa 1 il
VIPABIIHIIIB HAMpaBiIeHI Ha Te, MO0 3a0e3MeYnTH i CTIHKHUIA CTaH, TOMYy OCHOBHUM
3aBJIaHHSIM Oprafizamii € 3a0e3leueHHsT BWKWMBAHHS 3a PaxXyHOK TpaHchopmarlii
30BHINTHIX YMOB Ta ajanTarlii 70 3MiH, 1[0 BiAOyBarOThCs. Tak sIK eleMeHTaMu
oprasizaiii € >XWBi JIIOJIM, TO JAMIHICTpaIlisi TOBUHHA BPaXxOBYBAaTH OCOOJIMUBOCTI
BUSIBJICHHSI JIIOJICBKOT TPUPOIM y TpymoBomy tmporeci. Y 1957 p. xonmermmis
PO3BUTKY Teopii cucteM Teopis cucTeM aajia pi3HI HOBI PO3TANLY>KEHHSI y BUTJIAII
TeOpli KOMIUIEKCHOCTI, KiOepHETHKH, Teopii 1H(dopMallli, CUCTEMHOr0 MIAXOIY A0
BUPIIICHHS MPOOJIEM, CHCTEMOTEXHIKM 1 CHUCTEMHOI (Quiocodii. 3aBaaHHIM
opraHizanii OyJ0 CTUMYJIOBAHHS BCIX BUJIB JISUIBHOCTI, MOB’S3aHUX 3 HAYKOBUM
BUBYEHHSIM CUCTEM, iX KOOpAMHAILIA HA MIKHAPOAHOMY piBHI. CUCTEMHE MUCIEHHS
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Ha0yJ0 B OCTaHHI POKM caMi pi3HOMaHITHI (OpMH, HpPOTE BCl BOHU 30epiraroTh
3B'130k ojuH 3 ofgHuM. Jl.bepranandi OyB omHMM 3 THUX HeOaraTbOX JIOAEH, SKi
3MOIVIM BIUIMHYTH Ha T€, SK JIIOAM 3aXIJHOI LMBUII3ALIl CTald CIHPUHAMATH CBOIO
130J1bOBAHICTh OJIMH Bil OAHOTO (Ha POOOTI 1 B OCTAHHIX c(pepax >KUTTEAISUIBHOCTI) 13
OTOYYIOUKM CBITOM, 0co0a1BO B ymMoBax COVID-19.

Y 3B’SM3Ky 3 IIUM OCOOJMBOI akKTyaJbHOCTI HaOyBae ymoBa NOOYAOBH
oprasizauiii, (opMyBaHHA IX IHHOBAIifHOrO TUNYy, (OPMYBaHHS I1HHOBALIHHOT
JIOJMHY, OpraHizalii, sika 0 cTaja IHCTPYMEHTOM IEepeTBOPEHb y cycniuibcTBl. Ha
Hally JyMKYy, Oprafizalii fK CKJIaJHUN COILaJIbHUA Ta €KOHOMIYHUN (HEeHOMEH
XapaKTePU3yIOTh:

1) HUTiCHICT y B3a€EMO/II1 3 IHIIUMH CUCTEMAaMH 1 [IUTICHI JUHAMIYHI MPOLIECH.

2) 0araToBUMIPHICTb, Ha SIKI BIUIMBA€ BCE: TEXHOJOT1i YMNpaBIiHHS, CTHJIb
yIpaBIiHHS, IHTYIllis, TaJaHT OKPEMOI'0 MEHEIKEPA, MOBA YIPABIIIHHS

3) comianbHa CNUIbHOTA, SIKa CKJIAJAETHCSA 3 TPYNU JIOJEH, AISUIBHICTH SKUX
CBIZIOMO KOOPJIMHYETHCS 3apaJyl JOCSITHEHHS 3araJIbHOT IIUJTi UM CUCTEMH IIUICH.

4) BUMOTM JO OpraHizailii: HasBHICTh JBOX JIIOJICH, 5Kl BBaXXalOTh cede
YaCTUHOIO TPYIMH; HASBHICTH OJIHIET I, SIKy NMPUMMAIOTh K 3arajbHy BCl WJICHU
IpyNy; HAasBHICTh WIEHIB TPYNH, SKI CBIJOMO MPAIIOIOTh Pa3oM, MO0 JOCATHYTH
3HAYMMY JJIs BCIX I1Tb.

5) )KUTTEBUH UK OpraHizallii: HapoJKEHHs OpraHi3allii; JUTUHCTBO 1 IOHICTB;
3pUTICTh; CTApIHHS OpraHi3allii; BiApOPKEHHS YU 3HUKHEHHS OpraHi3ailii.

B ocHOBI mochimkeHHST opraHizaiid SK €IMHOTO COINIaJbHOTO OpraHi3My
JEKUTh MDKIUCIUIUIIHADHUM TIAXiA, 10 OTPUMAaB Ha3By «OpraHizarliiHuM
PO3BHUTOKY», TOOTO YSIBJICHHS IPO OpPTraHi3alliio K COI[IOTEXHIUHY CUCTEMY.

ba3oBi imei, mo JATIM B OCHOBY COIIIOTEXHIYHOTO MIAXOAY JO0 aHaji3y
opraHizallii K CKJIaJIJHUX COIlIaJIbHNX Ta EKOHOMIYHUX ()€HOMECHIB:

. Opranizamiss TOpeacTaBiIsse COOOK  BIAKPUTY CHCTEMY, IO
HiATOPSIAKOBYETHCS 3aKOHAM BIIKPUTHUX CHCTEM.

. Opranizamiss — IIe CHUCTeMa, IO PO3BUBAETHCA, 1 IS Hel
XapaKTepPHUMU € 3aKOHU TPYIIOBOT THHAMIKH.

. B opranizamii BUpPINIYIOThCS J1Ba BHUJIW CYMICHOI MISTTBHOCTI -
BUpIIICHHS 0a30BUX 3a/1a4 1 MDKOCOOUCTICHI BITHOCHHH.

. Ha opranizaimito BIUIMBa€ 30BHIIIHE 1 BHYTPIIIHE CEPEIOBUIIIE,
TOMY BOHA € [UJTICHOIO CUCTEMOIO.

. bynp-sixka oprasizamiss MpOXOIHUTHh CBIM (KUTTEBUH IUKI» 1

3HAXOAUTHCS B TIOCTIHHOMY pO3BUTKY. P0o3BUTOK € arpulyTtom Oynb-siKOi

oprasizartii, Tak sK 3MIHIOEThCS TOJITHYHA 1 COIliajbHA CHUTYaIlis, TOAATKOBA

TIOJTIITHKA, 3aKOHOJIJABCTBO, KOH'TOHKTYpa PUHKY.

ITporiec po3BUTKY OpraHi3aliii TOBUHEH OyTH aJeKBaTHUM 3MiHaM 1 BUMOTaM
30BHINTHBOTO CEPENOBHUIIA: KOKHA OpPTaHi3allis TOBUHHA BUPINTYBaTH MPOOIEMHU:

1) BI>KMBaHHS B YMOBaX IUTMHHOTO CEPEIOBUIINA;

2) BHYTPIIIHBO1 IHTErpaIlii;

3) KoXHa Oprasizallisi HOBUHHA MaTH JiAEpiB (Xapu3MaTUUHUX OCOOUCTOCTEM),
K1 O BUBOAWJIM OpraHizallii 3 KpU3H; B yMOBaX KpPU3H CIIiJl 3HATH 3aKOHU BH>KMBAHHS
opraHizanii, ii 0a30B1 NPHUHIMIIKA, BOJOIITH MOBOIO YIPaBIiHHSI 1 0a30BUMU
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TEXHOJIOTISIMU; OpraHi3allliHui PO3BUTOK SK MIJAX1J TOBHICTIO MNOOYIOBaHUU Ha
MPUHIMIAX CUCTEMHOCT1, CHHEPT1YHOCTI, THYYKOCTI.

5.3 Teopii po3BUTKY oOpraHizamii y KOHTEKCTI aJMIHICTPAaTUBHOIO
MEHEKMEHTY

VY KOHTEKCT1 aAMIHICTPATUBHOI'O MEHEJIKMEHTY MM 3yCTpiyaeMo 0araTo Teopii
opranizauii. Teopis opranizamiiiHoro norteHuiany Irops Ancodda - BigOMOrO
aMEPUKAaHCHKOT'O  JIOCHITHUKA  OpraHi3alliiHOl CTPYKTypH Ta  METOJOJIOTil
CTpAaTeriyHOro MEHEMKMEHTY Bidirpama BeJMKE 3HAYeHHsA. JOro OCHOBHI
JOCSITHCHHS

1) CTtBOpeHHS KOHIIENIIi TYpOYyIE€HTHOCTI.

2) BuznaueHHs cTpaTeriyHOTO yCIiXy OpraHizailii.

3) Po3poOka cTpaTeriuyHoro ynpasiiHHsS B peajibHOMY Yacl.

4) Teopis oOrpyHTYBaHHS oOpraizaimiiiHoro mnorteHmiany. IIpomucinoBy
OpraHizaiifo BIH PO3TJsJaB SK MEBHY CHUCTEMY, IO 3I1HCHIOE B3a€EMO3B'SI3KU 3
JDKepesaMu PeCypciB 13 30BHIIIHIM CEPEOBHUIIIEM.

Buninue aBa  migxonu A0  (GOpPMYBaHHS — OpraHI3allifHUX  CTPYKTYD
IPOMHUCIIOBOT OpTaHi3allii:

1) CtpykTypHuii (OyaoBa opraHizaitii)

2. JluHaMivyHUN — aHaTI3 3B'A3KIB (DipMU 3 30BHIMIHIM CEPEOBUIIEM, a TAKOXK 3
JHKepesiaMu PecypciB, ikl BOHa BUKOPHUCTOBYE.

B pamkax guHaMI4HOTO MAXOAY BUAUIIETHCS JIBA €TAlld PO3BUTKY OpraHiz3allii:

1) cratuuHMIt actiekT (CTaOLIbHI BIIHOCUHK) — OIIEPaTHBHE BUPIIIICHHS MTPOOJIEM.
2) AVMHAMIYHUN acleKT - OpraHizamiiiHi mpoOJeMH MalOTh CTpaTeridyHHi

XapakTep.

Po6uts BucHOBKH : 1. 3MiHA 30BHINIHIX YMOB MPUBOJIUTH 10 3MIHU cTpaTerii pipmu,
0 3MIHM OpraHi3allliHUX XapaKTePUCTHK, J0 TIEPETBOPCHHS OpraHi3alliifHol
CTPYKTypu ympaBiiHHA. J[Jis cTabiibHUX YMOB — (YHKIIIOHAJIbHA CTPYKTYpa; IJIS
yMOBax CTaOUIbHOCTI 30BHINIHIX 3B'SI3KIB 3 JBOMa pHUHKaAMHU — JWBi3l0OHAIbHA
CTPYKTYpa; B yMOBaxX CTaOUIbHHMX 3B'SI3KIB 3 JCKUIbKOMAa 30BHINIHIMU PUHKAMHU —
OaratoHaI[lOHAJIbHA MOJIEIb.

I'enpi MinnOepr — BimoMuii KaHAJACHKUN JOCTIIHUK CTPYKTYPH Opraizaiii i
oprasizamiifHoi moOBemiHKH mpodecop MOHpPEaTbCKOTO YHIBEPCUTETY, JTOKTOP
dinocodii y ramysi aimoBoro aamiHicTpyBaHHsS, 3 1988 p.- Ilpesument Acormianii
CTPaTEriYHOTO MEHEIDKMEHTY Y MIsUIBHOCTI MeHemkepa Buasie 10 ynpaBIiHCHKUAX
poJieH, SIKi MOXHA 3rpYIyBaTH y TPU KaTeropii:

1) mi>kocoOuCTiCHI poJti (TTIaBy, Jiepa, CIOIYyIHOT JTaHKH);

2) indopmartiiiHi poiii (ogepKyBada, po3MOBCIOKyBayva 1 MPEJACTaBHUKA);

3) poni y cdhepi mpuUHHATTS YNPaBIIHCHKUX pilleHb (1HINIATOpa, YCYBaHHS
po0sIeM, PO3MOIUIIOBaYa peCypciB, poib 0COOH, 10 BEJIe IEPETOBOPH).

KoxxHuil MmeHexep Moxke BUOMpPATH MOETHAHHS POJIEH 1 TOMY MEHEIKMEHT €
MUCTEIITBOM.

['Minubep Buauise 0'ATh OCHOBHUX CTPYKTyp opraHizamii: 1) mnpocra
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CTPYKTYpa; 2) MalllMHHA OIOpOKpartid; 3) npodeciiiHa 0ropokpartis; 4) 1uBiI310HATBHA
dbopma; 5) anxokparis.

HanucaB xuury «Ctpykrypa 3 m'atu» (1983), B sKiil po3riasgaB CyTHICTH i
CTPYKTYpPY OpraHizaiii.

[Ipocta cTpykTypa 1 MallMHHA OIOPOKpPATIS — L€ CTPYKTYPH BUOPALTHBOTO JHS;
npodeciitHa OrOpokpatisi 1 JUBI3iOHAIbHA — HUHINIHBOTO; aJIXOKpaTii —
3aBTPALIHBOTO [JHS (CIOJYYEHHS >KOPCTKOI YNPaBIIHCbKOI (DYHKIIIOHAJIbHOI Ta
THYYKOI BHPOOHUYOI CTPYKTYp, IO MPAIIOIOTh HA MPOEKT, IO YMPOBAIKYETHCS B
KUTTS 1 TO3BOJISIE€ 30MPaTH EKCIIEPTIB Y CKIAAHO (PYHKIIOHYIOU1 TBOPY1 KOMAaHIM).

AnXOKparis mpeacTaBisie COOOK MIBHAKO IUIMHHY aJalTHBHY CTPYKTYPY,
OpraHi3oBaHy HaBKOJIO MPOOJIEM, Kl BUPIIIYIOTHCA TPYNaMH CHELIATICTIB 3 PI3HUMHU
npodecitHUMU 3HaHHSMH, 110 a/IalTyIOTHCS BIIHOCHO CUTYAILlIi.

JIuBi3iOHanbHA CTPYKTypa YIpaBIiHHS MPEACTABISE€ CKIAAHY JIHIAHO-
(YHKIIOHAIBHY CTPYKTYpPY, SIKA PO3AUIAE€THCA HA BIIHOCHO aBTOHOMHI CaMOCTIiHHI1
0s10ku. ["07I0BHI OCHOBOIIOJIOKHUKH [1BI310HAJIBHOI CTPYKTYypU oprasizamiit — [Tep
C.dwonon 1 Anbpen IL.Croyn (dipmu [romon 1 [xenepan Motopc, 1920).
Po3pobiieHa HUMU CTpyKTypa BKIIIOYaia CTBOPECHHS HAIliBABTOHOMHHX BUPOOHWUYHX
BIJIUIEHb, C(DOPMOBAHUX Yy 3aJIEKHOCT1 BiJl BU[IB TOBApIB 1 MOCIYT, TeorpadiuHux
perioHiB 1 crnoxuBayiB. [loBHOBakeHHs 3 BUPOOHMIITBA 1 30yTy MEBHOTO MPOIYKTY
nepeaarTbesl OJHOMY KEPIBHUKOBI, BIMOBIIAILHOMY 3a AaHUW BUJ npoaykiii. [Ipu
Takiii GopMi ympaBiaiHHS TOJOBHHMH JIFOYUMU OCOOaMH BHCTYIAIOTh IpodeciiiHi
MEHEJDKEpH, SKi 3MIMCHIOIOTH KEPIBHUIITBO IEBHUM IIAPO37LIOM. ['eHepaibHa
JTUPEKIIS PO3MOAUISE TUIBKH PecypcH MK BIIIIJIEHHAMH 1 BpOOJIs€ CTpaTeriyHi
TUTaHH.

Opranizamiss — 1€ coliajgbHa IUTICHICTh, TOOYJ0BaHAa SK CIEIIAJIbHO
CTPYKTYpOBaHa 1 KOOPJAMHOBAaHA CHCTEMa, MOB’S3aHa 3 OTOYYIOUMM CEPEIOBHUIIIEM.
Came opranizailis y BIAKPUTIH CHCTEM1 B3a€MOJIE 3 OTOUYIOUUM CEPEIOBUIIEM JIJIs
CBOTO BIDKMBAHHS, BUKOPUCTOBYE PECYpCH OTOYYIOUOTO CEpEJOBMINA 1 MOCTIHHO
3MIHIOETBCS, QMANTYHYUCh 10 HHOro. KoXkHa maTepianbHa cucTeMa (opraHizallis)
nparae 36epertu cede (BKUTH) 1 BUKOPUCTOBYE JJIsl JTOCSATHEHHS IIbOTO BECh CBIM
noteHmian (pecypc). Pecypcu — 11e koMmoHeHTH 3a0e3mnedyBaHOi AISUTBHOCTI, IO
BKJIFOYAIOTh €HEPTii0, MaTepiaiy, YCTaTKyBaHHsS, BUKOHABI[IB TOIIO0. BiamoBigHO 10
KOXKHO1 chepr IisITBHOCTI MOKHA BU3HAYUTH (DYHKITIIO IOTPEOH y pecypcax.

B ymoBax nudposizaiii ynpapiiHHA B OpTaHI3aIlisfaX SK CKIATHUX COIIaTbHUX
Ta COIIOTEXHIYHUX CHCTEMaxX cTa€ pPeQICKCHBHMM, HAIJICHUM Ha CaMOaHai3,
KOTHITUBHUM (HAI[UICHWM Ha 3HaHHS), 1HQPAcCTPYKTYypHUM (HAIUIEHUM Ha
KyJbTYpy), B OCHOBi SIKOTO YMpaBIiHHA 3MiHAMHU Ta OpPTaHi3alliiHUM PO3BUTKOM,
YMIHHS BUPIITyBaTH TPOOIEMH.

['onoBHa MeTa — cTaTH ympaBliHIEM-IPOGECIOHATIOM, SIKHW BMI€ TIPAIIOBATH Y
KOMaH/[I 1 BUPINIYBaTH CKJIAJIHI YOPABIIHCHKI MPOOJEMH B yMOBaX PO3BUTKY 1
JMHAMIKHY 1€papXiuHuX (0araTocTyrneHeBUX ) CUCTEM, a CaMe:

1) AyTcopciHr - BMIHHS BECTH MEPErOBOPU 1 HABUYKH, BMIHHS BXOJHUTH B
HOBHI O13HEC.

2) AcceccMEeHT-MEHEKMEHTY - CrelliaibHa MpoIeypa IPOBEASHHS, OIHKH 1
PO3BHUTKY MEPCOHAITY.
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3) CucremMa eeKTpOHHOTO JI1I0BOJICTBA.

4) BBeeHHs IHTErpOBaHOI CUCTEMU MEHEKMEHTY, B OCHOBI SKOI KOHTPOJIb
BUKOHAHHS 3aIUJAHOBAHUX 3aXO/1B.

5) ®opmysanns HR-Openny, sikuii cnpusie GOpMYyBaHHIO CUCTEMH YIIPABIIHHS
MEPCOHAJIOM 1 Ja€ MOXJIMBICTb OTPUMATH TapHI pe3yibTaTH, MIATPUMYIOUH IMIJIK
oprasizarii.

6) CTBOpeHHS yMOB ISl Kap’ €PHOIO0 MEHEIKMEHTY, MPOBEACHHS Kap €pHOrO
KOYUYHHTY, Kap €pHOr0 KOHCYJbTYBaHHS, Kap’ €PHOTO THIOTOPHUHTY.

7) BBeleHHS METONMKU BIIKPUTOTO PEKPYTHHTY, SIKHH JO3BOJISE MIBHIKO i
AKICHO 3[IIMCHIOBATH BUOIp caMe THX KaHAMJATIB, SIKI peajbHO MOXKYTh MPAIIOBATH B
KOMaH/I1 3T1IHO CBOiX MpOo(deCcifHUX IKOCTEH.

8) TloctynoBe BHPOBA/KEHHS y CHUCTEMY MpodeciiiHOro HaBYaHHS HOBHX
OCBITHIX T€XHOJIOT1H «HABYAHHS JI€I0» Ta KOYUUHTY.

9) CrtBopeHHss yMOB sl pe(dJIeKCUBHOTO YIPaBIiHHS, IO SIBJISE COOOIO
MEXaHI3M CaMOPO3BUTKY IEPCOHATy, CAMOOIIHKMA 1 caMOopraHizalii, IiJBUIICHHS
e(eKTUBHOCT1 AISUTBHOCTI MEPCOHATY 332 PaXyHOK CaMOBU3HA4Y€HHs 1 MpodeciiHOro
CaMOPO3BUTKY MPaIliBHUKIB.

10) OBoJIOAIHHST TEXHOJIOTISIMH Ta IHCTPYMEHTAMH, SIKi JO3BOJISIOTh PO3KPUTH
MOTEHI[1a]] EKOHOMIYHOT'0, OCOOMCTICHOTO Ta YIPaBIIHCHKOT'O POCTY.

11) TliagroroBka KepiBHUKIB JJisi €()EKTUBHOTO BHUPIIICHHS 3a/1a4, (hOpMYyBaHHS
PI3HOMAaHITHOCTI YIPaBIIHCHKUX CTHJIIB.

12) BMiHHS mpaioBaTH B aHTUKPH30BUX YMOBAX.

13) 3HaHHS BCIX BUAIB MEHEKMEHTY Ta ICHXOJIOT1i YIpPaBIIHHS JOACHKUMHU
pecypcamu, siki HEOOXIiTHI JJIs YNPABIIHIS BUCOKOTO MpodecioHaizMmy, I 4Ooro
3HAaTU BCl BUJAM MEHEIKMEHTY - AHTUKPU30BOTO, CHUTYalIMHOIrO, CTpPaTeridyHOro,
TICUXOJIOT1i yrpaBiiHHs, pekinamu 1 [Tabmik pinennins.

5.4 Teopii cucteM 1 CUCTEMHOIO aHali3y B YIpaBIiHHI OpraHi3allisiMu SK
CKJIaIHIMU COIIATbHAMH CHCTEMaMHU

Teopiss cuctem Bmepmie Oyna 3acTOCOBaHA y TOYHHMX HayKax 1 TEXHIII.
3acTtocyBaHHS TEOPii CHCTEM Y MEHEDKMEHTI y KiHIli 1950-X pp. BUSBUIIOCS BEIUKUM
BHECKOM y HayKy ympaBiiHHsa. CUCTeMHU MeToJ OyB JeTanbHO po3podsienuii y 50-
1960-x pp. XX cr. T.Ilapconcom i [.IctoHOM, CYyTh SIKOTO MOJsTaNa y PO3TISAL
CUCTEMHU SK CKJIQJHOTO, CYNEepEewIMBOTO, aje B TOW K€ dYac IUIICHOTO 1
CaMOpPETYJIOIYOr0 OpraHi3My, M0 3HAXOJUTHCA B OE3YNMUHHIA B3aeMOAIl 3
HABKOJIUIITHIM CEPEIOBUIIEM Yepe3 BX1J 1 BUX1] CUCTEMH.

Haii6 b 3aranbHi aTpuOyTH CUCTEM:

1. IlumicHiCTP — BJIACTUBOCTI IUIOTO (yCi€l CHCTEMH) HE MOXYTh OYyTH
3BEJICHI JO CyMH BJIACTUBOCTEH 11 €JIEMEHTIB, II0 B IUJIOMY 3aJIeKUTh BiJ MICIIA,
poJti 1 PyHKIIHM NiACUCTEM Y CUCTEMI.

2. CTpyKTYpHICTh — NOBEJiHKa CHCTEMH, IO OOYMOBJICHA HE CTUIBKH
BJIACTUBOCTSIMU 11 €JIEMEHTIB, CKUIbKM BIACTUBOCTSIMHU 1i CTPYKTYPH, TOOTO THM,
SIK €JIEMEHTH B3a€EMOJIIOTH Y CUCTEMI.
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3. B3aeMogis cucteMu 1 cepeoBUIlAa — CUCTEMA BIJOKPEMIIOETHCS Bij
cepenoBuila, (OpPMYyeTbCs 1 BUSIBISE CBOi BJIACTHMBOCTI y B3aeEMOAll 3
CepelOBULIEM.

4. ABTOHOMHICTh — CHUCTEMa ICHYE 1 PO3BUBAETHCS 3TIIHO HE TUIBKH 3
3arajJbHUM, ane 1 ii BJACHUM, TUIBKA 1M BJIACTUBUM 3aKOHaM: YHIKQJIbHICTb
BJIACTHBA CUCTEMaM, iX OHTOT€HE3Y, 1HUB11yalbHOMY PO3BUTKY.

5. AanNTHUBHICTP — CHCTEMa Ma€ BHU3HAUCHY «THYYKICTB», MOXKE
MIPUCTOCOBYBATHUCS 10 30BHIITHBOTO CEPEIOBUIIIA.
6. lepapxiyHICTP — B3a€EMOJII €JIEMEHTIB CUCTEMH MOXe OyTu

npeCTaBiIeHa y BUIJIAL i€epapXxii 3B’sI3KIB, Kl 4acTO MarOTh OUIbIIIE 3HAYEHHS,
HIK caMi €JIEMEHTH.

7. YHIKQJIBHICTh CUCTEM — HEMOBTOPHICTb JESKUX BJIIACTUBOCTEH, SIKOCTEH,
€JIEMEHTIB, 1110 CIIOCTEPIraloThCs Y KOXKHIN CKIaJHIN CUCTEMI.

8. MHOXXHHHICTb OIHCIB.

Buoxpemniotoms maki 6uou cucmemHozo ananizy:

1) CHUCTEMHO-KOMIIOHCHTHHM, M0 O3HAYa€ BUBYCHHS CKJIAJQy CHCTEMH 3
BUOKPEMJICHHSM KOMITOHEHTIB, B3a€EMOJIS KX 3yMOBIIIOE HAsBHICTh MPUTAMaHHHUX
CUCTEMI SIKICHUX OCOOJIMBOCTEH.

2) CHUCTEeMHO-CTPYKTYpHHUH, SAKUH mependadae JOCHIDKEHHS BHYTPIIIHIX
3B’SI3KIB 1 B3a€EMO/I11 €JICMEHTIB;

3) cucteMHO-(YHKIIOHATLHUM, 110 Tepeadavyae BHUBYECHHS i1HGOpMaIliifHO-
(GYHKITIOHAIBHUX 3aJIGKHOCTEH: a) B3a€EMOJII MIDK KOMIIOHGHTaMH CHCTEMH; 0)
B3a€EMOJIII MK KOMIIOHEHTaMH 1 CHCTEMOI0 B IUJIOMY Ta IHIIOK CHCTEMOIO, 10
CKJIaAy SIKOi BOHA HAJIC)KUTh;

4) CHUCTeMHO-IHTETPAaTHMBHUM, 10 TOJSITA€ Yy  JOCTUDKEHHI IUTICHUX
BJIACTUBOCTEUN CUCTEMH, HE MPUTAMAHHUX 11 KOMIIOHEHTAM;

5) cHUCTEMHO-KOMYHIKAI[IMHKM, 1[0 03HAYa€ BUBYCHHS CUCTEMHU Y B3a€EMOJIII 3
HABKOJIUIITHIM CEPEIOBUIIIEM;

6) CHCTEeMHO-ICTOPUYHUM, CIPSIMOBAHMM Ha JOCIIDKCHHS PETPOCIICKTHBH 1
NEPCIEKTHBA Y PO3BUTKY CHCTEMH 1 PO3TIIAae ii sSK Tpolec y €IHOCTI 31
CTaHOBJICHHSM, ()YHKI[IOHYBaHHSM 1 PO3BUTKOM.

Aneopumm ubopy memooie ynpasiinHsa 6KI0YAE HACMYNHI Oii:

1) mocmimpkeHHs, aHAI3 Ta OIlIHKA CUTYyaIlli, 1[0 XapaKTepHa JJIs1 YYaCHHUKIB
CYMICHOT Aii;

2) BUSIBJICHHS HANIPSIMIB BILIUBY;

3) BuOip ckiamy i 3MIiCTy METO/IB;

4) 3abe3ne4eHHs] YMOB JIsl 3aCTOCYBAaHHS BUPOOJICHUX METO/IIB;

5) 3aifiCHEHHS MPAKTUYHOT pOOOTH IO 3aCTOCYBAHHIO METOIIB.

Cucrema — 11e AesgKa IUTICHICTD, sIKa CKJIAJa€ThCS 3 B3a€MOITOB’ I3aHUX YaCTHH,
KOXKHA 3 SKUX BHOCUTH BKJIAJ y XapaKTePUCTUKH 1iIor0. Bei opranizamii sBIstOThCS
cucTeMaMu. TWIM CHCTEM — 3aKpUTa 1 BIAKpUTA. 3aKpUTa CHCTEMa MAa€ YKOPCTKO
dikcoBaH1 MexX1, ii J1i He3aJeX,H1 BiJ CEpeaOBHIIA, III0 OTOYYE cUCTeMY. Binkpura
CUCTEMA — CUCTEMA, 110 XapaKTEPU3Y€EThCS B3AEMOJIIEIO 3 30BHILIHIM CEPEIOBUIIIEM.

Cuctema — 11€ CYKYIIHICTh B3a€MOIIOB’SI3aHUX €JIEMEHTIB, III0 BOJIOJIIOTH
HOBUMHM SIKOCTAMH, SIKI BIICYTHI y Oylb - SIKMX HOro eiemeHTax. Sk Bxke Oyio
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CKa3aHO BHWIIE, 3aKpUTa CHCTEMa MAa€ >KOPCTKO (DIKCOBaHI MEXI, BOHA ICHYE
aBTOHOMHO, 1i 3B’SI3KM 3 30BHIIIHIM cepeaoBUIlEeM oOMexeHi. Bimkpura cuctema
XapaKTEPU3YEThCS B3aEMOJIIEI0 13 30BHIMIHIM cepepoBunieM. [limcucremu — Benuki
CKJIaJIOB1 CUCTEM, III0 CaMi SIBJISIIOThCS cUCTeMaMu. B opranizailii mijicuicteMu — 1ie
pi3H1 BIIJUIM, PIBHI YNpaBIiHHS, COIialbHI 1 TexHI4H1 migcuctemu. Ilotpeda B
YIPaBIiHHS CKJIaJHUMH CYCHUIBHUMH MpPOLEcaMu, HEOOXIAHICTh MPOTrHO3yBaHHS
HACIIIKIB J11 MicIs 3A1MCHEHHS 1 CHCTEMHOTO TM1IXO0Y.

Mooeni opeanizayii six 8i0Kpumoi cucmemu:

1) opranizamiss OTpUMYE 13 30BHINIHBOIO CEPEJOBHINA KOMIIOHEHTH -
iH(opMaIrito, Kamitai, JACHKI pecypcH, MaTepiain, 0 Ha3UBaIOTHCS BXOIaMU;

2) 'y mpoueci CBO€l ABSUIBHOCTI oOpradizaiis o0poOisie 11 BXOJH,
NEPETBOPIOIOYM iX HA TPOJYKII0 YW TOCIYTd, SIKi BOHA BHOCHTH B OTOYYHOUC
CepeIOBUIIIE;

3) sKIIO cucTeMa yNpaBlliHHA €(peKTUBHA, TO B XOJ1 Mpoluecy TpaHchopmarrii
CTBOPIOETHCS JI0JIATKOBA BaPTICTh BXOJIIB, Y PE3Yy/IbTaTi YOTO 3’ SBJISIOTHCS JTOJATKOBI
BUXO/JM, Taki, K NpUOYTOK, 30UIBIIEHHS YaCTKM Ha PUHKY, 30UIbLIECHHS 00’ €My
pOJaxK, 3pOCTAaHHS OpraHi3allii.

CucreMHHMii aHai3 1 CACTEMHUH MiJX1 BIAIIPAaIOTh BEJIUKY POJib B YIIPaBJIiHHI
CHCTEMOIO SIK CKJIAJTHUM COI[IaJIbHUM IPOIIeCOM. Y paMKax CUCTEMHOTO IiJXOAy BCE
OimpImIoro 3HA4YCHHS HAOYyBalOTh JOCHIDKEHHS, IO IMEHYIOTBCA CHCTCMHUM
aHajizoM. XapakTepHO, IO JIeSIKI aBTOPHU PO3PI3HIIOTh CHUCTEMHHUM aHam3 1
CUCTEMHUU MIAX1J, IPYHTYIOUHCh HA TOMY, 1[0 METOAOJIOTISI CUCTEMHOTO aHalli3y Ha
BIIMIHY BiJ] CHCTEMHOTO TIJIX01y HEOAMIHHO CIIUPAETHCS HA MaTEMAaTUYHUM anapar i
NpEeJICTaBIIsi€ CBOT BUCHOBKH B OCHOBHOMY B MaTeMaTH30BAaHOMY BMJI1, Y TOW 4ac SIK
CUCTEMHHUM minxiy Oa3yeThCs Ha MIMPOKUX, HE OOOB’SI3KOBO MaTeMaTH30BaHUX
kareropisix. CHCTeMHUH TIXi[g BUABJISETHCA 3arajbHOK METOIOJIOTIEI0, a
CUCTEMHHMH aHajll3 — MNPUKIATHUN, MaKCUMaJIbHO KBaHTH(IKOBAHUNA METOJIUKOIO
JIOCIIIPKEHHS.

CuctemMHui aHami3 — crocid HayKOBOTO IMi3HAHHS, KU Iependadae po3riisij
JacTUH 00’ €KTa B HEPO3PUBHIN €HOCTI 3 IIUTHM.

MeToI0NOTIYHIM MIATPYHTSIM CHUCTEMHOTO aHaJli3y € TOHSATTS «CHCTEMay -
MIEBHUI MaTepiaIbHUN YM icanbHUN 00’ €KT, SKUH PO3TIATAETHCA SK CKIQTHE
mimicHe yrBopeHHs. OnHa # Ta ) CHUCTEMa MOXE PO3TISIATHCS 3 PI3HUX IMO3HUIIIH,
TOMY CUCTEeMHHI aHaji3 nependayac BUOKPEMIICHHS IEBHOTO CUCTEMOYTBOPIOIOUOTO
napameTpa, SKUd 3YMOBIIOE TOMIYK CYKYITHOCTI €JIE€MEHTIB CHCTEMH, MEpexi
3B’SI3KIB 1 BITHOCHH MK HUMH - 11 CTPYKTYPY.

bynp-sika cuctema mnepeOyBae y TMEBHOMY CEpEIOBHIN, 3 OIISALYy Ha IIe
CUCTEMHUH aHalli3 Ma€ BpaxyBaTH ii 3B’S3KHM Ta BITHOCHHH 3 OTOYCHHSIM.
OO0OB’SI3KOBUM I CHCTEMHOTO aHaji3y € BH3HAYEHHS BIACTUBOCTEH IILIOTO, MPHU
I[bOMY HaroJIONIY€ETHCS, 1[0 CYTHICHI BIACTUBOCTI CUCTEMHU BU3HAYAIOTHCS HE CTUIBKH
BJIACTUBOCTSIMU CTPYKTYPH €JIIEMEHTIB, CKUIbKH BIIACTUBOCTAMH 1ii CTPYKTYpH,
CHUCTEMOYTBOPIOBAILHUMU 3B’ sI3KaMH 00’ €KTa.

3aBAaHHA CUCTEMHOIO aHaJi3y MOJSArae B TOMY, 1100 BHU3HAYUTH HA OCHOBI
MaTEeMaTHYHUX YW IMITAIIMHUX METOJIB KUIBKICHO BHPaXEHE YM ONTHUMAJIbHE 3
MOTJIAY KIHIIEBOIO KPUTEPII0 ONTUMAJIbHOCTI pimieHHs. CHUCTeMHUN aHaii3
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PO3TISAAETHCS SIK METOJOJIOTIS 3°SICYBaHHS, YMOPSIKYBAaHHS, UM CTPYKTypH3allii
npoOiemMu, MO MOTIM YK€ MOXKE 3BYXKYBaTHCS SK 13 3aCTOCYBaHHSIM, Tak 1 0e3
3aCTOCYBaHHS MaTEMaTUKH ¥ KOMII'IOTEPiB. Y IIbOMY 3MICTI MOHATTS «CUCTEMHUU
aHaJi3» MO CYTI OTOTOXKHIOETHCA 3 TOHSTTSAM «CUCTEMHHUM MIAXIA» 1 «CUCTEMHI
TOCIIIPKEHHSI», IK BOHH 3aCTOCOBYIOTHCS IESIKUMU aMEPUKAHCHbKUMU aBTOPAMH.

CucreMHuil aHaniz MoXxe OyTH 3aCTOCOBAHMM ISl BUPIMICHHS COILAJIbHUX
npo0seM, MPOroJIONIYeEThCS THCTPYMEHTOM, IO 3abe3nedye HAyKOBHHM MIAX1A A0
ONTUMAJIBHOTO BUPILIEHHS 3a/1ay B IHTEpecax JOCSITHEHHS HAMBUILIOTO €(eKTy.

CucteMHMiI aHaN3 pO3MVISIAAETBCA SIK METOZAOJIOTIS  YNOPSAJAKYBaHHS, YH
CTpyKTypH3alii, mpoodsieM. MeTta CUCTEMHOr0 aHajii3y — JIONOMOI'TH KEpIBHUKY, IO
npuiiMae pimeHHs, 00paTu Kypc MisIbHOCTI MUITXOM CHCTEMAaTHYHOTO BUBUEHHS iX
CTPaBXHIX XapaKTEPUCTUK (BUTpAT €PEKTUBHOCTI, PU3UKY). 3TINHO i3 CHUCTEMHUM
METOJIOM, YINPABIIHCHKI SIBHIA 1 MPOIECH PO3TIAJAIOTECA Y B3a€EMO3B S3KY 1
B3a€MO3AJICKHOCTI, YIPABIIHHS K €IMHUNA COI[IAJIbBHUM OpraHi3m.

Ile ckmagHa cucteMa, IO JO3BOJS€ BU3HAYUTU MOTO  CTPYKTYpY,
B3a€MO3B’SI3KM  €JIEMEHTIB, 3MICT 1 CHPSAMOBAHICTh YIPaBIIHCHKUX IMPOIIECIB,
NPOEKTiB, (PYHKIIA Ta iX pOJi B MIHJIUBOMY 1 CYNEpewMBOMY Tri00ali30BaHOMY
cBiTi. Came 3aBJSIKM IbOMY METOJY YIPaBIIHChKA AISUIBHICTD YABISETHCS BIIKPUTOIO
Ta HEPIBHOBArOMOIO CHCTEMOIO, 1110 30PIEHTYE MEHEKEPIB Ha BUBUECHHS KOMIUIEKCY
3BOPOTHHX 3B'SI3KIB, TUCUTIATUBHUX CTPYKTYP, HEIHIHHOCTI TOIIO.

BukopucTtaHHS CHUCTEMHOTO METOAY J103BOJISIE BHOKPEMUTH PSJ MiJICUCTEM
(cucteM HUXYOro pIBHS), fAKI JOCHIIKYIOTbCS aBTOHOMHO 3 ypaxyBaHHSIM
MOJIAJIBIIOTO Y3TO/XKEHHS 1UIeH KOXKHOT MIACUCTEMH 13 3arajlbHOI0 METOIO CHUCTEM.

OTxe, anrOpUTMH CUCTEMHOTO aHAII3Y:

1) 1eKOMIO3UIIISl CHCTEMHU,

2) aHaITi3 €JIEMCHTIB,;

3) BixOip 1 paHKyBaHHS (HaKTOPIB, IO BU3HAYAIOTH TOBEIHKY CUCTEMU;

4) po3poOka peKOMEHJIAIlli MI0J0 TMOKpalieHHsS (PYHKI[IOHYBaHHS CHUCTEMU
CKJIQJIOBUX OpraHizallii il mepeTBOpPEHHS.

[Ipu cucteMHOMY MiAXO/1 OPTaHi30BaHUX CUCTEM HEOOXI1THO BUXOJHTH 3 TOTO,
mo OyJb-sKa OpraHizailisi € CKJIaJHOI CHUCTEMOIO, KOKHUU 3 €JIEMEHTIB SIKOi Mae
CBOE IIJTI 1 XapaKTEPUCTUKH.

Cucrema siBisie cO00I0 CYKYITHICTh B3a€MOJIIOYMX €JIEMEHTIB, 110 CKIIAJAI0Th
co000 IUTICHE YTBOPEHHS, SIKE Ma€ HOBI BIIACTHBOCTI, BIJICYTHI B CKJIQJIOBHX Ii
€JIEMEHTIB.

I[luM TpHOM OCHOBHHMM BHJaM COIlIaJbHUX CHCTEM BIiANOBITAIOTh TPH
OCHOBHHMX BUJY MEHEIKMEHTY:

1) cormianbHO-TIOMITUYHUHN (aAMIHICTPATUBHUN MEHEHKMEHT);

2) corianbHO-eKOHOMIYHUHN (MEHEIKMEHT Y BUpOoOHUYiH cdepi);

3) comiaNbHO-KYIBTYpHUN (MEHEHDKMEHT Y HeBUPOOHUUiH chepi).

JlaHuii aHami3 J03BOJIUB BIA3HAUMTH, IO CHUCTEeMHUM MiAXia Brepiie OyB
3aCTOCOBAaHUM y TOYHUX HayKaxX 1 B TEXHII[l, CTaB 3aCTOCOBYBATHUCSl B YIpPaBJIiHHI y
1950-x pp. XX cromitTs.

CucteMHUN MIAX1J HAIIJIEHWH Ha aHali3 OyJb-sSKO1 YaCTUHHU YIIPABITHCHKOTO
OyTTd 13 3B’SI3KAaMU OTOUYYIOUOro cepenoBuila. [[onuibHUM € BBEACHHS lepapxii
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CKIaA0BHX (MIACHCTEM) Ta iX paHXyBaHHS: aHali3 CUCTEMHU 1 SK LUIOro, 1 fK
CYKYITHOCTI CKJIQJJOBUX; aHajl3 CHUCTEeMU SK JOMIHAHTH W TMIJICUCTEMHU SIK
CaMOCTIMHMX CKJIQJOBUX; YypaxXyBaHHS HEBU3HAYEHOCTEH 1 BHUIAJKOBOCTEH B
YOPaBIIHCHKIM CHUCTEMI; BUSIBICHHS 3aKOHIB 00’ €IHAHHS YACTUH B IIlJIe, Ta 3aKOHIB,
Kl BU3HAYalOTh XapaKTep CTPYKTYpPH, (PYHKI[IOHYBaHHS 1 3B’SI30K 3 yMOBaMH 1
cepefoBUIlleM (PYHKIIOHYBaHHS, TPAHUYHUX XapaKTEPUCTUK cucteMm. JluHamika
CUCTEMH Tiepef0avyae BUSIBJICHHS CITIBBIAHOIICHHS CTIMKOCTI 1 HECTIMKOCTI, IO
J03BOJISIE OYTH CUCTEMI BIAKPUTOIO /10 CBITY.

CucteMHUN TIiAX1J - HANPSIMOK METOJOJOT HAayKOBOTO JOCIHIKEHHS, B
OCHOBI SIKOTO JIGKUTbH PO3TJISA]] CKJIATHOTO 00’ €KTa K MUTICHOT MHOKMHHA. CUCTEMHUI
OiAXia — L€ TaKui MiaXid, y SKOMYy BCl CYCHUIbHI 3B’SI3KM 1 ONOCEpPEIKYBaHHS,
€JIEeMEHTH 1 CKJAJ0Bl CYCHUJIbCTBA, AEp>KaBU W ympaBiiHHA, QyHKLII 1 mpoOiemMu
peasnizanii oprasizaiii K €IMHOTO COLIaJIbHOTO OPraHi3My PO3IJIAIal0ThCS Yy BUTIIAI
B3a€EMOTIOB’ I3aHOTO I[LJIOTO.

CucTeMHUH MiIXI MOXKHA 3BECTH /10 HACTYITHOTO: MPU BU3HAYCHH] OpraHizalii
SK CUCTEMH, aHaji3 ii eJIEMEHTIB PO3MISAAEThCA 3 YpaxyBaHHSAM ii MICI B ILJIOMY;
HEB1I’EMHUM BiJ JOCTDKEHHS HMOr0 B3a€MO3B’S3KIB 13 30BHIIIHIM CEPEIOBUILEM,
OCKUTBKH 00’€KT YNpaBJIiHHS BUBYAETHCS K MIJCHCTEMa OUIBII BEIUKOI CHCTEMH,
chopmoBaHOi 00’ €JHaHHIM 00’ €KTa yMpPaBIIHHSA 13 cepeAoBUIIEeM. Mk CKIaJ0BUMU
YIPaBIIHCHKOT ~ CHCTEMH ICHYIOTh BIJTHOILICHHS B3a€MO3AJIEKHOCTI 1
B3aEMOMIANOPSIKYBAHHS, SKI BHUPAXKAIOTHCS B TOMY, IO 3MiHM abo0 Moaudikailis
OJIHOTO 3 IIMX CKJIAJ0BUX (€JIEMEHTIB) 3yMOBIIOIOTH IMEBHI 3MIHHM YCiX IHIIHX; B
YIPABIIHCHKIA CUCTEM1 MOKHA BUJIUTUTH 3aKOHOMIPHUN THI 3B’ SI3KY, 110 YTBOPIOE 1i
CTPYKTYpY, 5iIKa B CBOIO 4epry, 3a0e3mneuye CTiKICTh CUCTEMHU.

CuctemMHUN MAXig 10 OpraHizallii — 11e He CYKYMHICTb OyAb-SKUX IMPUHIIUITIB
JUISL YIIPABIIIHINIB, @ CIIOCIO MHUCJICHHS IO BIIHOIIEHHIO JIO OpraHi3allii i yrmpaBiIiHHS.
Po3yminHs TOTO, 110 Opraxi3alii pernpe3eHTy0Th CO00I0 CKIIaHI BIIKPUTI CUCTEMH,
SKI CKJIQJAalOThCs 3 JIEKUIBKOX IMIJICHCTEM, JOToMarae 3'scyBaTH, YOMY KOXKHa 13
TEOpil YMpaBIiHHSA BUSBWJIACSA MPAKTHYHO PAIIOHATBHOIO ISl TIEBHUX MeEX, TOOTO
aKIICHTYEThCS yBara Ha SIKiCh OJHIN IMiJICKCTEMI OpraHi3ailii: MoBeIiHChKI MaTTepHU
CUCTEMHU BUBYAIOTHCS COIIAJBLHOIO MIACHUCTEMOIO; IIKOJA HAYKOBOTO YIPABIIHHSA —
TEXHIYHUMH.

[Ipote x0aHA 3 CHCTEM CEpHO3HO HE 3aiimManacs BIUIMBOM CEpEOBUINA Ha
oprasizaiiiro, sIKy Cii mMojepHizyBatu un MoaudikyBatu (Pppani. modification Bifg
nat. modificatio — 3miHa):

1) BHECTH TPOrpecCUBHI 3MIHH, IO CIPUAIOTH NEPETBOPEHHIO BUPOOHUIITBA,
TEXHOJIOT1i, BUPOOJIEHOI MPOMYKIIii, CTBOPEHHIO TOKPAIMIEHOTO BapiaHTy YU HOBOIi
MOJEII;

2) yOpOBa/PKEHHIO BHUIO3MIHEHOI MOJEi YMOpaBIiHHA Ta OpraHizamiitHoi
KyJIbTYypH.

TakuM YHUHOM, CYTHICTh CHCTEMHOTO MIAXOAY OO aHali3y oOprasizamii sk
00’€KTa aJIMIHICTPAaTUBHOTO MEHEPKMEHTY 0araTo aBTOPIB 3BOJATH O HACTYITHOTO:

1) dbopmyBanHs 1uIeil 1 3’siCyBaHHSI iXHBOI le€papXii 10 MOYaTKy OyAb-iKO1
JUSITTBHOCTI, TTOB’A3aHO1 3 YIIPaBIIHHIM, OCOOJIMBO 3 IPUUHATTSAM Pilll€Hb;

2) JIOCATHEHHSI TOCTABJICHUX LUICH MpPU MIHIMAJIbHUX BUTpPaTaXx CTOCOBHO
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3ac001B MOPIBHSJIBHOTO aHANI3y aJIbTEPHATUBHUX LUISXIB 1 METOMIB, AOCATHEHHS
METH 1 3[1MCHEHHSI BIJIMOBIIHOTO BiI0OPY;

3) kuIbKicHa oOIliHKa (kBaHTU(IKallisl)) METH, METOMIB 1 3acO0IB iXHBOTO
JOCSITHEHHS, 3aCHOBaHa HE Ha YaCTKOBUX KPUTEpISX, a Ha IIMPOKIA 1 BCEOIYHIN
OI[IHI[I BC1X MOKJIMBUX PE3YyJbTATIB JISTIbHOCTI.

Crneundika CHCTEMHOIO MiIXO1Y A0 aHaJI3y OpraHizaliil BU3HAYAETHCS THUM,
10 BiH OPIEHTYE HA PO3KPUTTS IITICHOCTI 00’ €KTIB 1 MEXaHI3MIB, 0 3a0€3MEUYIOTh
Horo (QyHKIIIOHYBAaHHS, BHUSBICHHS PI3HOMAHITHUX THUIIB 3B A3KIB 00°€KkTa 1
3BEJICHHS 1X Yy €IMHY TCOPETUYHY KapTUHY.

CuctemMHuil miaxia nependayae BUALICHHS IMEBHOTO CHUCTEMOYTBOPIOIOUOTO
BUMIpPY, 10 3yMOBJIIO€ TOIIYK CYKYITHOCTI €J1€MEHTIB, MEPEK1 3B’ A3KIB 1 BIIHOIIEHb
MDK HUMU — i1 CTPYKTYpH.

OCKUIbKM CHCTEMa 3aBXKJU 3HAXOJUThCS Y TMEBHOMY CEpPEIOBHIII, TO
CUCTeMHHMM miaxig (ikcye T 3B’S3KM 1 BIAHOCHMHU 3 OTOUYCHHSAM. ToMmy 3aBAsKH
CUCTEMHOMY IJIXOAY CTajl0 MOXJIMBUM BpaxoOBYBaTH, 11O Oyab-fiKa CHUCTEMa €
IMIJICUCTEMOIO 1HINOI, OLIBIIOT CUCTEMM, 1 HAaBHAKU - MICTUTh MEHIII ITIACHCTEMH
(eemenTH), SKI B 1HIIOMY KOHTEKCTI MOXYThb pO3TJSIATACS SK CHCTEMH.
OOOB’S3KOBUM JIJISI CUCTEMHOT'O TIAXOAY € PO3B’S3aHHS NPOOJEMU BH3HAYCHHS
BJIACTHBOCTEH Iijjoro (CHCTeMH) Ha OCHOBI BJIACTHBOCTEH €JIEMEHTIB, a
BJIACTUBOCTEH €JIEMEHTIB — Ha OCHOB1 XapaKTePUCTHK IILJIOTO.

CyTTeEBI BIIACTUBOCTI CUCTEMH BHM3HAYAIOTHhCS HE CTUIBKM BIIACTUBOCTSIMU
CYKyImHOCTI I  €JIEMEHTIB, CKUIbKH BJIACTUBOCTAMHU I CTPYKTYypH,
CUCTEMOYTBOPIOIOUMMHU 3B’ sA3kamMu 00’ekta. [Ipu po3risial comiadbHUX CHUCTEM
NOTpiOHO TaKOX JOMYCKaTH, HASABHICTb y HUX IMEBHOI MHOXWHHU 1HIWBIIYaJTbHUX
XapaKTePUCTUK, OCKUIBKH COLI1alIbHI CUCTEMH, K MPABHUIIO, € CAMOOPTaHI3YIOUUMHU.

CucteMHUM MmMAXiT B aJAMIHICTPAaTUBHOMY MEHEKMEHTI 00O0B’S3KOBO
nepeadavae 3°sCyBaHHS NPHUHIUINB l€papXii eJIeMeHTIB cucTeMu, (GopM 0OOMiHY
iH(pOopMaIIi€er0 MK HUMH, CIIOCOOIB iX B3a€MOBIUIMBY, (DYHKI[IOHATLHOI KOOPAMHAIIT
[TICHUCTEM.

5.5 ®opmyBaHHS OopraHizaiiifHOI KyJIbTypH OpTaHi3aIlii

Opranizaiiiiina KyJabTypa HaMU pPO3TISJAETHCS SK CKJIQJHE IIiie 3 JBOMA
OCHOBHUMH IT1ICHCTEMaMH:

1) «<HOpMaTUBHO — CEMIOTUYHAY;

2) MatepianbHO — JCHOTATUBHAY.

Cucremunii a00 UTICHUH TIAX1T Ma€ CBOI BUTOKH y PO3MOBCIOKEHHI KITIMATy
oprasizaiii sK IHTETpaJIbHOI XapaKTEPUCTHUKH Ii cepefoBHINa, HAOOPy 00'€KTHBHUX
BIIACTUBOCTEH opraHizaiii (00'em, GopmanpHa CTPYKTypa, CTHIb KEPIBHHUIITBA, I
oprasizaiii), TMCHUXOJIOTIYHOTO cepeoBuIla (CyO0'€eKTUBHI Bpa)X€HHS CHPUMHATTS
oprasizaiii 3 00Ky il IpaI[iBHUKIB).

Hinicanit minxig a0 ¢GopMyBaHHA OpraHizaliiHOI KylnbTypu BKIodae 10
XapaKTePUCTHUK:

1. YCB1JIOMJICHHS ce0e 1 CBOTO MICIIs B OpraHizariii,
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KOMYHIKallli{Ha KyJbTypa 1 MOBa CIUJIKYBAHHS;

30BHINIHINA BUTJISAT, OASAT 1 Apec-Ko1 Ha poOoTi;

3BUYKH 1 TPAJIHUIIIT;

YCBIJIOMJICHHS 4acy, BIIHOILIEHHS 10 HBOTO 1 HOr0 BUKOPUCTAHHS;
B32EMOCTOCYHKHU M1X JIFOJIbMU;

Bipa B II[OCh 1 BIIHOIIIEHHS 10 YOTOCh;

I[IHHOCT1 1 HOPMU,;

MPOILIEC PO3BUTKY MpalliBHUKA 1 HABUCHHS;

0. TPYJIOBa €TUKA 1 MOTHBYBaHHS.

Opranizamiitny  kyaetypy D.P. (Kmakxon 1 ®.JI. Crpombex) MoxxHa
OXapakTepu3yBaTU AK HaOlp MNpaBWi 1 NPUHOMIB; MPaBWJI BHUPILIEHHS MpoOJeM
30BHIIIHBOIO IPUCTOCOBYBAHHSA 1 BHYTPILIHBOI 1HTErpallii MpaliBHUKIB, IPaBUII, 110
BUTIpaBaIN ce0e 1 110 MIATBEPIUIN CBOIO aKTYyaIbHICTb.

E. llTeitn 3anmpononyBas ii po3riisiaty Mo TPbOX PIBHAX:

1. CUMBOJTIYHHMIA BKJIIOYAE: CIIOCTEPSIKCHHS TTOBEIIHKY, MOBY, Taclia;

2. «MOJBEPXHEBUI» — BUBUEHHIO MIIJAIOTHCS I[IHHOCTI 1 BIpyBaHHA,
0 PO3JUISIIOTHCS BIPYBAaHHSIMHU OpraHizailli, BiIMOBIIHO 10 TOTO, HACKUIBKU IIi
I[IHHOCTI B1I00pa»arThCsl Y CHMBOJIaX 1 MOBI.

3. «TIIMOMHHUKY» — BKIIOYae 0a30Bl IIOJIOKEHHS, SKI BaXKO
YCBIJOMHUTH HaBITh CAMHM YJIEHAM OpTaHi3allii; 1€ MPUXOBaHl1 1 MPUHAMAIOTHCS Ha
BIpYy MPOIIO3UITIi HANIPABJISIIOTH MOBEAIHKY JIIOJIeH B opraHizarlii.

Cy0'ekTBHA OpraHizailiiiHa KyJbTypa BHHUKAE 13 3pa3KiB, IO PO3ILISIOTHCS,
IIPOIIO3UITIN, BIpU Ta OYiKYBaHb, TPYMOBOTO CIIPUUHSTTS OpraHi3aIlifHOrO OTOYCHHS
3 WOTO I[IHHOCTSIMU, HOPMaMU 1 pOJIAMH, 1CHYIOUMMH 330BHI1. CIO/IU BKJIFOUAIOTh Pl
€JIEMEHTIB «CHUMBOJIIKW», OCOOJMBO 1i JyXOBHOI dYacTHHHM: Midu, icTopii mpo
opraHizaiito Ta ii JifepiB, opradizaiiiai Tady, oOpsau 1 pUTyad, CIPURHATTS MOBH
CIUIKYBaHHS 1 racer.

Cy0O'ekTBHA oOpraHizaiiiHa KyJbTypa CIYI'ye OCHOBOKO (opMyBaHHS
YIPABIIHCHKOT KYJIbTYpPH, TOOTO CTHJIIB KEPIBHUIITBA 1 PIMICHHS KEPIBHUKAMH
npoOjeM, iX moBeAiHKH y IiioMy. OO'€eKTHBHY OpraHi3aliifHy KyJIbTypy 3BHUYANHO
MOB'SI3YIOTh 3 (PI3MYHUM OTOYEHHSIM, CTBOPEHHM B OpraHizamii: cama OymiBis 1
JU3aiiH, MICIIe PO3TAIllyBaHHs, YCTaTKyBaHHsS 1 MeOli, KOIbOpU 1 00'€eM MpocTopy,
3py4HOCTI, Kaderepid, KIMHATH NPUIOMY, CTOSHKH s aBTOMOOUmB.. Bcee 1ie
BiloOpakae IMIHHOCTI, SKUX JOTPUMYETHCS JaHa OpraHizallisi. Xo4ya oOHJIBa acTICKTH
OpraHizaimiifHOi KyJbTYpH BaXJIMBI TMPHU aHaIi3l Opraxizaiii, ange Ccy0'€KTUBHUN
aCIEeKT CTBOPIOE OUIbIIIE MOKJIMBOCTEH ISl 3HAXOJDKEHHS Crennu(ikd KOHKPETHHX
opraHi3artim.

Hns  Toro, mo0 3po3yMiTH 3MICT 1 JWHaAMIKy KYJIbTYypH, HEOOXITHO
chopMyBaTi MOJENb OPTaHi3aliifHOI KYJIbTYpH, J€ 3al04aTKOBAHO BUHUKHEHHS 1
30epexeHHsT 0a30BUX YSIBJICHb, OCKUTBKH KYJbTypa 3adilla€ BCi aCMEKTH ICHYBaHHS
rpynu. [lpomec ¢dopMyBaHHS KyIbTYpU iIEHTUYHUI TMPOIECY CTBOPEHHS Camoi
IPYINU, OCKUIBKM Ba)XJIMBUMHU € XapaKTEepH1 JUIsl YYaCHUKIB Tpynu oOpa3 AYMOK,
MO, BIAYYTTS 1 IIHHOCTI, $KI € HACIIAKOM KOJEKTUBHOTO JOCBIAY 1
KOJICKTUBHOTO HABUAHHS, BUPAKAIOTHCS Y CUCTEMI MPUHHATUX TPYIIOI0 YSIBICHbB, SKi
CKJIaJIal0Th CYTHICTh OpraHi3aliitHOT KyJIbTYpH.

RO©oONO A WN
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[linTpyMKa BUSIBICHHSI KYJbTYPHUX YSBJIEHb 1 OUIKYBaHb Yy IpPEICTaBHUKIB
IpyHu AETEPMIHYETHCS HACTYITHUM:

1. KynpTypa € cucTeMor0 KOJNEKTUBHHMX YSBJIEHb, SIKI MOBHUHHI OyTH
ICTUHHUMH 1 HaJIMHUMU.

2. KoHTekcTyanbHl 3Ha4eHHS KYyJbTYpPHHMX YSBI€Hb MOXYTb OyTH
MOBHOIO MIPOIO YCBIAOMJIEHUMH TUIBKH JIFOJIBMH, L0 HAJIEKATh 10 AaHOI KYJIbTYPH.

3. UneHu oprasizauii MOXYTb YCBIJOMJIIOBATH 1 BUPaXaTH YSABIICHHS,
3 SIKUX CKJIaJIa€ThCsl OpraHizalliiHa KyJbTypa.

4. UneHu oprasizauii MOXYyTb YCBIJOMJIIOBATH 1 BUPAXaTH YSABIICHHS,

3 SIKAX CKJIQJIAa€ThCs OpraHizalliiHa KyJabTypa, MpoTe, MPHU I[bOMY BOHHU MOTPEOYIOTH
CIIPUSIHHS TIOMIYHUKA / KOHCYJIbTaHTA.

5. Jlesiki KybTYpHi YSBJICHHS MOXKYTh CIIPUHMATHUCS SIK YUHHUKH, 1110
CHPUSIIOTH JOCSITHEHHIO CTPATEriYHUX OpraHi3alliiiHuX HiIeH.

6. HoBa oprauizamiiina mnpakTuka Moxke OyTH TOXIIHOK BiX
KyJbTYpH, sika chopMOBaHa B OpraHizaitii.

7. ba3oBa mapagurmMa KyJabTypud MIHSETBbCS YKpall pigko, TMpoIeC
TaKUX OpraHi3aliifHUX 3MiH 3BHYAWHO PO3TIATYETHCS HA OaraTto pokia.

KynbTypy MOXKHa PO3IUTATH HA TaKi THUIIN:

1. AnanTuBHa / TMIANPUEMHUIIBKA KYJIbTypa — CTBOPIOE 1 MIATPUMYE
HOpPMHU 1 MEPEKOHAHHS, K1 MIBUILYIOTh YMIHHS Ooprasizaiii, GOpMyOTh BIINOBIIHY
peaxiilo Ha CHUTHAJM 30BHIMIHBOTO cepefoBuina. [lpukinagom amantuBHOi /
HIATPUEMHULIBKOT KYJIBTYpH € KyJIbTypa OpraHizallii, B sKid BHCOKO I[IHYIOThCS
1HAWBIIYyaabHA 1HII[IATUBA 1 3aMIOB3ATIUBICTb.

2. Kynbrypa cTpareriuHux Iijied XapakTepu3yeThcs OadeHHSIM
CTpaTeTiuHMX IIIJIed opraHizamii Ta akIEHTOM Ha JOCSATHEHHI NMPOMDKHHX IIiIeh
(mpuOyYTKOBOCTI, MPOJAXiB), IO JOIMOMAraroTh BUKOHYBAaTH OCHOBHE CTpAaTETiduHE
3aBaanHsa Gipmu. KynpTypa cTpareriunux mijied 1 BigoOpakae mayx 3maraHHs i
OpIEHTAIIII0 HA OTPUMAaHHS MIPUOYTKY.

3. KimanoBa kynbrypa. DOKycyeThCs Ha 3allikaBleHIM ydacTi B
3araJjibHii CIpaBi BCIX WICHIB OpraHi3ailii, Ha O4iKyBaHHSX, 1110 BHJIKO 3MIHIOIOTHCS
BIJIHOCHO HAaBKOJIMIITHBOTO CEPEAOBHUINA. Y KIAHOBIM KYJIbTYpl YpPaxOBYHOTHCS
noTpeOu TPAIiBHUKIB, 3aJ0BOJICHICTh SKUX PO3TIIANAETHCA SK KIOY J0 YCHIXY
oprasizamii.. 3agydeHa y 3arajbHy CIpaBy 3alliKaBJICHICTh CTBOPIOE BIAUYTTS
BIMMOBITAIBHOCTI 1 MPUYETHOCTI IO TOTO, IO BiOyBa€ThCs, Ta 30UIBITYE BiAAAHICTD
MpaIliBHUKIB Opraxi3aiii.

4, bropokpatnuna xynerypa. IligTpumye cucTtemMaTHUHHWA MiAXim A0
BeJleHHs cripaBu. [Ipu TakoMy THIII KyJIbTYpU CUMBOJIH, 3pa3Ku IS HACTIAyBaHHS 1
[EPEMOHIT MIATPUMYIOTh 1X BaroMiCTh /I JOCATHEHHS IUIeH opraHi3ailii CriBImpaii,
MIITPUMaHHS TpaguIlid 1 BIAMOBIIHOCTI 3aTBep pKeHIM momituii. Opranizamii 3
MOII0HOI0 KYJIBTYPOIO JOCITAIOTh YCHIXY 3aBISIKU XOPOIIIii BHYTPIIIHINA 1HTErparii i
paIioOHATBHOCTI.

d. CwibHa KylnbTypa Ta oOpraHizamiiHi cyOkyiabTypu. CusbHa
KyJbTypa OpraHizallii MOXe HaJlaBaTu MOTYXHY 10 Ha pe3yibTaTu ii podortu. ITig
CUJIOI0 KYJIBTYPH MA€ThCS Ha yBa3l Mipa 3roJiyd opraHizallii Io40 3HaYeHHS ACIKUX
crieniIYHUX I[IHHOCTEH. SIKIIO BCl WiI€HWM OpraHizallii CXWJIbHI, IO Il I[IHHOCTI
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BaYKJIMBI, KyJIbTypa CUJIbHA 1 31aTHA 00'eqHATH MpalIBHUKIB. JlJI1 CUIBHOI KyJIbTYpHU
3BHYAaHO XapaKTepHE IIMPOKE BUKOPHCTOBYBAaHHS LIEPEMOHIM, CUMBOIIB, 00pa3iB
JUISL MATPUMKH IcTOpi 1 racen. KynbTypHI IIHHOCTI 30UIBIIYIOTH BiJIJAHICTh
MpaIiBHUKIB I[IHHOCTSIM, SIKI OpraHizailisi xo4ye y ceOe 3aTBEpIAuUTH, a MEHEIKepu
HAJAI0Th BEJIUKY yBary BiI00Opy CHIBPOOITHUKIB iX COLaJIbHIN MIATOTOBIII.

CyOkynpTypu BigoOpa)kaloTh IIHHOCTI, IUIl 1 CIIOCOOM MHCJICHHS, 3arajibHi
JUIsl 4ieH1B KoMaHIu. [lepeBaxarouuM TUIIOM B OpraHi3allii € KyJbTypa CTpaTeriuHuX
3aBlaHb, Yy PE3yJbTaTl YOro OKpPEeMi MIAPO3AUIM MPOSBISAIOTH MPU LBOMY PUCH
aJanTUBHOI MiIMPUEMHHULIBKOI, KIIAHOBOi 200 OIOpPOKPATUYHOI KYJIBTYP.

5.6  ®opmyBaHHS  KOHKYPEHTOCIPOMOXHOI  KOHIIENIli  yNpaBJIiHHS
OpraHizaIisiMH SIK CKJIaJHUMHU COLIAIbHUMU CUCTEMaMU

B ymoBax ictoTHOi TpaHcdopmallii CBITOYCTPOIO 3MIHIOIOTHCS 1 YUHHUKH, 110
BU3HAUYAIOTh YCIIX MPOCYBAHHS OpraHizaiiil mo muisxy 10 HUGPOBOro CyCHUIbCTBA.
CporojiHi po3BUTOK OpraHi3alliii BUMarae y3roJi>K€HHs 30BHIIIHBOTO 1 BHYTPIIITHBOTO
NOTEHIIaNIIB KpaiHW, BUPIMICEHHS MpoOJieM 1 peami3aliio MOXIMBOCTEH SK Yy
BHYTPIIIHbOCUCTEMOMY, TaK 1 30BHIIIHBOMY CEpEIOBHUIIAX, JOCIIIHKEHHS €JIEMEHTIB
CKJIaJTHOI CTPYKTYpU Opraizailiid, mo tpancpopmyrorscs. HeobxinHo 3abe3neuntu
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh 1 O€3IMeKy pO3BUTKY OpraHizaiiii mo BCid TpaekTopii
PO3BUTKY JUIsl JOCATHEHHS TIAHOrO 1 Kpamoro MaiOyTHhOro YkpaiHu. Po3BUTOK
opraHizailii, sik 1 KOHKYpeHI[isl € CKIIQJIHUMH TpoIecaMu, JUId TpaHchopmMallii siKkux
NOBUHHI TpaHC(POPMYBATHUCS €JIEMEHTH, 1110 0 HUX BXOJATh. AJle IJisl IbOTO MOBUHHI
Oytu cpopMoBaHi 1Tl 1 MEXaHI3MH, MPOCTIAKOBaHA KOPEJISIliA MK KOMIIOHEHTaAMU,
110 GOPMYIOTh €TMHOIUTICHY KOHIIEIIIIF0 PO3BUTKY OpraHi3allii.

Po3BuTOoK  opramizamiii  SK CKJIQJHA  COLIAJIbHOGKOHOMIYHA  CHCTEMa
BU3HAYAETLCA y TEXHOJOTIYHOMY, CEKOHOMIYHOMY, IHHOBAIlIMHOMY BHUMIpax y
BUTJISI CKJIQTIHUX (POPM KOHKYPEHTHOTO MApTHEPCTBA, CIEKTPHU B3a€EMOBITHOCHH
SKUX € HaJI3BUYalHO JUHAMIYHUMH. 3MIHH, IO BiIOYBAIOTHCS B yMOBax MU(GPOBOTO
CYCIIUJIbCTBA, Yy BCIH CYKYMHOCTI c(hopmMyBanmM «BEIWKi NaH1» EKCIIOHEHIIaJbHOTO
PO3BUTKY JUIS OpraHi3amiii siKi TPUHIMIOBO 3MIHIOIOTh YMOBH HAyKOBO-
TEXHOJIOT'1YHOTO Ta COIIaTbHO-EKOHOMIYHOTO TIPOrpeCy.

CporosiHi B yMOBax HH@pOBoro CyCIIIbCTBA B YKpaiHi OOMEXEHHSIM BHCTYIIA€
AK 00’€M JIOCTYNHOI MaM’ATi, TaK 1 MPOAYKTUBHICTh 1H(OPMAIIHHUX CHUCTEM
oprasizailiif, B SKMX II¢ HE Yy JOCTaTHIN Mipi copMoBaHi iH(OpMaIliiHI CUCTEMHU.
CrporojHi y cBiTi opMmyeThess HOBa UeTBepTa mapaaurmMa mpoOMHCIOBOI PEBOIIIIONII,
0 BIAMOBIa€ TPHUHIMIIOBOMY POCTY 3HA4YeHHS UU(PPOBUX  TEXHOJOTIMH,
KOMIT FOTEPHUX CHCTEM, COIIaJbHUX TEXHOJIOTIH, B3aEMO3B’ 3Ky TI100aIbHOTO CBITY
Ta B3aEMOJIi 1H(POPMAIIHINX HAYKOBHX pPECypCiB, IO BUMArarOTh MiJBUIICHHS
¢ POBOTO pecypcy opraHizaliil.

[cToTHHX 3MIH Ha0yBae y 3B’SI3Ky 3 TpaHCPOpPMAIIHHUMHU MPOLECAMH MEePEeXiJl
rpynu KpaiH Ha PO3BUTOK, 1[0 Oa3yeTbCsd Ha IHHOBAIisAX. Buauisitorbes crajii
PO3BUTKY KpaiH 3 (paKTOPHO-OPIEHTOBAHOI €KOHOMIKOIO Ta €KOHOMIKOIO Ha OCHOBI
e(eKTUBHOCTI Ta IHHOBAIlld, 110 PO3BHUBAIOTHCS B opraHizamiax. CborogHi y
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BIAMOBIAHOCTI 3 (OpPMYBaHHSM TJIOOQJIBHUX JIAHIIOTIB  JIOJJAHOI  BapTOCTI
BU3HAYAJIbHUMH BHUCTYTNAIOTh MOYKJIMBOCTI HAYKOBOTO, TEXHOJOTIYHOTO, COIliaIhbHO-
€KOHOMIYHOI0, HIU(PPOBOTO PO3BUTKY.

CBIT CbOro/IH1 TMEpEeX)UBAE MPOMUCIOBY PEBONIONIIO 1 GopMye mepexia A0
«uHPpPOBOi E€KOHOMIKW». Y 3B’S3Ky 3 LUM Iependadaerbca 3MiHa 0a30BHX
ditocopchkux 3acaj OLIHKA KPUTEPIiB, HAa OCHOBI SKUX BIJOYBA€ThCA OIIHKA
CUTYyallil, aHaJli3 CUCTEMH IOKA3HHKIB, 3MIHU SIKAX JO3BOJISIIOTH TOBOPUTH IIPO
M(ppOBOI €MOXH.

B ymoBax nepexoay 10 nu@poBOi €noxy NOBUHEH BiAOYTHUCS Mepexia HAa HOBY
INIMOWHY HAyKOBOTO 3HAHHS, SK€ (OPMYEThCS 3aBISKH TPACHIUCITUILTIHAPOTO
niaxoay. ¥ CycniibCTB1 KpU3a CKIAIHOCTI MPUBOAUTH 10 (hOPMYBaHHS TYpOYJIEHTHOT
C€KOHOMIKH, sIKa CBITYUTh IMPO T€, IO KEPIBHUKWA HE BOJIOMIIOTH aJeKBAaTHUMHU
npuiiomamu Agile-ynpasiiHHsg SK CKJIaJHUM COLliaTbHUM (eHoMeHOM. Yce e
CBITYUTH IPO T€, L0 BIACYTHI HEOOXIAHI IHCTPYMEHTH AJii pOOOTH 3 CKIATHUMHU
CUCTEMaMHU, a PIIIeHHS YacTO MPUUMAIOThCA Ha OCHOBI 1HTYIilii. Cy4acH1 crpornieHi
MOJIeJIi YIIPaBIiHHSA «CTapifOTh» JO0 MOMEHTY iX CTBOPCHHS, a CKJIAJHICTh HE
BIJINOB1/1a€ MOTOYHOMY MOMEHTY Ta IIBUIKO3POCTAIOYiM CKIAHOCTI CBITY.

HeoOximHO BIAMOBUTHCS BiJ TpagWIIMHOI BHCOKOI MIpU pEayKIlii, sKa
NaHyBaJia y TPaJAMIIIHHUX cUcTeMmax yrpasiinHsa. [Ipu dopmyBaHHI HOBUX Mojeeh
YIPaBIIHHA K CKJIAJIHUX aKTUBHUX CUCTEM HEOOX1JIH1 OaraToMo/IelbHI KOMILJIEKCH 3
BUKOPUCTaHHSIM HEUPOHHUX Mepex, poboToTexHiku, 3D-apyky, mITy4HOrO
IHTEJIEKTY Ta MOSBU HOBUX MPOPUBHUX UPPOBUX TEXHONIOTTH. 3 KOKHOIO TOMUIKOIO
30Ha MOKJIUBUX PIII€Hb 3MEHITYETHCS, & CKIAIHICTh 30UTBITYETHCS 1, HMOBIPHICTH X
HAXO/PKEHHS 3MEHIIyeThes. [licis MeBHOro KpPU30BOTO TMOPSATYHKY CHCTEMH Ta
BIJTHOBJICHHSI 11 CTIMKOCTI HEMOXJIMBUM € TEepeXi] Ha HOBUM PIBEHB CKJIATHOCTI.

[IIBUAKOIIMHHI TPOLIECH BUMArarTh CTBOPECHHS CIICIIAIBHOTO IHCTPYMEHTY
yOpaBIiHHA Ta JOCSATHEHHS I1HINOT TJIMOMHM 3HAHb 1 IIBUAKOCTI JOCIHIIKCHHS.
Po3BuTOK METOAMK Ta I1HCTPYMEHTApilO MOCHIIKEHHS CKIAIHUX YIPaBIIHCHKHUX
CHUCTEM B yMOBax IHU(POBOro CYCIUIbCTBA YCKIQIHIOETHCSI. Po3BHHYTI KpaiHM Ha
CHOTOJIHIIIHIA JIeHh CPOPMYBAIM CUCTEMY MIKHAPOJIHUX CTaHIAPTIB, Y SIKI BXOJAUTH
Ours 40 THC. JOKYMEHTIB, sKi OcBoeHi kpainamm €C. B ymoBax mmdpoBoro
CYCIIUTbCTBA BiOYyBa€ThCS 3MiHA OCHOBHOTO THITY Karitaay — wicie (iHaHCIB
3aiiMarOTh 3HAHHS, 3POCTAa€ pOJb JIIOJAUHMU SK JDKeperda Ta HOCIT HOBOTO
IHTEJNIEKTYyalIbHOTO KamiTany. BigOyBaeTbcsi mepexil 10 KOTHITHBHOTO PO3BUTKY
CKJIQHUX COIIAJIbHUX CUCTEM Ta YyMpaBliHHS HUMHU Ha OCHOBI HOBUX HU(PpOBUX
TEXHOJIOTIH.

[Ipote ¥ po3BUHEHI KpaiHW MOKH IO HE TOOJATN BEIUKI BUKIWKH, a JIF0Ya
CUCTEMa YMPABIIHHS «TAaCUTh» TUTBKU KPH3H, SKi CHOTOAHI CKIAJAIOTh CYTh peaiil
nangemii COVID-19. ®akTudHO BeCh Meil Yac €eKOHOMICTH BUBYAJIM HE €KOHOMIKY, a
ICTOpII0 YMPaBIIHCHKUX TOMWJIOK, TOMY CBOTOJHI 3pOCTAa€ SKICTh PINICHD, IO
MPUINMAIOTBCS, TaK SIK MPOCTI PIICHHS 7S CKJIAJHUX CHUCTEM HE CIPaIlbOBYIOTb.
[Tornubnennst rnobanizaiii Ta HUPPOBOI E€KOHOMIKM TMPUBOJIUTH A0 TI00AIBHOI
TINEPKOHKYPEHIIll, TMOsABl CKIaAHUX (OPM KOHKYPEHTHOrO TMapTHEpPCTBA 3
Herepen0ayyBaHOK TMEPIOJAMYHICTIO. 30HAa MOXKJIMBUX OJIATONPUEMHUX PIIICHBb
3BYXKYETHCSI, EKOCUCTEMH BTPAYaIOTh CTIMKICTh, MAallOyTHE CTa€ HEBU3HAUCHUM.
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VY Bciil CyKymHOCTI BUPIIIEHHS NPOOJEM 1 MOXJIMBOCTEH PO3BUTKY 3pOCTAE
HEOOXIAHICTh 3a0€3MEeUYEeHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI 0€3 3arpo3, a TakoX Mae
MiCLIe OOMEXEHICTh Yacy, Ha IpPOTA31 SIKOro HEOOXITHO MEPEUTH Ha HOBY MOJEIb
(TpaekTopit0) 1HHOBALIIMHOTO PO3BUTKY KpaiHu. Bce e 3yMOBIIO€ Haa3BHYalHY
aKTyaJIbHICTh PO3POOKH CUCTEMH IMPOMO3ULINA IOJO0 CTPATEri4HOrO PO3BUTKY Ta
peryJloBaHHS ~ HAyKOBOI, HAyKOBO-TE€XHOJOTIYHOi, UHUQPPOBOI, IHHOBAIIHHOI
TISUTBHOCTI.

HeoOxigHi HOBI rjo0ainbHl KOHKYPETOTOCHPOMOXKHI IHCTPYMEHTH Ta
MEXaHI3MU YIPABIIHHSI B YMOBax LHU(POBOro CyCHuIbCTBA, AKI MOBHUHHI BUBECTU
oprasizaiii Ha nepegoBuil pyoixK iX po3BUTKY. Cepell HUX — TEXHOJIOT1i yIpaBIiHHSA,
III0 € OCHOBOIO CBITOBOTO ITM()POBOTO PO3BUTKY Ha OCHOBI ()OpMyBaHHS KOTHITUBHHUX
YMOB 1 KOTHITUBHOI mpaill. Hemonyctumum € HOBUI LU(POBUN PO3PUB HA OCHOBI
IHTEJEKTyalbHUX 1H(OOPMALIHUX TEXHOJIOTIH, IO HAIUICHI Ha BHUIEpEIKArOuuin
PO3BHUTOK.

[IpoTe opranizartii e He TOTOB1 IPUHUHATH HOB1 3HAHHS 1 TEXHOJIOT11, OCKUIbKU
BOHHM 3arpoXylOTh CaMOMY ICHYBaHHIO JOJuHU. HeoOXimHO TiepeBU3HAYNTH
TPAEKTOPli PO3BUTKY OpraHizaiidi 3 TOUYKH 30py 30epekeHHS 1 3a0e3nedyeHHs
CTAOUTBHOCTI JKUTTS KOXXKHOI JiroguHU. ChOTOJIHI OpraHizailii MOBHHHI 3aKJIACTH
OCHOBU VYNPABIIHHSI MalOyTHIM, a JMJIg LbOTO CIiI PO3POOUTH IHCTPYMEHTH
YIPaBIiHHS CKJIaJHUMH COLIIAIBHUMH CHCTEMaMU. 3a AOMOMOTOI0 HOBO1 1H(opMmalrrii,
sSKa HEJIHIMHO 3pocTae, ciix cpopMyBaTH HOBI MOJENIl Ta TinmoTe3n. MokHa
MPUITYCTUTH CUTYAIliF0 BUOYXOBOT'O XapakTepy pocTy iHdopmarlii, 3HaHb 1 TU(PpoBUX
TEXHOJIOT1H, 1110 JOTIOMOXYTh MOSCHUTH HOB1 MOJIEJI CKJIAIHOCTI CBITY, MOXKJIHUBOCTI
dbopMyBaHHS CHCTEM TJIOOQJIBLHOTO MOHITOPUHTY, MOHITOPUHTY I1HHOBAIIIH,
JUSTTBHOCTI MPOBITHUX ITU(PPOBUX OpraHizallii.

[Tepm 3a Bce - 1e THYYKHMH IHTEPAKTUBHUN MIAXiaA 10 BUOOPY KPUTEPIiB 1
BHU3HAYCHHS IMOKA3HMKIB OLIIHKH IISUIBHOCTI OpraHizarlii :

1) 30BHIIIHI Ta BHYTPIIIHI 3MIHW TPUBOAATH JO 3MIHU 3HAYEHHS YHCICHHUX
YUHHUKIB BIUIMBY, a IMOPOTOBI1 SIBHINA CBiYaTh PO IMPHUHIIMIIOBI 3MIHH MEXaHI3MIB
B3a€EMO/III;

2) TOWYK TPUYUH BIAXWICHHS TMapamMeTpiB y KOHTEKCTI MOJIENeH, o
MIPUUMAIOThCS;

3) iHTEerpaJibHHI pIBEHb OIIHKH PHU3HKIB, SKI BPaxOBYIOTh MEPEPO3MOALI
PHU3UKIB, TaK K (parMEeHTapHI TOPOTH HE CIIPAI[LOBYIOTb.

CyugacHi oprasizarii € HaJI3BHUYalHO CKJIATHUMH, SKIi MAlOTh CBOi IMPOEKIIIT —
MaTepialibHy, BIpTyalbHYy, HIyXOBHY, TBOpdy. Bci mpoekiii opraHizamii €
0aratopiBHEBUMHU, MYJIbTUMEPESIKEBUMHU Ta MYJIbTHATCHTHHUMH, TOMY MPHU iX aHai31
CIiJT BpaxOBYBAaTH €TaMH IX >XUTTEBOTO IHUKIY, TOJIXPOHHICTh (HAJICXKHICTH 10
PI3HOTO €KOHOMIYHOTO Yacy) areHTIB BIUTMBY Ta T€TEPOXPOHHICTH (PI3HOTEMITOBICTH)
X 3B’S3KiB.

BaxnuBoto yMoBOI0 (hopMyBaHHSI HOBO1 apaJUrMu YIPAaBIIHHS OpraHizalii €
CTBOPEHHSI 1 3aCTOCYBaHHSI MeEpekeBUX IIaTGopM st (OpMYBaHHS TMPOEKTIB
PO3BUTKY, OIIIHKM €(EKTUBHOCTI 1 PU3UKIB, a TAaKOX PEryJIOBAHHS 3B’SI3KIB MIXK
€KOHOMIYHUMU c(epaMu HAayKH, TEXHOJOT1M Ta 1IHHOBAI[IH, 110 BXOMASTh Y CUCTEMY,
Ta MOBUHHI ()OPMYBATUCA SIK KOHKYPEHTOCIPOMOKHI Ta u(poBl. s 1ocArHeHHs
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KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI oprasizaiiu HEO0OX1THO CTBOPUTH
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHY  KOHIICTI[II0  yOpPaBIIHHS  CKJIAJHUMHU  COLIaJbHUMU
CUCTEMaMU B YMOBaX ULU(PPOBOrO CyCHUIbCTBA, PO3POOUTH 1 peanizyBaTu
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHI KpUTEpli, CTBOPUTH HOBI METOJUKH Ta IHCTPYMEHTapii
JOCHIKeHHST UU(POBUX CUCTEM, pO3pOOUTH CTpaTerii po3BUTKY Iu(poBi3alii Ha
MEPCHEeKTUBY AJIA KOKHOI OpraHi3arii.

5.7 CyuacHa mapaaurMa aaMiHICTPaTUBHOTO MEHEIKMEHTY Ta ii BIUIMB Ha
IHHOBAI[IMHUN TUI PO3BUTKY OpraHizailii

CydacHa mnapaaurmMa ajJMIHICTPaTMBHOTO MEHEIKMEHTY Ta 1i BIUIMB Ha
IHHOBAI[IMHUN TUN PO3BUTKY OpraHizaliii BHBUYAIOTHCS HAa MeXi 0araThbOX HayK —
MEHEDKMEHTY, Tcuxojorii, ¢inocodii ynpaBimiHHs, Quiocodii  ympaBiIiHHSA
nepcoHanioM, KoHuikTosorii. BunisieHHs npeaMera JOCHKEHHS aJMIHICTPAaTUBHOT
napajurMd MEHEIP)KMEHTY B YMOBax IU(POBI3aAIliil SBISAETHCS AOCTATHBO CKIIATHOIO
HAyKOI0, TOMY IO y SIKOCTI 00’€KTa B HiM pO3rIsAaroThCsi Oylb-sKi MaTepialibHi,
IHTENEeKTyallbHI, 00’ €KTUBHI, CYO €KTHBHI 1 3MilllaHI TPOLECH 1 CUCTEMH B

opraﬂlsauu
OcHoBa BH3HA4Y€HHS 1 YABJICHHA IIPCAMCETA }IOCJIIJI}KGHHSI a)IMlHICTpaTI/IBHOI
nmapaanrMu MCHCI’KMCHTY — BI/II[IJ'IGHHH OpFaHISaHIHHI/IX BI,Z[HOCI/IH K1

Bi10OpaxaroTh CYKYIHICTD 1 p13HOMaH1THICTB BCIX BHJIB 1 ()OpM BCTaHOBJICHHS,
3MIACHEHHS] 1 TMPUIMHHEHHS B3a€EMO3B’S3KIB SK YyCepeauHi, Tak 1 mo3za Hum. Cruif
aKTUBI3yBaTH PO3BUTOK YOTHPHOX PIBHIB CTPATETIi:

1) CTpaTeris 3arajJbHUX COIIaTbHO-€KOHOMIYHUX IIUICH.

2)  cTpaTeris 3arajbHHUX MPEAMETHHX I[iICH.

3)  cTpaTeris NpeAMETHUX IICH.

4) CTpaTeris JOCATHEHHS NMPEIMETHHUX IILICH».

Benmukuii BB Ha ¢opmaT CcydacHOI JAMIHICTPATUBHOI MapaJurMH
MEHEJDKMEHTY 3JIMCHIOE KyJIbTypa MEHEIKMEHTY 31 CHenu(pIYHUMH THIIAMU
[IJTHOBUX TIEpPEBAar:

1) TeopeTnyHi — icCTUHA, 3HAHHS, palllOHATLHE MUCIICHHS;

2) eKOHOMI4YH1 — MPAKTUYHICTh, KOPUCHICThH, HAKOMTMYCHHS 0araTtcTaa;

3) modiTHYHI — Baaa, BASHAHHS;

4) comianbHi — JIOJICHK] BIAHOCHHH, BIICYTHICTh KOH(DITIKTIB;

5) ecretnuHi — rapMmoHisi, Gpopma i cumerpis; 6) peniriiiHi (€Tuka, MOpabHI
mpooemMu).

Sk Binmiuarors Baitaxapar W.P., Amjprokaiitene P.M., XapaKTepHCTHKH
KyJbTYPH CKJIQJIal0Th 3MICT YIIpaBJiHHS (MEHEI)KMEHTY) Oprani3ailii 1 BA3Ha4ar0ThCA
crienuGiYHUMHA OCOOJIMBOCTSAMH, 3a JIOIOMOTOI0 SKHX OpraHi3allii IMO3HI[IOHYIOTh
cebe Ta 1AeHTU(DIKYIOTh 1/ YU IHTEPHPETYIOThCS MEPCOHAIOM, MOTpedamMu 1
kiientamu. KynbTypa opraHizamii MOXe 3a0XO4YyBaTH CIIBPOOITHHKIB MPallOBATH
OUIbII TPOAYKTHBHO, ajie mpobieMa B TOMY, IO KyJbTYpPy CHiJ MOCTIHHO
MIATPUMYBATH, pEaryrodyd Ha 3MiHH, 10 BIAOYBalOThCS B OpraHizalii Ta ii OTOYEHHI,
BKJIIOYAIOYH COIIAJIbHY BIAMOBIIANBHICTh. 3 1HIIIOI CTOPOHH, KYJIBTYPHE CEPEIOBHIIE
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caMe BM3HAua€ yCIIXH 1 MPOMaxXH COIllalbHUX 1HHOBAIIIH.

BnacTuBOCTI, 0 XapaKTepU3yIOTh Cy4acHy MapagurmMy aJIMiHICTPATUBHOIO
MEHEKMEHTY:

1) G6e3nepepBHICTh QYHKI[IOHYBAHHS 1 PO3BUTKY CHCTEMHU, siIka (DYHKIIIOHYE Ha
OCHOB1 KOHKYpEHI[li, OaraToMaHiTHOCTI (GopM (YHKLUIOHYBaHHS 1 PO3BUTKY,
3IaTHOCTI MOTrO 70 OHOBJIEHHS Ta CaMOPO3BUTKY; aJIbTEPHATHUBHICTh HANPSIMIB
(yHKII0HYBaHHS HA OCHOB1 MPOTHO3YBAHHS Ta BUOOPY ajIbTEPHATHB;

2) hopMyBaHHS OPraHi30BaHOCTI CUCTEMU; aJalTUBHICTh — 3/IaTHICTh CUCTEMH
(YHKIIOHYBaTH MpU 3MIHI TapamMeTpiB 30BHIIIHBOTO CEpPEJOBHINA, afanTarlii
CHCTEMH JI0 IIMX 3MIH;

3) opramiBamiiiHicTh — NPHOJMKECHHS JO TOKAa3HUKIB-IPOMOPIIHHOCTI,
0e3MepepBHOCTI, PUTMIYHOCTI, €()eKTUBHOCTI,
4) cranmapTu3aiis — 3a0e3nedye CyMICHICTh JaHOI CHUCTEMH 3 I1HIIHMH

CHUCTEMaMHU Ta 1X B3aEMO3AJIC)KHICTh B YMOBaX PO3BUTKY MiXKHApOIHOT KOOIIeparlii;

5) iHHOBaLIMHUN XapakTep PO3BUTKY, IO HAMpaBJICHUH Ha eQEKTHUBHE
BUKOPUCTaHHS MPUPOJHUX PECYpPCIB, Mpali 1 KamiTany, YIPOBaJKEHHS MaTEHTIB 1
HOY-Xay, KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI TOBapiB;

6) yrnpoBa/KeHHS IHHOBAIlIMHOTO MUIAXY, IO € €IWHHUM IIJISXOM PO3BUTKY
€KOHOMIYHHMX CHUCTEM, SIKi BIUIMBAIOTh HAa CTAJMK PO3BHTOK CY4aCHOTO YKPATHCHKOTO
CyCHUIbCTBA.

AnMiHiCTpaTUBHIA cdepl BIACTUBUN 3aKOH 3a0e3MedyeHHs ONTHUMAabHOIO
¢GyHKIIOHYBaHHS 1 camopeaii3alii CcollaJibHOrO Ccy0’€KTa Yy BIAMOBIIHOCTI 3
00’€KTUBHMMH TEHJEHIISIMU Yepe3 IMOCEPEIHUIITBO CBIAOMOrO BIUIUBY Ha
00’ €KTHBHI MPOIECU 3 METOIO NIEPETBOPEHHS 1CHYIOUOT MOKJIMBOCT] Ha peajbHYy.

PymriitHumMu yuHHUKaMU UQPPOBOTO CYCHUILCTBA SIK 00’ €KTUBHOTO MPOLECY,
IO BIUIMBA€E Ha AIMIHICTPATUBHUN MEHEIDKMEHT, SIBIISIOTHCSA: PO3BUTOK HAYKOBO-
TEXHIYHOTO  mporpecy  (TPaHCIOPTHUX,  KOMYHIKAIlIMHUX,  iHGOpMAIIHHUX
TEXHOJIOT1H); Jibepaiizallis €KOHOMIKH;, TpaHc(opmarllisl MOJITHIHOI CHCTEMHU Y
HaIllOHAJLHOMY 1 MDKHapoaHoMy Macmirtabax. Ha wam morism, came CTymiHb
IHTEHCUBHOCTI BUSBJICHHS ITUX (PaKTOpiB BH3HAYa€ CTYIIHb BTATHECHHS 1 peainizarii
mporiecy mudpoBizamii Ha piBHI Ti€l YW 1HIIOT JAEpXaBU, Ti€l YU IHIIOI KyJIbTYpH.
['mobamizarisi XapakTepU3yEThCS TAKUMHU PHCAMH, SK PyWHAIlsl aJMiHICTPATUBHHUX
Oap’epiB MK KpaiHaMmu, IUIaHETapHEe 00’ €qHAHHS PETIOHATBHUX NU(PPOBUX PUHKIB,
HaOyTTs (HIHAHCOBUMH TMOTOKaMH, KOHKYPEHIII€I0, iH(OpMAI€I0 1 TEXHOJOTIIMHU
BCE3aralibHOTO IU(POBOTO XapaKTepy.

Oco0nMBOCTI Cy4acHO1 aJMIHICTPAaTUBHOI TapagurMyd MEHEIHKMEHTY — IIe
3BEPHEHHS JIO MI3HAHHS MEXaHI3MIB CaMOOpTraHi3aiii CKIAaJHHUX CBOJIOIIHHUX Ta
3BEPXCKIIQHUX CHCTEM Yy CTaHi, JAJIEKOMY BiJ PIBHOBarw, KOJHU 3arOCTPIOETHCS 1X
YyTTEBICTh JO HE3HAYHUX (IYKTyallii Ha MIKpOPiBHI, SIKI MPUBOIATH JO 3MIHU
MOBEAIHKM BCi€l MakpocucTeMu. PyiiHyBaHHS AMHAMIYHOI piBHOBArd ii CTPYKTYp 1
MIJCUCTEM MYOJIIYHOTO aAMIHICTPYBAaHHS, BCTYI iX Y «PEXKHM 13 3arOCTPEHHAM,
dazy Kkpu3u, B SKI HECTIMKI CTPYKTYpU MiAJIAIOThCSA IUBUAKIA JI€31HTErparlli,
MPUBOSTH /10 3MIHU MOJIeJIe aJAMIHICTPYBaHHS.

Oco0aMBOCTI Cy4acHOI aJAMIHICTPATUBHOI MapagurMud MEHEIKMEHTY MaroTh
BKJTFOYATH
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1)  TEOpeTHKO-METOMOJIOTIYHI OCHOBH aHAJ3y CHHEPIeTUYHOI MapagurMu
oprasizatii K CKJIaJHOTO COLIaJIbHOTO OPraHI3MYy;

2)  3MiHH, sKi BiIOYBAaIOTHCS B PI3HUX CUCTEMaX B YMOBaX HECTaOLIBHOCTI i
BIUIMBAIOTh Ha /i1 KEPIBHUKIB;

3) aii MexaHi3My caMOOpraHizalli B yMOBax CylepeunBOCTI KpU3H;

4)  BHUKOPHCTaHHS i1efl KpPEaTWBHICTh XaoCy, HOro KOHCTPYKTHBHOCTI,
HaIpaBJIEHOCT1 HOTO MPOCYBAaHHA 10 HOBOI COLIAJIbHOT OpraHizaiii.

Oco06aMBOCTI Cy4acHO1 aJMIHICTPaTUBHOI MapagurMyd MEHEIKMEHTY — IIe
PI3HOMAHITHICTh YMOPSAJIKOBAHUX [ESIKAM BIJHOIICHHSM YU 3B’SI3aHUX TEBHUMHU
O3HAaKaMH CJICMCHTIB, SKI MOXXYTh TPEJCTaBISATH COOOK CYKYIHICTb, IS SKOI
XapaKTepHUM €: (YHKIIOHAIbHE MPU3HAYCHHS, [0 BH3HAYAETHCS MPUHIIAIIOM YU
XapaKTepOM B3a€EMO3B’SI3KY 1 B3a€EMOBIJTHOIICHHS C€JIEMEHTIB; CTPYKTypa — OY/IOBa,
B3a€EMOPO3TAIIYBaHHs 11 CKJIQJOBUX YaCTHH; MOTOKH iH(oOpMaIllii; B3a€EMO3B'SI3KH i
B3a€EMOBIJTHOCUHHU €JIEMEHTIB CUCTEMHU.

Jns  peamizamii  miied  aaMIHICTPAaTUBHOTO  MEHEIKMEHTY  HEO0OX1THO
JOTPUMAHHS MPUHLUITY HEOOXITHOT PI3HOMAHITHOCTI: PI3HOMAaHITHICTh yNPaBIISIOYOi
CUCTEMHU TIOBMHHAa OYyTH HE MEHIIOK, YUM pPI3HOMAaHITHICTh CHCTEMH, SIKOIO
yIpaBIsAOTh. [Iporec aaMiHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY BKJIIOYAae B cebe TpH
OCHOBHHMX KOMITOHCHTH:

1) ynpaBiiHChKa CBIIOMICTh — MUCIICHHEBE 3/{ICHEHHS MTPOLIECY YNPABIIHHS;

2) yrnpaBliHChKa IISUIBHICTD, 10 MPEJICTaBIIsIE COO0I0 peatizallito mijeH 1 3a1a4
COITIATLHOTO YIIPaBIiHHS,

3) pesyabTaT  YNOPABITIHCBKOI  MisNIBHOCTI.  Jljmsg  aaMiHICTpaTHBHOTO
MEHEJDKMEHTY HEOOXIJHO BHUPOOJSITH BMIHHSA OIHIOBAaTH COIlIajbHI HACTIIKU
nepeadavyBaHUX YNPABIIHCHKUX PIIIEHb, 10 € COLIAJIbHUM HEPBOM OY/b-sIKOTO
YIPaBIiHCHKOTO BIUIUBY.

ITim comiadpHOIO CaMOOPraHI3aI€ld PO3YMIETBCA CaMOCTIHHE, TOOTO
3MiiCHIOBaHE 0€3 30BHINIHBOTO ILIECIPSMOBAHOTO IMPOTrpaMyBaHHS, (OPMYyBaHHS
CYyCHUTBHUX BiTHOCHH.

Takum 4YwHOM, JJI1 HOBOi COLIAIBHOI pPeagbHOCTI, IO (OPMYETHCA Y
TENEPINTHIA Yac, XapaKTEPHOIO TEHJACHIIIEI0 Bce OLUIbIIEe CTae B3aEMO3B 30K 1
B32€EMO3AJICKHICTD Pi3HUX (HAKTOPIB, CYCHUTBHUX BIUIMBIB Ta MPOIECIB, 00’ EKTUBHUX
Ta CyO €KTUBHUX (aAKTOpiB  JIIOJACHKOTO  OYTTS, 3arajJbHONIOJACHKOTO  Ta
1HAWBITYaIbHOT0, HAIIIOHAIBHOTO 1 TJI00ATBHOTO.

CucteMHMid MiIXiJ JO aHai3y opraHizaimiil mepenbadae aHai3 MPOIECIB 1
SBUIIl B YIPAaBIiHHI OpraHi3ali€l0 SK CHUCTEMHU. 3aBIaHHS CHCTEMHOTO aHali3y
MOJIATAIOTh B PO3POOII METOJIB 3MICTOBHOTO 1 (hOPMAIBHOTO OMHUCY COIIaTbHUX
00’€KTiB, BUSBIICHHI 3aKOHOMIPHOCTEH iX (DYHKIIOHYBaHHSA 1 PO3BHUTKY, MOOYIOBI
CUCTEMHOT TeOopii Ta MPAKTHYHUX METO/IIB YIPABIIHHS [IUMH 00’ EKTaMHU.

[Ipoemypa cHUCTEeMHOTO aHami3y MAiSUTBHOCTI OpraHizamiii  mepembadae
JOCII/HKCHHST COIIaIbHOT CHUCTEMH 3 METOI0 TIONIYKY ONTHMAaIbHOI allbTepHATHBU
MyOJIIYHOTO YMpaBiiHHA. SK 3HApAANs MiIBUIICHHS €(PEeKTUBHOCTI pPi3HUX cdep
YOPaBIIHCHKOT JISUTBHOCTI OpraHizaliid, CHUCTeMHHMH MIiAXilT YHpPOBAIKYETHCS B
MPAKTUKY YIPaBIiHHSA COIIAIbHUMH 1HCTUTYLISIMH; 3a0e3MedYeHHsl oOpraHizaiii
BUPOOHUIITBA Ta CIIOKWBAHHS; MJIAHYBAaHHS PO3BUTKY HAYKHU 1 TEXHIKH; PO3POOJIECHHS
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iHpopManiitHux cucteM. [Ipu BuBUEHH1 oprasizaliil sSIK COLIAIBHUX 00 €KTIB CIiA
MOCIYTOBYBATUCS] CUCTEMHHM M1X0JIOM 1 K TEOPI€I0, 1 IK METOIOM ITi3HAHHS.

[loTpiOHO BHUKOPUCTOBYBAaTHM HE TUIBKM E€BPUCTUYHI MOXIIMBOCTI 3arajbHOi
TEopli CHUCTEM Oprasizaliid, a ¥ CydacHI BUCHOBKH TEOpil JOCHIIKEHHS OIepauiu,
CITKOBOTO aHamizy, Teopii rpad, eproHOMiKH, MPAKCEO]orii Tomo. 3a MOPIBHSHO
OoOMEXEeHUH TEepMIH CHUCTEMHMH MIiAXIJ 1 aHaNi3 A0 YIpPaBIIHHS OpraHizalisiMd siK
CKJIAAHUMHU COUIAJbHUMU CHUCTEMaMU TI0Ka3aB CBOI KOHCTPYKTHBHICTH 1
MpEeACTaBIEHU y  PI3BHOMAHITHUX  TEOPIIX  €KOHOMIYHUX,  MOJITUYHUX,
YIPaBIIHCHKUX HAayK. TOMY 1 CbOTOZHI BUHUKAE MOTpeda B CUCTEMHOMY MiIXO0/1, 1110
po3IJIsila€  OpraHi3allilo sIK TEBHY IUTICHICTh, SKa CKJIQJA€ThCS 3 CYKYIMHOCTI
€JIEMEHTIB, 1110 3HAXOJSThCSA Y BIIHOCHHAX 1 3B’sA3KaX OAWH 3 OJHHUM 1 3 30BHIIIHIM
CepeIOBULIEM.

SIK BUCHOBOK MOKE€MO BiJ3HAYHTH, IO 3a JAOMOMOIOI0 CHCTEMHOTO aHali3y i
OiIXOAYy BAAJIOCS YITKO BH3HAYMTH MICILIE Oprasizauii y po3BUTKY CYCHUIbCTBa, ii
HaWBaX MBI (QYHKIIIT, YMOBH, Y SIKHX BIIOYBAa€ThCS Jisl, HOPMH, 1110 BPAXOBYIOTHCS
npu BUOOP1 METH 13ac001B YIPaBIIHCHKOI TISITBHOCTI.

B pesynbrari nux mpoiieciB iHHOBaIliliHA opraHizallisi GOpMyeTbCsS Ha 3acajax
IIOCTHEKJIACUYHOI HAYKU:

1) mo Mmipi OiABUIIEHHS CKJIAAHOCTI BCIX MPONECIB COIIaJbHI YTBOPEHHS
CTAalOTh TUIMHHUM COIIIOKYJIBTYPHHUM IIOJIEM, B SIKOMY MEXi 3 CEpEIOBHUIIEM CTAIOTh
THYYKUMH 1 IPO30PUMH;

2) CTIMKICTh JOCSATAETHCS 32 PAXyHOK MapameTpiB MOPAJIKY, 10 BUHUKAIOTH 1
OOHOBITIOIOTHCS B MPOIIECi Oe3mepepBHOT caMOopraHizailii;

3) BIAKPHUTICTh TaKMX YTBOPEHb 3a0e3ledye iX aiajior 31 CBITOM, PO3KpHUBa€
nepe HUIMH MOXKJIMBOCTI MPOIIECy CTaHOBJIEHHA. KpeaTHBHA MOBEIIHKA CepeOBHIIA
MOPOJIKY€E KPEaTUBHY BIIOBIAb 1HAMBIIB, SKI 3HAXOJATHCS B KPEATUBHUU CUTYaIlii
00’ €eKTa.

Cuctema aaMIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY € TIPOJYKTOM IIPOIIECiB
caMooprasizaliii, Mo TPUBOIATH JIO 3MiH, fKI BiZOYyBarOTbCS Yy CYCITUIBCTBI.
dopmyBaHHS 11i€1 CHCTEMH MPUCKOPIOE KPEATHBHICTH COIIAJIBHOTO SKUTTA. SIKIIO
paHilie 11 BiIKPUTTS KOPAOHIB OAHIET IepKaBU MOTPiOHI Oyinu mepeBa)kHO BOEHHI
7ii, TO ChOTOHI HA 3MIHY iM MPUXOJATH CIIOCOOM 1H(HOPMAIIHHOTO Ta EKOHOMIYHOTO
BIUTUBY, TUIBKM JIOKAJIbHO MIATPUMYBaHI 1HKOJM BOEHHOIO cwmioto. Crnpobu
€KOHOMIYHO1, MOJIITUYHOT Ta BOEHHOI KOOTepallii MpoBIAHUX JIepKaB CBITY € HE 10
iHIme, Sk (GOpPMYBaHHS HOBUX CHCTEM aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY,
nmoB’si3aHoro 13 1u@poizamicto. [Ipore HeynmepemKeHO MOMITHUMHU € BCl O3HAKU
BCTYIy Oprafizaimii y HOBHHA (opMaT CHUCTEMHUX KpHU3, SKI BXKE OXONMWIH SK
PO3BUHYTI KpaiHH CBITY, TaKk 1 Ti, IO PO3BHUBAIOTHCA. [IpoTe Kpu3a K KyIbMiHAIIS
HEBU3HAYCHOCTI OYMINAE TPOCTIp JUIsI KPEaTUBHUX i, CIPHUSE TEHE3WCY HOBHX
CUCTEM aJMIHICTPATUBHOTO YIPABIIHHS 1 CTBOPIOE MEPEBAXXHO HOBI YMOBH IS 1X
(yHKIIIOHYBaHHS.

Oco0aMBOCTI Cy4acHO1 aJMIHICTPATUBHOI MapaJUrMU MEHEKMEHTY Ta ii
BIUIMB Ha IHHOBAUIMHUI THUI PO3BUTKY OpraHizamii B ymoBax uudposizamii
BKJIIOYAIOTh KYJbTYPY aAMIHICTPATUBHOI ISUILHOCT1 OpraHi3allii, sika HalpaBjieHa Ha
BUPOOJICHHS TAKOTO MEXaHI3MYy pPO3BHUTKY, B OCHOBI SIKOIO CIOCIO ajanmTarii 1
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peanizanii MpoeKTy oprasizamii. ¥ 1npOMy CMHCII IHHOBalliHa KyJbTypa MMOBHHHA
MPOHUKHYTH y BCl CYOCTPYKTYypHI €JI€MEHTH oOpraHizaiii, 1100 HaMOBHUTH
OpraHizalilo KyJbTYpHUM MPOCTOPOM. K pe3yiabTaT MNPaKTUYHOI isVIBHOCTI,
BUCTYNAIOTh TEXHOJIOTIYHUI 1 EKOHOMIYHUN pIBHI KYyJIbTYpH, MPEACTABIEHI ii
COLIIAJIbBHUMM HOCISIMU TpylamMu, opraHizamisiMu). I Ha 1poMy piBHI MPOSBISETHCS
IHTErpyto4ya pojb 1 QyHKIUIA KyJIbTYpH, sika (OpMye €AUMHY KYJIbTYpYy 1HHOBAIIHHOT
oprasizarii 1 Cupusie JOCATHEHHIO IUICTIOKJIaIaHHI0 CTpaTerii opraHizaiii Ha HUISIXY
710 IHHOBaLIMHO-IIM(POBOr0 CYCIUIbCTBA.

? IATAHHSA 111 CAMOKOHTPOJIIO

1. B yoMy noJisirae CyTHICTh OpraHi3alii K IHCTPYMEHTY BIIPOBAXKCHHSI 1[1LIeH
IHHOBAIL[1Hi.

2. Ha KOHKpETHHUX MpPHUKIAJaX PO3KPUHTE CYTHICTh IHHOBAIIITHOT OpraHizaiii
AK THCTPYMEHTY peaiizaiii g posizalii.

3. BUKOpPUCTOBYIOUM JITEpATYpy 3 VYHOPABIIHCHKOT ITYMKH, PO3KpPUHTE Ha
KOHKPETHUX MPUKIIAJaX CYTHICTh OpraHizallii ik € JMHOTO COL1aJIbHOTO OpraHi3My.

4. JlaiiTe MOpIBHSUIBHUI aHaji3 TeOpiil opraHizailii B KOHTEKCT1 yIPaBIIHCHKOT
TYMKH.

5. Po3kpuiite posib TEOpii CHCTEM 1 CHCTEMHOTO aHaJli3y B TeOpii opraHizariii.

6. IIpokoMeHTYHTE CYTHICTh CHCTEMHOTO MiAXOIY 0 aHaI3y OpraHizalii sk
00’€eKTa aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIPKMEHTY.

)

TECTOBI 3ABJIAHHA

1. o cmix po3ymitu mmia TepMiHOM "MEHEHKMEHT"?

A) TepmiH "MeHEIKMEHT" 03Ha4Ya€ KEPyBaHHS SIKOIOCH CUCTEMOIO.

b) Ilix TepminoM "mMeHEHKMEHT" pO3yMIIOTh YMPABIiHHA SKOIOCH COIIaIbHO-
€KOHOMIYHOIO CUCTEMOIO (TTIITPHUEMCTBOM ).

B) Tepmin "MeHeKMEHT" 03HaYa€ yIPABIIHHS OYIb-UHM.

I') Tepmin "MeHemxMEHT" oO3HA4Ya€ TIOCTIMHO KOHTPOIIOBATH iSUIbHICTH
MEPCOHAITy B OpTaHi3ailii.

2. SIki OCHOBHI MIAXOMIU JO YIpPaBJIiHHS ICHYIOTh B JIep’KaBaxX 3 PO3BUHYTOIO
PUHKOBOIO €KOHOMIKOO?

A) CucteMHMIA MIX1.

b) [Ipouecunii minxiz.

B) CucreMuuii Ta cutyariiHuii miaxoau.

I') IlpouecHuii, CUCTEMHUI Ta CUTYALITHUN MIIXOIH.

3. o cnig po3ymiTH MiJl MICIEIO OpraHizaiii?

A) OcHOBHI 3aB/IaHHS OpraHi3alii.
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b) OcHoBHI (yHKIIIT Opranizauii.

B) OcHoBHI BuAM poOIT opraHizaiiii.

I') Yitko BUpakeHy NpUYUHY ICHYBaHHS OpraHi3alii.

4. Ctpareriyie mjiaHyBaHHS MOJISTAE:

A) Y po3poOi1ii cTpateriu.

B) ¥V po3po0i mineil.

B) ¥V po3po0ii micii.

I') ¥V po3po0611i TakKTUKHK Ta MOTITUKH.

5. MortuBartiisi 6a3yeTbes Ha:

A) INoTpebax 1 caMOBUpaKEHHI.

b) Ilorpebax 1 BUHAaropoaax.

B) Bunaropojax i 3a/10BOJICHHI OKpEMHX JIIO/ICH.

I') 3agoBoseHH1 BCIX JTIOICH.

6. Kontposs — 1ie:

A) Bua ynpaBimiHCBKOT JISJIBHOCTI IOJO 3a0€3MEYCHHS BUKOHAHHS TEBHUX
3aBJlaHb Ta JOCSTHEHHS IIUIeH opraHizarlii.

b) Bun mroacekoi AisIIbHOCTI.

B) CnocTepesxeHHs 3a poO0OTOr0 TIepcoHaTy OpraHi3aiiii.

I') CnoctepeskeHHs 32 BUKOHAHHSIM NIEPCOHAJIOM OKPEMHUX 3aBJIaHb.

7. lllo € OCHOBHOIO METOIO PO3pOOKH 1 peanizailii yrnpaBliHCHKUX pIillIeHh Ha
OyIb-IKOMY PiBHI1 YIIPaBIIHHS?

A) BukoHnaHHsI BUpOOHUYHX 3aBJIaHb.

b) HocsruenHs 1iieit opranizaitii.

B) JlocsirHeHHST BEJTMKUX MPHOYTKIB.

I') Otpumanus npubyTKYy.

8. KinmpkicTh MiHIHHKX 1 (QYHKIIOHAIBHUX KEPIBHUKIB BHU3HAYAETHCA 3
BUKOPHUCTAHHSIM HOPM.

A)  CHIBBITHOIICHHS.

b)  BupoOGieHHs.

B)  yacy.

')  kepoBaHOCTI.

9. BuBuibHEHHS TIEPCOHATY - 1I€:

A)  JloBeneHHs M0 CHiBPOOITHHKIB MOBIMOMIJICHHS MPO MOTO 3BUILHEHHS 3
poboTH.

b) Bun pgisoeHOCTI, mo mnepenbadae BUKOHAHHSA 3 OOKy aamiHicTparlii
KOMITJIEKCY OpraHi3aIliiHO-TICUXOJIOTIYHIN3aX0/1iB M0I0 MATPUMKH CIIBPOOITHHKIB
MpH iX 3BUTHHEHHI 3 OpraHizairii.

B)  Bwuna missibHOCTI, TOB'SI3aHUM 31 CKOPOUCHHSIM YHCEIBHOCTI TTIEPCOHATY.

I') IlpunuHeHHS TPYAOBOTO JOTOBOPY Ta TPYAOBUX BIJHOCUH MIX
poboToaaBLeM(aIMIHICTPALlI€I0 OpraHi3allii, SK MTOBHOBA)KHOI'O MOr0 Mpe/ICTaBHUKA)
1 CIIIBPOOITHUKOM.

10. Komynikarmuis ue:
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A) Ilpounec oOMiny iHdopMaIi€l0 MK JBoMa abo Ouibiie ocobamu, SKUH
3a0e3nedye X B3aEMOPO3YMIHHS.

b) O6min iHdopmMmariiero.

B) CykynHicTh NIpuiiOMIB BIUIUBY Ha CUCTEMY.

4, HampsiMOK yNpaBIiHCBKOI AISUTBHOCTI, SKAW  JIO3BOJISIE  3IACHUTH
YNPaBIIHCHKUH BIUIUB HA 00’ €KT yIPABIIHHS.

Bs

INPAKTUYHI 3ABJAAHHSA

Po3po0iTh MOI0KEHHS:
1. ITonmo>keHHSI PO YKJIaIaHHS TPYIOBUX JIOTOBOPIB Y KOPIIOPATHUBHOMY YIIPABIIiHHI.
2. ITonoxxeHHs PO MepCoHAN Jep KaBHOIT aIMiHICTpaIlii.
3. TlonoxxeHHs TIPO MEepPCOHAI OpraHi3aliii.
4. TlonoxeHs Mpo opraHizaliiHy KyJbTypy 3amnopi3bKoro HalioHaIbHOTO
YHIBEPCHUTETY.
5. TlepenuBiThCA 1MI€ pa3 MEPeNiK BHYTPINIHIX MOTPeO yroaeit. Un CHiBBIIHOCUTE BU
CBOi 3yCWJIJISl 3 BMOTUBYBaHHS WICHIB KOMaH/U 3 IXHIMH BHYTPIIIHIMU MTOTpedamMu?
6. CkiaaiTh MAaKCUMAJIBHO TOYHE YSIBJIICHHS PO OCOOMCTOCTI ¥ PI3HOMAHITTS JIFOIeH
1 MOMIAAIB y Bamlii KoMaHAi, Xald KOXEH 13 WICHIB KOMaHIU 3pOOUTH CBOIO
IPE3CHTAIlII0 K OCOOMCTOCTI CBOTO CaMOPO3BUTKY, TaK 1 MpodecioHaTbHOT0
3pOCTaHHS, BKJIIOYAIYH X001.
7. TlomipkyiTe TIpo CcBOi OCOOMCTI IIHHOCTI. SIKNM YMHOM CHHXPOHI30BaHO iX 13
IIHHOCTAMH KoMmaHAu? AOO X BOHHM ICTOTHO BiApi3HAIOTHCI? Ym 3MoxkeTe BHU
HAJUXHYTH KOTOCh CBOIM MPHUKIAA0M?
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\ TEMA 6
CTPATEI'TYHA POJIb KEPIBHUKA SIK CKJIAIOBA
E®EKTUBHOCTI AAMIHICTPATUBHOI'O MEHE/KMEHTY:

CUHEPI'ETUYHA IMTAPAANT'MA

IJIAH

6.1 ExonHomiuHa eQeKTHBHICTh poOOTHM  KEpiBHMKAa SIK  CKJIaJ0oBa
aJAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY

6.2 ComianbHa  e(EeKTHUBHICTb  pOOOTH  KEpIBHMKAa K  CKJIaJ0Ba
aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEI)KMEHTY

6.3 EdekTtuBHICT, poOOTH KEpiBHHUKAa B YMOBax pHUHKY: aJITOPUTMHU
IHHOBAIIHHOT JII5HOCTI

6.4 Menemxepu Ta iX poJib B Oprasizauii: JecsTh poJed KepiBHUKA 3a
Miunn6eprom

6.5 Crpareriuna  pojab  KEpiBHMKAa  SK  CKJIagoBa  €(eKTUBHOCTI
aJAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEI)KMEHTY

6.6 CuHeprernyHa napajurmMa €KOHOMIYHOI, COIIaJIbHOI, CTPATEri4HOi PoJii
KepIBHHKA

Kaw4voBi TepmiHM i mOHATTS: ePEKTHBHICTh, €KOHOMIUYHA €(EKTHUBHICTb,
coriaibHa €(eKTUBHICTh, €(DEKTUBHICTh Mpalll MEHEKepa, PoJii MEHEeKepa, PoJi
MeHe/Kepa 3a MIHIOeproM, KOHIICTIliS CTPATeridyHOro MEHEIKMEHTY, CTpaTeris
oprasizartii, aIMiHICTPAaTUBHUN MEHEKMEHT

* Merai3aBaanus:

- MpoaHaII3yBaTH MOHATTS «E()EKTUBHICTBY;

- MPOAHAJII3yBaTH €KOHOMIUHY e€(pEeKTUBHICTh Mpalll MEHEIKEPa;

- BU3HAQYHWTH, y YOMY TIPOSABIAETHCA COIllalbHa €(EeKTUBHICTh IMpalli
MEHEKepa;

- 0OTpYyHTYBaTH €PEKTUBHICTH pOOOTH KEPIBHUKA B YMOBAX PUHKY;

- BUSIBUTH POJIi MEHEKepa B OpraHizailii Ta MpOKOMEHTYBATH iX HAMPSMKHU;

- po3kpuTH CyTHICTH 10 poneit Mmeremkepa 3a MiHoeprom;

- TaTU aHaJi3 TIOHATTS «CTPATETisI»;

- PO3KPHUTH CYTHICTh KOHIEMIIi CTPAaTEriyHOr0 MEHEHKMEHTY SIK CKJIaJI0BOi
aMIHICTPAaTHBHOTO MCHEDKMECHTY

6.1 ExoHoMmiuyHa eQeKTHUBHICTb pOOOTH  KEpiBHHKA SK  CKJIaJ0Ba
aIMIHICTPATUBHOT'O MEHEI)KMEHTY.

[lonsittas “eexkTUBHICTE” BUKOPHUCTOBYETHCS IIUPOKO Ta BTUIIOETHCS
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3BHYAHO y TAKOMY PO3yMIHHI CJIOBa: €(PEKTUBHO T€, 110 MPU3BOJUTH A0 PE3YIbTATY;
e(heKTUBHUI, TOOTO AISTBHUM.

EdexTuBHICTh mpaili MeHeIKepa — 1€ BIIHOIICHHS 11 KOPUCHOTO Pe3yJbTaTy
(eexty) Ta 00CATy BHMKOpPHCTaHMX a0O0 BUTPAYEHUX JJIA ILBOIO PECYpCIB.
dopMmyBaHHS Ta peaiizallisi KOPUCHOTO €(PEeKTy yNpaBIiHCHKOI AiISUIBHOCTI BUCTYIAE
AK TPUBAJIUNA TMPOILEC, PO3TATHYTHH 1HKOJIM Ha MICALL 1 HaBiTh Ha poku. OUIHUTU
e(hEeKTUBHICTh YIPaBIIHHS 3HAYHO CKJIAJHIIIE, HDK e(EeKTUBHICTh BUPOOHUIITRA.

[Iporiec ynpaBiaiHHS MOKHaA PO3OUTH HA OKpEMi €Talu Ta oneparii, BUAUIIOUn
IpyU LbOMY B33a€EMOIOB’SI3aHI MK €000 MPOMDKHI (JOKaJIbHI) Ta KIHIIEBI
pe3ynabTaTH JiSUTBHOCTI OpraHa yYIpaBIiHHSA y LUJIOMYy Ta HOro OKPEMHX JIaHOK.
[TpomixkHiI pe3ynbTaTH HEOJHAKOBI 3a CBOEKH 3HAYUMICTIO. [OJOBHI 3 HHUX —
y3araJibHeHHsI, HOBI 17ei, KOHUEIIi, [0 BTUIIOIOTHCA y BIAMOBIIHMX PIIMICHHSIX Ta
miaHax. KpiM 11b0rTO, KOXKHA JIaHKAa YOpPaBJIiHHSA, a TaKOXX OKpEeMl CIemiaaicTh
HiATOTOBIIIOIOTH JUIsl KEPIBHUIITBA PO3POOKHU, HOPMATHUBHI Ta JOBIAKOBI MaTepialiu.
L1 mpomiXH1 pe3yJbTaTH HA3UBAIOTHCS JOMOMDKHUMU. AJle iX SIKICTh Oarato B 4omy
3aJIeKUTh B/l Pe3yJIbTATUBHOCTI YNPABIIHHS B I[UIOMY Ta MOBUHHA OyTH IIPEIMETOM
HEOOX1THOTO aHAITI3y Ta OI[IHKH.

VY3aranapHIOIOU1 OIIHKK €(QEKTHUBHOCTI YIMPaBIiHCHKOI AISIBHOCTI BHUPAXKaIOTh
KIHIIEB1 pe3yibTaTH (DYHKIIIOHYBaHHS YIPaBISIO4Oro 00’ €Kty — opranizaiii. MoxxHa
NPUKHSATH CBOEYACHE DIllICHHs, 30aJlaHCOBAaHMUMU IUIaH, aye, SIKUU Ie HE TapaHTye
BUCOKY €(QeKTUBHICTh: TOTPIOHI oOpraHizaiiifHi, KOHTPOJIbHI, CTHUMYJIOOYi
JOTIOMDKHI MIpH BIUIMBY Ha KOJEKTHB, IO0 peali3yBaTH HaMiueHl LN 3
HaliMeHIIMMHU BUTpatamMu. Cami mo coOi ympaBIiHCHKI pIllIEeHHS a00 IIaH — TUTBKH
nepenyMoBa i OTPUMAHHS KOPUCHOTO e€(PeKTy BUPOOHHYOI AISIIBHOCTI CYKYITHOTO
poOITHHKA, YACTUHOIO SIKOTO BHUCTYIA€ ympaBiiHHSA. He Mo)kHa oTpUMaTH BUCOKOT
e(DEeKTUBHOCTI, SKIIO NPUUHATHN IIaH abo pillleHHS IIOTaHO OOIPYHTOBaHI, HE
3a0e3IeueHi pecypcaMu, ajie XOPOIIWHA IijlaH abo PIMICHHS TaKOX MOXKe OyTH He
BUKOHAHE y 3B’SA3KYy 3 HEBHCOKHMM pIBHEM OpraHizaiiiHoi poOOTH Ha HACTYITHHUX
eTarnax.

Edexr ynpaBmiHCHKOI MISIBHOCTI HE 3BOJUTHCS TUIBKM J0 EKOHOMIYHHMX
pe3ynbraTiB. Benmke 3HaueHHS Mae i comianbHMil edekT. Moro 3HauMMicTb B
VIPABIIHCHKIN Tpalll JyXe BeIuKa, aje He Ma€ KUIbKICHUX BUMiproBauiB. | B3araui,
MPUIHATO SKICHY CTOPOHY OTPUMAHOTO pe3ynbTaTy (edeKTy) Mmo3HauyaTh TEPMiHOM
KKpHUTEPIN», a KUTbKICHY — TEPMIHOM “TIOKa3HUK €PEeKTUBHOCTI”. TepMiH «KpHUTEPiii»
BUKOPUCTOBYETHCS B JAHOMY BHUTAJKY B HOTO 3araJIbHONPHUIHATOMY 3MICTI —03HaKa,
Ha OCHOBI SIKO1 OIIHIOETHCS (DAKT, BU3HAUCHHS, KIacudiKaIlis.

Po3pizHsitoTh 1Ba BUIM €(hEKTHBHOCTI YIPABIIHCHKOI AISUTBHOCTI: EKOHOMIYHY
Ta coIanbHy. IX CaMOCTIHHICTb BiTHOCHA, TaKk SK BOHM 3HAXOMAATHCA y TICHOMY
€IHAHHI Ta B3a€EMO3B’S3Ky. 3a CBOEIO POJUTIO Yy 3a0e3leueHHi TapMOHIWHOTO
(GYHKITIOHYBaHHS y CYCIIUIBCTBI BOHM HE PIBHO3HAYHI: COIliajdbHa €(EKTUBHICTH SIK
y3arajibHI0I04Ya, KIHIIEBA, 1 B I[bOMY CMHUCII T'OJIOBHA, €KOHOMIYHA — SIK MEPBUHHA,
BHUXIJIHA, 1 B IIbOMY CMHCIII OCHOBHA. Ha cydacHOMy eTami HalOLIbIIOTO PO3BUTKY
OTpUMAaB KpUTEPId €KOHOMIYHOI €(eKTUBHOCTI YMPABIIHCHKOI Mpalll, OCKIIBKH BIH
JI03BOJISIE€ KUIbKICHO BUMIPSATU €PEKTUBHICTH B cepi Mmpalli.

OCHOBOIO ISl JISJIBHOCTI €KOHOMIYHOT €()eKTUBHOCTI YIPABIIHCHKOI Ipalll €
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BIJTHOILIEHHSI CYMU BUTpAT Ha YIpaBiiHHA 10 00’eMy BUPOOHULTBA ab0 10 BapTOCTI
onuHuUI npoaykuii. [Tpu nbomMy gy’ke BaXKJIMBO BPaXxOBYBAaTH TaKi XapaKTEPUCTHKU:
1) cHiBBiTHOLICHHS TEMITIB POCTY BUTPAT HA YIPABIIHHS Ta 00CATY IPUPOCTY

MPOYKUIi a00 MPOAYKTUBHOCTI Mpalli;

2) CHIBBIIHONICHHS MIX TPHPOCTOM BUTPAT HA TEXHIYHE NEPEO3OPOEHHS Ta

IPUPOCTOM BUTpAT HA YIPABIiHHS.

ExoHoMiuHa €(EeKTUBHICTh OLIHIOETHCS 3a PIBHEM Ta AMHAMIKOIO BUTpaT Ha
TOW YW IHIIMI BUJ YNPaBIIHCHKOI NisiibHOCTL. OgHaK caMe (PakT eKOHOMIT TpOILeH,
gacy ab0 YMCENbHOCTI KaJpiB yIpaBliHHS OyJ/le MOKa3HUKOM €(PEKTUBHOCTI JIHUIIE B
TOMY BHUMAJKy, KOJU SIKICTb YIpaBJIiHHS HE Noripmutbes. [Ipo aificHy eKOHOMIYHY
e()EeKTUBHICTh YIPaBIIHHSI MOXXHA TOBOPUTH TO1, KOJM BUTPATH HA YIMPABIIHHS HE
3MIHMJINCh, @ SKICTh YIPaBIIHHA TOKpAalIWIach; BHUTpPAaTH Ha yIPaBIiHHS
30UTBIIMIIUCH, aJie 11 B OUTBIIIN Mipi MOKpaIuiIach sSIKICTb YIPaBIIHHS.

Haii6u1b1 nmommpeHuM NOKa3HUKOM BU3HAUEHHS €(DeKTUBHOCTI YIPABIIHHSA €
BITHOIIICHHSI 3arajJlbHOTO a00 KIHIIEBOTO pE3yJbTaTy BHUPOOHUIITBA N0 CYKYITHUX
BUTpAT IO YNPaBIiHHIO. [HIIMM MOMMPEHUM TOKA3HUKOM OIIHKH e()EeKTHBHOCTI
YIPaBIiHHS € BiHOIICHHS 3arajlbHOTO Pe3yJbTaTy BUPOOHHIITBA 1O YHUCEIHHOCTI
pOOITHUKIB anapary yrnpaBJIiHHS.

EdektuBHICTh mpaili MEHemIKepa — KaTeropis COIlalbHO-€KOHOMIYHA, BOHA
PO3KpHMBA€E B3aEMO3B’SI30K PE3yJIbTATIiB  YIPaBIIHCHKOI ISJIBHOCTI, BHUpPaKEeHa
TEXHIKO-€KOHOMIYHHMM Ta COIIaJIbHUM pPe3yJIbTaTOM, 3 BUTPATaMH Ha iX JOCATHEHHS.
3a 3araJbHUM KPUTEPIEM EKOHOMIYHOT e(EeKTUBHOCTI yIpPaBIIHCHKOI IIpalli
NpUIMAaOTh MAKCUMAJIBHUN PE3YNIbTAT HA OJIMHULIIO BUTpAT 200 MiHIMaIbHI BUTPATH
HAa OJMHMINO pe3yibTaTy. KOHKpeTHe KUIbKICHE BUPaXEHHsS KpuTepiii HalOyBae
3aB/SIKA CHUCTEMI MOKA3HMKIB, 3aBJSKUA SKUM TOPIBHIOIOTHCS BUTPATH Ta OTpPUMaHi
pE3YNIbTATH.

JIBi BeNMUMHHM — pe3yjibTaT Ta BUTPATH — MalTh PEAJbHY IIHHICTH IIPH
BHU3HAYCHHI €()EKTUBHOCTI YINpaBIIHHSA, TUIBKM OyJaydd 3iCTaBIEHHMMH OJIHA IO
npyroi. Bucokmii pe3yibTaT 3HEMIHIOETHCS, SKIO I MOro METH BHUTpayeHi
HEMOMIPHO BEJIMKI CyMH Ta 3aco0u. Asie OyBarOTh 1 NMPOTHIICKHI BHUIIAJIKH, KOJIH
MOTPiIOHO BUTpAYaTH BEIWKI 3ac00H, 00 oTpuMaTu noTpiOHuN edext. [Ipuxnamom
MOXE CIIyI'yBaTH BTUICHHSA €JICKTPOHHO-OOUYMCIIOBAIBHOI TEXHIKA. 3HAYHI
KamiTaJTOBKIAAEHHS Ha 11 3aKyIiBIO BHUIpaBlaHi, TaK SK B IMJICYMKY JIHCHO
MOKPAIIMIIUCh COIIAIbHO-EKOHOMIYHI PE3YNbTaTH, 3HU3WUBCA BITHOCHUH BIJICOTOK
VOPaBIIHCHKAX BHUTPAT HAa OAMHHINO mpoaykiii. CdopMynboBaHUN KpUTEpii
OHOYACHHUI, a0OCOIIOTHHI Ta BIAHOCHHIA.

AOCONIOTHICTh WOTO BUPAKAETHCS B TOMY, IO HEMA€E IHIIOT MOMJIMBOCTI
00’€KTUBHO, 0€3 0COOMCTOiI TPHUCTPACTI OIIHUTH peaJbHUN BKIIAJ CHUCTEMU
VIOpPABIIHHS B [UJIOMY Ta MPAMIOYMX B HIW JIOIEH TPH JOCSITHEHHI OTPUMAaHHUX
€KOHOMIYHHX Ta IHIIINX PE3YIbTATIB.

Tpeba Haroysocuty, MO0 MOBHOI BIAMOBIIHOCTI BUTPAT pe3yJibTaTaM HEMae Ta
He Moxke Oytu. Tyt 3aBxau OyJe MPUCYTHINA €JIEMEHT BITHOCHOCTI Ta MMOBIPHOCTI.
BigxuneHHs: B mo3uTUBHY a00 HETaTUBHY CTOPOHU MOXJIMBE B CHIIy TOTO, IO Oynb-
SAKAWA COLIaJbHUM MPOLEC € HEMOBTOPHUM, KOXHHUU MPOIEC PO3BUBAETHCA B
CBOEPITHUX YMOBaX, TOMY KUIbKICHUM €KBIBAJIEHT OI[IHKH JIMIE€ MPUOIU3HO BIPHO
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BioOpakae peaibHO BUKOHAHY POOOTY.

[Ipuknagu nuoBoi Jitepatypu B CIIIA 3 ekoHOMIYHOI Ta COIlAIbHOL
e(heKTUBHOCTI

ABTOp Kuwura Pik
BUJIAHHS
I'. Papd «Slk mponBiTaTM B HACTYIMHI BaXKIl 1979
qacu»
J1. Keiici «Kpwu3za B cdepi i1HBECTUIII» 1980
I'. Koen «Bu MOXxeTe mpo BCE JOMOBUTHUCS» 1981
JIx. HelcOiTT “Merarpenn” 1982
T. Ilitepc 1 P. «B momrykax 10CKOHaJIOCT1» 1982
Yorepman
JIi SIxokka «SIkokka: Most aBTobiorpadis» 1984-1985
J1. Xanbepcram «PaxyHOK /10 TUIaTHI» 1986
P. bapra «BwxuBanus B nepion Benukoi nenpecii 1990- 1987
X»
. Tpamn «Tpamm: MUCTEIITBO yrOIn 1988
I'epben Ban JleH « 25 KITIOYOBUX MOJEIICH YIIpaBIIiHHS 2020
bepr, ITox Ilitepcma
Cymnin I'ynira «IudppoBa crpareris. IlociOuuk 3 2020
MIEPEOCMUCIICHHS O13HECY»
Maiixi [Toptep «KOHKypeHTHI nepeBaru» 2019

Cnig BigMmiTUTH, 10 Oyab-IKa OpraHi3aiis 3aIfikaBieHa Yy ITIBUIIECHHI
e(DEeKTUBHOCTI  €KOHOMIYHOI,  COIIaJIbHOI, = KOMYHIKaliiHOI  e€(QEeKTHBHOCTI.
[TinpumeHHs1 ePEeKTUBHOCTI MOXKIIMBE HAa OCHOBI JICTAIBHOTO aHATI3y BUKOPHCTAHHS
TEXHOJIOT1 KOMYHIKaIliii, peryiroBaHHSA 1H(QOPMAIIMHUX ITOTOKIB, BHUPIINICHHS
mpo0ieM HEPIBHOMIPHOTO HABaHTAXKEHHS, MJIs1 4YOro HEOOXiIHE yIpaBIIHCHKE
pETYIIOBaHHS BCIMa MPOIIECaMM, 30KpeMa:

- YITKOTO BU3HAYECHHS 1 JOPMYITIOBaHHS 3aB/IaHb;

- (hopMyBaHHS YITKOTO YSBJICHHS MpO MoTpedu iHdopmarlii kepiBHUKA, cebe,
CBOIX IIJIJICTIINX;

- IUTaHyBaHHSA, peali3aiiio, KOHTPOJb YJOCKOHAIIOBATH Y HAIPSMKY
MOKpaIIeHHs iHPOpMaIiifHOTO 00MiHY;

- 00roBOpEHHS TUIAHIB, 33124, MIIAXIB iX BUPINICHHS;

- YIOCKOHAJIEHHSI CUCTEMHU 3BOPOTHOTO 3B’ SI3KY;

- YAOCKOHaJEeHHs 300py 1H(dOpMaIIii;

- CTBOPEHHSI KaHa1B 1H)OPMAIIMHUX MOBIIOMJICHb;

- YOPOBAKEHHS Cy4aCHUX 1HPOPMAIIITHUX OBIIOMJIEHb.
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6.2 ComiambHa  €(QEKTHBHICTh  poOOTH  KEpIBHHKA  SIK  CKJIaJ0Ba
aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY.

VYrpaBniHchKa npans — npaus B 3HauHIM Mip1 OMOCEPE/IKOBaHA, Ta HE 3aBXKIU
MOXHa 1 BU3HAUWTH, Ha SKOMY eTami abo B SKiM JlaHLl CTBOPIOIOThCH (abo He
CTBOPIOIOTHCS ) TEPEIYMOBH ISl JIOCATHEHHS BIIPOBAJKEHOI METH, KIHIIEBOTO
pesyabTaty. € 1 Taki pe3ynbTaTH, Kl TSKKO MIAAAIOTHCS SKICHIA Ta KUIBKICHIN
OIL[IHII 3aBISKH TEXHIKO-EKOHOMIYHUM METOIAM.

EdeKkTuBHICT, COLIAJIBHOTO YOPABIIHHS MOKHAa TOYHO BHU3HAYUTU Ta
BUMIPATH, JOCHIDKYIOUM METy ‘‘MeTra-pe3yibrar-purpatu’. I[lpu  3icTaBieHHi
pe3yNIbTaTy 3 BHUTpAaTaMH CTaBUTHCS 3ajlada: IMOKa3aTH CTYIEHb CKOHOMIYHOCTI
yIpaBJliHHS, TOOTO JaTH BIJIMOBIAb HA MUTaHHS, “IIHOI0 SKMX BUTPAT JOCATHYTO
naHe HaOmwxeHHs A0 Metu”. Toal min eexTuBHICTIO Tpeba po3yMITH SIK CTYIIHb
JOCSITHEHHSI METH, TakK 1 CTYMiHb €KOHOMIYHOCTI BUTpaTu pecypciB. EdeKkTuBHICTH
MEHEJKMEHTY BKJII0Ua€e B ce0e BUPOOHHMUY 1 CoIllaibHy chepHu.

BupobOuuua cdepa BriIrouyae 3amadi 1 MA3BITHI QakTopH, 5Kl Oe3mocepeaHbo
MoB’si3aH1 13 BUPOOHUIITBOM, 30yTOoM, cepBicoM. Ilpuxmaaum AiSTBHOCTI, IO
BIJTHOCATHCS 710 BUPOOHMUOI chepu:

- JIOCATTH BHCOKOI TPOJYKTHUBHOCTI, €(QEKTHMBHOCTI 1 KIHIIEBUX I[IJIeH
BUPOOHMIITBA;

- KOOPAMHYBATU JISUIBHICTh PI3HUX BIAAUTIB 1 MAPO3AUIIB AJI 3a0€3MeUeHHS
KIHIIEBOI I11]11;

- BHUKOHYBAaTH BC1 HEOOX1IHI MPOLIETYPH 1 TUPEKTHUBH;

- JIOCIIKYBAaTH NMPUYNHU Hee(hEKTUBHOTO BUKOPUCTAHHS Yacy;

- CBO€YACHO MpUHMATH HEOOXITHI PIIICHHS,

- 3HATU CUCTEMHU KOHTPOIIIO;

- KOHTPOJIIOBATH BUTPATH ITIAPO3I1ITIB;

- PO3YyMITH 3a7a4i i CHCTEMH ITIAPO3ILTIB;

- MJBUINYBATH €()EKTUBHICTb TISIBHOCTI ITIAPO3LTIB,;

- 3MEHIIYBaTH €HEPrOBUTPATH.

ComianpHa cepa — 1me B3aEMOJIIA 3 JIOAbMU, SKI BIUIMBAIOTh Ha BUPOOHUUY
chepy. [Ipuknaau AiSIBHOCTI, IO BIAHOCATHCS J0 COLiaIbHOI cepu:

- CIIBPOOITHHUIITBO 3 KEPIBHUIITBOM Ha BCIiX PIBHAX 1 MIATPUMKA HOTO PIllICHB;

- 3a0e3mnedeHHs] BUCOKOT iIHPOPMOBAHOCTI CIIBPOOITHHKIB;

- OyTH IPUKJIAIOM ISl HACIiTyBaHHS,

- HaBYaHHS CIYXOOBIIIB;

- INJBUIICHHS PIBHSA MOTHBAIIIT Y ITIJICTINX;

- (popmyBaHHS e(DEKTUBHUX pOOOYNX BiTHOCHH;

- BHUKOHAHHS ICHYIOYHX MTPABUJI PO3MOPSIIKY;

- IMITPUMKA JUCIUTLIIHH,

- OIlIHKA Ipalll CBOiX CHIBPOOITHUKIB.

UuCcTo €KOHOMIUHI KpUTEpli MEPEBTUIIOIOTHCS B COILalbHI, MEPEIUTITAIOUNUCh
OIMH 3 OJHAM, BOHH YTBOPIOIOTh €IUHY CHCTEMY KpPHUTEpiiB Ta TOKA3HUKIB
e(ekTUBHOCTI cycniibHOrO BUpoOHULTBAa. KiHleBuid edekT (pe3ylnbraTr) €
OpIEHTUPOM B CHUCTEM1 OIIHKKA €(EKTUBHOCTI YIPaBIIHHS, HDK Oe3MmocepenHbo
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KUIbKICHUM TTOKa3HUKOM.

[Ipy CTBOpEHHI CHCTEMH OLIHKM €(QEKTUBHOCTI YIpaBiIiHHSA OCOOJIMBO
BAXJIMBO BCTAHOBUTH NPABWIbHE CHIBBIIHOIIEHHS MDK OJMXKHIM Ta OUIbII
Bi/IJIaJICHUM B 4Yaci pe3yabTaToM. SIKIO cucTeMa OLIHKK HamlpaBjeHa Ha JOCSITHEHHS
0e3mocepe/iHIX pe3yNbTaTiB (HAaNpUKIad, MIABULMIEHHS MNPOAYKTUBHOCTI IMpaill,
npuOyTKy Ta 1H.) B paMkax oOmexeHOro B 4aci mepiony, TO MOXKE CTBOPHUTHUCS
CUTYyallis, KOJIA CIIBPOOITHUKH CHUCTEMHU VYIPABIIHHSI HE OYIyTh 3alliKaBIE€HI Yy
pIIIEHH] CTpATEriYHUX ISl 1aHOi CUCTEMH LIIEH.

OuiHka KIHLIEBOTO pPe3yJbTaTy Ha OCHOBI MOTHMBOBAaHOI METH Ta
JOBTOCTPOKOBHX TIPOrpaM IepeBakHilIe, 00 BOHA Ja€ MOXKIHUBICTh KEPIBHHUKY
NPOSIBIIATH 1HILIATUBY, BUPILIYBATH 3aJ1ayl TBOPYO.

MOXHUBICTH OLIHIOBATH €()EKTUBHICTh COIIAJILHOTO YIIPABIIIHHS MOSICHIOETHCS
TUM, 1[0 BOHO € BIJIHOCHO BIJOKPEMJICHOIO MiJICUCTEMOIO B OyAb-sKIA COIlaNibHIN
CUCTEMi Ta HOCUTh OOCITyrOBYIOUHi XapakTtep. B 000X ympaBiiHCHKHX MifCHCTEMaXx
B KOHTEKCT1 CyOOpAuHallll BU3HAYEHA MeBHA KUILKICTh JIFOJICH, SKI MatOTh BIATIOBIIHI
MarepiaiabHi a00 MyxoBHI 3acoOu fii. [Tizcucrema ynpaBiiHHS CTBOPIOETHCS Ta ICHYE
He Ui ce0e, a i 3a0e31eYeHHS IPaBHIIBHOTO (DYHKITIOHYBAaHHS Ta PO3BHTKY JIPYroi
MiJICUCTEMH, YTBOPIOIOYOT MaTtepiajibHi abo JyXxoBHI Onara. IlutanHs om0
e(hEeKTUBHOCT1 YIPABIIHCHKOT MIJICUCTEMU MOYKHA BUPIIIYBATH TUIBKU TAKUM YUHOM:
SIKUM BKJIaJ CHCTEMH YIPABIIHHS Y BUPIIMICHHS THX YH IHIIUX COIIabHO 3HAYYIITUX
3alay Ta SKa iX y4acTb B JOCATHEHHI METH, sSIKa CTOiThb Mepe] KOHKPETHOIO
CUTYyaIlI€0?

['onoBHUM KpUTEpiEM € CTYIMiHb BIUIMBY Ha YOpaBIsSOUy HifAcucTemy. [
BUJIUISETHCS 1€ OJIHA Tpyma KputepiiB edektuBHOCTI. Lle BTOpuHHI Kputepii. Bonu
dbopmyroThcss Ha 0a3i MEPBUHHOTO KPUTEPIIO Ta JAOTh BIAMOBIAL HA IHUTAaHHS,
MOB’s13aHI 3 BHYTPINIHIM CTaHOM CHCTEMH YIIPaBIiHHS, 3 i1 3MAaTHICTIO JISATH 13
HApOCTAIOUOI0 CTYNEHIO e(eKTUBHOCTI. IX Ha3MBalTh KpHTepii-hakTopHu, abo
iHdopMalris, oOTpuMaHa 3aBASKH 1X, BHKOPHUCTOBYETBCS JUIS  ONTHMIi3amii
(GyHKITIOHYBaHHS Ta PO3BUTKY YIPABISIOUOI ImigcucTeMu. BropunaHi pakTopy MoxHa
MOJUIMTH HA JIB1 BEJMKI TpyINu: (aKTOpH, MOB’sA3aHI 3 SKICHOI XapaKTEPHUCTUKOIO
€JIEMEHTIB YNPAaBIIHCHKOTO IMpoIlecy, 3aco0iB mpaili, Ta (akTopw, TMOB’si3aHi 31
CTYMIHHIO X BUKOpHUCTAaHHsS (Opraisaiisi yOpaBIiHHS Ta YHOPaBIiHCHKOI Tpaili,
TEXHOJIOT1s YIIPABIIHHS, PETyIIOBAaHHS YIPABIIHCHKOT TISUTBHOCTI).

B pi3HHX comianbHUX CHCTEMaX POJb KOXKHOTO 3 X (haKTOPiB HE OJHAKOBA.
Hampukman, 11 ynpaBimiHHSA BEIUKUMH COIIAJbHUMHM CHCTEMaMH HEOOXiTH1
crienudigHi 3HAPSAAA TIpalli — HajiliHa CHCTeMa KOMYHIKaIIii, CydacHa TeXHIKa Ta iH.
Jlns “HM30BOrO” KepiBHUKA IIi 3acO0M HE MOTPiOHI, TaK SK BiH IOKJIAJA€ThCS Ha
OCOOMCTY B3a€EMOJII0, HAa MHCTEUTBO KEepyBaTH JIIOAbMHU, O€3MOCEPEeaHBO
OpraHi30BYIOUHM IXHIO Mpalp. Aje B TOMY YW IHIIOMY BapiaHTi BCi BUIIEHABEICHI
dakTopu MpPUCYTHI B LLUTICHOMY YIPaBIiHCHKOMY TPOIECI Ta HaIpaBjieHI Ha HOTO
MoBHY peanizainito. KepiBHUK 3000B’S3aHUN BUBYUTU BIUIMB KOXXHOTO (akTopy
OKpEMO Ta iXH1l BIUIMB B KOMILIEKCI HA PIBE€Hb €()eKTUBHOCT1 YIIPABIIHHS.

[Topsia 3 o1iHKOIO €(PEeKTUBHOCTI CUCTEMHU YIPABIIIHHS B 3arajlbHOMY acHEKT1
Tpeba BHU3HAYUTU €(PEKTHUBHICTH OCHOBHUX KOMIIOHEHTIB YIpaBiiHHS — (YHKIIH,
OpraHi3alliiHUX CTPYKTyp, TexHousorid. Tyt #iae moBa mpo BHYTpIlIHI (aKTopu
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CaMoro ymnpaJliHHs. SIK1 NPOSIBISAIOTHCS B TOM 4ac 1 sIK KpUTEPil HOro e(peKTUBHOCTI.
Hampuknan, paiioHaqbHO OpraHi3oBaHa CTPYKTypa, sika Mae MIHIMaJbHE YHCIIO
PIBHIB Ta MIHIMAJbHUM aJMIHICTPaTUBHO-YIIPABIIHCHKUI MNEpCOHAl, SK IPaBUIIO,
MOKpallly€e CIIBBIIHOIIEHHS MDK pe3yJbTaTaMd Ta BUTpataMu. llpaBunbHui
pO3MOLT Ta rpynyBaHHs (QYHKLIM B CHCTEM1 yNPaBIiHHS CBIIYUTH PO palliOHATIBHY
OpraHizaIlilo yrnpaBJIiHCHKOTO MPOIIECY Ta MOXKE OyTH KpUTEpieEM HOTO €(heKTUBHOCTI.
Cepen ¢akrtopiB, SKi BIUIMBAIOTh Ha €(EKTUBHICTH YIPABIiHHS, OCOOJMBE MiCIE
HaJIeKUTh OpraHizailli cycrniibHOI mparlll. Ycmix abo HeBaaya Jto00ro MmoYynHaHHS B
TIA YM IHIOIA Mipl 3aJI€KUTh BiJ JISUTBHOCTI KOKHOT'O CIHIBPOOITHUKA CHUCTEMU
YIPaBIiHHS, B1JI KOXKHOTO 13 HUX 3aJI€KUTh €()EKTUBHICTH POOOTH CUCTEMHU.

MatoThb Micli€ 1 1HII1 TEXHOJIOT14H1 CUCTEMH OLIHKU €(EeKTUBHOCTI YIPABIIIHHS.
Hanpuxknan, ii MoxHa 31IMCHUTH 3a 11’ ATbMa €TalaMHu:

- BU3HAUCHHS BUTPAT, OB’ A3aHUX 13 peai3alli€lo NPUHHATUX LUIeH, a TAKOXK 13
CTBOPCHHSM Ta (DYHKIIIOHYBaHHSIM CUCTEMH YIIPABIIIHHS;

- BU3HAaUeHHS eeKTy, KU 3a0€3Meuy€eThCsl CUCTEMOIO YIIPaBIiHHS;

- e(peKTUBHICTh, SiIKa 3a0€3MedyeThCS MpPU peatizailii KOXHOI YyCTaHOBIIEHOI
METH YIPaBIIiHHS;

- PO3paxXyHOK 3arajibHOI €eKOHOMIYHOI €(DEeKTUBHOCTI, siKa 3a0e3MeuyeThbes Mpu
peanizanii AesKUX IJIeH yIpaBIiHHS.

VY KOXHOI JIIOAMHM, 110 3aiiHATa B cpepi ynpaBiiHHA, € KOHKPETHI QYyHKIIIT Ta
000B’sI3KH, SIKI TTOB’s3aH1 3 peajizalli€lo 3arajbHOi METH, aje OLIHUTH 10 KOXKHOTO
3aBSIKA €JUHOTO y3arajibHIOIOYOTO MOKa3HHUKA (KPUTEPI0) HE 3aBXKAU MOXKINBO. B
OUTBIIIOCTI BUITQJIKIB Kpallle BUKOPUCTOBYBAaTH KOMIUIEKC IIOKa3HUKIB, TOi
BU3HAYCHHS €(QEeKTy TIsIIBHOCTI OKPEMOTro CIIBpOOITHHKA Oyje OuUTbil e(peKTUBHUM.
Takum uuHOM, e(EKTUBHICTH — JOCSTHEHHS TIEBHOTO e(eKkTy, MOTpiOHOTO
pe3yibTaTy, JI€BUX 3aXOJiB MIIBHUINCHHS KOMYHIKAIll Ta JIJIOBOTO CITUIKYBaHHS.
®.3eiiTenpr Ha3WBae JeKUIbKAa MOMUJIOK B KOMYHIKAIlli, SKi CIIiJI BpaxOByBaTH B
yIPaBIiHCHKOMY MpOIIeci:

1) morane ciiyxaHHsI — CJIyXaHHSI TOBUHHO OyTH aKTUBHUM (Ha 3ax0/ll iICHYIOTb
KYPCH, SIK CJIyXaTH aKTHUBHO);

2) HEBUKOPHUCTAHHS OpIEHTAIlll HA TOTO, XTO CIyXa€ — JIIOJW 3alliKaBJICHI B
TOMY, II0 BOHH MOXYTh OTPUMAaTH OCOOMCTO, TOMY OCHOBHHUM MOBHHEH OyTH «BHU-
MAX1I;

3) HeBipHI HeBepOajdbHI CHTHAIW — 3TIIHO 3 PI3HUMHU JOCITIIKEHHIMH
HeBepOabHI KOMYHIKaIii 3aiimMaiorh 65% indopmartii ( JTIOAM BPaxOBYIOTh IPHU
[IOMY MOBY TiJ1a, KOHTaKT OYMMa, BUKOPUCTAHHSA MOBYAHHS TOILIO);

4) He3HaHHA ayauTOpii — TOBIIOMJICHHS TIOBHHHO CHIHPATUCA Ha TMOTpeOun
KOHKPETHO1 ayInuTOpii;

5) HeBpaxyBaHHs TOTO, IO KOMYHIKaIlisl € JBOCTOPOHHIM IPOIIECOM, B SIKiif
BEJIMKY POJIb BIIrPA€ 3BOPOTHUH 3B'A30K;

6) HeBpaxyBaHHS €IEMEHTAPHUX MPABUII BBIWJIMBOCTI — arPECUBHOTO 1 Tpy0Oro
KOMYHIKaTopa OyAyThb CHpUAMATH 30BCIM TMO-1HIIOMY, YHWM BBIWIMBOTO 1
3aI[IKaBJIEHOT O B ayAUTOPIi.

Icnye Gararo npuiioMiB miABUIIEHHS €()EKTUBHOCTI CHIJIKYBaHHS, MO0OJaHHS
KOMYHIKaTUBHUX Oap’€piB:
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1) npuiioM «iM’sl mapTHEpa», CBIAYMUTH MPO MOBAry A0 AaHOi OCOOMCTOCTI,
CHpHsi€ YTBEPAKEHHIO JIFOJUHU SIK OCOOUCTOCTI,;

2) nOpuiioM «I3€pKajo BIAHOCHH» - Yy J00pid MHOCMIIII 1 HPUEMHOMY
BUPaXKEHH1 00JIMYYsl, 110 CBIAYUTH MPO TE, IO «si- BAIl IPYTH;

3) npuiioM «30JI0Ti CJIOBa» - y BHCJOBIIOBAHHI KOMILUIIMEHTIB B aJIpec
JIIOJTUHH, SIK1 CIIPUSIIOTH €PEKTY MiABUIICHHS MO3UTUBHUX €MOIIii;

4) npuiioM « TEpIUISTYMM CilyXau» BUTIKA€ 13 TEPHEIUBOTO 1 MOBAXKHOTO
BHUCIIYXOBYBaHHSI MPOOJIeM KIII€EHTa, 10 MPUBOJUTH O 3aJ0BOJICHHS OJHIET 13 caMHX
BKJIMBUX MOTPEO — MOTPeOH y CaMOCTBEPAKECHHI,

5) mpuiioM «0CcOOUCTE KUTTSI» BUPAKAETHCS B TOMY, IO aKIIEHTYETbCA yBara
10 X001 Ta 3axOIUIeHb KII€HTA, IO MIABHUINYE HOro BepOanbHy AaKTHUBHICTH 1
CYNPOBOJIKYETHCS TO3UTUBHUMHU EMOLISIMH.

6.3 EdekTtuBHiCTh poOOTH KEpiBHUKAa B yMOBaxX pPHUHKY: aJITOPUTMHU
IHHOBAI1HHOI TIIbHOCTI

1106 mpodeciitHo BUKOHYBATH CBOI CIy:k00B1 (DyHKIIIl: OyTH HiANPUEMINBUM
y BHUKOPHUCTaHHI pecypciB (MarepialibHUX, JIOJACHKHUX, 1H(QOpMaIIdHUX Ta 1H.),
3MIACHIOBATH pO3pOOKY Ta peanizaililo HOBATOPCHKUX YMPABIIHCHKUX PpIillICHb,
3abe3reuyBaTd CTpaTeridyHe IUTaHyBaHHsS (IpMH, KEpIBHUKY HEOOXiIHO MaTH
CrieliajgbHl 3HAHHS Ta BOJOMITH 3JaTHICTIO BUKOPHUCTOBYBATH iX B TOBCSKICHHIM
pOOOTI MO yIpaBIiHHIO (GIPMOIO.

EdexTuBHOIO € Taka cucTteMa ympaBiIiHHS, MPU SKIM MEHEHKEP MOUISIE PIBHY
yBary i BUpOOHHYIM, 1 comianbHii cdepaM. MeHEIKMEHT — IIe YIpaBIiHHA, IO
30pi€EHTOBaHEe Ha ycmix (CkiamoBa ycmixy opranizarii). [1{o6 OyTu ycmimHOK© Ha
IpOTSA31 JOBrOro 4Yacy, oOpraHizaimis TOBHHHAa OyTH SK €QEeKTUBHOW, TakK 1
pesynsratuBHOIO. Ha mymky I1.JIpykepa, opraHizaiiis pe3yJbTaTHBHOCTI € HACII1IKOM
TOTO, III0 BUPOOJISAIOTHCSA MOTPiOHI 1 MpaBUIbHI pedi, a eEeKTHUBHICTh € HACIIIKOM
TOTO, IO BIPHO CTBOPIOIOTHCS IIi cami peyi. EGEeKTUBHICTh MOXKIHWBO BUMIPATH 1
BIITBOPUTH KUIBKICHO, TOMY [0 MOXHa BHU3HAYUTH TPOIIOBY OIIHKY 1i BXOIIB 1
BUXO/iB. BimHocHa e(eKTHUBHICTh OpraHizaiii — BUPAXKAETHCS MPOAYKTHUBHICTIO.
[TpoyKTUBHICT, — I1I€ BIJHOIICHHS KUIBKOCTI OJWHHUIIb HA BUXOJ1, € KPUTHIHO
BOKJIMBUM (HDaKTOPOM JJIsl TOTO, OO OpraHizallis MOTJa BUXKHUTH 1 JOOUTHCS YCHIXY
B yMoBax KoHKypeHmii. IlpakTtudyHa peamizailisi: ympaBIiHCBKI PIIICHHS SBISIIOTH
coOorw nuie inei, fyMKu. Mera ynpaBiiHHS — 1€ BHUKOHAHHS peajibHOI poOOTH
pEATbHUMH JIIOJIBMH. Y CITIITHUM DIIMIEHHSIM BBAXAEThCS TaKe, SKE PEali3yeThCs
MPAKTUIHO — TIEPETBOPIOETHCS B JIii — PE3yIBTATUBHO 1 €(DEKTUBHO.

[TpuHMnu  epeKTUBHOTO YMpaBIiHHA B HOBIM TapaaWrMi IiJIOBOTO
CIUTKYBaHHS

- JloAnbHICTH 10 MpAIliBHUKIB;

- BiamoBiganbHICTB SIK 000B’SI3K0BAa YMOBa YCIIITHOTO MEHEKMEHTY

- Kowmymnikaiis, mo nponusye pipmy no ropu3zoHTaIl i 10 BEpTUKAIL,

- Atmocdepa y pipmi, 1o 1oroMarae po3KpUTTIO 3M10HOCTEN JTIOIUHU;

- BcraHoBieHHs J0JbOBOiI ydacTi KOXKHOIO TMpaliBHUKa B CHUIBHUX
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pe3ysbTarax;

- (CBoeyacHa peakiis Ha 3MIHU B OTOUYIOUOMY CEpeIOBUIIL];

- Metoau po6oTH 3 JIIOABMU, 10 3a0€3MEUYIOTh iX 3aJI0BOJIEHHS POOOTOI0;

- besnocepenns yuactb MeHemkepa B poOOTI Ipyl Ha BCIX eTamax sk yMoBa
y3rOJKeHO1 poOOTH;

- BwmiHHS cityxaTu BCiX 13 KUM IPAIIO€ MEHEIKEDP.

Bumoru 1o npodeciitHoi koMneTeH11i KEpIBHUKA BKIIIOYalOTh B ce0e HACTYIIHI
3HAHHS Ta HABUYKHU:

1. BMiHHS OOTrpyHTYBaTH Ta MNpUHAMATH pPILIEHHS B CHUTYyallsX, A SKHAX
XapaKTepH1 BUCOKA JUHAMIYHICTh, HEBU3HAUCHICTh Ta PU3UK.

2. Bucoka 1HpOpMOBaHICTh MO MUTAHHSM 3HAHHS KOH IOHKTYPH PUHKY TOBapiB
Ta TOCIYT, KOHKYPEHIIIi.

3. 34aTHICTh  YNpaBisATH  BHYTPILHIMU  (dakTopamMu  TOpProBoi  (ipmu
(pecypcamu), mporHO3yBaTh POOOTY OpraHizallii, BOJOJIITH 3acO0aMH ITiIBUILICHHS
e(eKTUBHOCTI1 YIIpaBIiHHS.

4. BMIHHS BUKOPUCTOBYBATH Cy4YacHY IH(GOpPMAIlliiHYy TEXHOJIOTi0, 3aco0u
KOMYHIKaIii 1 3B’ 53KY.

[lignpueMHUIIBKI Ta HOBAaTOPChKI HABUYKM Yy KEpiBHUKA TMOBHHHI OyTH
HAIpPAaBJICH] Ha BUPIIIEHHS HACTYMTHUX OpraHi3allliHuX 3a7a4:

1. Brinmutu cTanaapTé IHHOBAIIMHOT MOBEAIHKY MIPOJIABIIA K KOMEPCaHTA.

2. CdopmyBaTu MOTHBAIIIIO IHHOBATOPIB.

3. BusBuTH B KOJIEKTHBI TPUXWIHHUKIB 1HHOBAI[IMHUX IEPETBOPECHHh Ta
3apydUTHUCA 1X TIATPUMKOIO.

4. Tlocnabutu (abo0 HEWTpadizyBaTH) OINp PSAY CIHIBPOOITHHKIB BTUICHHIO
HOBOBBEJICHb.

Jlns KepiBHMKa BUMOTM pHHKA BH3HAYalOTh (LI0cO]Pit0 MEHEIKMEHTY,
OpIEHTOBaHY Ha BIAMOBIIHI CTAaHAAPTH IHHOBAIIMHOI MOBEAIHKN. BOHM BUSBISIOTHCS
y HaCTYITHOMY:

1. [IparayTl 6yTH MEPUTAM, TOOTO IMIATPHEMITHBUM.

2. [Tam’sTaTy, 10 YCIiX HA PUHKY HAPOJIKYEThCS B KOHKYypeHIlii. [le pymriiina
CWIa MIANPUEMHUIITBA, TOMY HEOOXITHO TPHKIACTH BCi 3yCWUIS Ha 3AIMCHEHHS
SKOCT1 MMPOJIYKTY Ta OOCITYyrOByBaHHS.

3. [linTpumyBaTl poOOTY TBOPUOCTI Ta €HTY31a3My Y KOJIEKTHUBI.

4. BmiTu BpaxOBYBaTH KOH IOHKTYPY PHHKY Ta Mepe0yn0ByBaTH OPTCTPYKTYPY
opraizaiiii, To6To 6yTH “CoIliaIbHIM apXITEKTOPOM .

B ympaBniHCEKIH JliTepaTypl po3po0IeHO aeopumm iHHOBAYIUHOI JisbHOCHI,
SIKAW BKJIIOYAE I’ ATh HACTYITHUX CTAJIIM.

Cranis mepiia: BUBYEHHS TPOOIEeMU

HeoOxigHOI0O yMOBOIO TBOPYOTO BHUPIMICHHS MpoOJeMU Ha I cTagii €
MICUXOJIOTIYHUN HACTPiM Ha 3ajady, Mepil HDK MPUCTYNHUTH A0 ii BupimeHHs. [Ipu
IIbOMY 3aJady HEOOXIJHO BMSCHHUTH 3 IHTEICKTYaJIbHOI Ta €MOIIWHOI CTOPOHH:
peaiCTUYHO OI[IHUTH MacITabu 3aBIaHHSA, BCTAHOBUTH IIUII Ta KpUTEpii IX
JOCSITHEHHS, CHPOEKTYBAaTH SKICTh JIIOJICBKUX peCcypciB (IEepcoHany) Ta METOJH
pob6oTH.

Cranist npyra: po3po0Oka iaei
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Ha wiif cTazaii BaKJIMBO MaTl MaKCUMAaJIbHY KUIBKICTh BUPOOJIEHUX 11€H,
MpU IbOMY HEOOX1JTHO MaTH MEBH1 3HAHHSA MPO CBOI 3/IaTHOCTI, JIJIOB1 Ta OCOOUCTICHI1
AKOCTl. € pI3HI METOIU BUPOOJIEHHS i7ei, aje Oulblll €PEeKTUBHUMU BBAXKAETHCS
MeToa “Mo3K0BO1 aTaku”. Lle BIAHOCHO IIBUJKHUI Ta €KOHOMIYHMM 3ac10 BUPOOJIEHHS
3arajbHOI KOHIIENIil i1 PO3B’sI3aHH TPYAHOILIB, MPOTUPIY, 3 IKUMH CIITKHYJIACH,
ab0, MMOBIPHO, CHITKHETbCA OpraHizauis B HalOmmkuid nepcrekTtusl. Lled meton
3aCHOBAHMUI Ha TOMY MPUHLUIII, IIO 71T Kpalle BCbOro BUPOOISIOTHCS .
Cranist TpeTsi: BUOIp ONTUMAIBHOI 111
Sk TIABKM 3’SBUBCS 3amac 1€, HEOOX1AHO MPOBECTHU iX >KOPCTKUM
BiACIB. Jlesiki 3 HUX MOXYTb OyTH Hee()EeKTMBHUMH, HEMPAKTUUHUMHM, 3aTPATHUMHU,
0e3riy3auMu 4 amopanbHUMU. Cii He BIIKMAATH MPOMO3UIIL A0 TOTO, SIK Oy1yTh
OILIIHEeH1 iX MepeBarv, TOMy II0 TaK MOXHa BIIKMHYTHU 171€i, ikl KOpHucHI. B 1uiomy
KOKHY 171€10 HE0OX1THO MpoaHali3yBaTH, BUXOSUH 13 TPhOX KPUTEPIiB:
1) Hackinbku iiMOBIpHI iepeBaru?
2) Uu MOXKJIIMBO 3MYCHUTH 11 “mipaitoBatu’?
3) Uwu e BOHA KpaIO0 Cepe/] IHIITMNX MOXKIIUBOCTEH?

Crapist ueTBepTa: MIAHYBaHHS HOBOBBE/ICHHS

Jiist Toro, o0 BTUTUTH 11O 1710 B MIPAKTUKY, HEOOXITHO KEPIBHUKY 3A1IMCHUTH
rIaHyBaHHS HOBOBBeJeHHs. 11[o0 mporiec mianyBaHHs NMPOTIKaB YCHINIHO, TOTPiOEH
SICHUH, IPSIMHIA 3B’ SI30K MK y9acHUKamMu poOoTu. KokHOMY HEOOXiTHO CKJIACTH TIPO
cebe ysBY B 3aralibHIN CHCTEMi Ta 3pO3yMITH BIAHOIICHHS CBO€I poOOTH 10 poOOTH
KOJIET.

Cranis i’ sta: peanizairisi HOBOBBEACHb

PoGoTa kepiBHMKAa Ha IIi cTajii CKIAZAETHCA B YCTAHOBJIEHHI 3BOPOTHOTO
3B’SI3KY B MHUTAHHSIX BUKOHAHHS 3a/1aul Ta MPOCYBAHHS JI0 METH, B aHaJi31 MOPSIKY
(mponieypu) poboTH Ta B KOPEKTYBaHHI IJIaHIB 1 mutei. Haitbinpm ckiragna podora
KepiBHUKA B TOJI0JIAHHI OMTOPY OKPEMHUX CIIBpOOITHHKIB BTUICHHIO HOBOBBE/ICHbD.

CoriabHO-TICUXOJIOT1YHI aCMeKTH MPOIECy BTUICHHS HOBOBBEJCHb IOB’s3aHI
3 (hDeHOMEHOM CHPUMHATTS iX PI3HUMH JIOABMHU Ta BIATOBIAHO BUPOOJICHHS NMEBHOI
MOBEJIIHKK TI0 BITHOIIEHHIO J0 HHX. K Bigomo, Oyab-siKi Opraxizaiii HparHyTh
piBHOBaru. lle o3Hadae, MmO JIOAM 3HAKOTh, YOTO YEKATH BiJ PI3HOMAHITHHX
BIJTHOIIIEHh B CBOEMY CEpeNoOBHUIIl. BOHM 3HAIOTH, K MOCTYNUTU IO BIIHOIICHHIO
OJIMH 70 OJHOrO, IK BUKOHATH CBOIO pOoOOTYy Ta 4Oro uekatu B mepcrektuni. Komu
iCHye piBHOBara, CIIBpOOITHUKAaM JIETII€ MPUCTOCYBATHCS. 3MIHU, TIOB’sI3aHI 3
HOBOBBEJICHHSIMU, TMOTPEOYIOTh HOBOi pIBHOBAaru. Tomy IUIAMH YNPaBIIHHSA T10
BITHONICHHIO 10 3MIH €: JOCSTHYTH TNPUUHATTS KOHKPETHOI 3MIHH; BiIHOBUTHU
IpyNOBY PiBHOBAary Ta 0COOMCTE MPUCTOCYBAHHS, SIKE TOPYIIYETHCS 3MIHOIO.

JlocmimKeHHs TTOKa3ao, 110 MPpU BTUICHHI IHHOBAIlIH Yy pOOITHUKIB BUHUKAIOTh
HACTYITHI peaKIIii:

[. Bunukae mpudHSATTS HOBOBBEJEHb (TOOTO IHHOBAIIIMHE BiTHOIICHHS [0
mpaii) Ta akTHMBHA Yy4yacTh y Horo BTUIeHHI. LI poOITHUKH CBO€ BITHOIICHHS
MOTHBYIOTh HACTYITHUMH MipKyBaHHSIMH:

1. MOXIUBICTIO 3A1HCHUTH BJIACHY METY;

2. CXHIIBHICTIO JIO TIEPEAOBOr0, HOBOTO;

3. [nauBigyanbHUMH SKOCTSIMH OCOOUCTOCTI (TAMPHEMITUBICTD, TEMIIEPAMEHT,
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BIK, BOJIbOBA c(hepa, CaMOOLIHKA, 34aTHICTh 10 PU3UKY 1 T.1.).

II. [JacuBHE NPUHHATTSA HOBOBBEIEHHS (I11]1 TUCKOM OOCTAaBHH).

Sk mpaBuIo, Taki pOOITHUKHN MarOTh HACTYTHY MOTHBALIIO:

1. ITocTynka rpynoBoMy THCKY (SBHILE KOHPOPMIZMY);

2. Ili3HaBanbHUM 1HTEpEC.

[II. [TacuBHE HENMPUITHATTS HOBOBBEACHHS, 3aHATTS BUUIKYBAJIbHOI MO3UIIL. Y
1i€i kaTeropii poOITHUKIB MOTHBAIIISl Ma€ HACTYITHUM XapakTep:

1. Bucoka 3a/10BOJICHICTh CTAPUMU, TPAAUI[IHHUMHI METOIaMU POOOTH;

2. HebaxxaHHsi TepmniTH HE3pYyYHOCTI Ta HAnmpyry (i3M4HUX Ta JTYXOBHHUX CHII
P BT1JIEHH1 HOBOBBEJICHHS;

3. HebGaxanus (uu cTpax) HaBYaHHS Ta MiJBUILIEHHS KBaTi(iKalii.

IV. AxTrBHE HEIPUUHSTTS HOBOBBECHD Ta HAJIAHHS HOMY MPOTHUII.

Take HeogHO3HAUHE CHOPUUHATTS HOBOBBEACHb JIO3BOJIAE€  3MIIHCHUTH
TUIIOJIOT1I0 pOOITHUKIB. ICHye MOMMIIKOBa TyMKa, IO MPOTOJOUIEHHS KOPUCHOCTI
Oyab-IKOTO HOBOBBEJCHHS aBTOMATHYHO 3alliKaBUTh JIIoAed y 1i BTUICHHI.
Tunonoriyno pi3HiI JIOAM TO-PI3HOMY (@ HEPIIKO MNPSIMO MPOTUIIC)KHHUM YHUHOM)
pearyloTb Ha OJIHAKOBl1 Jii, B TOMY 4YHCJl Ha OJHY 1 Ty X 1HOpMAIiO Mpo
HOBOBBeJIeHHS. B OCHOBI 1bOoro e(eKTy JeXHTh 3aKOH pO3MICIUICHHS CEHCY
iHpopMmarIii.

[HmIMMK 3aayaMyd BUKOHAHHS KEPIBHUKOM MpOo(deciifHOoi posl HmianpueMIs-
HOBaTOpa € BHUPOOKa YMPaBIIHCHKUX pPIlI€Hb, a TAKOX 3IMCHEHHS IUJIaHyBaHHS
poboTH opraxizaii.

Pe3ynpTaT ynpaBiaiHCHKOTO pIlIEHHS TOBUHEH CKJIaJaTHCS B TPUBEJIEHI
YIPABIIHCHKOT CUCTEMHU 3TiTHO 3 HAMIUCHUMH IUISMH. YTIPaBIiHChKE PIIIEHHS B
IIbOMY 3B’SI3KY — 11€ COIlIaJIbHUN aKT, IMATOTOBJICHUN Ha OCHOBI BapiaHTHOT'O aHAJI3y
Iile (HampaBlieHWX Ha JOCATHEHHS Oa)XaHOTO CTaHy CHCTEMH), a TaKoX
oOTpyHTYBaHHS 3aco0iB iX peamizailii, Ta OPraHi3ylUWil NPaKTUYHY iSUIBHICTH
KOJICKTHUBY.

[Iporiec miATOTOBKM, MPUUHSITTS Ta peaizallii ynpaBIiHCHKOTO PillIEHHS
BKJIFOYA€ HACTYITHI OCHOBHI €Taru:
1) BusHaueHHs nmpoOJIeMHOI CUTYyaIlii B opraHi3artii.
2) Po3poOka pi3HUX BapiaHTIB BUPIMICHHS MPOOIEMHU.
3) Bulip onTUMaILHOTO BapiaHTy BHPIMICHHS TPOOJIEMHU.
4) Peanizaltis ynpaBiIiHCHKOTO PillICHHS.
5) KonTpoub 3a X0/10M peaizallii yrpaBIiHCHKOTO PIllICHHS.

Jlns Bu3HaYeHHsS TPoOJIeMHOI CUTYyarlii HeOOX1JHO BHSBUTH ‘“‘BY3bKi MicLT’ B
mporeci (YHKIIOHYBaHHS opraHizamii. 3 IIi€F0 METO HeoOXigHO 3i0patn
00’€KTUBHY Ta Cy0’€KTHUBHY iH(MOpMaIlito moa0 GyHKIIOHYBAaHHS PI3HUX €JIEMEHTIB
TPYAOBOTO IpoIiecy (B TOMY YHCI1 PO MPUYUHHU HE3a0BOJICHHS MPAI[iBHUKIB CBOEIO
poboTor0). Jlami B HiIsAX BU3HAUEHHS CIIOCOOIB BHPIMIECHHS TPOOJIEMHOI cuTyarlii
HEOOX1IHO BUSIBUTH BIUIMB HA HEi pI3HUX (DAaKTOPIB 30BHIIIHBOIO Ta BHYTPIIIHBOTO
cepenoBuiia. TakuM e METOJIOM HEOOXITHO mpopaxyBaTu (Oepyud [0 yBaru
(1HaHCOBI Ta JIIOJCHKI PECypCH) IEKLIbKA BAapIaHTIB PIIEHHS MPOOJEMHOI CUTYyaIlii
Ta BUOpaTH 3 HUX ONTUMAIHHUH.

OnTuManbHUN BapiaHT yHOpaBiIlHCHKOIO PIIICHHS, 3aKPIJICHUH B IOPUAUYHIN
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dbopmi (HaKa30M, PO3MOPSIKEHHSAM), MOBUHEH MIAJATaTd pealizallii KOHKPETHUMU
BUKOHABI[IMH B TOYHO BCTaHOBJICHI CTpoKHU. [Ipm mboMy BaxIMBE MiCIle TTOBHHHO
HajeXaTu  po3poOll  CUCTEMHM  KOHTPOJIO 332  BUKOHAHHSAM  NPUAHATOIO
YOPaBIIHCHKOTO PIllIEHHS. YTIPaBIIHChKA MPaKTUKa MOKa3aia 3HauHYy €(PEeKTUBHICTD
IPYHOBUX YIPABIIHCHKUX PIllIEHb MOPIBHSAHO 3 1HAMBIAYaJIbHUMHU (TPYHOBI PIILIEHHS
SIBJISIIOTHCSI OCHOBOIO JIJIsI PO3TJITHYTUX BHUIIE YIPABIIHCHKUX KOHIEMIIH “Y™, “Z”).
OcHoBHUMHU (opMamMu TpPYNOBUX pIllIEHb € Hapagd, ‘“‘MO3KOBa araka”’, METO[
CUHEKTUKH (TOOTO 00’ €JHAaHHS pi3HOT0 poay (akTiB) Ta iH. CTpaTeriune rmiaHyBaHHs
PO3BUTKY TOProBoi (pipMu TOB’s3aHE 3 BHOOPOM IIJIEM PO3BUTKY OpraHizaiii Ta
3aCc001B IX JOCSTHEHHS.

[TocTaHoBKa MeETH oO3Hayae OpIEHTAIlF0 Ta MOOUTII3AII0 KOJEKTHUBY Ha
JOCSITHEHHS KIHIIEBOTO pe3ynbTaTy. MeTa MOBMHHA OyTH YiTKO ChOpMYJIhOBaHA
gyepe3 KUThbKICHI MOKa3HUKHA Ta CTPOKM BHKOHAHHSI, IO JO3BOJIAIOTH 3a0€3MEUUTH
e(eKTUBHUN KOHTPOJb. PEKOMEHYETHCS LTI BUPOOJISATH CIUIBHO 3 MiJIETJIMMHU, TaK
SK B IIbOMY BHITQJIKy BOHHM iX CHpPHUWMAIOTh SK BJIACHI PIlICHHS Ta ¢QEKTHUBHIIIEC
BUKOHYIOTh. KpymH1 1l (Hampukiag, YCYHEHHS “By3bKHX~ MICIb B Oprasizailii)
cii po36uBaTy Ha OUTBIN APiOHI Ta CKIaAaTH “AepeBo LUIeH”, B SKOMY APiOHI 111 €
CKJIQJIOBOI0 YAaCTHHOK OUIBII KPYITHUX, @ BOHH, B CBOI YEpry, INPEICTaBISIOTH
co0010 €eJIEeMEHTH T1ie OUThIT KpYMHUX IiIeH 1 T.4. [{i11 moBHMHHI OyTH y3r0JIKEH1 1o
BepTHKajl (TOOTO 3a PIBHSAMHU YIPABIIHHS) Ta MO TOPU30HTAII (32 CTPYKTYPHUMHU
migpo3aiiaMu  opradizainii). He MeHIT BaXJIMBOI TPEACTABISETHCA PpoOOTa IO
IJIaHYBAaHHIO 3aCO0IB JOCITHEHHS IUICH UM MIIAXIB, HA SKMX MOXY OYTH JTIOCATHYTHUI
TOM 4M 1HIIMK HAO1p MUIEH: 11l NUISIXH HA3UBAIOTHCS CTPATETISIMHU.

B nbomy 3B’3Ky ICHY€ YOTHPU OCHOBHUX BUAM YIPABIIHCHKOI AISTIbHOCTI:

1. Po3nonin pecypciB: TeXHIYHUX, EKOHOMIUHUX, JTIOJICHKHUX.

2. Anmamnraiiss 10 30BHIIIHBOTO CEepeAOBHUINA. AmanTallii pPO3yMIEThCS SK
IPUCTOCYBAHHS IMIANMPUEMCTBA 10 pPIi3HUX (HAaKTOPIB 30BHIIIHBOTO CEPEIOBHUIIA:
TEXHOJIOT1YHUM (3MIHM B TEXHOJIOT1i BHUPOOHMIITBA Ta IHINE), TOJITUYHUM,
PUHKOBUM, MDKHApOAHUM, coIiadbHuM. OKpeMO HEOOXITHO BIAMITHUTH (HaKTOPH
KOHKYpEHIIIl Ta CHPOTHO3YBaTH HAWOLIBII peaJbHY IIOBEIIHKY KOHKYPEHTY
HaWOIMKYi Ta BimmaneHid mepcrektuBi. o comiaabHUX (aKTOpIB BiTHOCATHCS
3MIHIOIOUM YEKaHHS, HOPMH Ta HOPOB CYCHUIBGCTBA ( B TOMY YHCII BiTHOIICHHS IO
MIATPUEMHHIITBA, 10 POJII )KIHKU B CBiTi O13HECY 1 T.1.).

3aBAsiKM aHANI3y 30BHINIHBOTO CEPEJOBUINA KEPIBHUK TOBHHEH CTBOPUTHU
Mepesik HeOe3NMeK Ta MOXKIMBOCTEH, 3 SIKHMU Ma€ CIpaBy OpraHizailis B JaHHMA
MOMEHT a00 CIITKHEThCS B HaOmmx4oMy wManOyrapoMy. Ilepemik moBuHEH
BKJTFOYATH SIK 3BKYBaHHS (PAaKTOPiB (UIsl BUMIPY 3HAYUMOCTI KOKHOTO (PaKTOPy st
JaHOi opraHizailii), TaK i OIIHKY BIUIMBY KOKHOTO (haKTOpy Ha OpraHizallito.

3. BaytpimHas koopaunamis. BoHa BKIOYae KOOPAMHAIIO CTpaTEriqHOL
TISTTBHOCTI JUIsl BiOoOpaXKeHHS CHJIBHMX Ta CIA0KMX CTOPIH OpraHizaiii 3 METOIO
JIOCSITHEHHS €(PEKTUBHO1 1HTErpalii poOOTH BHYTPILIHIX CTPYKTYPHUX HIAPO3ALTIB.

4. BupoOJieHHsI ~ CTpaTeriyHOrO MHCJEHHS KepiBHMKA. Il  misibHICTB
nepenbavae mepeOynoBy WOr0 MHCICHHS 3TiTHO 3 PWHKOBUMHU BuUMoramu. [lpum
bOMY Ba)KJIMBO 3a0€3MEUUTH 3AaTHICTh BUMTHUCS HA MUHYJIOMY JIOCBiJll, MPABUILHO
BU3HAYATH CBIM CTpaTEryHUN PO3BUTOK, MOCTIMHO MiJIBUIIYBaTU MpodecioHanizm B
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00JacTl CTpaTEeriuHOro YINpaBiiHHA. B IUIOMy MOJIMBI CTpaTerii: HacTylaroua,
3aXUCHA, JIIIIEH3yBaHHs, IPOMIKHA, CTBOPEHHS PUHKY.

VYopaBmiHchbka Tpans MO  BIAHOUIEHHIO /O KIHUEBUX pe3yJbTaTiB
BUPOOHHUIITBA HOCHUTHh ONOCEPEIKOBAHMI XapakTep, TOOTO NaHWW BHJ Mpall He
CTBOpIOE 0O€3MOCepeIHbO CIIOKUBUY BapTiCTh, a HAIpaBJIEHUW Ha YNpaBIiHHSA
poOITHUKaMU, 3aHHATUMU CTBOPEHHSM MarepilalbHUX Ojar Ta HaAaHHSIM HOCIYT, Ta
yepe3 HUX — PEYOBHUMH €JIIEMEHTAaMH BHUPOOHUIITBA; B OCHOBHOMY YIPaBIiHCHKA
npans € crneuu@iyHO BUPAXKEHWM TBOPYMM JOCBIIOM, B SIKId IHTYINIsA BIJIrpae
BUPIIIAJIbHY POJIb.

CkagHICTh YNPaBIIHCHKOI Mpalli BUSHAYAETHCS, MEPII 3a BCE, CKIIATHICTIO
YIPaBIIHCHKUX (PYHKIIH, MIPOIO CAMOCTIMHOCTI X BMKOHAHHS Ta MOBTOPIOBAHOCTI
OKpPEMHX €JIEMEHTIB MpOLECY Mpalli, piBHEM Iepapxii ymNpaBlliHHA. YTpaBIiHChKA
npail motpedye BHUCOKOTO PIBHS OpraHi3alliiHMX HaBUKIB, SKI BHU3HAYAIOTHCS
TPUBAJIICTIO Tpalll B amapari yOpaBiiHHS Ta MacmTadaMu BHKOHaHOI poOoTu. B
3aJIeKHOCTI  BIJ ~ XapakTepy Ta 3MICTy TMpall YHOpaBIiHCBKI  pOOITHUKU
HAPO3AUISIIOTHCS HAa KEPIBHUKIB, CIEIIATICTIB Ta TEXHIYHUX BUKOHABIIIB.

TakuMm uynHOM, OpraHizailis Jocsrae ycnixy TUIBKH B TOMY pa3i, KOJId 11 mepiia
ocoba — JroAMHA TBOpYa, MYyJApa, 37aTHA MiIOMpaTH KOMaHIy, T€HEepyBaTH iJei,
ypaxoBYBaTH Pi3HOBEKTOPHY CHCTEMY IHTEpECiB 3 THM, 100 CTBOPUTH YMOBH IS
HAWUTOBHIIIOTO PO3KPUTTS KOXKHUM MPAI[IBHUKOM CBOIX 3/110HOCTE.

EdexTuBHICTE €KOHOMIYHA — JOCITHEHHS HAWOUIBIIMX pE3yIbTaTIB KHUBOI Ta
ypeueBiieHoi mipaii. E(EeKTHBHICTh €KOHOMIYHA € KOHKPETHOW (OPMOIO MPOSBY
3aKOHY €KOHOMIYHOT TTparfl.

EdexTuBHICT, €KOHOMIYHA HOBHX 3aCO0IB BUPOOHHUIITBA — CIiBBIIHOIICHHS
MDK BUTpaTaMHd Ha BUPOOHUIITBO 1 BIPOBAKEHHS HOBUX 3aC001B BUPOOHHUIITBA Ta
OTPUMaHUMH BiJ IIbOTO €KOHOMIUYHHMX pe3ynbratiB. Lli pe3ynabratu BigoOpakaroThCs
y 30UIbIIIEHH] 00CATIB BUPOOHHUIITBA, MIBUIICHH] SKOCTI TOBApPIB 1 MOCIYT, 3HMKEHH1
co061BapTOCTI TOIIIO.

EdexTuBHICTS coliaibHa — BIAMOBINAIBHICT PE3YIbTATIB TOCIOAAPCHKOI
JSTTBHOCTI OCHOBHUM COIIAJIBHUM TTOTpeOaMm 1 IIIIM CYCITUIbCTRBA.

EdexTuBHICTS Opranizaiii — 11¢ CTyIiHb ii HAOJMIKEHHS J0 MOCTABJICHOI LTI,
sKa MOKa3ye, HACKUTBKM OpraHi3allis Jocsria YCIiXiB y BUKOHAaHHI CBOiX (DYHKIIIH,
TOOTO HA/JaHHI CIIOKMBayaM HEOOXITHUX TOBapiB 1 mociyr. KokHa opraHizailis Mae
MO>KJIUBICTH JTOCSITATH IT1IBUIIIEHHS TTOKA3HUKIB IPOJYKTUBHOCTI 1 €(EKTUBHOCTI.

CormianpHa cOpaBemsiuBICTh — II€ Mipa PIBHOCTI (HEPIBHOCTi) YKUTTEBOTO
CTAaHOBHWINA JIOACH 1 COIIaJbHUX TPYI, MO0 00 €KTHBHO 3YMOBIIOIOTHCS PIBHEM
MaTepialbHOTO Ta JYXOBHOTO PO3BHUTKY CYCHLTIBCTBA. Mipa piBHOCTI BUPAXKAETHCS Y
MaTepiaJbHHUX 1 AYXOBHHUX OJarax, 1o HaJX0AATh Y TIOBHE PO3MOPSIKEHHS JTIOACH.

6.4 Menemxkepy Ta iX pojb B Oprafizaiii: JAecsiTh poJjed KepiBHHKa 3a
Minuoeprom

BuszHaueHHIO poJii MEHEIKEpIB Yy oOprasizauii OpUAULSIIOTH 3HAYHY YBary.
3riHO 3 JAOCHIKEHHSAMHM AMEPUKAHCHKUX YUYEHMX KEPIBHUKM HIKHBOTO PIBHS
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BUKOHYIOTH 3a JIEHb y CepeIHbOMY 583 ormepailii pi3HOTO XapakTepy.

Bunatnuii Buennit MiHuOepr BUIUIMB OAHY CHUIBHY PUCY KEpiBHOI pobOTH —
poJib KepiBHUKA. Poyib KepiBHUKA, 32 MOro BU3HAYEHHSM, — II¢ HaOIp BHU3HAYEHUX
MpaBUJ MOBEATHKH, SIK1 BIANOBIAIOTh KOHKPETHIN yCTaHOBI uM nocail. Tak camo, sik
repoi M'eCM MarlwTh CBOI poJi, SIKI HNPUMYIIYIOTH iX MOBOAUTHCS BIJIOBIIHO,
MEHEKEPU 3aiiMaroTh pi3HI KEpiBHI MOCaaW 1 BiJl I[bOTO 3aJICKUTh IXHs CIyKO0Ba
MOBEIHKA.

«Oxpema ocoba MoOKe BIUIMBATH HAa XapaKTep BUKOHAHHS pOJIi, aje He Ha il
3MICT. SIK aKkTOpM MEHEIKEpH TIparoTh 3a3Jajeriib BHU3HAYEHI PO, Xouda SK
0COOHMCTOCTI MOXKYTh JIaBaTHU BJIACHE TPAKTYyBaHHS IUX posiei». MiHudepr BUILUIMB
JEecsTh poJell, sKi, Ha HOro AyMKY, BHUKOHYIOTb KEPIBHMKH B pIi3HI Nepioau
IISTIBHOCTI.

3a ioro kiacu@ikami€ero 1 posii MOXKHa 3BECTH /10 TPbOX BEIMKUX KaTEropii:
POJIi MIDKOCOOMCTICHOT'O CIUIKYBaHHS, 1H(QOpMAIIiiH1 poJIl, POl 3 TPUUHATTS PIIICHb

(Tabm. 6.1).

Ponb Omuc poui XapakTep AisUIbHOCTI 3T1THO 3
POJLITIO
Poi Mi>koCOOMCTICHOTO CHITKYBaHHSI
['onoBHUI CumBomiuHHMM TOJIOBa, A0 000B's3kiB|[lepemonian mii, BUKIUKaAHUU
KEepIBHUK SIKOT'O HAJIEKUTH BUKOPUCTAHHS |COLIIAIbBHIM CTaHOM,

3BUYAaHUX OOOB'SI3KIB IPABOBOrO  Ta|KJIOMOTAHHS
COLIIAJILHOTO XapaKTepy

Jligep BignoBiganpHuit 32 MoTuBamio  1|PaKTHYHO BCl YIPaBIIHCHKI
aKTHBI3AIII0O  TIUIETIUX, Hallp  Ta|aii 3a y4acTio MiIeTInX
MiTOTOBKY KaJpiB

Jlanka 3B's13ky  [3a0esmeuye pobOoTy 3 HajaropkeHHs|Pobota 13 30BHIITHIMU
KOHTAKTIB 1 JDKepes iHpopMarii opraHizamissMu  (TIEpenucka,
y4acTh y Hapazax 3a MeXaMH

oprasizarrii)

Iadopmartiiini poi

Le migpo3aii MonryKy 30BHINIHBOT Ta OO6pobka moIITH, y4acTh y
[Tpuiimau BHYTPIITHBOI iH(OpMaIlii, ii momupeHHs |3acilaHHSX, MTOB'SI3aHUX 3
iHdopmarrii OTpUMaHHAM iHpOpMaIIii
[TommuproBau [Tepenae indopmaiiiro, OTpuMaHy i3 Bep6anbHi KOHTaKTH,
iH(popMmarii 30BHIIIHIX JDKEPEI, TIIYMAaYHTh nepenava iHpopmarrii
iH(popMmatiro s GOpMyBaHHS MOTIISAIIB  |IMiJIETINM, TUTIIIOMATIisS yepe3
oprasxizartii CJIOBO
[IpencraBauk  |[IpencraBise opranizailito B VYyactb y 3acilaHHSX,
30BHINIHBOMY CEPEIOBHIII 3 MUTAHb 3BEpTaHHS Yepe3 MOIITY,
MOJIITUKH, €KCTIEPT 3 MUTaHb Tay3i nepeaada iHpopmarlii B

30BHIIITHE CEPEIOBHIIE

Poui, noB's13aHi 3 NPUIHATTSM pillIeHb
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[linmpuemens  |Buirykye MOKIUBOCTI BCEpeIUHI camMoi | Y4acTh y 3aciJlaHHsIX,
oprasizailii Ta 3a il MexaMu, Kepye po3poOKa cTparerii
MIPOEKTAMHU

Oco0a, 1m0 Binnosigae 3a aii opranizarii, SIKIIo OOMipKyBaHHSI cTpaTerii,

JKBIAY€E OCTaHHS MOCTA€E Mepe]] BaXKIUBUM 1 npo0JieM 1 MOTOYHUX MMUTaHb

HEJOIIKU panToOBUM MOPYILIEHHSAM

PosnoaintoBau  |Bianosigae 3a pecypcu, NpUHAHATTS CkiagaHHs Oro/IKeTy,

pecypciB 3HAYHUX pILIEHb KEpyBaHHsI KaJpamMu

Oco06a, mo Bejae |BiamoBigaabHUM Ha BaXKINBHX Benenns neperoBopis

NeperoBopu MeperoBopax

Tabnuus 6.1 — Jlecsatsb posieii kepiBHUKA 32 BU3HAYeHHsIM MiHuOepra

6.5 Crpareriuna poib  KepiBHMKa K  CKJIaJoBa  €(EeKTUBHOCTI
aJAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEI)KMEHTY

CrpaTeriyunuii  MCHEDKMEHT  BHpPOOJISE  TaKy  Cy4YacHY  KOHIICTIIIiIO
MEHEDKMEHTY, MpU sIKIA Mii 1 cTpaTeris MEHEIXMEHTY 1 BHYTPIIIHS CTPYKTypa
oprasizailii onTUMajabHO TTOBUHHI BIAMOBiAaTH 30BHIMIHIM yMoBaM. OCHOBHA 3aj/1ayua
CTpPaTEeTiyHOr0 MEHEIDKMEHTY — I aJanTallii KOMIIaHii 10 3MiH 30BHIIIHBOTO
CepeZIoBUINA, aJKe YCIXy JTOOMBAIOTHCA Ti, XTO OLIBII €(EKTHBHO y MOPIBHSIHHI 3
KOHKYPEHTaMH 3a[0BOJIbHSE MOTPEOU CIIOKUBAYIB.

[Tpu 1bOoMy KOMITaH11 HOBUHHI 3aIPOTIOHYBATH CIIOKMBAaYaM TOBAPH 1 MOCIYTH,
0 33JIOBOJIBHSAIOTH IX MOTpeOM Kpale, YUM MPOAYKINS KOHKYPEHTIB. 30epertu
JOCSTHYTI TO3HUIIIT TO3BOJIAIOTH CTPATET1i 3aKPIMJICHHS HA 3aBOMOBAHOMY IUIAIIApMI,
IIPOCYBAaHHS HA HOB1 pUHKH 1 po3po0Ka HOBUX BHJIIB IIPOTYKIIii.

CrpareriyHa pojb KEepiBHHKA SK CKJIagoBa €(EeKTUBHOCTI aJAMIHICTPAaTUBHOTO
MEHEDKMEHTY € aKTyaJIbHOIO 3 HACTYITHUX MPUYHH:

1) y 3B'S3Ky 3 HasABHICTIO 0aratbOX TPYAHOIIIB BHHHUKAE€ HEOOXITHICTH
MIATPUMAHHS  Ta  PO3BUTKY  KOHIENTYaJIbHOI  MapaJurMU  CTPATET14HOTO
MEHEKMEHTY;

2) BaXIWBHM € BH3HAYCHHS Ta HANPSIMH TICPCIEKTUBHOTO PO3BUTKY
CTPaTEriYHOTO MEHEPKMEHTY B CYy4aCHHX YMOBaX MOJIEPHI3allii;

3) KOHIENTyaJbHA IMMapajJirMa CTPATETiYHOTO MEHEKMEHTY CIIPHSIE BHXOIY
HAa MDKHApOJHI PUHKH, MIATPUMAHHS KOHKYPEHTOCTPOMOXKHOCTI MiJMPUEMCTB Ta
raimy3ed, 30epeKeHHIO CYCHUIBbHOI CTaOUTbHOCTI, HOOpOOYTYy TpOMaisH, 37aroji i
COJTIJTAPHOCTI;

4) rocTpo TOCTaE MUTAHHS aKTyalli3allil 3aBJlaHb CTPATETIYHOTO MEHEKMECHTY
B YMOBaX MOJIEPHi3allii Cy9acHOTO YKPaiHCHKOTO CYCIIJILCTBA;

5) BIJCYTHICTIO KOHIICMIIi CTPaTEridHOr0 MEHEKMECHTY SK B MacmTabax
KpaiHM, TaK 1 PErioHy, IO PO3BUBAETHCA B YMOBaX BHCOKOI HEBU3HAYEHOCTI,
nudepeniarii 1 redparMeHTatii, raodaizalii 1 TIoKazi3aii,

6) HeoOXimHICTIO BHPOOJCHHS 1 BIPOBAKCHHS y IKUTTS HAIIHHOTO
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CaMOPETYJISTUBHOIO MEXaHI3My, 3/aTHOTO MIJBUIIUTU €(PEKTUBHICTh MIAIPHUEMCTB
Ta OpraHiz3amid 3a paxyHOK TIOCHJIEHHS MEXaHi3MIB cTalumizamii 3aBIsKU
BITPOBAKCHHIO KOHIICTIII{ CTPATEri9HOTO MEHEKMEHTY;

7) BOPOBAKEHHSIM C€(PEKTHBHOIO 3BOPOTHOIO 3B’SI3KYy Yy  MEXaHIi3M
CTPaTEriYHOr0 MEHEPKMEHTY Ta 3aMIHOI0 «Cy0’ €KT-00’€KTHO1» MapaJurMu Ha
«Cy0’€KT - Ccy0’€KTHY» MapaJurmy YIpaBJiHHA, YOMY y 3HAu4HIM Mipi Jonomarae
dbopmyBaHHS €PEKTUBHOTO CTPATETTYHOTO MEHEIKMEHTY.

JUist po3yMiHHSI CTpaTeriyHoi poJii KEepiBHUKA SK CKIAJ0BOI €()EeKTUBHOCTI
aJIMiHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY BaXKIMBUM € CHUCTEMHHU METOJ, IO JO3BOJUB
PO3TISAATH CTPATETIYHUN MEHEKMEHT Y BUIJISII CKIIQHOT COIialIbHO -€KOHOMIUHOT
CUCTEMH.

BaxmBow0 CKIIaZ0BOI0 € CHHEPreTHYHUHN MiAXia, SKUid poOUTH aKIEHT Ha
camooprasizailii, Ha CaMO3MIHIOIOUHX CTPYKTypax, MpH SKUX HEOOXiTHI Mpolecu
«Opra”izyloTh cami ce0e» 1 CHpUAIOTH peaizaimii KOHIEMIii CTpaTeriyHoro
MeHeKMeHTy. CTpateris moTpiOHa BCIOAW 1 3aBXKIM, aje ii BIUCYBaHHIO TIEpEIye
CTpaTeTiuHMi aHalli3, MOKJIMKAHWM BU3HAYWUTH BC1 HEOOXIJHI KJIFOYOBI YHMHHUKH.
Tomy cTpaTteriunuii aHami3 A03BOJSE BU3HAYUTH KIIOYOBI MapaMeTpH pyxy, IIO
J03BOJISIIOTh  TIOCHJIMTH TIOJIOKEHHS KpaiHu/ opraxizamii / 1HAWBIZA, TOMY IO
CTpaTeTiuHMi aHai3 3a0e3neuye HeOOX1IHUI BapiaHT MPOCYBAHHS BIIEPE.

CydacHuil cTpaTeriyHui MEHEIKMEHT, BUPOOJIAIOUM TEOPETHUYHI 1 MPAKTHYHI
OCHOBHU CBOT'O 1CHYBaHHSI, XapaKT€PU3YETHCS HACTYITHUMHU YHHHUKAMU :

1) crpareriunuii MEHEKMEHT MOBHHEH C(HOKyCyBaTH yBary KOMIIaHIi Ha
PUHKOBUX MOXMJIMBOCTSIX 1 MOrOo OCHOBHA 3ajlaya — TOIIYK MNUIAXIB peaii3aii
KOHIENI[li CTPaTeriyHOro MEHEHKMEHT 4Yepe3 TIOCEPEIHUIITBO BUKOPUCTAHHS
«CTpaTET1YHUX BIKOHY», UM IHIIMMHU CJIOBaMU, 3MIHU MapagurM;

2) BIH BU3HA€ 1 BpaxoBye TOH (hakT, 110 PUHKOBI 3MIHM 1 BIJIMIOBIIHO peaKITis
KOMTIaH1i BUXOJSTHh 32 PaMKH HOPMAJIBHOTO IMKJY IJIaHYBaHHS. Y CTpaTEriyHOMY
PUHKOBOMY TUIAaHYBaHHI BEJIMKA yBara MPUIUISETHCS CKOPOUYEHHIO Yacy peakiii
¢bipMu Ha 30BHINIHI 3MIHM Ta iX BUKOPHUCTAHHS IS JOCSATHEHHS IepeBar rnepen
KOHKYPEHTaMH.

CrpaTeriuHuii MEHEKMEHT — II€ MPOIIeC B3a€MOJII OpraHi3allii 3 OTOUYCHHSM,
[0 BHUPAKAETHCS UYEPE3 BUKOPUCTAHHS OOpaHWX MUIEH 1 JOCATHEHHS OakKaHOTO
PE3yNbTATY MUIIXOM PO3IMOAUTY PECypCiB OpraHizalii y BiIMOBIAHOCTI 3 e()eKTUBHUM
TJTAaHOM JTiHA.

CrpareriuHuifi MEHEKMEHT — L€ IMpolec, Yepe3 IOCEPEIHULITBO SKOTO
MEHE)KEpPH BCTAHOBJIIOIOTH JIOBFOCTPOKOBI HAMpsIMH PO3BUTKY OpTaHi3alii,
BU3HAYAIOTH 1X cHenudivHi IUTi, pO3BUBAIOTH CTPATETIIO X JOCATHEHHS Y KOHTEKCTI
BCIX MOKJIMBHX BHYTPIIIHIX 1 30BHINIHIX OOCTaBUH 1 MPUHAMAIOTH 10 BUKOHAHHS
oOpaHuii MJIaH JTiH.

CrpaTeriunuii MEHEKMEHT — IIe mporec (hopMyBaHHS IIiield opraHizamii i
VIOPABIIHHS IS 1X TOCATHEHHS.

Crparteriunuii MEHEI)KMEHT — 1€ MPOLEC OLIHKKA 30BHINIHBOTO CEPEeIOBHUIIA,
dbopMyNIIOBaHHS OpraHi3alliiHUX MU, NPUWHATTS pIIeHb, X peamizamis i
KOHTPOJb, CGOKYCOBaHI Ha JOCATHEHHI I[iJIell Yy 30BHINMIHBOMY CEPEIOBHUIII
oprasizarii.
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CrpaTeriuHuii MEHEIKMEHT — II€ NPOAKTUBHUH CTWJIb YIPaBIiHHS, IO
O0a3yerbcsi Ha OadeHHI MalOyTHhoro oOpa3za ¢ipMu 1 Ha ii JAMHAMIYHHUX
opraHizalifHUX 3710HOCTAX 10 OOHOBIJIEHHS iX BpaxyBaHHSM 3MIH 30BHIIIHBOTO
cepelioBUINa, CBO€I OI3HEC-MOAENI, M0 3a0e3mnedye MNPUBIACHEHHS HEIOCS)KHUX
KOHKYpPEHTaM €KOHOMIYHHX ITepeBar.

CnoBo «cTpaterisi» — TPEUbKOrO TOXOMKCHHS 1 O3HA4Ya€E «MHUCTEITBO
pO3ropTaHHs BiiCbK y 000», mpoTe Leil TepMmiH 3a ocTaHHl 20 pPOKIB LIMPOKO
BBIMIIOB y HAyKOBMH OOIr CHELIaJICTIB, TEOPI0 1 NPAKTUKY MEHEIKMEHTY.
Crparerist npeacTaBisie co000 CYKYIHICTh MpaBUi, SIKUMU KEpPYIOThCS OpraHizaiii
pU NPUNHATTI YIPABIIHCHKUX pillieHb. Pa3oM 3 THUM cTpaTerito MOKHa pO3IJIsiIaTh
SK 3arajlbHUIl KOMIUIEKCHUH TUTaH, 10 MpU3HAYCHUHN AJis 3a0e3meueHHs 3iiCHeHHS
MICIi 1 JOCATHEHHS TOCNOAapChbKUX Mijied opraHizamii. B  crpareriunomy
MEHEPKMEHTI BHOKPEMITIOETHCSI KAaTeropis «CTpaTerisi eKOHOMiuHa», IO O3Hadae
JIOBTOCTPOKOBI, TPHHIIMIIOBO BAXJIMBI YCTAaHOBKH, IUIAHW, HaAMIpU Ypsudy,
aJMIHICTpallll perioHiB, KEpIBHUIITBA MIANPUEMCTB Y BIJHOILIECHHI BUPOOHUIITBA,
JIOXOAIB 1 BHTpaAT, OWJKETY, MOJATKIB, KamTAJIOBKIAJCHb, I[iH, COI[1aJbHOIO
3axXHCTY.

Crpateris BHOIpKOBOTO NMPOHMKHEHHS Ha PUHOK - 11¢ BCTAHOBJICHHS BHCOKOI
I[IHM Ha TOBapy NpH HE3HAYHOMY CTHUMYIIOBaHHI Horo 30yTy 1 HM3BKOMY pIBHI
po3xonaiB (ipm Ha mapkeTwHr. J[y»e 4acTto pamnToBi 30BHIIIHI 3MIHU TOTPSCAIOTH
OCHOBM PHHKIB, TOMY y HAyKOBIM JiTepaTypi IJisd XapaKTePUCTUKH TaKUX 3MiH
BUKOPUCTOBYIOTh TEPMIHU «CTpPATEriyH1 BIKHA» 1 «MMapagurMaibHuii 3cyB». Komu Ha
PUHKY BiOYBaIOThCS Pi3Ki 3MIHM, TO KOMITaHii, Kl 3aiiMalOTh Ha HHOMY JIITUPYIOUl
MO3UIIil, 1 CYIIEPHUKHA BHUBYAIOTH TMO3HUIIIT «ITPOCKOYUTH Y BIIKPUTE BIKHO» 3aWHATH
MICII€ OCHOBHMX I'DaBIIiB.

Kpwuza - pi3ke moripmeHHss eKOHOMIYHOTO CTaHy PErioHy, IO BUSIBISETHCS B
3HAYHOMY CIaJi, MOPYIICHHI BUPOOHUYMUX 3B’S3KIB, IO CKJIAIHCS, OAHKPYTCTBI
HiAIPUEMCTB, 3pOCTaHH1 0€3pO0ITTS, 1 Y pe3yJIbTaTi - B 3HIKECHHI )KUTTEBOTO PiBHS,
n00poOyTy HaceJIeHHs, M0 MOTpedye PO3BUTKY CTPATETidHOTO MEHEIKMEHTY.
AHTHUKPHU30BUI PO3BUTOK (CTaOUTBHUI PO3BUTOK) — PO3BUTOK, IO 3aJ0BOJIbHSIE
noTpedu CHOTOJCHHS, ajié HE CTaBUTh IIiJ] 3arpo3y CIPOMOXKHICTH MaWOyTHIX
MOKOJIIHb  33J0OBOJIBHSATA CBOi BIacHI moTpeOu. MexaHi3Mu  yIOCKOHAJICHHS
CTPaTEriYHOTO MEHEIKMEHTY - CKJIaJHa CHCTeMa JISJIBHOCTI IIAMPUEMCTB,
opraHizaiid Ta Jep)KaBHHUX OpraHiB, OpPraHi30BaHUX BIAMOBIIHO J0 BHU3HAYCHHX
MPUHIIMITIB JJIs 3IIHCHEHHS 3aBJaHb CTPATETIYHOTO MEHEDKMEHTY, BHUXOIY iX 3
KpPHU3H Ta JOCSTHEHHS CTa0LILHOTO PO3BUTKY.

JIo OCHOBHMX TPUYMHHU «BIAKPUTTSI» CTPATETIYHUX BIKOH Y KOHIICTIIi]
CTPaTEriYHOTO0 MEHEPKMEHTY BITHOCSTHCS HACTYITHI:

1) HOBI TEXHOJOTIi, TOSIBa SKUX IIBUIKO BHKJIMKA€ 3HEIIHCHHSI TOBApiB, IO
BUITYCKAIOTHCS HA 3aCTapiIii TeXHIYHIN 6a3i;

2) HOB1 CETMEHTH, K1 MPOMOHYIOTh BIKHA JJIsi TUX KOMIAaHIM, KOJIM OCHOBHI
KOHKYPEHTH HEJOOIIHIOIOTH iX MEePCIEKTUBHICTS;

3) 30BHILIHI MOTPSCIHHS — HemepeadadyBaHl 3MIHMA IIH HAa TOBapH, Kypcu
BAJIIOT, OaHKIBCBKHMX BIJICOTKOBHX CTaBOK YH TMOJITHYHI KaTakJIi3MH, SIKI MOXKYThb
BUTPeOyBaTU 3MIHU MOJOXKEHHS (PIpM HA PUHKY;
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4) HOBE 3aKOHOJABCTBO — HOBI 3aKOHHU, PIIMIEHHS MPO MPHUBATU3AIIO 1
MDKHApOJHI YrOJH PEeNpe3eHTYIOTh CO0OI0 CTpaTerivyHi BiKHA (HAMPHUKIAJ, BIAMIHA
Jep’KaBHOI MOHOMOJIT y cdepi 3aco0iB TeIEKOMYHIKALIN BIOKpuia 1o chepy s
KOHKYPEHTHOi 00pOTHOM);

5) nepeopieHTallisl pUHKY — HEPIAKO 3 PO3BUTKOM PHUHKY 3MIHIOETHCS IMPUPOIA
MOMHUTY, SIKa PO3BUBAETHCS B KYIIIBIII TOBapiB 10 MPUAOAHHS CEPBICHUX CUCTEM; 6)
HOBI KaHaJIM PO3MOJLTY — Y MIpYy PO3BUTKY PUHKY CTPATET14HI BIKHA BIIKPUBAIOTHCS
1 IpY MOSIB1 HOBUX KaHAJIIB O30y TOBapiB.

Sk cBIIUMUTH aHami3, CTpaTeriYHUN MEHEIKMEHT 3alMaeThcs MpoOjeMaMu
NPUCKOPEHHS MPOLECY «IIOBOPOTY», HEOOXITHOTO 0 ajanTallii 0 HOBUX 30BHILIHIX
YMOB, J0 SIKUX CJI1/1 BITHECTH:

1) edexkTuBHI yNpaBiIiHCHKI 1H(GOpPMAIIHI CHCTEMH — 3a JOIOMOIOIO
[aTepHeTy uM 1HIIMX 1HQOPMALIKHUX TEXHOJOTIM KOMMIaHIi MOXYTh pO3Mi3HABATU
PUHKOB1 3MIHU 1 pearyBaTH Ha HMX Habarato MIBUAIIE 1 YUM IIBHJIIE MOCTYINHUTH
CUTHAJl MPO «BIJKPUTTS CTPATEri4YHOrO BiKHA, TUM €(QEKTHUBHINIEC BiIpearyloTh Ha
HBOT'O MEHEKePH BUPOOHHKA,

2) BUKOPHUCTAHHS CTPATCTIUHUX MOMUJIMBOCTCH — TPHHHATI KEPiBHUIITBOM
pIllICHHS TOBMHHI  MaKCUMaJIbHO IIBHUIKO TIEPEIABATUCS  HMKYCCTOSIIAM
MeHekepaM. llepen0OavaeTscs, 110 OCTaHHI OpPIEHTOBaHI HE CTUIBKM Ha
BUPOOHUIITBO, CTUILKM Ha BUPOOHUKIB, BOJOMIIOTH IMUPOKUM TOPU30HTOM, BYACHO
OMIYaloTh 3MiHH, IO BiIOYBAaIOTHCS Yy TEXHOJOTIAX BHPOOHUIITBA, KaHaIaX
PO3MOALTY 1 mepeBarax MmoKymilis;

3) mpucTocyBaHHS KOMIAHIi 7O 3MiH, IO BiIOYyBarOThCS, TaK SIK 3MIHU
3arpoKyl0Th KOMIaHIi THUM, IO AOXOJW MOYMHAIOTh CKOPOUYBATHUCS IIBHUJIIE, YAM
OyIyTh MIOHUKATUCS BUTPATH;

4) mBUAKI KaJIpOBI MEPECTAHOBKH — pPAJMKAIbHI 3MIHH PHHKY 1 TEXHOJOTIH
9acTO pOOJATh HEMOTPIOHMMU 3HAHHS 1 HABUYKH JIIOYOTO  YIIPaBIIHCHKOT'O
IepPCOHANTY: SKIIO0 Ha3pila HEOOXITHICTh KaapoOBUX IIEPECTAHOBOK, iX Tpeda
IPOBOAUTH MAKCUMAJIbHO HIBUIKO 3 METOIO YAOCKOHAJIEHHS MEHEIDKMEHTY (pipmu,
MOYMHAIOUM 3 KaJpOBOIO pE3epBY, CIPOMOMKHOTO B3STH Ha ceOe BaXKy HOIIY
JiiepcTBa y mepioj] pi3KUX 3MiH.

Konmemninist crpaTerigyHoro MEHEPKMEHTY HalllIeHa Ha:

1) dopmymnroBanHs Micli - BWXKHBaHHS OpraHizamii y JOBTOCTPOKOBIM
MEPCTIEKTUB] Yepe3 CTAHOBJICHHS AMHAMIYHOTO OajJaHCy 3 OTOYCHHSIM, IO JO03BOJISE
BUPIITYBAaTH MPOOJIEMH 3aIliKaBICHUX Yy TISIIHOCTI Oprafizaiii ocio;

2) 00’€KT KOHIIEHTpAIlii yBaru - MONIYK HOBUX MOKJIMUBOCTEH Yy KOHKYPECHTHIM
00poTKOi, BIICTSIKCHHS 1 ajamnTallis 10 3MiH B OTOYCHHI;

3) ypaxyBaHHS (haKTOPy Yacy - Opi€HTAIlisl Ha TOBFOCTPOKOBY MEPCIIEKTHRY;

4) ocHOBa MOOYOBM CHCTEMH YIPABIIHHS — JIIOJU, CUCTEMHU 1HGOPMAIIIITHOTO
3a0e3IeueHHs, pUHOK;

5) miAXia A0 yOpaBiIiHHSA NEPCOHATIOM — MOTJIS]] Ha MPALIBHUKIB SIK HA OCHOBY

6) KpuTepiii e€(DEKTUBHOCTI yIpaBliHHA — CBOEYACHICTH 1 TOYHICTH PEaKIlii
opraHizaiii Ha MOJIEpH1 3alIUTU PUHKY 1 3MIHH 3aJI€KHO B1J] OTOYEHHS.

Ponp koMnaHii y cTpareriyHoMy pUHKOBOMY ILJIAaHYBAaHH1 3BOJAUTHCS J10:
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1) noMiHyI0UYOi y4acTi KOMMaHii y CTpaTeriyHoMy IJIaHYBaHHI;

2) nepeBaXkaHH1 TUIy OpPraHi3aliiHOl CTPYKTYPH — MAaTPUYHOT;

3) UIHHOCTI, Ha SIK1 OPIEHTOBAHUI MEHEIKMEHT, - B3a€EMHA CIHIBIIpalls;

4) pO3BUTOK KOMIIAHIi - MEPEBaKHO MIIIXOM B3aEMHOTO PO3BHUTKY;

5) Tum ranysi — IMHaAMI4YHa;

6) 1HBECTHII1l — TOBIOCTPOKOBI.

B koHTEKCT1 BUpOOJIEHHSI KOHIIETIIIT CTPATErIYHOIO0 MEHEKMEHTY — CKJIaJ0B1
CTparterii:

1) cdhepa AisNIBHOCTI, MiA SKOIO PO3YyMIEThCA BUOIp MpOAYKIii, Ky Oyne
BUPOOJIATH (hipMa, pUHKIB ii 30yTy 1 piBHS BEpTUKAJIBHOI IHTErpalliii, 0 sIKOi BOHA
CTpaterii 1 3JaTHICTIO BIJIMOBIJATH HA 3alUTH Yacy: KMM O13HECOM MM 3aiMaeMocCs
CHOT'OJIH1 1 IKUM MU X04eMO O0auyuTH PO3BUTOK IIIE€T chepH;

2) 3amadi, B KOHTEKCTI SKHUX CTpaTeris TOBHHHA BH3HAYUTH OCHOBHI
3alliKaBJIeHI TPyNU KOMIMaHIi, KpUTepii OLIHKK AISUIBHOCTI 1 BCTAHOBUTH MOKAa3HUKH,
akuX QipMa (KOMIaHis ) MOXe JOOUTHUCS Y BIAMOBIIHOCTI 3 00paHUMH KPUTEPISIMH;

3) imeHTudikalis cTpaTeriyHUX OI13HEC-OJMHMIL. bUIBIIICT, KOMIaHIN
BUPOOJISIOTH PI3HOMAHITHY TPOAYKIIIO 1 MAalOTh CIPaBy 3 PI3HUMH TEXHOJOTIIMH 1
cerMeHTamMu puHKy. KepiBHHIITBY KOMMaHii HEOOXIAHO CTPYKTYpyBaTH OpraHizailito
Ha OI3HEC-OJMHMII, B OCHOBI SIKMX 3HAaXOIATHLCS BIINOBIJAJIILHI 3a iX HISVIBHICTH 1
MiA3BITHI KEPIBHUIITBY MEHEIKEPH;

4) po3minieHHs pecypciB. OCHOBHA cTpaTeriyHa 3ajada KOMIaHii — pO3MOIiI
pecypciB MK O13HEC-OJUHUIISIMU, TPOJYKTaMH, pPUHKAMH, (YHKI[IOHATLHUMHA
BI1JIAMH 1 OCHOBHUMH BUJAMU JISJILHOCTI,

5) po3BuTOK crenudiYHUX KOHKYpPEHTHUX TmiepeBar. HaiOuibin Ba)XIMBOIO
CTPATETIYHOI 3a/1a4CI0 € IMJABUIIEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI, TOOTO HaJdaHHS
IPOJYKINT KOoMMaHIi Takux crnenuiyHuX BIACTUBOCTEH, SIKI TMOKaXyTh IepeBaru
BEJIMKOI KUILKOCTI JIOJIEH;

6) epexTrBHI QYHKITIOHATBHI CTPATETI].

Crpareris poO3BUTKY KOHKYPEHTOCIHPOMOXKHOCTI TPOMYKIli ¢ipMU TOBHHHA
MAKPIUIATUCS  eDEeKTUBHUMU  JissMA Y cdepl  BUPOOHUIITBA, PHHKOBOTO
MO3UIIOHYBaHHS, YJAOCKOHAJEHHS TOBAapHUX JIiHIM, IIHOBOI MOJITHUKU, PEKIAMHOT
TISUTBHOCTI 1 MPOCYBAHHS, PO3MOALUTY IPOAYKITIT;

7) cuHEeprizM — Xo4ya KOMITaHii MiAPO3AUISIOTECS Ha MIAPO3IUTH 1 HEe3aJIeKHI
CTpateriydi Oi3HeC-OAMHMIN, il KEPIBHUIITBO 1 NMUBI310HATBHI MEHEIXEPH MOBUHHI
HaMaraTHCsl 0 BUKOPHCTAHHS TIEpeBar CHHEPri3My, TOOTO 10 MOIIYKy pecypciB i
MOJKJIMBOCTEH, 1110 TOMOBHIOIOTH 1 B3AEMHO YKPIIUTIOIOTH 1X 3YCHILISL.

CrpukHeBa CTpaTerisi CTPATeriyHOr0 MEHEIKMEHTY HampaBiieHa Ha MOIIYK
IIUISIXIB JTIOCATHEHHS CTIMKUX TIepeBar nepen KoHkypeHtamu. KorakypentHa 60poTs0a
CTpaTeriYHUX TPYN OIUCYEThCH y TEPMIiHAX CTpaTeriid JilepcTBa MIOA0 BHUTPAT,
nudepeHiiitoBaHHs 1 POoKyCyBaHHS 3yCUJIb Ha MEeBHUX HampsiMkax. [Ipore mi cTparerii
HE Jal0Th BIAMOBIAI HAa KapAWHAJIbHE NHUTAHHSA — SK JOOWUTHCS TMpeBar IMepena
MPSIMUMHU KOHKYPEHTaMU BCEPEINHI CTPATETIUHOT TPYIIH.

CrpuxxHeBa ctpaterisi 013HeC-OAUHUII 0a3yeThCS HA BUKOPUCTAHHI OCHOBHHX
116l TppOX 3arajibHUX CTparerid. SKio kKommaHigs — JiAep IO BUTpaTaMm, U0
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BUITYCKAa€ TOBapU BITHOCHO HHM3bKOi SIKOCTI 1 HE€3/aTHa 3ampoOINOHYBATH BUCOKUU
piBeHb OOCITYrOBYBaHHS, TO BOHA HE MAa€ MOXJIMBOCTI 3alpONOHYBaTH MOKYIIISIM
KOHKYPEHTOCIIPOMO3KHY I[IHHICTh TOBapy.

ToMy 17151 JOCSTHEHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOJKHOI IepeBaru B OpIEHTOBAHINA Ha
HU3bKI BUTPATH CTPATEriyHIN TIpymi CIiJ pO3BUBATH HE IMPOCTO JIELIEBI TOBApU Yy
MOPIBHAHHI 3 HU3KOK KOHKYPEHTIB, ajie W TaKUMHU BIACTUBOCTIMH, SKi
BUOKPEMIIIOIOTh TOBap K KOHKypeHTocnpoMoxHui. Kpim Toro, HeoOXinIHO
CKOHIICHTPYBAaTH 3yCWJUISI Ha TOMY, W00 TOBap 3aJ0BOJIbHIB PI3HOMAaHITHUM
BUMOTaM MIUPOKOTO KOJIa CIIOKWBAa4diB 4YHM CHOKMBaIbKUX Tpyn. CTpmkHEBa
CTpareris KOMIIaHii TTOBUHHA O0a3yBaTHCS HAa BHKOPUCTaHHI IT'SITH OCHOBHHX
(dakTopiB:

1) HM3BKI BUTpATU HA I[IHY TOBapy, 3yMOBJIEHY MaciuTabamMu BUPOOHHUIITBA,
KkBaJi(pikalii mepcoHany, BEpTUKAIbHOI IHTETpalliif;

2) nudepeHIiloBaHHS TOBapy, TOOTO TEXHIYHMX MapaMeTpiB, AU3alHY,
XapaKTepHUX aTpUOyTiB, HAAIMHOCTI;

3) nmudepenmiamis nocayr (yMOB OIUIaTH, JOCTaBKH 1 TICIS MPOJAXKHOTO
00CITyroByBaHH);

4) inauBinyanbHe qudepeHiriroBadHs (Ha iiHICTh, BBIWJIHUBICTh MIPOIABIIIB);

5) nudepenuiroBanHs IMKY QipMu (A0Bipa 10 TOproBoi Mapku). CTpuxHeBa
3BepX 3ajJada CTPATEridyHOTO PHHKOBOTO TIUIAHYBaHHS Y TOMY, OO0 CIIOHYKaTH
MEHEJ[KEPIB JI0 OCTIHHOTO MOITYKY BiJIMOBiIeH HA caMi aKTyabHI TUTaHHS.

KoHnmemniris cTpaTeriyHoro MmjiaHyBaHHS Ma€ BUPOOJISITH CTpATerii:

1) crpareris auioBa — Kypc, JIiHIS, HAmpaBiIE€HO Ha BCTAHOBJICHHS JIOBUX
BITHOCUH 3 KIIEHTaMH, JIUCTPUO’IOTOpaMH, IOCTaBHUKAMH, KOHKYpPEHTaMHU Ha
PUHKaX, SIK1 MPEACTABISIIOTh IHTEPECH JJI1 KOMITaHiT,

2) cTpaTerisi MapKEeTHHIOBa — MApKETHHTOBI 3aXO0JM KOMMaHIi MO CTIHKOMY
IIPOCYBAHHIO CBOiX TOBapiB Ha pPHHKAaX, BKJIIOYAIOYM BHU3HAYCHHS IUJICH, aHaTI3,
IUIaHYBAaHHS MAapKETUHTOBUX 3ax0JiB (pO3PI3HSAIOTH CTPATErir0 TACHBHOTO Ta
IHTEHCUBHOTO MapKETUHTY);

3) cTpaTeris HU3BKHUX BUTpPAT - MOJITHKA (QIpMH, 110 Oa3yETHCS HA MMOHWKEHHI
BUTpAT 1 00ITy TOBapy;

4) crpateris IMPOKOTO TMPOHUKHEHHS — CHTyallis, OpH SKikd ¢ipmu
BCTAHOBJIIOIOTh HU3BKY IIIHY Ha CBiil TOBap MpU BUCOKUX BUTpATaX HA MApPKETHHT.
BBakaeTbcss HaWOUIBII YCHIITHOIO JUIS IIBHIKOTO BXOJY HAa PHHOK 1 3aXOIICHHS
MaKCHUMAaJIbHO MOXKJIMBO1 YaCTKU;

5) ctpareris BUOIPKOBOTO NMPOHUKHEHHS HAa PUHOK — BCTAHOBJICHHS BUCOKOI
I[IHA TOBapy MpW HA3HAYCHOMY CTUMYIIOBAaHHI ii 30yTy 1 HU3BKOMY PiBHI PO3XOiB
¢bipM Ha MapKETHHT.

Crpareris BIIHOCUTBCS JO TOTO, IO IMOBUHHI POOUTH MEHEIXKEpH, a ii
3MIACHEHHS — JI0 TOTO, AK. [ MOCSATHEHHS yCHiXy HEOOXITHMMH € SK PO3yMHa
(Mmynpa) crpaterisi, Tak 1 mpaBWibHe 1ii 3aliicHeHHd. Ha xanb, kKoaum kKoMmaHis
CTUKA€EThCS 3 MpobJieMaMu B pealizalii 3a[lyMaHoro, BU3HAUYUTH, Y YOMY MOMUJIKA —
B CTpaTerii 4M B ii 3/1MCHEHHI, - Jy’K€ HENPOCTO, a HEMPABUJIbHI BUCHOBKH TATHYTh
3a co00I0 cepiio3H1 HACHIAKKA. BHOKPEMITIOIOTh YOTUPH €Tanu 3/11MCHEHHS CTPATErii:

1) mapkeTuHroBi [ii — JI0 HHUX BIIHOCUTBhCS €(EKTUBHE yHpPaBIiHHA
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eIeMEHTAMH MAapKETHHTY-MIKC — I[IHOYTBOPECHHSIM, 3aXOJlaMH II0 TPOCYBaHHIO,
MPOIaYKaMH 1 pO3MOILIOM;

2) MapKEeTHHIOBa IporpamMa — BKJIIOYA€ B c€0€ IHTErpalilo OKPEMHUX €JIEMEHTIB
MapKETUHTY-MIKC B OJIHE €JJUHE IIIIE;

3) MapKEeTHMHIOBI CHUCTEMH — JI0 HUX BIIHOCSTBCS OpraHizalliiiHi CTPYKTYpH,
MOHITOPUHT 1 OIOKETHI CUCTEMH, IO KOHTPOJIOIOTH MIISIbHICTH KOMMaHii; 4)
MapKeTMHIOBa TMOJIITUKA - € IHTEpPIpETalll€el0  KOPHOPATUBHOI  MOJITHKU
MapKeTOJIOTaMH.

EdekTuBHICT BHUKOHAaHHS IMX BHJIB  JAISUIBHOCTI ~ BHM3HA4Ya€  YCHIX
MapKETUHTOBHUX cTpaTerii kommnauii. [{ns edhexTuBHOro 311HCHEHHS CHEIlalicTH 3
MapKETUHTY MTOBUHHI BOJIO/ITH HACTYITHUMHU BMIHHSIMM:

1) HaBUUKaMM B3a€MO/II;

2) HaBUYKaMU PO3MIIIIEHHS PeCypCiB;

3) HaBUYKaMH 3a0€3MeYeHHS] MOHITOPUHTY;

4) HaBUYKaMU OpraHizailii.

CrpaTeriuHi MpiopUTETH KOMIIaHIH MaiOyTHBLOTO B NMPHCKOPEHHI BiAMOBITHOT
peakiii Ha 3MiHW, TPUCTOCYBaHHS TOBapy 1 TMOCIYr JO BHUMOT IOKYIIIIIB,
yJIOCKOHAJICHHS I1H(GOpMAIIHHUX CHCTEM 1 YCTPEMIIIHHS JIO0 OUIBII BHCOKHX
cTanaaptiB skocTi. HoBi opranizamii € TJI00JIbBHUMH 1 CKIQJarOThCSA 3 HEBEIMKUX
0o0’eTHaHMX B JUIOBI OI3HEC-OJMHMII, KOMYHIKAIlii, y SKUX 3IIHCHIOIOTBCS 3a
JIOTIOMOTOI0  CKJIQJHUX €JEKTPOHHUX 1H(GOPMAIIHHUX CHCTeM. bBUIBIIICT 1HX
KOMIIaHIA € THMH, 110 HABYAIOTHCS, — y HHUX MPALIOIOTh JIOJU, L0 BOJIOAIIOTH
HAaBUYKaMU OCBOEHHS HOBHMX TEXHOJIOT1H 1 pMHKIB 1 CIUIKYBaHHSI SIK 3 BHYTPIITHIMH,
TaK 1 30BHIIIHIMY TTapTHEPAMHU.

HeoOxiqHicTh 3MIH MOB’si3aHa 3 HEAAEKBATHICTIO Ol13HEC-IISUIBHOCTI KOMITaHIT
PUHKOBOMY cepefoBuily. daza KOHCOJIAIl MporpaM 3MiH JIO3BOJISIE BUPOOUTH
3aX01HW, HampaBieHI Ha ToAoJaHHS (iHAHCOBUX 1 (YHKI[IOHATLHHUX CHMIITOMIB
XBOpOOH, a cTpaTeris TpaHchopMallii 103BOJISIE TIOI0IATH 11 IEPIIOTPUIUHH.

JIisi BU3HAYEHHST 3pOCTAI0YOr0 PO3PUBY MK BUMOTaMHU PUHKY 1 peaIbHUMH
IIPOIIO3UITIIMU KOMITaHIi BHUKOPHUCTOBYETHCS TEPMIH «CTpaTeriuHmil apeidy», 1o
BUPAXAETHCS y TOMY, 110 TOBAPH, MPOIECH 1 PO3MOAUILYI TOBapu (hipMa HE B 3MO31
3a0e3neunTH ii 3pOCTaHHs Ta peHTA0ETbHICTb.

B ocHOBi ctparteriudoro napeidy KoMmadii - gBa TUIMH 3MiH PHHKOBOTO
cepenoBuia. EBOMIONIIHI 3MIHU TIPOSBISIOTECA BIIHOCHO MOBUIBHO, @ KEPIBHUIITBO
KOMIIaHii Mae BCl TMepeayMOBM BYACHO pO3Mi3HATH IX. PaaukanpHl 3MiHU
BiIOYBAIOTHCS MIBUIKO 1 HOCSITh MPOPHUBH Y TEXHOJOTISIX YN BUKOPHCTAHHI 3HAYHHUX
IHHOBAIlI Ha PUHKY 1 KaHAJIaX PO3MOAUTY. Y IbOMY BUMAIKYy MEHEIKEPH MOBUHHI
OIIHUTH, SK 3MIHM MOXYTh BiAOyTHCA Ha MaiOyTHIM 70J11 KOMMaHii, 1 BUpOOUTH
TJ1aH HEOOX1THUX TIEPETBOPEHD

Crig BUAUTATH YOTHPY HATIPSIMKH CTPATETTIHOTO Aperdy:

1) Hy1bOBI 3MiHHU;

2) MOCTYyNOB1 3MIHH;

3) 6e3cucTeMHI1 3MIHU;

4) paguKanbH1 IEPETBOPEHHS.

JlokopiHHa peopraHizailisi KOMIIaHIi Ma€ MiIClle TOdl, KOJM TOIISId
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MEHE/DKEPIB HAa MOXJIMBOCTI Taly3l 3MIHIOIOTBCA pPaJMKAIbHUM YHHOM 1
pPO3MOYMHAETHCSI arpecMBHA po3poOKa HOBUX IMPOIECIB, TOBapiB, KaHATIB 1
PUHKOBOTO TO3UIIOHYBaHHA. J[0 mporecy paaukaibHUX MEPEeTBOPEHb BITHOCHUTHCS
HaOyTTS HOBUX 3HaHb 1 PECYpCIB, MIATOTOBKA CIIBPOOITHUKIB 10 POOOTH y HOBHUX
HamnpsiMKax, 3HayHa TepeOy/oBa JISTIbHOCTI opraxizaiii. MoXiInuBo, HEOOXIIHICTh
MEPETBOPEHb BUTIKAE 3 JIOKOPIHHMX 3MIH PUHKOBOTO CEPEIOBUIIA YM IOB’A3aHa 3
HEBMIHHSIM MEHE)KMEHTY aJanTyBaTH CTpPATEril0 KOMIMAaHIi J0 €BOJIOLIHHOro
PO3BHUTKY.

nsxu Ta MexaHI3MM peastizallii KOHLENIi CTPaTeriyHoro MEHEIKMEHTY B
yMOBax MOJEpHI3allii Cy4acHOr0 YKpaiHChKOTO CYCIUIbCTBA Ta TJioOamizaiii B
KOHTEKCTI KJIIFOYOBUX BUKIIHKIB, [0 BILTMBAIOTh HA HOTO PO3BUTOK:

1) 3arpo3a He3aJeXHOCTI - €KOHOMIYHa Ta 1H(pOpMaIlliiiHa arpecis, JIOACHKI
BTpaTH, TyMaHiTapHa Kpu3a Ta 30UIbIIEHHS KUTBKOCTI THMYaCOBUX MEPECEIICHIIIB,;

2) BIiCbKOB1 BTpaTH €KOHOMIKHU - CTpIMKa JieBajbBallis rpuBH1, naainas BBII
Ha 7%, npobyeMu OaHKIBCBKOTO CEKTOPY;

3) kopyriis - HeeESKTUBHHUK JIepXKaBHUH MEHEDKMEHT, KOPYIIIisS B CyJdax Ta
PaBOOXOPOHHHUX OpPTaHaX, MOBCAKICHHE XaOapHUIITBO;

4) HOBa aHTHKOPYIILIMHA TMOJITHKA - EJIEKTPOHHE NEKJIApyBaHHS JOXOMIB 1
BUTPAT YNHOBHUKIB, pealizallisi aHTUKOPYILIMHOTO 3aKOHO/IaBCTBA;

5) HOBa €KOHOMIYHa TMOJITHKA - TOJATKOBOTO HABAaHTAXKCHHS HA MaJUM 1
cepeaHiit 613HeC, TEMOHOIIOI3aIlisl EKOHOMIKH;

6) HOBa TOJIITUKA YMPABIIHHS JEpPXKABHOIO BIIACHICTIO - TPOBEICHHS
MDKHApOJHOTO ayIuTy, MaclTabHa po30pa MpuUBaTU3allis Jep:KaBHOI BIACHOCTI;

7) HOBa collialibHA MOJIITHKA - 3pOCTaHHS 3apIuiaT MPH 3POCTAr0Uid eKOHOMIIIL;

8) MiABHINEHHS SKOCTI OCBITH - Tiepexig A0 ¢iHAHCYBaHHS HAYKOBUX
JOCJTIJDKEHb Ha TIPOCKTHIH OCHOBI TOIIIO.

dopMyBaHHS MEXaHI3MIB YJIOCKOHaJIGHHS €(QEKTHUBHOTO CTPATEridHOTO
MEHE/DKMEHTY € JOCHUTh BaXKIMBOIO CKJIAIOBOIO /I PO3BUTKY SK CaMHUX
OiAOPUEMCTB  Ta  OpraHizamiid, Tak 1 perioHy, 10 BIUIMBaE 1 Ha
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTD SIK J€pP>KaBH, TaK 1 peTioHY.

1) momiTHKa KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI Mae Oa3yBaTWCs Ha 3MIITHCHHI
KOHKYPEHTHUX TiepeBar YKpaiHM y KOCMIYHOMY CEKTOpi, cdepax MeTalyprii,
€HEProManHOOyTyBaHHS, aTOMHOI €HEPTeTHKHU, TPAHCIIOPTY 1 arpapHOTO CEKTopa,
BUPOOHHUIITBA €KOJIOTTYHO YUCTUX MPOYKTIB, MOCIYT B Chepl AyTCOPCUHTY.

2) IlinTpuMKa mepenoBHX MO3UIIA Y HAYKOBUX JOCHIKEHHSIX 1 TEXHOJIOTISIX
[IUISIXOM CTBOPEHHSI MOTYXXKHUX 00'€THAHb BITYM3HSHUX MIANPUEMCTB OJHIET Tay3i,
PO3BUTKY BUPOOHNYOT Koonepallii 3 kpaiHamu €C, BXOJI)KEHHS B rI100aIbHUIT 000pOT
BHCOKOTEXHOJIOTIYHOT MPOAYKITii Ta TEXHOJIOTIN 3 BIACHOIO CIICIiali3aIli€ero.

3) CyuacHi exoHOMI4HI TIpoOiemMu YKpaiHu HE MOXKYTh OyTH pO3B'si3aHi 3a
JIOTIOMOTOI0 CYyTO €KOHOMIYHUX 1HCTPYMEHTIB Ta 1HCTUTYTIB. PeaqbHUM «BY3bKUM
MICIIEM» CBOTOJHI € CHCTeMa NPaBO3aCTOCYBAaHHS, TNepeAyciM cyaoBa 1
MpaBoOXOpoHHa cucteMu. KpaiHa mnigifinuia 10 Takoi (a3, KOJU MOANbIIHMA
€KOHOMIYHHUM PO3BUTOK 3HAYHOIO MIpPOIO OyJie BU3HAYATHCS CTAHOM 1HCTUTYTIB
JEP>KaBHO1 BIIAJIN.

4) BinOynoBa 1HCTUTYTIB PUHKY Ma€ OyTH YITKO HAILJIEHOIO HA 3MILIHEHHS
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JOBIpU MK Cy0'€eKTaMH CyCHUIBHOTO, €KOHOMIYHOI'O 1 MOJITHYHOro KUTTS. Came
JIOBIpa € KIIOUYOBUM (DAKTOPOM 3HIMXKEHHS TPAHCAKIIHHUX BUTPAT, K1 3A1HMCHIOIOTH
HEraTUBHUM BIUIMB HA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh YKPaiHCHKOr0 O13HECY.

5) HapomryBaHHS 3MarajibHOCTI Ha BHYTpIIIHbOMY pHHKY. He MoxHa
3amnepevyyBaTH, 10 T'aiy3l, He 3/1aTHI KOHKYPYBaTH Ha BHYTPILIHbOMY PUHKY, HIKOJIU
HE CTaHyTh KOHKYPEHTOCIPOMOXXHHUMH Ha 30BHIIIHbOMY. HeoOXigHum € nwuiie
CBIIOME OOMEXEHHSI KOHKYPEHIIIl B Pl COLIaJbHO 3HAUMMUX Tally3el (Hampukian,
y CUIbCBKOMY T'OCTIOJIAPCTBI).

6) HuIsIX 10 BHYTPIMIHKOT 1 MDKHAPOIHOT KOHKYPEHTOCIIPOMOIKHOCTI ii/ie yepe3
YCBIJOMJICHHS MIANOPSAKOBAHOCTI MEBHUM 3aKOHOMIPHOCTAM TOBEIIHKU CYO'€KTIB
rocrofiapioBaHHsl Ha Cy4yaCHUX pHUHKax. B cydacHiii ekoHOMIIl B yMOBax
JOMIHYBAaHHSI ~ TPAHCHALIOHAJIBHOTO  BUPOOHUITBA  MOHATTS  «HalllOHAJIbHA
OpOAyKLiss» BTpauae nepBicHUM ceHc. lle o3Havae, mo cuwibHONO Oyae JauIle Ta
KpaiHa, Jie A1I0Th IN100asbHI IpaBlli, 3[aTHI BU3HAYATH CBITOBI TEHJEHLII PO3BUTKY
TEXHOJIOT1i Ta ()IHAHCOBUX MOTOKIB.

6.6 CuHepreTuyHa napajurmMa eKOHOMIYHO1, COIIAJIbHOT, CTPATETTYHOT poIi
KepIBHHKA

AJMIHICTpATUBHUN MEHEKMEHT SIK HayKa, JUCIUIUIIHA, HAYKOBUN HAIPSIMOK
1 cdepa mnpodeciiiHuxX IHTEpeciB PO3BHBAETHCI B yMOBaxX rjoOaizariii,
iH(OpMAIIIITHOTO CYCHIIBCTBA, €BOJIOINII CYCHUIBLCTBA JI0 «CYCIUIBCTBA 3HAHBY» Ta
pedopMyBaHHS I1HCTUTYIIHHUX 3acajJ aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY. Bemuky
pOJIb TPU LIbOMY HaOyBarOTh CHHEPreTUYHI (camoopraHizalliiiHi,) 3acaad PO3BHUTKY
aMIHICTPAaTUBHOTO MEHEPKMEHTY SIK €JUHOTO IJIICHOTO OpraHi3My.

['omoBHa mpobiiemMa JAOCHITKEHHS — pO3pOoOKa KOHIIEMINIi aJMiHICTPAaTHBHOTO
MEHEDKMEHTY Ha OCHOBI CHHEPIeTHYHUX BHUMIpIB, III0 € HEIOCTAaTHHO
peandizoBaHUMH Yy  TPAKTUIl  TEepUTOpialbHUX  (YIpaBIiHCHKUX)  TpOMas,
BUKOPHUCTAHHS caMOOpraHi3allifHIX MEXaHi3MiB, IO MOXKYTh MPUBECTH JIO €THOCTI 1
IITICHOCT1 YIIPaBIiHCHKOTO OPTaHi3my.

B agMmiHicTpaTUBHOMY  MEHEIPKMEHTI  CTHUKAIOThCS  YNPaBIIHCHKI,
oprasizamiiiii, (iHaAHCOBI, TEXHIUHI, KOMYHIKaIliiiHi, 1H(MOPMAIliiiHI, KYJIbTYpHI
npoOiemMu, sKI BUMAararOTb HETAWHOTO BIIIEHHS Ta MiJBUINEHHA KYJIbTypHU
OpraHi3aiiifHOro pO3BUTKY Ta MUCJICHHS.

['onoBHa 3a7a4a CHHEPTETUYHUX BUMIPIB aIMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY —
11e Po3poOKa IUTICHOCTI KOHIIETIIii cCaMOOpTaHI3aIlIiHAX MEXaHI3MIB, sIKi O CIpHsIIA
BUPIIICHHIO  BUINENEPEPAXOBaHUX  MNpoOJIeM Ta  MIABUIICHHS  KYJIbTypHU
aJAMIHICTPAaTUBHOTO MEHE)KMEHTY, B OCHOBI $KOi I[IHHICHO CMUCJIOBI MaTpHIli
myOJiYHOTO YOpPABIIHHS Ta AaJMIHICTPYBaHHS, IO CHPHUSIOTH ITABUINCHHIO iX
e(heKTUBHOCTI Ta Pe3yJbTaTUBHOCTI.

Konremniss anMiHICTpaTUBHOTO MEHEIX)KMEHTY TTOBUHHA BIJIMOBIATH BUMOTaM
iH(pOopMaLIitHOrO CyCcHniuIbCcTBa, MO0 Oa3yeThcsi Ha 1HPOPMAIIHHO-KOMYHIKAIIITHUX
TEXHOJIOT1X, KOMYHIKallliHIA MapaaurMi, B OCHOBI SIKOTO BIUIUB 1H(OpMAIIiHO-
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KOMYHIKAIlIfHOTO MEHE/UKMEHTY Ha JISUIbHICTh oOpraHizaimii, 0o0 moa0JiaTu
CYINEpPEYHOCT1, 1[0 BUHUKAIOTh B YIIPABJIIHHI.

B ocHOBI KOHIENTyaJbHUX 3acajJ aJMIHICTPATUBHOIO MEHEIXMEHTYy —
caMOpEryJsilig BCIX CKJIAJ0BHUX, Al MOP()OIOTIYHUX MapaMeTpiB, AOCATHEHHS iX
romMeoctaty (piBHOBaru) Ta e€QEKTUBHICTh BCIX (QYHKIIOHAIBHUX MIAPO3LTIB
oprasizauii fK €JIMHOTO IUIOro, B PE3yJbTaTi YOro CIpalbOBYE il MEXaHI3MY
CaMOpETYJIALi, B OCHOBI SIKOTO 3aKOHH, BKIIOYAIOYH 3aKOHH 3BOPOTHOTO 3B’SI3KY, IO
MIPUBOJUTH IO CUCTEMHOI 1IHTETpallii.

[lonsiTTs  «comiadbHOi  Ta ~ CHUCTEMHOI  IHTerpaimii»  sSK  OCHOBH
caMOOpraHi3alliiHUX TMpPOIIECIB BKJIOUA€ XapakTep BIIHOCMH B oOpraHizaiii, fKi
MOXYTh OyTH TapMOHIMHUMHU a00 KOH(MJIIKTHUMHU, TOOTO BIJTHOCHHAMHM CYMICHOCTI
a06o0 HecymicHOCTI, po3pooseHe JI.JIokBymaom (1964).

[ToHATTS cHCTEMHOT iHTErpaiii CTOCYEThCS BIIHOCHMH MiX CTPYKTypHUMH
cyOcucteMaMyd — COLIAJIbHOI ~CUCTEMH, TOOTO BIZHOCMHAMHM CYMICHOCTI YU
HECYMICHOCT1 MK COlLlialibHUMH 1HCTUTYyTaMH. Lli aB1 popmu iHTErpamii He 3aBKIU
B3a€EMOTIOB’sI3aH1I MK COOOI0 1 HE MPUBOAATH 0 (OPMYBAHHS €JIUHOTO IIUIOTO.
HesBakatoun Ha BUCOKY Mipy (YHKIIIOHAJIBHOT IHTErpalii 1HCTUTYTIB CYCHIJIbCTBA
MOKYTh ICHYBaTH BEJIMKI KOH(IIKTH MK THCTUTYTaMH Ta COLIATbHUMHU TpyINaMH, a
BHUCOKOIHTEIPOBaH1 y COLIIAJIbHOMY TUIaH1 OpraHi3aiii MOXXYTbh BIAPI3HATHUCS CIA0KOI0
CHUCTEMHOIO 1HTEerpalfi€ro.

CorianbHa HTETpaIlis CHIBBITHOCUTHCS 3 JIIOJICHKOIO MISUIBHICTIO, & CUCTEMHA
— 31 CTPYKTYPOIO.

CuHepreTnyHi acleKTH aJMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY — II€ PO3poOKa
HOBO{ METOOJIOT1i, IKa MPOSBIIAETHCA B:

1) cuHTe3yBaHHI MPOTWIECKHUX EBPUCTUYHUX JIOMIHAHT 1 BCHOTO IMPOIECY
Mi3HAHHS;

2) pO3BUTKY CBOEPIAHOTO CTHIIIO HAYKOBOTO MUCJICHHS, Y SIKOMY 3JIMBAIOTHCS B
OJIHE €JUMHE IJIE MBEPreHTHI 1 KOTepeHTHi, OaraToBapiaHTHI Ta aJlbTePHATHUBHI,
PYHWHIBHI 1 KOHCTPYKTHBHI, JOMIiHYIOUl 1 (uIyKTyamidHi, (GopmanizoBaHi 1 sIKICHI,
3BUYAliHI 1 IeBIaHTHI OCOOJUBOCTI pyXiB pealbHUX 00’ €KTIB 1 SIBHUIIL;

3) iHTerpyBaHHI JOCTITHUIIBKHUX MTIIXOAIB PI3HUX HAYK B €IUHY CHHEPTCTUUHY
METOI0JIOT1IO;

4) AKICHO HOBOMY PO3YMIHHI XaoCy 1 MOPSAKY 1 mpoOiieM BHSIBICHHS 1
MEXaHI3MIB X Mepexoy OJMH B OJIHOTO; HAIMPABJICHOCTI HAa €IMHY YHIBEPCATICTCHKY
JTOCTITHUIIBKY TIO3UIIII0 1 OPIEHTAIlI0 TMOJOJAHHS CyYacHUX (GOpM TpaIULIHHUX
PO3PHUBIB MIXK peajIi3MOM 1 HOMIHATI3MOM;

5) momonaHHI CyMEepeYyHOCTEeH CydacHOTO HAayKOBOTO 3HaHHS 1 cmpolu
BIITBOPEHHS IUTICHOTO OaueHHs CBITY B iH(OpPMAIIHHOMY CYCILITBCTBI;

6) pO3MUpPEeHi IOCIITHUIIBKOTO TOJS CYYacHOI HAyKH aJMiHICTPaTHBHOTO
MEHEKMEHTY; IHTEerpallii HayKOBUX 1 HETPATUIIHHUX 3aCO0IB Mi3HAHHSA y TOIIYKY
3arajilbHUX MOMEHTIB IMi3HAHHS.

Came HEBpPIBHOBAaromiCTh OpraHi3ailii pO3TJsSJa€ThCA JIKEPETIOM PO3BUTKY.
CunepreTuyHa €KOHOMIKA MPEJCTaBIsie COOOK YacTUHY Teopil EKOHOMIYHOI
JWHAMIKH 1 CBIIYMTH, IO XaoC JI€KUTh B OCHOBI OyIb-SKOI €BOJIOIIMHOT
€KOHOMIYHOI cucTeMU. ICHYyBaHHS XaoCy CTaBHUTh Iii CYMHIB TOYHI €KOHOMIYHI
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nepenOayeHHs. [lpuunHOIO  ICTOTHMX TpaHcdopmanid (3MIH) y MOBEIIHII
JMHAMIYHUX CUCTEM € He3HauH1 QuIyKTyarlii.

[HHOBAIIIIH] TOIITOBXM CI1i PO3IJISIAATH K BIUIUB, 110 TPUBOAUTH /10 SKICHUX
3MiH CUCTEMHU, TaK SIK IHHOBALIiH1 MOIITOBXH MOXYTh IPUBECTU CIOYATKY A0 XaocCy,
110 IJIABHO MEPEXOJIUTh Y TOPSAIOK.

CuHepreTka BUXOJUTH 3 TOTO, MO €(PEKTHBHICTh PO3BUTKY BHU3HAUAETHCS
CUCTEMHOIO CYKYIHICTIO BEPTHKAJbHUX 1 FOPU3OHTAIBHUX 3B’S3KIB B OpraHizanlii,
MPUYOMY IHCTPYMEHTOM iX 00 ’€AHaHHS BHUCTYMAIOTh MICIS, CUCTEMA Y3TOMKEHHUX
e, 3agay, IHCTUTYUIHHMX (opMm, MeTondiB, I1HCTPYMEHTIB 1 BaKeliB
aJMIHICTPATUBHOTO YIPAaBIIHHS

Takum 9rHOM, ICHYIOTH /1B OCHOBHHMX MEXaHi3MH 3a0e3MedeHHs riI00anbHO1
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI KOMMaHii: ab0 YMOHTYBaHHS BITYM3HAHMX QIpM Yy
BUPOOHUY1 JIAHLIOKKU TpPaHCHAI[IOHAIBHUX KOpropaliid, ado MepeTBOPEHHsSI CBOIX
KOpIopailiii Ha TpaHCHAIIOHAJbHI. AJIe TUIBKU APYTHi BapiaHT CTBOPIOE MOMKIIUBICTh
IUTSL CAMOCTIMHOT T7I00aIhbHOT I'PH - HE JIWIIE EKOHOMIYHOI, a i MONIITUYHO1. Bu3HaHHS
BEJIMKOT'O O13HeCy SIK HAWBa KJIMBIIIIOTO cyO'ekTa MABUIICHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXXKHOCTI ~ KpaiHM € HEOOXIJIHOI0 OCHOBOIO  HaIllloHAJIbHOT
CTpaTeriyHoi, IHHOBALIMHOT, TPOMHUCIOBOT Ta KOHKYPEHTHOT MOJIITUKH.

BupimienHss Takoro 3aBmaHHS MOKe BimOyBaTHCs JUIe 3a TICHOT B3aeMOJIIi
Oi3Hecy 1 mepkasu. [lpmuomy ¥aeTbcs HE TPO 3BUYANHY MIATPUMKY «TOYOK
3pOCTaHHS», IITYYHO MPU3HAYCHHX JEPKABOIO. iX Ma€ BU3HAYaTH SIKpa3 PUHKOBA
KOHKYpPEHIIis, a Jep’kaBa MOBMHHA 3a0e3reuyBaTd MOJITUYHY, TYMaHIiTapHy Ta
1HGpaCTPpYKTYpHY MIATPUMKY GipMaMm, SKI MPETEHAYIOTh Ha POJb TJI00ATBHUX
TPaBIIIB.

KOHKYpeHTOCTIpOMOXKHICTh TEMHU y TOMY, 0 Cc(HOpMOBaHO MeXaHI3MH
CTPaTEeTIYHOr0 MEHEPKMEHTY, IO JIIFOTh Ha PIBHI PETriOHIB, CHPUSIIOTh BUXOIY 3
KpH3H Ta JOCSATHEHHIO iX CTA0LILHOTO PO3BUTKY; PO3POOJICHO MPOEKT CHHEPTETUIHO-
pedIeKCUBHOT MO/ CTPATEr1YHOTO MEHEKMEHTY SK 1HHOBAIIHHOT KOHIIEIIII1, 110
0a3yeThCs Ha caMoopraHizarlii 1 caMOperyJIsIii Comiymy.

JIns 11boro HEOOXITHO BpaxyBaHHS COIIIOEKOHOMIUHMX 3acal, 0 CIPHUSIOTH
[UBUTI3AIIIHHOMY  PO3BUTKY  CYYacHOTO  COIIlyMY; BHUPOOJEHO  MeEXaHI3MHU
AHTUKPU30BOTO CTPATETIYHOTO MEHEHPKMEHTY, HAPABICHUX Ha IHTErpario YKpaiHu
710  3arajbHOEBPONEHCHKOTO  EKOHOMIYHOTO  MPOCTOPY  Ta  JOCATHEHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI SIK JIep>KaBH, TaK 1 PETiOHy B YMOBax PUHKY 3aBISIKU
BUPOOJICHHIO KOHIIETITYaIbHOT MAPaJUTMH CTPATETTYHOTO MEHEKMEHTY.

dopMyBaHHS MEXaHI3MIB  YJIOCKOHAJICHHS €(QEKTHBHOTO CTPATEri4HOTO
MEHE)KMEHTY € JOCHUTh BXJIMBOIO CKJIAJOBOIO JJsi PO3BUTKY SK CaMHX
MIANPUEMCTB  Ta  OpraHi3aimid, Tak 1 perioHy, IO BIUIMBAaE 1 Ha
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHICTh K JICP)KABHU, TaK 1 PETiOHY.

CuHepreTnyHi acmeKTH aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY OCHTIIKYIOTh
BHYTPIIIHBO CHCTEMHI 3MIHM HE TUIbKM SK aJanTaifilo 10 3MIH Yy 30BHIIIHBOMY
CepelOBUIIIl, ajie ¥ SIK CIIOHTAHHUM MPOIEC y FETEPOTreHHIN CUCTEMI, SIK KOJIEKTUBHY
JII0 PIZHOPIAHUX MO HPUPOJL CHJI, MEXaHI3MIB, 3JaTHUX MpU AKX yMOBax 1
o0cTaBMHAM J10 KOT€PEHTHOI, Y3rOJ’K€HO1 Yy MPOCTOpi 1 vaci Ali, [0 Ma€e HACIIIKOM
MEPEBE/ICHHS] CUCTEMHM Yy HOBUM SKICHMI cTaH. B cuHepreTuui HepiBHOBara 1
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HE3BOPOTHICTh PO3IIISIAAIOTECS K BCE3arajibHUM IMIEpAaTHB A1SIBHOCTI Oprasizanii

" INUTAHHSA 1)1 CAMOKOHTPOJIIO
1. B oMy nposiBJiASI€ETHCS €PEKTUBHICTh Ta OCHOBHI ii CKJIaJIOBI.
2. B yomy nposiBISETHCS €KOHOMIYHA €()EKTUBHICTh IIpalll MEHEIKepa.
3.B yomy nposBAsSETHCS colliaibHa €(PEKTUBHICTH Mpalll MEHEKepa.
4. Jlatn anani3 eeKTUBHOCT1 pOOOTH KEPIBHUKA B YMOBAaX PUHKY.
5. [IpokoMeHTYBaTH poJii MEHEKEPA B OpraHi3alli Ta iX HanpsIMKH.
6. Poskputu cytHicTh 10 posneit MeHemkepa 3a MiHoeprom.
7. laTi aHai3 NOHATTS «CTPATETLs».
8. PO3KpuTH CYTHICTH KOHUEMNIIi CTPATErTYHOTO MEHEKMEHTY K CKJIaJ0BOi
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEI)KMEHTY

&)

TECTOBI 3ABJJAHHA

1. YrpaBiiHchKe pillieHHS 1I€E:

A) MOXIHBICTb BIUIMBATH HA MOBEIHKY 1HIIUX.

b) CykynHicTh npuiiOMiB BIUTUBY HA CUCTEMY.

B) Pesynprar aHamizy, TPOTHO3YBaHHSA, ONTHUMI3aIlli, EKOHOMIYHOTO
OoOTpyHTYBaHHS Ta BHOOpPY aJIbTEpHATHBU 3 0ararboX BapiaHTIB JOCSATHEHHS
KOHKPETHOT METH;

I') 3a0x04yeHHs TBOPYOTO MUCJICHHS.

2. BuHaropoja 3a mpaifio MoHaJ, yCTaHOBJIEHI HOPMH, 3a TPYAOBI yCHIXH Ta
BUHAXIJIJTUBICTH 1 32 OCOOJIMBI YMOBH TIpalli — I1e:

A) OcHoBHa 3apo06iTHa TJI1aTa.

b) MinimanbsHa 3apo0iTHa TUIaTA.

B) bazoBa 3apobiTHa 1uiara.

I') lonaTkoBa 3apobiTHa 1UIaTa.

3. TlpaniBHukyu, 1mo 3a0€3Me4yl0Th AISUTBHICTH KEPIBHUKIB 1 (haxiBIiB TpH
BUpOOJIEHHI ¥ peaii3ailii HUIMHU YNPaBIiHCHKUX PO3B'S3KIB HAJIEKATH O KaTeropii
MepPCOHAIY:

A)  VYcipoOiTHUKH opraHizarii.

b)  ®axiBmi i npodecionany.

B) IlpamiBauku cormianbHOT iHPpPaCTPYKTYpH.

I TEXHIYHI BUKOHABII].

4. Konu 3[1IHCHIOETHCS 3aKIIFOYHUN KOHTPOJIb B OpraHi3alii?

A) JIo hakTHYHOTO TTOYAaTKy BUKOHAHHS POOIT.

b) ¥V xoxai npoBeieHHs TEBHUX POOIT.

B) Ilicnst BukoHaHHS 3am1aHOBAHUX POOIT.

I') B xoxa1 mpoBeneHHs 1 MICs BUKOHAHHS BC1X POOIT.

5. JlemapTaMmeHTH3aIIA 11€:

A) Ilpouec rpynmyBaHHS poOIT 1 BUIIB JISUIBHOCTI B OKpeM1 HIAPO3AUIH
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oprasizartii.

b) Opranizaniiine 060c00JIEHHS BUKOHABLIIB P13HUX POOIT.

B) TlocraniitHuit po3noain pooiT B opraxizaiiii.

I') CykynHicTh NOCTIHHUX 3B’SI3KIB B OpraHi3ailii.

6. [l po3poOiieHHs CTpaTeriuHoro IJiaHy BUINE KEpPIBHHUIITBO OpraHizarii
MTOBUHHO BUSIBUTH:

A) CunpH1 CTOPOHU CBOTX KOHKYPEHTIB.

b) BHyTpimiH1 cuiibHI 1 c1abKi CTOPOHU CBOET OpraHi3alii.

B) Cnalki cTtopoHU CBOET oprasizallii Ta KOHKYpPEHTIB.

I') CnaGki cTOpOHU KOHKYPEHTIB.

7. Lo maeThcst HA yBa3i MiJ HOHATTIM "QYHKIIS JIaHyBaHHSA "?

A) BcraHoBneHHs 1el Ta 3aBlaHb PO3BUTKY OO'€KTIB  yIpaBIIiHHS,
BU3HAYEHHS IIJISXIB Ta 3aCO01B iX JOCSITHEHHS.

b) BctanoBneHHs 11u1eit oprasizaitii.

I') BusnaueHHs MIISXiB 1 3ac001B BUKOHAHHS 3aB/IaHb.

J1) BuzHaueHHs croco0iB TOCATHEHHS IIJIeH opraHizailii.

8. SIkuMU OCHOBHMMHM O3HAKaMH XapaKTePHU3Y€EThCS BIAKPUTA cHCTeMa?

A) B3aeMoi€ro 13 BHYTPIIITHIM CEPEIOBHIIIEM.

b) B3aemoni€ro 13 CTpYKTYpHUMU MIAPO3A1IAMH BCIET CUCTEMH.

B) Bzaemoniero 13 BUpOOHUKAMU TOBAPIB.

I') B3aemoni€ro 13 30BHIMIHIM CEPETOBUIIECM.

9. B sikoMy NOpSAKY peani3yrOThCsl OCHOBHI (3arajibHi) QyHKIII1 yrpaBiiHH?

A) Opranizarlis, IjIaHyBaHHsI, KOHTPOJIb, MOTHUBAITIS.

b) IlnanyBanHs1, opranizaiiis, KOHTPOJIb, MOTHBAIIIS.

B) IlnanyBanHs1, opraHizaliis, MOTHBAIlisl, KOHTPOJIb.

I'). Opranizaitis, KOHTPOJIb, MOTHBAIIIS, TIJIAHYBaHHSI.

10. Slkmio ympaBiiHHS PO3TISIIAETHCS HE SK Cepis pO3pI3HEHUX Mid, a sK
€JIMHUH TIpoIieC BIUIMBY HA OpTaHi3alIlito, TO MU MaEMO CIIPaBY 3:

A) CUCTEMHUM MiAX00M.

b) Cutyariiaum migxoaom.

I') [IpouiecHrM mimx010M.

J1) TloBeAiHCHKUM ITiIXOOM.

- ITPAKTUYHI 3AB/IAHHSA

Po3po0iTh 1OI0KEHHS:
1. IlonoskeHHst TPO KOPIOPATUBHUIN KOJEKC.
2. TonoxeHHs PO MEHEHKMEHT OpraHizairii.
3. TlonmokeHHs TIPO BiAMOBIAATBHICTH TOCATOBUX 0Ci0 Ta OOPOTHOY 3 KOPYIIIII€HO.
3. [MomoxeHHs PO yIPaBIIHCHKY MiSUTBHICTH KEPIBHUKA.
4. IlepenuBiThCs 111€ pa3 MEPETIK AECATHOX BHYTPILIHIX TOTped moaeil. Yu
CHIBBIJHOCUTE BU CBO1 3yCHJUISI 3 BMOTHUBYBAaHHS WICHIB KOMAHAM 3 iXHIMHU
BHYTPIIHIMU HOTpeOaMu?
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5. CknaniTh MAKCUMAIbHO TOYHE YSBJIEHHS MPO OCOOMCTOCTI M pi3HOMAHITTS JIIOAEH
1 IOTJISA/IIB Y Ballliii KOMaH/I1, Xail KOKEH 13 YJIEHIB KOMaH1 3pO0UTh CBOIO
MPE3EHTALI0 SIK 0COOMCTOCTI CBOTO CAMOPO3BUTKY, TaK 1 MPO(PECIOHATBHOTO
3pOCTaHHS, BKIIOUAI0YHU X001.

6. [ToMipkyiiTe mpo cBOi 0COOUCTI IIHHOCTI. UMM CHHXPOHI30BaHO 1X 13 I[IHHOCTIMU
KoMaHu? AGO ) BOHM ICTOTHO BIAPI3HAIOTECA? UM 3MOKETE BU HAIUXHYTH KOTOCh
CBOIM IIPUKIIAAOM?
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\{ TEMA 7

CTAHOBJIEHHS 1 PO3BUTOK KOHIIENIII AJMIHICTPATUBHOI'O
MEHEDKMEHTY B YMOBAX CTOXACTHYHOCTI TA AJAOTALIL 10
3MIH
IJIAH

7.1 HampsiMu poO3BUTKY Oprasizalii y KOHTEKCTI ICTOPUYHOTO PO3BHUTKY
MIPOMHUCIIOBUX PEBOIIOLIN Ta iX BIUIMB Ha PO3BUTOK MPOMHUCIOBOIO BUPOOHUIITBA

7.2 Brnmue IKT Ha po3BUTOK agMIHICTPATUBHOTO MEHEIXMEHTY B yMOBaX
CTPIMKOT'O PO3BUTKY T€XHOJIOT1M, CTOXaCTUYHOCTI Ta ajanTallii 10 3MiH

7.3 CyTHICTb KOHLEMUII aAMIHICTPATUBHOIO MEHEIKMEHTY Yy KOHTEKCTI
ynpasiinHsg 3MiHaMu Kotrepa: BiciM (a3 3MiH opraHizaiii

7.4 KoHuenuis aJMiHICTPaTUBHOIO MEHEIKMEHTY SIK YMHHUK (OpMYyBaHHS
CTaJI0T0 PO3BUTKY CUCTEMU OpraHi3ailii

7.5 Opranizamii Sk CKJIaAHI CHUCTEMHM Ta iX ajamnTailis J0 30BHINIHBOTO
CepeZIoBHINA Y KOHTEKCT1 TeOpii CKIIaHOCTI

|

KiarouoBi TepmiHM i NOHATTA: oOpradizaiis, ITPOMHUCIOBA PEBOIIOIIS,
[adopmaritino-komyHikamiitai texuosorii (IKT), amgmiHicTpaTUBHMI MEHEIKMEHT,
CTOXaCTUYHICTh 1H(oOpMaIlii, amamnramis 10 3MiH, 3MiHu KoTTepa, ctaauii po3BUTOK,
CHCTEMa Oprasizallii, oprasizaiis sK CKJIaJHa CHCTeMa, CTPIMKHUH PO3BUTOK
TEXHOJIOT1H

® Merai3aBaanus:

- BUSBUTH HANPSIMU PO3BUTKY OpraHizailiii y KOHTEKCT1 ICTOPUYHOTO PO3BUTKY
IPOMHUCIIOBUX PEBOJIOININ Ta X BIUIMB HA PO3BUTOK MPOMHUCIOBOT'O BUPOOHUIITBA;

- npoanaiizyBaTu BB IKT Ha po3BUTOK aJMIHICTPATUBHOI'O MEHEIKMEHTY
B YMOBaX CTPIMKOTO PO3BUTKY TEXHOJIOT1H, CTOXaCTUYHOCTI Ta aJarTallii 10 3MiH;

- PO3KPUTH CYTHICTH KOHIICTIIT aAMIHICTPATHBHOTO MEHEIHKMEHTY Y KOHTEKCTI
yrnpasiinas 3MiHamMu Kottepa Ta Bicim (a3 3MiH oprasizaiiii;

- OOTPpYHTYBaTH KOHIICIIIIIO aJMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY SK YHWHHHK
(bopMyBaHHS CTAJIOTO PO3BUTKY CUCTEMH OpraHi3alliii;

- 3’sICyBaTH OpTaHi3aIlii SK CKJIaaHI CUCTEMHU Ta iX aJanTarito 10 30BHIIIHHOTO
CepeOBHINA Y KOHTEKCTI TeOopii CKIIaIHOCTI.

7.1 HampsiMu poO3BUTKY OpraHizamii y KOHTEKCTI ICTOPUYHOTO PO3BUTKY
MIPOMHUCIIOBUX PEBOJIONIN Ta iX BIUTMB Ha PO3BUTOK MPOMHUCIOBOTO BUPOOHUIITBA

AKTYaJbHICTh JOCIIJI)KEHHSI KOHUEIIT aJAMIHICTPATUBHOTO MEHE/)KMEHTY B
yMOBax CTPIMKOTO PO3BHUTKY TEXHOJIOTIM, CTOXaCTHYHOCTI Ta ajamTaiii g0 3MIH
MPOSIBIISIETHCS] Y TOMY, 1110 Y CYy4aCHOMY AMHAMIYHOMY CBITI IOCUJIIOETHCS 31aTHICTh
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oprasizaiiii OyTu pylirieM 3MiH KpU30BOi €MOXH, SIKa CTala BaXKJIMBOK BUMOTOIO JUJIS
MIATPUMKY YCIIIXY 1 BUKUBAaHHS OpraHizarii.

VYhopaBmiHHS ~ oprasizauiiMd  nependayae  CyKYIHICTh — IPOLECIB,  SIK1
3abe3mneuytoTh Oe3rnepediiiny poOOTy CKIIaJHOI poOOTH KEPIBHUKIB, CIIBPOOITHHKIB,
TEXHOJIOT1d, Ta CHPUSAIOTh (POPMYBAHHIO CHUHEPreTUYHOro eQeKTy KOMaHIU i3
3aralbHUM OadeHHSIM TEepPCIEeKTUBU, IO HAaWXa€ Ha peamisalliio. AKkmyanbHicmb
memu o00ymMoeneHa we U mum, 110 CbOTOJHI MIJABUILYETHCS 3HAYEHHS YMOB
B1I0YBalOThCS Y HABKOJUIIHBOMY CEPEIOBHILI Ta TOTpeOye MOCTIIHOT MOAEpHI3allii.

B ymoBax HeBU3HAaueHOCTI BIAOYBAa€TbCcs  30UIBLIEHHA  CKJIAJIHOCTI,
CaMOpETYIIIOBaHHS CHCTEMH, Bl SKOCTiI JOCATHEHHS SIKOI 3aleXaTh pe3yJabTaTH
JSUTBHOCTI Ta BHW3HAYCHHS KOHIICMINI TMOAONAaHHA Kpu3u yrpaBmiaHga. Came
MOCTaHOBKa 111€1 MPoOJEeMHU y 3arajbHOMY BUTJIS/IL € /JIs HAC IHHOBAIIMHOIO, KA Ma€e
3B’SI30K 13 BOKJIMBUMH HAYKOBUMH 1 TPAKTHYHUMU 3aBJIaHHAMH. AKTYaJIbHICTh TEMHU
oOyMOBJIEHa THM, IO CBOTOJHI TIiJABUINYETbCS 3HAYEHHS YMOB BHIKHUBAHHS
HABKOJMIIIHBOMY CEpPEIOBHUIII Ta MOTPeOYIOTh MOCTIHHOT MojaepHi3auii. B ymoBax
HEBU3HAYEHOCTI  BiOYyBa€ThCcs  30UIBIIEHHS  CKJIQJAHOCTI, IO  MOTpedye
CaMOpETYIIIOBaHHS CHCTEMH, BiJl SIKOCTI TMPOBEIEHHS SIKOI 3alie)KaTh pe3yJbTaTH
IISTTBHOCTI.

Mu opieatyemocs Ha pobotu Amizeca Inxaka «Sk momonaTu  Kpuzy
ynpasiiHHa» (Xapki, 2019), B skiii aBTOp aHami3ye pi3HI CTUJII YIPaBIiHHSI B
BU3HAYA€ HAWBAXJIMBINII TOMIIKKA 1 TPOpPaxXyHKH, a BIJTaK HaJa€ TMPAKTUYHI
peKOMeHIaIlli 010 IPHUHITUITIB YIIPaBJIiHHS, SIKiI JIIOTh Y PEATBHOMY KHUTTI; POOOTY
Amnmneno IOprena «Menemxment 3.0. Agile- MenemxmenT. JlitepcTBo Ta ympaBiIiHHS
KoMaHaamMu»» (Xapkis, 2019), saxuii 00’ eHye HalicydacHinri s17ei y cdepi CKIagHux
CUCTEM THYYKOTO KEpyBaHHS Ta OIIQJJIMBOTO MOCTAYaHHS, MPOMOHYIOYH PO3YMHHUI
MEXaHI3M aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEeHTY; Epika bpinwsondccon, Ennpro Maxkadi
«/Ipyra emoxa mammH: poOOTa, Mporpec Ta MPOLBITAHHS B YaCH HAJ3BUYANHHUX
texHosorii» (Kui, 2016), siki po3kpHuBalOTh BIUIUB iH(pOpMAIiiiHO- KOMII FOTEPHUX
texrosnorii (IKT) wa nianpHiCTh opraHizamiii sSK KaTami3aToOpiB 30UTbIICHHS
G13MUHUX Ta IHTENEKTyalbHUX TOTYXHOCTEW opranizaiiii; ['epben Ban nmen bepri,
[Ton Ilitepcma «25 xmodoBUX Moxened ympaiiHHsS» (XapkiB, 2020), B sKkii
BUOKPEMJICHO 25 HAWUNOMyJSpHIMX MOJENeH YIpaBIiHHSA, [0 JOBEJIH CBOIO
MPAKTUYHY IIHHICTh, B KOHTEKCTI SKOI BHOKPEMIIOETHCS KOHIEMIliS YIPaBIiHHS
sminamu 3a KoTtepom Ta BiciM (a3 3miH B opranizaiii; po6orta IlIBa6 Krnayca
«YeTBepTa mpoMHCIIOBa PeBOIOLIS, DOPMYIOUU YETBEPTY MMPOMHUCIOBY PEBOIIOLIION
(Xapkis, 2019); P.AnaprokaiiTeHe, 4ni poOOTH MPUCBIYEHI PO3BUTKY 1HPOPMAIIIHO-
KOMIT FOTEPHUX TEXHOJIOTiH. B poOOTI BUKOPUCTOBYIOTHCS 1/1€1 BITYUM3HIHUX aBTOPIB
B.BopounkoBoi, M.Kupuuenka, B.Hikirenko, O.Ilynuenka, O.Ilynuenko, O.®ypcina,
A.Yeperm, 5Kl CTOCYIOThCSI BIUTUBY 1H(OpMaIliiiHo- koM otepaux TexHosorii (IKT)
Ha JISIbHICTh CYCH1IBCTBA, JIIOJMHU, OpraHizalii.

CJI0BO «peBOJIIOIIIS)» O3HAYa€ HECMOMAIBaHy W JOKOPIHHY 3MiHY. Y mporieci
ICTOPUYHOTO PO3BUTKY PEBOJIONII BIAOYBAJIMCS TOAl, KOJM HOBI TEXHOJOTI M
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CHOCOOM CHNPUHHATTA CBITY MPUBOAWIN 10 IITUOOKUX MEPETBOPEHb B €KOHOMIUHUX
CHUCTEMax MPOMHUCIOBUX MIATPUEMCTB.

[lepmia pasroya 3MiHAa B Oprasizamisix BiAOymacs MmiJ 4Yac NEPEeXony Bij
30upaHHs 10 3emiuepoocTBa — 0au3bko 10000 pokiB TOMY, KOJNH JIOAU NPUPYUMIH U
OJIOMAIIIHWJIM TBapUH. SIK HACIIZOK, arpapHa PEeBOJIONIS YMOKINBUIA MPOMHCIOBE
BUPOOHUIITBO, TEPEBE3E€HHS 1 TPaHCIOPTHE cmoaydeHHsa. [locTymoBo 3pocTana
e(eKTUBHICTh BUPOOHMIITBA MPOJIOBOJIBYUX PECYPCIB, 3aBISKH YOMY 30UIbIIMIIACS
KUIBKICTh JIFOJIEM 1, BIAMOBIAHO, TMOCEJeHb. [3 yacom 1€ mpu3Beno 10 Mpolecy
ypOaHizauii Ta po3kBiTy MicT. Ilicns arpapHoi BigOynocsi KuIbKa MPOMMCIOBUX
peBooNii, 1o po3nodanucs y napyrid monoBuHi XVYIII cr., ski o3HaMeHyBanu
nepexig Bi (i3uyHOI mpail A0 MeXaHi3alli BUpoOHHUYMX mpoieciB. CbhOrojHi, Ha
iCTOpHYHOMY  e€Tali  4YeTBepTOi  NPOMHUCIOBOI  PEBOJIONIi, I[i  MpOIecH
€BOJIIOIIOHYBAJIM HACTUIBKH, IO BHU3HAYAJIBHUMHU JUISI BHPOOHHUIITBA € TEPEAyCiM
Mi3HaBaJbH1 MOYKJIUBOCTI.

[lepmia mpomucnoBa peBodtoiisa Tpuana 3 1760-ro no 1840 pp., BUKIMKaHa
MOSIBOIO 3TI3HMYHUX IIJISAXIB 1 BUHAXOJOM IEPIIOTO MapoBOTO ABUTYHA, MOKJaia
NI0YaTOK MEXaHI9YHOMY BUPOOHUIITBY.

Jpyra npomucioBa peBOJIOLIs, AKa novanacs HanpukiHii XIX i TpuBana o
XX cT., BinOynacs 3aBISKU MOSABI €NEKTPUKH Ta KOHBEEPIB 1 YMOXJIMBUJIA MAacOBE
BUPOOHHUIITBO.

Tperst mpomucnoBa pesosmtolist 6epe BuUTOkH 3 1960-x pp., AKy 3a3BHYA
HA3UBAIOTh

«KOMIT'IOTEpHOI0», ab0 «UHu(pOBOIO», OCKUIBKK 1i PYIIIEM CTaB PO3BUTOK
HaIIBIPOBITHUKOBUX MaTepianiB, BUkopucTanHs Benmukux EOM (1960-1 pp.), mosiBa
nepcoHabHUX KoMIT 10TepiB (1970-1980-1 pp.) Ta mepexi [arepueTt (1990-11 pp.).

YerBepra mnpomucioBa peBomolis (3 kiHig 2000 pp.). CeoromHi mu
OMMHWIMCS Ha TMoYaTKy YeTBepToi MPOMMCIIOBOI PEBOJIONII, sfKa po3modanacs
YHACJIIOK PO3BUTKY ITU(POBUX TEXHOJIOT1H, Ky MPHUIIBUIIINB [HTEpHET Ta JemieBi
CEHCOpHI TpWIaaAW, a TaKOX PO3BUHEHUM INTYYHUH IHTEJIIGKT Ta 3JaTHI M0
caMoHaBuaHHs MamuHU. [{udpoBi TeXHOIOTII, B OCHOBI SKHX JIEKUTh KOMII IOTEpHE
oOyagHaHHs, TporpamMHe 3a0e3MeUeHHs] Ta MEpPeki — HE HOBi, BIIJAISIIOYUCH Bin
Tpetrhoi IPOMHCIIOBOT PEBOJIIOII{, BOHH CTAalOTh CKJIAAHINIUMHU, BJIOCKOHAICHUMU 1
MOXXYTb TPaHC(OPMYBATH I1IJI1 CYCITIIBCTBA Ta II00aJbHy EKOHOMIKY.

MOXITMBOCTI HOBUX MAIIMH, CTPIMKHI PO3BUTOK TEXHOJOTIATA IFOJICHKOTO
KaIiTany CBiq4aTh MPO T€, 10 MIBUIKE MPUCKOPEHHS MU(PPOBOTO PO3BUTKY CBIAYUTH
IpO PO3BUTOK LU(MPOBUX TEXHOJIOTIH, TMOB’SI3aHUX 3 PO3BUTKOM MITYYHOIO
IHTENEeKTy, pPOOOTOTEXHIKH, CTBOPEHHSM MAIMH, SIKI MOXYTh IepeMimaTucs i
B3aEMOJIATA 3 (GI3MYHUM CBiTOM (adbpuK, ckiIaniB, odiciB. 3 KOXHUM HOBUM
MOKOJIIHHSIM ~ PO3YMHHUX TIPHUCTPOiB came (DOHIOBI aHANITHKKA Ta IHXXCHEpHU
HaTOXIMIYHOT Tamy3i 3HAXOAATHCS IMiJT HAHOUTBIIIO 3arpo30t0 OyTH 3aMIHCHIMH Ha
MaIuHH.

Excrieptu 3 poOOTOTEXHIKHM BU3HAIN HAA3BHUAHHO BAYKKUM CTBOPEHHS MAIIIHH,
SIK1 HE BIAMOBIAAIOTH KBadidikallii HaBiTh HaAMEHI MIATOTOBIECHUX poOoumnx. Komnu
CIpaBa CTOCYEThCS PoOOTH y (I3UYHOMY CBITI, JIIOJU MalOTh BEJIUYE3HY IepeBary
THYYKOCT1 HaJl mamuHaMu. ChOTOJIHIIIHI 3aBOJIA, OCOOIMBO MaciiTaOHI (padpuku y
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KpaiHax 3 BUCOKMM pIBHEM 3apOOITHOi IUIaTH, € BHCOKO aBTOMAaTH30BaHUMHU, alie
BOHM HE 3allOBHEHI poOOTaMM 3arajibHOr0 MpPU3HAYEHHSA. BOHM YKOMIUIEKTOBaHI
OCOOJIMBOIO CHEIIAIbHOIO TEXHIKOI0, SIKy JOpPOro KyIyBaTH, HajalllTOBYBaTH 1
MepPenporpaMoOBYBaTH.

BianoBigHo 10 KOHUEMINT CKIAAHUX CUCTEM, BIPOBAKEHHS THUX YU THIIUX
IHHOBAI[IMHUX TpoLeciB OyAe CTOCYBAaTUCS BCIET CUCTEMH, TaK K HEBU3HAUEHICTb
Oyne iCHyBaTH 3aBXIU, TOMY HEOOXITHO aJanTyBaTHUCS HE TUIBKH JO 3MiH, ajie i
ontumizyBatu cuctemy. CkiaaHi npoOieMH opraHizaimii 3a3BUYail MOB’s3aHl 3
Hernepea0auyBaHICTIO, PIICHHS SIKUX KPUETHCS Y KPUTUUHOMY aHalli31 BCi€l CUCTEMH,
a He JIMIIE Y 3MIHAX TUX YM 1HIIUX MPOIECIB aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIPKMEHTY.

Came sl MHMX CKJIQJIHMX YMOB CIIiJI BHKOPHUCTATH TEOPIFO METOHOJIOTIT
CKJIQJHOCTi, B OCHOBI $KOi CHHEPreTWYHa METOJOJIOTIS, IO 3MIMCHIOE BEIIMKUHN
BHECOK Yy cdepy IisUIBHOCTI OpraHizailii sk CKJIaJHUX CHUCTeM. Teopis CKIaIHUX
CUCTEM CTBEPIKYE, IO B 1i OCHOBI B3a€MOIS PI3HUX pIBHIB YNpaBIiHHA 31
3BOPOTHHM 3B’s3KOM (DYHKIIIOHYBaHHS, IO CKJIAJIA€ThCS 3 KOMaHIU MpodecioHais,
TUSTTBHICTE KX 0a3yeThCcsl Ha MUGPOBUX TEXHOJOTISX Ta poOOTI 3 iH(pOpMaIli€ro, y
KOHTEKCTI SIKOi BIJOYBA€ThCA B3a€EMOJis MK IHHOBAIIIMH Ta 1H(pOpPMAIIIEIO.
CunepreTruyHa METOJIOJIOTISI CIIPUSE caMOOpraHizailii Ha BCiX PiBHSX Ta JOCSATHEHHS
CTaJIOCTI Oprasizaii.

Crin BIIMITUTH, 1[0 YMOBU BUKMBAaHHS OpraHizailii B yMOBaxX HEBU3HAYEHOCTI
Ta ajanTaiii A0 3MIH CHOPHUSAIOTH TOMY, IO EHTPOIiS B Opraxizaiii, Tak 1 B
CYCHUIBCTB1 3pOCTa€, 1 SKIIO CEPEIOBHINE YCKIAAHIOETHCSI, TO W OpraHizallis
€BOJIIOI[IOHYE Yy CTOPOHY CKJIQJAHOCTI, JUJII YOro CIHi KEepyBaTUCS NPHUHIMIIAMU
THYYKOTO MEHEIKMEHTY, JIiJepcTBa Ta VYMPaBIiHHSI KOMaHIaMU Ta pPO3BUBATU
KOHIICTIIIIFO0 aIMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY

B ocHOBI HampsMiB PO3BUTKY - KOHIENTYyalli3allids HOBHX 3HaHb
aIMIHICTPAaTUBHOTO MEHE/DKMEHTY SK UYWHHHMKA TIiABUIICHHS €(QEKTHBHOCTI
aIMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIHKMEHTY B yMOBaxX CTPIMKOTO PO3BUTKY TEXHOJOTIH,
CTOXaCTMYHOCTI Ta ajanTailii 1o 3MiH. BiamoBiHO 10 Teopii CKIATHUX CHCTEM,
BIIPOBA/DKEHHS THX UM 1HIIUX IPOIIECIB CTOCYETHCS BCi€l CHCTEMHU, HEBU3HAYCHICTD
Oyne iCHyBaTH 3aBXKI{, TOMY HEOOXITHO aJamnTyBaTUCA HE TUIBKH O 3MiH, ale U
ONITUMI3yBaTH CUCTEMY.

CxuianmHi nmpobieMu opraHizallii 3a3BUyail MOB’s3aHI 3 HemependadyBaHICTIO,
PIIICHHS AKUX KPUETHCS Y KPUTUYHOMY aHaTi31 BCIET CUCTEMH, a HE JIUIIE 3MIHA THX
gy iHIMUX nporeciB. Ciia BiIMITUTH, IO YMOBU BYIKHMBAHHS OpraHizailii B yMoBax
HEBU3HYCHOCTI Ta ajamnTailii 0 3MiH CIOPUSIOTh TOMY, III0 €HTPOIis B OpraHizaii,
TaK SK 1 B CYCHUIBCTBI 3pOCTa€, 1 SIKIIO CEPEIOBHUINE YCKIATHIOETHCA, TO U
opraHizailis €BOJIFOI[IOHYE Y CTOPOHY CKJIQTHOCTI..

7.2 BrnuB IKT Ha po3BUTOK aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY B YMOBax
CTPIMKOTO PO3BUTKY T€XHOJIOT1#, CTOXaCTUYHOCTI Ta afanTarii 10 3MiH

Po3BUTOK aAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY B YMOBaX CTPIMKOTO PO3BUTKY
TEXHOJIOT1i, CTOXaCTUYHOCTI Ta afanTalii 10 3MiH Ha0yBa€e BEJIMKO1 MPAKTUYHOI Baru



175

y KOHTEKCTI uu@poBizamii, TOMy 10 UU(pOBa, EKCIOHEHI[IOHAJIbHA Ta
pekoMOiHATOpHA TOTY>KHOCTI YMOJIMBUJIM JUJIi OpraHizaliil JBi HaWBaKJIMBIIII
MOJ1i: CTBOPEHHSI peallbHOr0, KOpucHOro, mtyuHnoro iHTenekty (II); 3abe3neuenus
3B’S13Ky OUIBIIIOCTI JIFOJIEH Ha TUIAHET] Yepe3 CIUIbHY HU(POBY MEpPEKy.

KoxHe 3 mux JocsSrHeHb OKpemMo (yHAAMEHTANIbHO 3MIHMIO O MOTEHIIaN
3pOCTaHHS OpraHizailii, a y MO€JHAaHHI BOHM BaXIMBIIII 3 YaciB MPOMHUCIOBOT
PEBOTIONIIT, SIKa HaBIKM 3MIHMJIA MTPOLIEC BUKOHAHHS (DI3UYHOI Mpalll.

[HudpoBi MalIMHU 3BUTBHUIIMCS Bl CBOIX OOMEXKEHbB 1 IEMOHCTPYIOTh IIUPOKi
MO>KJIMBOCTI y pO3Mi3HABAHHI CUCTEM, CKJIaJHOMY CIUIKYBaHHI Ta IHIIUX cdepax, 1o
paHile HaJle)alld BUKIIOYHO JIOSM.

HemonaBHo mMu mobGaumnu CyTTeBHM AocTyn B 00poOli MpUpPOAHOI MOBH,
MaITMHHOTO HAaBYaHHS (37aTHOCTI KOMIT IOTE€pa JI0 aBTOMATHYHOTO HAJIaro KECHHS
OUTbIIOT  KUIBKOCTI  JaHUX), KOMIT FOTEPHOTO OaueHHs OJIHOYaCHOTO
MICIIE3HaXO/PKCHHSI TPAHCIIOPTY Ha JoporaX Ta CKJIQJaHHS Mal 1 BHPIIICHHS
0aratboX 1HIIUX (PYyHIAMEHTAIBHUX MPOOIIEM.

HITydHuid IHTEICKT HE JIHUIIEC IMOKPAIIUTh SKICTh JKUTTA, a 3MOXKE HOro
psatyBaTd. OCHOBHHMM TaJMBOM IS TMPHCKOPEHHS MPOTPECYy Yy CBITI € Hall 3arac
3HaHb, a TAJIbMOM — BIJICYTHICTh ySBH, TOMY TaKWi PO3BHUTOK OyJe CTHMYITIOBATH
JIOACHKUH PO3BHTOK 1 OJHOYAcHO mporpec moacTtBa. Lludposi TexHomorii, 1o
PO3IIMPIOIOTH MOXKJIMBOCTI PO3BUTKY MAIllUH CIPUSAIOTH iX CTPIMKOMY PO3BHUTKY, IO
BUMara€e KyJbTUBYBAaHHS JIIOJCHKOrO KamiTally. EKOHOMIYHUN pPO3BUTOK MOXE
CIIPUSATH BUPIMICHHIO O€3/i4i 1HIIMX MpoOjeM, a 3pOCTaHHS MPOTYKTUBHOCTI OyIie
OB’ s13aHE 3 IHHOBAI[ISIMHU Y TEXHOJIOTIAX 1 METOJIaMH BUPOOHUIITBA.

[Tepmi aB1 XBWJI1 — IMITyYHHM 1HTENEKT [HTEpHETY 1 IMITY4YHMH IHTEIEKT IS
0i13HeCcy B)Ke OXONWJIM Hac, MaiKe HEeBIIUYTHO 3MiHIOYH IM(poBHii 1 PiHAHCOBUIA
cBiT. Ilepima XBWJIS IITYYHOTO IHTEJNEKTY HAIMOJETIMBO MPUBEPTAE HAIIy yBary o
IHTepHET-KOMIaHIA, 3aMIHIOIOYM OPHUCTIB  CEPEIHBOI JIAaHKH  aJrOpUTMaMH,
TOPTYIOUH aKI[ISIMH 1 JIarHOCTYIOUH 3aXBOPIOBAHHS.

ITygyHuii 1HTENEKT CHPUUHATTSA CHOTOAHI IDKUTATI3ZY€E CBIT, HABYAETHCS
pO3ITi3HABaTH OOJMYYS, PO3YMITH NMPOXaHHS 1 «OauyuTu» Bce, M0 Hac orouye. Lls
XBWISL OOIIfi€ 3MIHUTH Halle CIPUUHSATTS PEATbHOCTI I B3aEMOII0 3 HEIO,
PO3MUBAIOYM MEXI MDK IUGPOBUM 1 (I3UYHUM CBITAaMU. ABTOHOMHHU INITYYHHMA
IHTEJIEKT CWJIBHO BIUIMHE Ha HAIlle >KUTTA. SIK TUTBKM CaMOKEpOBaHI aBTOMOOLTI
3aMOBHATH BYJIHIl, aBTOHOMHI JIPOHU MIAHIMYThCS Y HE0O, a IHTENEeKTyalbHI poO0TH
MOYHYTH TpaloBaTH Ha (pabpukax, BOHU 3MIHATH 10 HE BII3HABAHHS BCi CTOPOHU
HAIIOTO XUTTS — BiJ BUPOINYBAaHHSA OPraHIYHMX OBOYIB 1 (PPYKTIB 10 KepyBaHHS
aBTomMoOIsIMu 1 pactdymy. JIms KOKHOT 3 IUX XBHIIb MOTPIOHI pi3HI BUAW JAaHUX, 1
koxkHa 3 Hux gae CIIIA 1 Kurtaro maHc Ha JiepcTBo y ux npouecax. Kurait moxe
3alHITH J1ACPCHhKi TMO3UIlITi B 00JaCTi MTYYHOTO IHTEJEKTY B [HTEpHETI ¥ MITy4HOTO
IHTEJICKTY CIPUUHATTSA, 1, MBHUAIIC 3a Bce, mBHUIKO HazgoxkeHe CIIIA B obmacti
ABTOHOMHOI'O IITY4YHOro 1HTENEeKTy. ChOroJHl IITY4HUH I1HTEIEKT s Oi3Hecy
3anuiaeTbes eauHor apeHoro, e CIIIA Ge3nepeuHo 30epiraroTh CBOE JIJIEPCTBO.
VY TiM KOHKYPEHIIis 3’ IBJISATUMETHLCS HE JIMIIE B X JBOX KpaiHaX, MOCIYTH Ha OCHOBI
IITY4YHOro 1HTEeNeKTy Brepiie 3’sBuwincs Ha puHky B CIIA 1 Kuraro, ane BoHUM
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OyayTh TOMIMPIOBATHCS TIO BCHOMY CBITy, TPUYOMY II€H TPOIEC BXKE IIUPOKO
PO3BEpPHYBCS y KpaiHax, 10 PO3BUBAIOTHCS.

Taki xommanii, sk Uber, DiDi, Alibaba, Amazon 3amnekio KOHKypyIOTh 3a
PUHKH, 10 (POPMYIOTHCS, ajl€ 3aCTOCOBYIOTh IIPU LLOMY PI3HI CTpATErii, 10 MOMITHO
BIUIMBAIOTh Ha TJI00AbHUM eKoHOMIuHUHM nanamadt XXI| cromitrsa. Y Toil yac sk
rirantu KpemHi1€BO1 NONMHU NPUXOASATH Yy HOBI KpaiHUM 1 CBOIMU MPOJYKTaMH,
[urepuer-kommnanii Kwurtato, HaBmaku 1HBECTYIOTh Y MICLEBI CTapTamnu, SKi
HaMararoTbCsl YUHUTH o1ip TUCKY 3 6oky CLIA.

[lepmia xBuist: wtydHuil iHtenekt B Iatepueri. IlTyyHuil iHTEeNnekT B
[aTepHeTi Bke, UMOBIPHO, 3aj1i3 B Hallll TOJOBH, a MOXJIMBO 1 B ramadii. [lepira
XBWISI IITYYHOTO 1HTENIEKTY Moyvaya mijiiMaTucs maixe 15 pokiB Tomy 1 3MilHHUIIA
npubau3zHo g0 2012 poxy. Ltyunuii iHTenexkT B IHTepHETI — 1€ B OCHOBHOMY
pPEeKOMEH/IaIlIiHI aJTOPUTMHM, 10 BUBYAIOTH HAIlll OCOOMCTI YNojo0aHHS, a MOTIM
IPOMOHYIOTh KOHTEHT, SIKUA HaM MIAX0AUTh. EQEKTUBHICTH HUX MEXaHI3MIiB
3aJIC)KUTh BiJ] JIAHHWX, JO SKUX BOHU MarlTh JOCTYII, i 3apa3 y BEJIMKHUX [HTEpHET-
KOMIIAHIAX B PO3MOPSIHKEHHI HAOUIbIIl o0caru mudpoBUX AaHUX y CBITL. Aue i
JaHl CTalTh JIMCHO KOPUCHUMHM JJI aJTOPUTMIB JIMIINE MICHsI TOro, SK iX
«MapkyrTh». LI MapkyBaHHs, TOOTO Hallll MOKYNKH, «JIailkuy», neperiasan abo yac
nepeOyBaHHS Ha KOHKPETHHMX CTOPOHAX, Jiajdli BUKOPUCTOBYIOTHCS IS HaBYaHHS
QITOPUTMIB, 11100 T1 Y CBOIO Yepry MOIJIM MPOTIOHYBATH HAM B1IMOBIIHUNA KOHTEHT.

[Ile omuH J0Ka3 CWIM IITYYHOTO IHTEJICKTY: BIH BUKOPHUCTOBYE maHi, 1100
JI3HATHUCS TIPO HAC SKOMOTA OLIbIIE, a MOTIM ONTUMI3Y€E CBOI JIii, MPUCTOCOBYIOUUCH
0 Hamux OakaHb. Taka onTHUMI3allisl MPU3BOJIUTH A0 30UIBIIEHHS MPUOYTKY IS
[HTepHET-KOMITaHIM, sKI 3apOoO0JsSIOTh TPOINl HAa HAIIMX HATUCKAHHSX Ha KIIABIIIL:
Google, Baidu, Alibaba, YouTube ta ixHiX aHAJIOTiB 3 YCHOTO CBITY.

He BuUmankoBo BBa)KAETHCS IO XOPOIIIi JIaHI — 11€ KOJIM TH MAaeml Jayxe 6arato
JaHWX. 3arajoM, KUTAMChbKi 1 aMEepUKaHChbKI KOMIIaHIi TPUOJM3HO € OJIHAKOBO
CWIBHUMH Yy cdepl MTY4dHOro IHTeNeKTy B IHTepHeTi, 1 IXHI IIaHCH Ha JiJEePCTBO
cknanaTs npuoim3Ho 50 Ha 50. ExoHOMIuHMI TOTEHIan, SKUH TeHEePYEThCs
NEPIIO0 XBUJICIO INITYYHOTO IHTEJIEKTY, B IIUIOMY OOMEKEHHH C(hEeporo BHUCOKHX
TEXHOJIOT1H 1 1 poBoro cBiTy. Ilepiia XBUIS MITYIHOTO IHTEIEKTY IPYHTYEThCSA Ha
nisix [HTepHeT-KOpHUCTYyBaviB, SKi aBTOMATHYHO MTO3HAYAIOTH JIaHI IPH MEePerJisiai.

Jpyra XBuiisi: IMTy4HUW IHTENEKT s Oi3Hecy. OCHOBHa ifesi IITYYHOTO
IHTENEeKTy Oi3HECy MOoJsIrae y TOMY, TPaJWIidHI KOMMAaHIi TaKOX aBTOMATUYHO
MO3HAYAIOTh BEIMYE3HI 0OCITH JaHUX MPOTATOM JECATHIITh. Hampukiaa, cTpaxosi
KOMIIaHii BUIIAYYIOTh CTPAXOBKY MPH HEMIACHUX BUIIAJKAX 1 BHUSBIISIOTH IIaxpaib.
AnropuT™MH SKi 37aTHI 00’€THAaTH THCSYi TOKA30BUX 1 HEMOMITHHX O3HaK 3a
JIOTIOMOTOI0 CKJIQJIHMX MAaTeMAaTHYHUX OTEpaIliii, TepeBepuiaTh HaBITh HaWKpaIIux
daxiBmiB-m0c y BHKOHAaHHI 0ararbox aHaMITHYHUX Oi3Hec-3aBmaHb. lle,
HAMPUKJIad, MACUBU JaHMWX MO0 IIH HAa aKIlii, BUKOPUCTAHHA KPEAUTHHUX KapT 1
CTaTUCTUKH HEBUIUIAYEHUX IMOTEYHUX KpeauTiB. DiHaHCOBA Taidy3b MpaIioe 3 100pe
CTPYKTypOBaHOIO 1HGOpMALi€l0 1 Ma€ YiTKl TMOKa3HWKH, $AKI ¥ HEOOXIJTHO
ontuMizyBaTu. KuTtalicbki KepiBHUKU BBaXalOTh, 1110 30BHIIIHS €KCIIEPTU3a — 1€ HE
T€, Ha IO CJi7 BUTpadaTu rpoiri. OauH 3 HaWOLIBII MEPCIEKTUBHUX HAMPIMIB IS
BIIPOBA/KCHHS IITYYHOTO IHTEJIEKTY — II€¢ MEJWYHA IarHOCTHKA, CYJOYHHCTBO,



177

OaHKIBChbKa, CTpaxoBa Ta IHIUI Tajly3i, &6 HEOOX1IH1 BEJIMKI OOCATU CTPYKTYPYBAHHS
TaHUX.

Tpers XBUSA: WITYYHUU IHTEIEKT CHPUMHATTA. 3aMICTh TOro, 1100 MPOCTO
30epiraTd 3BYKOBI apXiBU Yy BHUIJIAJ1I MOCHIAOBHOCTEH OITIB, aJIrOPUTMHU TeENeEp
HABYMWJIMCSl PO3YMITH CJIOBA, 1 YACTO HABITh 1 pedeHHs. TpeTs XBWIA — 1€ MOCTIiHE
BJIOCKOHAQJICHHSI TAKUX MOKJIMBOCTEH 1 Jedani riuliine MPOHUKHEHHS B ycl chepu
Hamoro XutTd. CBIT JA0BKOJa Hac OyAe AUDKUTATI3YBATHUCS 3aBASKH MOIMIMPEHHIO
JaTYMKIB Ta IHTENEKTyaldbHUX mpucTpoiB. Lli mpuctpoi mneperBoproloTh peanii
¢13uuHOTO CBITY Ha LU(POBI JNaHi, Kl MOTIM MOXYTh OyTHM MpoaHami30BaHl U
ONTHUMI30BaH1 3a IONOMOI'0I0 AJITOPUTMIB INTMOMHHOTO HABYAHHS.

UeTrBepTa XBWISI: aBTOHOMHUM INTYYHHH IHTENEKT. SK TUIBKA MAaIlUHU
3MOXYTh 0auuTh 1 YyTH HABKOJMIIHINA CBIT, BOHM OYIyTh TOTOBI pyXaTHucs 1
OPOJYKTUBHO Y HbOMY B3a€MOJISITU. ABTOHOMHHMM IITYYHUI  1HTEJIEKT ABIISIE
co00I0 1HTEerpamilo 1 amore BciX JOCATHEHb MOMNepeaHiX eramiB. BiH moBUHEH
00’eIHATA 31ATHICTP MAIMH O OINTHUMI3aIlii Ha OCHOBI BEJIIMKUX AAaHUX 13 IXHIMH
HOBUMH CEHCOPHMMH MOKJIMBOCTSMU. BHACHIIOK 37IUTTS LHUX MOXIIMBOCTEH,
MAaIIMHU 3MOXKYTh HE JIMIIE PO3YyMITH HABKOJIMIIHINA CBIT, a i 3MIHIOBATH HOTO.

ABTOHOMHI TPHUCTPOi IITYYHOTO IHTEJEKTY JOKOPIHHO 3MIHSATH Halle
NOBCSIKJICHHE JKUTTSA: HAIll TOProBl LIEHTPU, pecTopaHu, (paOpHUKH, MICTa 1 HaBITh
MOKEXKHA OXOPOHA 3MIHUTHCS. SIK 1y BUMAIKY 3 MOMEPEIHIMU XBUJISIMU IITYYHOTO
IHTENIEKTY, 1€ CTaHEThCS MOCTYIOBO, Yy PE3YJIbTaTl UYOro OYAYyTh CIOPYAKYBaTHCS
«MICTa Ha OCHOBI HITYYHOTO IHTEJIEKTY. Cepeﬂ Horo oco0IMBOCTEN - JaTUMKHU Ha
JIOPOKHBOMY HOKPHUTTI, CBITJIOOPH 3 KOMIT FOTEPHUM 30pOM, BYJIMYHI NEPEXOH, SIKI
BU3HAYalOTh BIK IIIIOXOAIB, 1 IOPIBHSHO HEBENMKI IUIOMI, BIABEAEHI IiJ
aBTOoCcTOsIHKM. Hacammepen mnorpiOH1I mepriokiacHi (axiBii B ramxy3i IITy4HOTO
IHTEJIEKTY YeTBEPTOi XBWIII, TaK SK MUTAHHS O€3MEKH 1 BUCOKA CKIAJHICTh POOJISATH
ABTOHOMHI TPaHCIIOPTHI 3aCO0M «MIITHUM TOPIIIKOMY» 3 1HXXKEeHepHOo1 mo3uilii. Pobora
HaJl HHIMHA BUMarae HasBHOCT1 KOMaH/Ii 1H)XEHEPIB CBITOBOTO PiBHS.

7.3 CyTHICTh KOHIEMIIi aAMIHICTPATHBHOTO MEHEIKMEHTY Y KOHTEKCTI
ynpasiiaas 3MiHamMu Kottepa: BiciMm ¢a3 3MiH opranizaiii

Konrneniiis anMiHICTpaTUBHOT'O MEHEPKMEHTY B yIpaBiiHHs 3MiHamu KoTtrepa
BUKOPUCTOBYETHCS K THCTPYMEHT JJIi CUCTEMHOTO BEJCHHS IIOTO TPOIECY, SKHii
HaJa€ TIEPCOHATY 3MOTy 3a0e3ledyBaTH TPUBAJi 3MIHM y CBOIX OpraHizamisx Ta
VHUKHYTH MOXJIMBUX (aTalbHUX TOMHIJIOK. MOXKHa BHUKOPUCTATH KOHIICTIIIIIO
VIOpPaBIIHHS 3MIiHAMHU B OpraHi3aIisix, Ky po3poous Korrep, sika BkItouae Bicim ¢as
3MiH.

Bicim (a3 3min 3a KoTTrepom nependaqaroTh CHCTEMHHH MiAXiJ, 00 JOCATTH
MO3UTUBHUX, CTIMKUX 3MIiH, PO3MOAUIMBIIM MpoIleC Ha BiciM etamiB. Llel moain y
KOHTEKCT1 KoHueniii Korrepa 6a3yeThcsi Ha BUBUEHHI Ounblie, HIXK 100 xommaHii,
K1 mpounun nporec 3MiH 1o kiHis. Korrep (1990, 1995) 3’sicyBaBiiu OUIBIIICTD
TUTIOBUX TIOMHIJIOK B aJMIHICTPATHBHOMY MEHEIKMEHTI, SKUX TPUITYCKAIOTHCS
opraHizauii i yac nepeTBOpeHb:
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3)  HaaMipHA CAaMOBIICBHEHICTb;

4)  HECHPOMOXHICTh CTBOPHTH KOAJIIIIO HAJIC)KHOTO PIBHSI,

5) HEJIOOI[IHIOBAHHS TOT'0, HACKLIBKU BaXKJIMBO YITKO 0a4UTH MpoOieMH;

6)  HEBMIHHS YiTKO OKPECIUTH Oa4eHHs 3alliKaBICHUM 0c00aM;

7) HEHAJIe)KHA yBara Jio ePeIIKo/I;

8)  He3maTHICTH 3700yBaTH KOPOTKOCTPOKOBI IIEPEMOTH;

9)  Haxaro paHHI 3asABU Ha JIOCATHECHHS MEPEMOTH;

8) HEey3r0/KEHICTh MPOBEJEHUX MiH 3 HASBHOIO KOPIIOPATUBHOIO KYJIBTYPOIO.

Kotrep cTBepmkye, MmO MUX MOMHJIOK MOKHA YHUKHYTH, SKIIO 3PO3yMITH,
YOMY 3MIHIOIOTHCS KOMIIaHI1 Ta SIK1 KPOKH iM HEOOXITHO 3A1MCHUTH, 100 BIOYyIUCS
smian. KotTep Harosomnrye Ha KOHIEMINI aJMiHICTPAaTHBHOTO MEHEKMEHTY, B
OCHOBI SIKOTO BaXKJIMBICTh MPOXOJ/XKEHHSI BOCBMHU €TalliB, SIK1 JICTAILHO HUM OIKCAaHI.
Po3srisitHeMO neTanbHO 11 €TAIH.

1. JlocnipkeHHsT  PUHKY, aHami3 KOHKYPEHTIB, 1JeHTu(ikalia Ta
0OrOBOpPEHHS MOTCHIIIHHUX KPU30BUX MOMEHTIB 1 MOKIIMBOCTEH, JJISI YOTO BaXKJTMBO
YCYHYTH TTOMHJIKOBI 03HAKH Oe3rneku. KepiBHUIITBO Ma€ JTOCATTH TaAKOTO CTaHy, KOJIU
BCi YYaCHHUKH TPOIECY MarOTh OYTH TNEPEKOHaHi, IO YIpaBJIiHHSA OpraHi3alli€r 3a
CTapUMH TIPHHITUIIAMY MPU3BEAC J0 KpU3H (peaabHOl 4M MOTeHIiHHO1). s 1poro
HEOOXITHO: JOCHIDKEHHST PUHKY;, aHajl3 KOHKYPEHTIB; ineHTudikaiis Ta
00TOBOPEHHS MOTEHIIIMHUX KPU30BUX MOMEHTIB 1 MOKJIMBOCTEH.

2. CrtBopeHHs KoamiIii B opraHizallii, Tak sK JJIs 3alpOBaKEHHS 3MIH Y
MOTPiOHA CHIIbHA KEePiBHA KOAMILisl. UICHN KAl MyCSTh yCBIIOMIIIOBATH LIHHICTH
nepen0auyBaHUX 3MiH, JOBIPATH i JEMOHCTPYBATH BifNaHICTh. IM, 70 peui, Takox
MYCSTh JOBIPATH, & TOMY BOHH, OKPIM BIiIMOBITHUX MPO(deCcifHNX HaBHUUOK, MYCSTh
MaTH BIJMOBIAHI 3B’SI3KW, pemyTaiio 1 ¢opMaabHI TOBHOBAXEHHS, MO0 OyTH
JiAEpPOM y TIpolieci MepeTBOPEHb, CIiJ BUPOOJATH JIAEPChKI SKOCTI Ta MOpajbHI
npuHiui. CTBOPEHHS KOATIIil BKIOYae: (OPMYBaHHS CHIIBHOI 1 BIUTUBOBOI IPYIIH,
sIKa BUCTYIIAaTHME y POl Jrigepa (JIigepiB) M 4ac 3MiH; Y3TOKEHHS Jid Koairii y
TaKHi crocio, mo0 BoHA IpalltoBasia K KOMaH/Ia.

3. Po3BuTOok uiTkOro OaueHHS KOHIICMINI oOpraHizaiii, sKe CcTae
IIEHTPaJIbHUM KOMITOHCHTOM IIiJ yac 3MiH. Lle cBoepigHuii MICTOK MK HUHIINIHIM 1
MalOyTHIM CTaHOM, SIKHM 3aJla€ HampsM Ta Y3TOJUKY€ 3yCHIUIS BCIX YYaCHHUKIB.
Haiikpame OadeHHS XapakKTEepPU3YEThCS JIOMUIBHICTIO, YITKICTIO, MPOCTOTOIO,
BUPIZHIETHCS €(PEKTOM CTUMYIIOBAHHS 1 3aJICKUTH Bia cuTyailii. PO3BUTOK 4iTKOTO
OadeHHs BKIIOYAE: CTBOPEHHS OadeHHs, 37JaTHOTO CIPSIMOBYBATH 3YCHILIS, IO SIKUX
VIAOThCS Ml 4Yac MPOBEACHHS 3MiH; PO3POOJICHHS CTpaTerid s peamizairii
OadeHHS.

4, [ToBimoMiieHHS 3aIlikaBJICHUM 0co0aM TMPO KOHIEMII0 OadeHHS
pPO3BHTKY opranizamii. JloHeCEHHs CBOro OadeHHS JO BCiX YYacHHKIB Mae€
BUpIIIAIPHE 3HAYEHHS, OCKUTBKHA KOKEH MMOBUHEH 3P0O3YMITH CYTHICThH NMEPETBOPEHD 1
B3SITU Ha ce0e MEBHY iX YacTKy. SIKIO CHUIKYBaHHS 3 METOI MOIH(DOPMYBAaHHS PO
OaueHHs BiIOYBAETHCS HEAJEKBATHO 1 HEMOCIIOBHO, TO II€ MOXE MEPEHIKOIUTH
YCHIIIHUM TepeTBOpeHHsIM. [loBiOMIIEHHS 3alliKaBIeHUM o0co0aM Mpo OadyeHHs
BKJIIOYA€: BUKOPHUCTAHHS KOXHOTO MOXKJIHUBOTO CIOCO0y, 1100 1H(GOPMYBaTH PO
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HOBE OaueHHs KOHUENUIi cTpaTerii oprasizauii; JaTd MOMJIMBICTh YYaCHHKaM
KEpIBHOI KoaJilii OyTH JJIs1 KOMaHIU IPUKIAIOM JJI1 HACTIAyBaHHS.

5. Hananns mnpaniBHUKaM opraHizaiii JOCTaTHIX [MOBHOBaXEHb JIs
YCYHEHHSI HUMH MEpEelIKo], 10 yOe3meuuTh BIJ MOXIMBHUX mnepemikoa. KepiBHa
KOAJTII[isl OBUHHA yCyBaTHU OyAb-sKi Oap’epH, sIKI 3aBa)KalOTh J1sIM, 3aKpIMVIEHUM B
opraizaliiiHuX Mpolecax 1 BOyJOBaHUM y CTPYKTypH a00 TakuM, IIO ICHYIOTb Y
COPUMHATTI TpaliBHUKIB. Takuil migxinx Aae 3MOTy KOXXKHOMY OpaTh ydyacTh y
MEPETBOPEHH], 3JIMCHIOIOYM CBOE€ YyMIHHA. HajgaHHs npaiiBHUKaM JOCTaTHIX
MOBHOBXEHB ISl YCYHEHHS] HUMU TEPEIIKO]] BKIIOYAE: YCYHEHHS TEPEIIKOT; 3MiHa
CTPYKTYp 1 CUCTEM, K1 MEPEIIKOKAIOTh 3MIHAM; 3a0XOUYEHHS MpalliBHUKIB OpaTy Ha
ceOe pU3UK BTUTIOBATH HETPAJUIIINHI 1711 1 BIaBaTUCs O HEOOXITHUX 1.

6. 3abe3neueHHs KOPOTKOCTPOKOBHMX IE€peMOr B peanmizalii KOHIeMIii
oprasizamii. YOpoBaJyKeHHS 3MiH MOKe OYTH MIOBOJIi TpUBaJMM 1 MOTpeOyBaTH
3HaYHUX 3yCWJIb, TOMY TWpAIIBHHUKIB CJIil 3a0X04yBaTH 1 MiATPUMYBATH,
3a0e3MeYy0ur MOKIIMBICTh JOCATHEHHSI KOPOTKOCTPOKOBHX TepeMor. Lli mepemoru
MaloTh OYTH OJTHO3HAYHHMMH 1 TICHO OB’ SI3aHUMU 13 BU3HAYCHUMH TICPETBOPEHHSIMHU.
3a0e3neyeHHsT KOPOTKOCTPOKOBUX TIEPEMOT BKIIIOYAE: JOCATHEHHS BiTIyTHHX
MOKpaIleHb, 3M00yTTs TMepeMor 1 TOBIIOMJICHh MPO HHUX; BU3HAHHA 1
BUHATrOPO/KEHHS THX, XTO JIOKJIaB 3yCHIIb, 100 TOCSTTH TIEPEMOTH.

7. KoHcominamiss 1 miaTpuMaHHs Tporpecy B peanizaiii KOHIEMIii
opranizamii. HeoOXimHO CTBOPUTH JWMHAMIKy, KOHCOJIIYBaBIIM JOCSITHEHHS,
BUKOPHUCTOBYIOUH iX SIK MPOMDKHI 3yIMMMHKH O OUTBIIMX BHUTPAIIiB, JAIOYH JIFOASM
MOXJIMBICTh TEHEpyBaTH HOBI [ii, moB’s3aHi 3 OaveHHsM. KonHcomigamis i
HiATPUMAaHHS TPOTrpecy BKIIOYAE: /i1 HA OCHOBI MOCWJICHHS JOBIPU JI0 MOCTYIOBUX
NEePETBOPEHD yCIX CUCTEM, CTPYKTYP 1 MOJITUKH, SIKI HE y3TOJKYIOThCS 3 OaUCHHSIM;
PO3BUTOK YCIHINIHUX TEPETBOPEHB; MOCUIICHHS MPOLIECY MEPETBOPEHb 32 PaXyHOK
yIPOBAKEHHS] HOBUX MPOEKTIB, TEM Ta NMEPETBOPEHb.

8. 3akpimieHHs HOBUX MIAXOAIB y KOHIEMINT KyJIbTypH OpraHizaiii.
3MIMCHUBIIN peabHI TIEPETBOPEHHS, JiICPH MOBUHHI yOE3MEYUTH OpraHizailito Bij
MOBEPHEHHS JI0 MOMEPeIHbOro cTany. KoTTep cTBepKye, 10 CIpaBXKHIN KIIOY 10
TPUBIMX 3MIH TIOJIATA€ BJACHE VY 3MiHI KOPIMOPATUBHOI KYJIbTYpH HUISIXOM
MOCJIITOBHOTO BUHUKHEHHS YCHIIIHUX [ TPOTATOM JOCTaTHBOTO TIEPIOAy.
3aKkpimieHHs HOBUX TIAXOJIB y KyJIbTypl oOpraHizamii BKIIOYAE: TMOKpAIICHHS
MMOKA3HUKIB 3aBASKH OpIiEHTAIlli Ha CIOXKHMBada 1 IMiJBHINCHHS MPOAYKTUBHOCTI Ta
e(eKTHUBHOCTI 3aBSKH JIAEPCTBY 1 yIPaBIIHHIO.

7.4 Konneniiis agMiHICTPATUBHOTO MEHE/DKMEHTY SIK YMHHUK (OpMyBaHHS
CTaJIOTO PO3BUTKY CUCTEMU OpraHizaIlii

Criiikuil cTaH CUCTEMHM OpraHizailiil - 1e aTpakTop (Touka MPUTSHKIHHA), SKA
MPUBOAUTH y PYX BCl MIAICUCTEMHU OpraHizalii, TOMy Ba)KJIMBO 3HAUTH aTpakToOp SK
TOYKY NPUTSKIHHA. HacuibHUIIbKE BOPOBAKEHHS «IOJIMIIEHBY» JIUIIE Y PIAKICHUX
BUMAJKaX Ja€ OakaHWM pe3ynbTaT. MU BBakaemMo, IO PIIMICHHS CJIIJl IIYKaTH HE
BCEpEJIUHI CUCTEMHU, a Y 30BHIIIHBOMY CEepe/loBUILI. Tak sIK aTpakTOpu 3ajexaTh BiJl
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cepenoBuIia, B SKOMY TiepeOyBae CHUCTEMa, TO, KOJW 3MIHIOETHCS HABKOJMUIITHE
CepelIoBUINE, 3MIHIOEThCS CHUCTeMa MW MIICUCTEMU oOpraHizailii, TO TIOBHHHA
3MIHIOBAaTHUCS 1 KOHIIETIIIS] BUKMBAaHHS Oprasisalii Ta ii aganramnii 70 3MiH.

Jlesiki 3MiHM, 110 MPUBHOCSTHCSA O HABKOJIUIIHHOTO CEPEJOBUINA, HACTUIBKU
MOTYXHO BIUIMBAIOTh HA aTPAaKTOpH, IO Ti ab0 MPOCTO 3HUKAIOTH, abO cucTema
aBTOMATUYHO 3HAXOJUTh JJIA ceOe 1HITY TPAEKTOPIIO, 10 BEJE /10 IHIIOTO aTpaKkTopa.
Ile Moxe OyTu arpakTop, IO paHimie 1 He icHyBaB. [lig yac BHeCEHHsS 3MIH [0
KOMaHJM W Oprasizauii He CJIiJi HaMaraTucs BUIITOBXHYTH iX 13 KOJIii, B K1 BOHU
OTTMHHUJTUCAL.

Ile BuMaratuMe BeJMYE3HMX 3yCWJIb 1 NpHHECE OUIblIe, HIK CepeaHi
pesynbrat.Habarato kpaine 3MIiHIOBaTH IapaMeTpy CEpPEAOBHINA B yMOBax
HEBU3HAYEHOCTI, B AKOMY (PYHKIIIOHY€ OpraHizailis abo KOMaH/aa, MOKH 1i MOTOYHUHN
CTaH HE BTPaTUTh CTIMKICTh, a 3PEIITOI0 B3araji CTaHe HEMOXJIUBUM. Tpeba
chopMyBaTl TakuW aJanTUBHUNA JaHamadT, y sSkoMy O oprasizauis icHyBajia 0
e(eKTUBHO, TEpeBUIllyBasia O MIpy CBO€I aJIanTUBHOCTI, JJII YOTO HEOOXITHO
chopmyBaTi  KOHIIENIII0  HoocdepHO-1H(POopMaIliitHO-IHHOBALIMHOTO  PO3BUTKY
aJMIHICTPaTUBHOTO HOOMCHE/DKMEHTY JIJIs TIOJIOJIaHHS KpH30BOi cutyarlii. Cucremu,
IO 3JIaTHI JOCATTH HAWBHUIIUX TOYOK B aJanTHBHOMY JaHmmadrti, MaroTh
MaKCHMaJIbHI IMAaHCH Ha BUYKUBAHHS.

Cuctemu, 10 BOJOJIIOTH 3JATHICTIO MIOpa3y IEepPEHACTPOIOBATH CBOKO
BHYTPIIIHIO OpraHi3aiiio, 3IIHCHIOTh aJallTUBHY MPOTYISHKY BIAMOBIIHUM
JTaHamadToM.

ApanTuBHA TPOTYJISHKA — 1€ TMpPOIEC, 3a JOMOMOTOI0 SKOTO CHCTeMa
NepexoauTh 13 OaHIeT KOoHpIrypamii A0 1HIIOI 3 MeTOK 30€epeXeHHS CBOi
IIPUCTOCOBAHOCTI /10 OOCTaBWH, 3MIHIOIOYHM BHUMOTHU ()YHKI[IOHAIBHOCTI, JIFOJCH Ta
IHCTPYMEHTH, Meperisgaouu rpadiku Ta BHOCSYM 3MiHHM 10 TporeciB. dopma
aJanTABHOTO JaHMIMAPTy 3JICKHTh SK BiJ CHCTEMH, TaK 1 BiJ HABKOJHUIIHHOTO
cepenoBHINa. I3 1iei mMpUYMHU cTpaTerii BIPKUBAaHHS OJHIET CHCTEMHU HE JYyXKe JIETKO
NMEepeHeCTH Ha IHIII CHUCTeMH, TaK SK QIanTUBHI JaHamadTH IHIIUX JOJEH
BIJIPI3HAIOTHCS BiJl HAIIIOTO.

CriBen Kogi (1989) — Bimomuii 3 1990-x pp. ekcrnepT po3poOHB KOHIICIIIIIO
BIDKMBAHHSI OpraHizaIlii 3a paXyHOK BUCOKO€(DEKTUBHUX KOMAH/I 1 JIFOACH, K1 MalOTh
HABUYKH, IO POOJATHh iX YCHIINITHUMHU Yy KHUTTi, Oi3HECi 1 COpHUSIOTh €(PEeKTUBHOCTI
opraHizamiii. J[laHa KOHIEMINsI € CKJIaJ0BOI0 KOHIIEMINi aaMIHICTPATUBHOTO
MEHEJ)KMEHTY, III0 PO3BUBAETHCI B YMOBaxX CTPIMKOTO PO3BUTKY TEXHOJIOTIH,
CTOXaCTHYHOCTI Ta amanTamii g0 3MiH. Ha nymky KoBi, ocobucricHi momeni
BIUTMBAIOTh HA B3a€EMOJIIO 3 IHIIMMH, 110, BIAMOBIIHO, IPYHTYETHCS HA TIIMOOKOMY
PO3yMiHHI BJIACHHX MapajurM 1 MOTHBIB B aaMIHICTpaTHBHOMY YympabiiHHi. 106
JTOCSTTH YCITXY, JIOAWHI CIIiJI BUBYATH, HACKUIBKM €(EKTHBHO BOHA B3a€EMOJIIE B
opraxizamii. Monens KoBi mocTae sk mporpama caMOJOIIOMOTH, IO TYPTY€TbCS Ha
3acafax «i3cepelMHM Ha30BHI» 1 BKIIOYA€ HACTYIHI JOMIHAHTHI MPUHLMUIH, IO
0a3yloThbCsl HAa KOHIIEMI[i aJAMIHICTPATUBHOTO MEHEI)KMEHTY Ta ii BIUIMBY Ha
PO3BUTOK JOJCHKOTO MMOTEHITIANTY.
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7.5 Opranizamii Sk CckjJIagHI CUCTEMM Ta iX ajamnTalis [0 30BHINIHBOTO
cepeqoBUINa Y KOHTEKCT1 TeOpli CKJIaIHOCTI

Opranizanii sk CKJIaJHl CUCTEMH aJalTyIOThCs A0 30BHIIIHBOIO CEPEOBUILA i
OJIHa JI0 OJHOI, KOEBOJIOIIOHYIOTh Y HOBUX yMOBaX iH(opmaTu3aiii, nudposizalii,
riiobanizarii:

1) BHYTpIIHS CTPYKTypa KOXKHOI OpraHizaiii BOJIOAIE CBOIM BHYTPILIHIM
KOJIOM, SIKAM CJI1J1 HAIIOBHUTH HOBUM 1H(OpMaALIHHUM 3MICTOM;

2)  moau abo MpOIECH J0Ope MPALOTh JIKINE Y KOMOIHAIIl 3 MEBHUMHU
JOABMHE 200 MPOoIIecaMu;

3) CTpaTerird  BW)KMBAaHHS  OpraHizamii Ciig MOiggaTH  TepeoIliHIli,
NEPEKOMIIOHYBABIIA ~ KOMITOHEHTH CHCTEMH Ta  CTBOPUBIIM  ONTHMAJIbHY
KOH(Iryparito, 3a IK0i BIUIUB KOXXHOTO €JIeMEHTY Oy/ie MO3UTHUBHUM, SKIIO OyIyTh
MOJ10JIaH1 KaTacTpO(H CKIATHOCTI Ta XaOTHYH1 KOJTMBAHHS.

B ocHOBiI KOHIeNIii Cy4acHOro aJMIHICTPATUBHOIO MEHEIKMEHTY —
peamizaifisi Teopis CKJIQJHOCTI Ta 1HHOBaIM, mporpamHoro 3abesneuenns (I13) ta
iHpopmartiitHo- komm’totepHux TexHosori (IKT), mo € ckimagHOO aganTUBHOIO
CHUCTEMOIO, sIKa BHMara€ THYYKOCTI Ta aJalTHBHOCTI 1O CKIQJHUX YMOB
(GyHKIIOHYBaHHS OpraHizailiil.

BukopucranHga mnorteHuiany iH(popManiiHO-KOMYHIKAIIHHUX TEXHOJIOTIH Yy
TUSTTBHOCTI OpTaHi3alliii Mae CIpUsITH CTAJIOCT1, CIIYTYBaTH KIIFOYEM JI0 BH)KUBAHHS Ta
CTBOPEHHS KpEaTHMBHOTO CEPeloBHUINA YMpaBliHCbKOro mpouecy. [lana Teopis
CKJIAJTHOCTI Ta IHHOBAIlld BKJIOYaE eQEeKTUBHI yMNpPaBIIHCBbKI Teopii, IO
JIEMOHCTPYIOTh €MEP/PKEHTHY MOBEIHKY YIPABIIHCHKOT'O ICTEONIIIMEHTY Ta YJIEHIB
KOMaHJIM SIK aKTUBHUX CYy0’€KTIB, 5Kl yTBOPIOIOTh €JMHE IHTETPATUBHE YIIPABIIHCHKE
Lije.

Po3BUTOK aaMIHICTPAaTHBHOTO MEHEIKMEHTY B YMOBaxX CTPIMKOTO PO3BUTKY
TEXHOJIOT1M, CTOXaCTUYHOCTI Ta ajanTallii 0 3MiH HaOyBa€ BEJIMKOI NMPAKTHUYHOI
Bard, TOMYy IO CKJQJHI THUTaHHS IIOJ0 OpraHi3aIliiHUX 3MIH B OpraHizaIlisx,
IPOIMOHYIOTh JIMINE CIHPOIICHHWM ITAXiA, a IiJ Yac TEpPEeTBOPEHb MOXKHA HE pa3s
nomwistucs. HacmpaBai HaBiTh yCHINIHI 3yCHJUISI, CHPSMOBaHI Ha 3MIHH B
oprasizaiisix, MOXyTb OyTH CIIOBHEH1 CIOPIIPHU3IB.

OpnHak, KOKeH, XTO HaMaraeTbCs JOKJIACTH 3YCHJIb JI0 3MIHU OpTaHi3aliiHO1
00CTaHOBKH, MYCUTh DPO3TIsHYTH KoHIemiis Korrepa came mis toro, mob He
MIPUITYCTUTHUCS «TTOMIUPEHHS TIOMUITIOK» 1 MaTH MOXJIUBICTH PO3B’SA3yBaTU MPOOIEMH,
XapaKTepHI JJIsi KOHKPETHUX TUITIB MepeTBOpeHb. KoHIenist ynpasiiHAs 3MIHAMH B
opranizaiisx 3a KorrepoMm monomorana 6araTboM Oprafi3allisiM BUKUBATH Y CKPYTHI
JacH Kpu3.

Bicim ¢a3 xpu3z 3a Korrepom — 1me cHUCTeMHHE MIXia IJIs JTOCATHCHHS
YCHINIHUX, CTIHKUX 3MiH B OpraHi3amisX NUIIXOM PO3IUICHHS TPOIECy Ha BICIM
eraniB. CUCTEMHMI MiJIX1]] 13 3aCTOCYBaHHSM BOCbMU €TaIiB 3MiH € CUCTEMaTUYHUM
ITHCTPYMEHTOM ISl YOPaBIIHHA 3MIHAMH, 110 Ja€ JIOISM 3MOry 3a0e3nedyBaTd
TpUBaAJl 3MIH y CBOiX KOMIIAHISIX Ta YHUKATH MOXUJIMBUX ((aTaibHUX) MOMMIOK.
CucteMHUW miAX1A CJO1J BUKOPUCTOBYBATH IIiI 4Yac 3alpOBA/DKCHHS 3MiH, SKI
noTpeOyIOTh TPUBAJTIOTO 1 JI€BOTO MPOLECY peati3allii.
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CucteMHMI MiIX1J AOMOMOXKE YHUKHYTU MOIIMPEHUX MOMWIOK M Yac 3MiH,
HaIpUKJIaa, MOCTYIJIMBICTh, HEAOOLIHIOBAHHS Ba)KJIMBOCTI YITKO OAUYUTHU CUTYALIIO
Ta YHUKAaTH KOPOTKO YAaCOBUX MEPEMOr, PO3YMIIOUH, YOMY 3MIHIOIOThCS OpraHizarii
Ta Kl KPOKM HEOOXIIHI, 100 AOCATTH MNOTPIOHMX 3MIH. SIK CBITUUTH aHami3,
IpaiiBepaMM  IHHOBallli MalwThb OyTH KpEaTUBHICTb, 3HAHHS, MOTHUBALi,
PI3HOMAaHITHICTh, OCOOUMCTOCTI, 10 3HAXOJATHCS y MPOCTOPI MK 1HQOpMAIlIEI0 Ta
3HAHHSIMH, 10 TOPO/KYIOTh IHHOBAlli, $KI MOXYTh OpraHi30ByBaTHUCA,
peopranizoByBaTucs a0o0 IHIIIIOBAaTH B3a€EMOJII0 3 I1HIIMMU KOMIIOHEHTAMHU
CKJIaJTHOTO 1H(OPMALIITHOTO MPOCTOPY, SKUM y CBOIO UYEPry € TaKOX CKJIAJHUM
COLIIaJIbHUM OPTaHI3MOM.

Came nj1s1 TaKOTrO POy 1HHOBAIIHHO-1HPOPMAIIHHOT AISTBHOCTI SIK CKJIATHOTO
COLIIATBHOTO IJIOT0 MOXe OyTH 3acTocoBaHa MeTomojoris (teopis) Agile-
MEHE/DKMEHTY K THYYKOTO, aJalTHBHOTO, BIKPUTOTO, 3/IaTHOTO pEasli3yBaTHCS B
CKJIAJTHUX CaMOOPTraHi3allifHUX CUCTEMAaX.

AxTtuBizamiss 1HQOpMaIIHHO- KOMYHIKAI[IHHUX TEXHOJOrA SK K04 [0
BIOKMBAHHS Ta (DOKYCYBaHHS Ha IHHOBAIlISIX CTA€ nepuium iMnepamueom CydacHOTO
YIpaBIiHHSA y KOHTEKCTI TeOpii CKJIAJHOCTI Ta IHHOBAIM, sike 0e3 eNeKTPOHHOI
ydacTi HE MOXE JOCATTH €(PEeKTHUBHOCTI Ta YCIIIIHO B3a€EMOJIATH SK KOMaH/Ia
OJIHOJTYMIIIB.

JpyruM IMIIEpaTHBOM CYYaCHOT'O YIPABIIHHA Ma€ cTaTd (OpMYBaHHS
KOHIIETIIT  I[IHHOCTeH  1HGOpMAIlIHHO-  KOMYHIKAIlIMHUX  TEXHOJOTiH, IO
CTBOPIOIOTHCS BHACIIJIOK YIPOBA/DKEHHS 1HHOBAIlIM, IO CHEIIadi3yIOThCd Ha
KpEaTUBHOCTI, THYYKOCTI Ta ajanTUBHOCTI. B VYkpaini sk kpaiHi, sKka CTOITh «Ha
KpOMIII Xaocy», Mae€ misaTd 1 chopMyBaTHCs YIpaBIiHHSA Y KOHTEKCTI Teopii
CKJIAJTHOCTI Ta 1HHOBAIIiH, TOMY 1[0 CaMe aJianTallis Ta iHHOBAIlll CIIYyTYIOTh PO3BUTKY
JIIOJICBKOTO Ta COLIAIbHOTO KalliTaiy, KUl BpATye YKpaiHy, chopMye HOBY OCHOBY
JUIsL 3apOJIKIB HOBO1 YKpaiHu, sKa 3aKiiajJlaé OCHOBH JJii HOBHUX KpPEATUBHUX
THIYCTPIi.

OcHOBOIO MPOIBITAHHS YKpPAaiHU MaIOTh CTaTH:

1) mpopuBHi 1TUGPOBI TEXHOJIOT11 IK HOBUM TPEH/I, B OCHOBI SKUX 3/1€01IBIIOTO
MO3UTHUBHA KOHOTAITis, 30KpeMa 3pocTaHHs mTy4yHoro iHTenekty (LLI);

2) HayKOBI BIAKPHUTTS y KOMOIHaIlii 3 TEXHIYHUM MOCTYIOM IHHOBAIliH, SKi
PYWHYIOTH 3aCTapi KOHCTPYKIIii Ta TEXHOJIOTI,

3) mosiBa HAHOTEXHOJIOTiHM, SIKi JaAyTh 3MOTY pPO3MHM(PYBATH IIOJCHKHIA
MO30K;

4) iHHOBAIlI, K1 3aMIIIYIOTh Ta 3HUNIYIOTh ICHYIOY1 TEXHOJIOTT;, 5) JTIOCHKUIA
Ta COINIAVIBHUM KaIliTall K CyKYIHICTh KPEaTHUBHOTO Ta IHHOBAI[IMHOTO MOTEHITIATY,
SKUW BIJKpUBA€ KOMYHIKAIliiHI CHCTEMH 1 TIOCTaBUTh TEpel HaMH CYCIUIbHI
BUKIIUKH y CTIOCOOH, IKUX MU III€ HE MOTJIHN YSBHUTH.

OO6csrn Ta mWBHAKICTH MUGPOBUX TpaHchopmalliii Oe3mpereeHTHI, 1 adu
aJanTyBaTUCA 0 HUX, HEOOXITHO 3aly4UTH MEPEJOBUX AOCITIAHUKIB Ta HOBATOPIB,
3a/15ITH BECh JIFOJCHKUM MOTEHIl1an YKpaiHu. 3 MPUXOJIOM IIUX 3MIH MM MOOAYMMO
SIBUIIA, 5K JISKATh JAJIEKO 1032 MEKaMH ChOTOJHIIIHIX TOPHU30HTIB. MU 3MOXKEMO
3ano0irTi XxBopobaM (THIy KOpOHaBIpyCy) Ta J0JIaTH iX, 00XOJUTH NMEPEHIKOAU Ta
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MPOHUKATH Yy TAEMHHUIIO BCIX TAEMHUIb; BHSIBUTH KOJ| ICHYBaHHS JIIOJWHU 1
MIPUXOBaHY ICTOPIIO JIFOJICBKOT AKTUBHOCTI.

CroromHi YkpaiHa TOTY€TbCSI N0 IIi€l BEIMKOI MOJOPOXKI, KUIAE BUKIUKU
3BUYHOMY, peali3ye «yKpaiHChKHI CEKpET» MEHTAJIBHOCTI 1 MO3UI[IOHYE YKpaiHy K
HAJ3BUYAaHO BAXXJIMBUM LEHTP HAYKOBUX JOCIIKEHb 1 pO3pO0OK, 5Kl CHPUSIOTH
TEXHOJIOTTYHUM 3MiHaM. CporoaHi BCd LMBUII3ALIA BHHIIA JAJIEKO 3a MEXI, IO
NepeTHysa BCl TOMYyCTUMI MEX1, TOMY HEOOX1JIHO MEPErJISIHYTH CBITOTJISM, 1a0JI0HU
MOBEAIHKY Ta TOJITUKY, HABYUTHCH 3a3UPATH JIAJIEKO BIIEpe, Kpallle aJanTyBaTUCh
Ta PO3YMHIILE IJIAHYBAaTH CBOE TENEpIIIHE 1 MallOyTHE, 1100 MPUATH 1O CTaIol
CUCTEMH, a i 1boro (OpMyBaTH CydyacHE YIpPaBIIHHSA Y KOHTEKCTI Teopii
CKJIQHOCTI Ta 1HHOBAIlH, 100 yCHIilIHINIE YNPaBIsATH Ta 30UIbLIYBATH MOKa3HUKHU
JIIOJICBKOTO TOOpOOYTY.

KoHmeniiis aqMiHICTpaTUBHOTO MEHE/DKMEHTY, IO PO3BHBAETHCS B yMOBaX
CTPIMKOTO PO3BUTKY TEXHOJIOT1H, CTOXaCTHYHOCTI Ta ajanTallii 10 3MiH HampaBjeHa
Ha Te, 1100:

1. CuneprizyBaTd CBOKO MISTIbHICTh, BIIKPUTHCS 1O CHPUHHSATTS HOBHX,
TBOPYMX 17IeH, CTaTH areHTOM IHHOBAIlid, HOBATOpOM 1 mepmomnpoxiamem. Llime —
OUTBIII 3HAUyIIE 3a CyMy HOTO CKJIQJIHHUKIB, TOXX TpeOa IIHYBaTH BIAMIHHOCTI MiX
JIIOJIBMH 1 CIUPATUCS HA HUX Y CBOTH JISUTBHOCTI.

2. [TocTiitHO mparHyTH O CaMOBIOCKOHAJEHHS i 30epiraTd HECTPUMHY
’Kary JI0 HaBYaHHS Ta HOBUX JOCIIDKEHb, HIKOJIM HE TOBWHHI J03BOJUTH COOi
BIJIIOYMBATH Ha JIaBpax.

3. MucnauTi y HanpsiMi 3arajibHOi BUTOAU JJIS BCIX, MaM’ ATalO4uH, 10 AJIs
yCHIXy OAHIET JIIOJUHA HEe 000B’SI3KOBO MOTPiOHA Uyka HEBJada, TOMY CJIIJI ITyKaTH
pPO3B’si3aHHS MPOOJIeM, SKI HaAaayTh YCIM 3alllKaBJICHUM CTOPOHAM MOXJIUBICTH
JICTATH BUTOY.

4, [Tounnaty 3 HaWBaXJIMBIIIOrO 1 HAWMpPIOpUTETHIMIOro, 30epiraroyu
MOBHUM KOHTPOJIb HAJ CHTYaIli€l0, 30CEPESAMBIINCh Ha HAWBAXIIMBINIAX 1
HalfHarajJpHIMIMX BUJAX TISUIBHOCTI, JOJIY4aroud J0 IbOT'0 HAJaro PKeHHsS CTOCYHKIB
31 CBOIMM KoJieraMH, 3IHCHIOI0OYHM CaMOPO3IIOAUT BJIACHOT 3aBaHTaXKEHOCTI, MMOCTIMHO
MIBHUINYIOYH €(EeKTUBHICTh B3aEMOJII1 3 JIFOABMH HABKOJIO HAC.

d. Tpumatu y ronoBi KiHIIEBUH pe3yibTaT, pO3MOYNHAIOUN CIIPABY 1 3HATH,
4Ooro BHU XOYETe TOYHO JOCATTH SK KEPIBHUK YW BIAMOBITAIbHUN 3a CIpPaBy,
MpUItMalOYu PIlICHHS BIAMOBIIHO A0 CBOiX HAMCTIMKININX MPUHIIUIIB 1 TIEPEKOHAHbD.

6. ByTu XUTTEBO aKTUBHUM, HE 3BUHYBa4yBaTH OOCTaBUHU YU yMOBH (1 11€,
MOJXKJIMBO, HAWTOJIOBHINIE), MIPKYBaTH MPO BHUOIP peakiii CTOCOBHO OyIb-IKOT
CUTYyaIlil JiJIs JIFOAWHH, 00 MOTIM BiAY4yBaTH TOPIICTh 32 BUKOHaHY cripaBy. Kesi
BBaXKa€, IO JIOANHI MOTPIOHO CITOYATKY MO30YTHCS 3aJ€KHOCTI, Ky BOHA BiTUyBa€
Bl IHINMX, CTAaTH HE3AJIEKHOIO, BUPOOMBIIM y coOi TEBHI 3BHYKH, aJKe
BHUCOKOE(EKTHUBHI MEHEIDKEPH POOJIATh caMe Te€, 1[0 BOHW BBKAIOTH MPABWIHHUM 1
BXKJIMBUM, 1 pOOJISTH 11€ YCBIIOMIICHO.

Takum yumHOM, BC1 oOpradizaimii MOBHHHI  PO3POOJSATH  KOHIIEMI[IIO
aIMIHICTPAaTUBHOTO MEHE/)KMEHTY, B OCHOBI $KOI KOPHCHI Ta e(eKTHUBHI
IHCTPYMEHTH YHPABIIHHA, SKI MOXHa 3aCTOCyBaTH JUIsl PO3B’SI3aHHS MPOOJIEM,
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3MIACHEHHS aHali3y, MIATPUMAaHHSA Ta MOJIETIIEHHS NPUUHATTS pilleHb Ta/abo A
MIABULIEHHS €()EKTUBHOCTI 1 pe3yJIbTaTUBHOCTI OpraHi3aliid 1 KOMaH/.

Konuneniriss aaMiHICTpaTUBHOTO MEHE/KMEHTY, IO PO3BUBAETHCS B YMOBAaX
CTPIMKOTO PO3BHUTKY TEXHOJOrHA, CTOXaCTHYHOCTI Ta ajanTamii 10 3MIH — L€
IHCTPYMEHT JUIsl pO3B’A3aHHsI MPOOJeM 1 3aBAaHb, sIKI BUHUKAIOTh MPHU YIpaBiIiHHI
oprasizaii€ro, $Ki CIPOMOXHI 3a0e3MeuuTH HaAIiHYy OCHOBY i 3[1MCHEHHS
B1IMOBITHOTO €()EKTUBHOTO BUOODY.

Opniero 3  mepeBar  BUKOPHCTAHHS ~ KOHLEMUII  aJMIHICTPATUBHOIO
MEHE/KMEHTY € iXHS 3araJbHOBH3HAHICTh Ta ABTOPUTCTHICTh, TOMY HE BapTO
HEJOOIIHIOBATH MOYJIMBOCTI, SIKi Ja€ BUKOPHCTAHHS TOJIOBHUX KOHCTPYKTIB 3apajin
JOCSTHCHHST ~ TIO3UTUBHOTO  pe3yJbTaTy  YyIPaBIiHHA, CHUCTEMHHX JIOTTYHHX
pe3yabpTaTiB ab0 TPSAMUX MPOMO3MINN IWMIOA0 BKazaHoro migxoay. Ilpore st
OPUNHATTS BIAMOBIIHUX KOHIICMIIIA aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY MOTpIOeH
e(eKTUBHUIN KEPIBHUK.

CTiliKu#l CTaH CHUCTEMHM - 1I€ aTpakTop (TOYKa MPUTSIKIHHA), KA MPUBOJIUTH Y
pPyX BCi IIJICHCTEMH OpraHizaiii, TOMYy BaXJIMBO 3HAWTH aTTAPKTOp SK TOYKY
NpUTSOKIHAS. HacWIbHHIIBKE BIPOBAKCHHS «IOJIIMIIECHb) JIMIIE Yy PIAKICHUX
BUTIAJKAX Ja€ OakaHWi pe3yabrar. MH BBa)KaeMo, IO PIIICHHS CJIiJ IIyKaTH HE
BCEPE/IMHI CUCTEMH, a Y 30BHIIIHBOMY CEPEIOBHIII. Tak sIK aTTPaKTOPH 3aJIe’kKaTh BiJ
cepelloBUIlla, B SKOMYy TiepeOyBae cCHCTEMa, TO KOJIM 3MIHIOETHCS HABKOJMWIITHE
CepeOBHIIE, TO 3MIHIOETHCS W cUCTeMa H MJACUCTEMHU OpTaHizarlii.

Jlesiki 3MiHH, 110 MPUBHOCSTHCS 10 HABKOJMIIHBOTO CEPEIOBHUIINA, HACTUIBKH
NOTY)XKHO BIUIMBAlOTh Ha aTTPaKTOpH, IO Ti NPOCTO 3HUKAKOTh, a CHCTEMA
aBTOMATHUYHO 3HAXOAUTH JIs ce0e 1HITY TPAEKTOPiIo, 0 BEAE A0 IHIIOrO aTpaKkTopa.
Ile moxxe OyTH aTTpakTop, IO paHimie 1 He icHyBaB. Ilim 4ac BHeCEHHs 3MIH J0
KOMaHJIM ¥ Oopradi3aiii He CJIiJI HaMaraTUcs BUINTOBXHYTH iX 13 KOJIii, B sIKii BOHU
onuHWIMCA. lle BuMaraTuMe BeIMYE3HMX 3yCWJIb 1 IpUHEece Oinblie, HOK cepeaHi
pE3YNIbTATH.

HaGaraTo xpaie 3MiHIOBaTH MapaMeTpH CEPEAOBHINA, B AKOMY (YHKIIIOHYE
opratizaiiis abo KoMaH/1a, ITOKH i TOTOYHUM CTaH HE BTPATUTH CTIHKICTh, a 3PEIITOI0
B3arajii CTaHe HEMOXJIMBUM. Tpeba chopmyBaTh Takuil amanTUBHUM JaHamadT, y
akoMy O opranizaiis icHyBaja O eQeKTHBHO, NEpeBHUIIyBaJia O Mipy CBO€T
agantuBHOCTi. CHUCTeMH, IO 3AaTHI JOCSITTH HAWBUIUX TOYOK B aJalTUBHOMY
nanamadTi, MarOTh MaKCUMaJbHI IIAHCH Ha BIKHUBaHHA. CUCTEMH, IO BOJIOIIIOTH
3IaTHICTIO IIOpa3y IMEPEHACTPOIOBATH CBOIO BHYTPIIIHIO OpraHi3alliro, 31HCHIOIOTH
aJanTHBHY MPOTYJISTHKY BIAMOBIIHUM JIAHIA()TOM.

AnanTuBHA TPOTYISHKA — II€ TMPOIEC, 3a JOMOMOTOI0 SKOTO CHCTeMa
MePeXOInTh 13 OAHiel KOHIrypamii g0 1HIIOI 3 METO 30epekKeHHS CBOI
MIPUCTOCOBAHOCTI /10 OOCTAaBWH, 3MIHIOIOYM BHUMOTH ()YHKI[IOHAIBHOCTI, JIFOJCH Ta
IHCTPYMEHTH, TMeperianamud rpadiku Ta BHOCSYHM 3MiHHM 10 TporeciB. Dopma
aJanTUBHOTO JaHAMA(PTY 3aJeXKUTh SK BIJ CHUCTEMH, TaK 1 BiJ HABKOJHUIIHBOTO
cepeaoBuiia. I3 1iei MpUYMHU CTpaTerii BUKUBAaHHS OJIHIET CUCTEMH HE JY>KE€ JIETKO
MEepEeHECTH Ha 1HIII CHUCTEMH, TaK SAK aJanTUBHI JaHAmaTH IHIIUX JTIOAeH
BIAPI3HSIOTHCA BiA Hamoro. 3AIMCHUTH 1i 3aMICTh HAc HIXTO He 3Moxke. Cucremu
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aJanTyloTbcsl J0 30BHINIHBOTO CEpefoBUIa W OgHAa [0 OJAHOI, TOOTO
KOEBOJIIOLIOHYIOTh B HOBUX YMOBax 1H(popmaTHu3alii, uudposizaiii, ramodanizamii.

OTxe, MOXKEMO BIIMITUTH, IIIO:

1) BHYTpIIHS CTPYKTypa KOKHOI OpraHizaiii BOJIOAIE CBOIM BHYTPILIHIM
KOJIOM, SIKUM CJI1J1 HAIIOBHUTU HOBUM 1H(OpMALIHHUM 3MICTOM;

2) moau abo mporecu A00pe MpalolTh JUIle B KOMOIHAIIl 3 MEBHUMU
J0JIbMH a00 MPOIECaMu;

3) cTparerito BW)KHUBAHHS  OpraHizamii  cii MiAJaTd  [EPeoIliHII],
MEPEKOMIIOHYBABIIIM  KOMIIOHEHTM CHUCTEMH Ta  CTBOPHUBIIM  ONTHUMAJbHY
KOH(Iryparito, 3a SK0i BIUTUB KOXKHOTO €JIeMEHTY OyZe MO3UTUBHUM, SIKIIO OyAyThb
M0J10JIaH1 KaTacTpo(du CKIATHOCTI Ta XaOTHYH1 KOJIMBAHHS.

Hanpsimu mopanblioro JOCHIKEHHS — TMOWIYKM UHUISIXIB YJIOCKOHAJIEHHS
aJAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEI)KMEHTY B YMOBAaX CTPIMKOIO PO3BUTKY TEXHOJOTIH,
CTOXAaCTUYHOCTI Ta ajamnTarii 70 3MIH.

? IUTAHHS J1J151 CAMOKOHTPOJIIO

1. [Io siByisie cOOOIO €BOJIOIISL TEOPii Opraxizamii 1 K BOHU
PO3BUBAIOTHCS B yMOBax UeTBepTOi MPOMUCIOBOT PEBOJIOLIII.

2. Hazogith cranii eBosrorlii YeTBepTOi MPOMHUCIOBOT PEBOJTFOILI].

3. [Ilo sBisie coOoro0 opra”izamis SK CKJIagHa CUCTEMa 1 €IUHUM
COITIATbHUN OpPTaHi3M.

4, Ax BrumHynu iHQopMariiitHo-koMyHiKkamiiHl TexHosorii (IKT) Ha
aIMIHICTPAaTUBHUN MEHEKMEHT.

5. Sk BIUIMBa€e CTOXaCTHYHICTD iH(POpMAIIii HA TISJIbHICTH KEPIBHUKA.

6. SAxi yMoBH ajanTartii opraxizaiii 10 3MiH.

1. ¥ yomy cyTb 3MiH 3rigHO KoHIemnii Korrepa.

8. [Ilo mpencraBisie coborw oOpraxizaiis sSK cTaja CUCTeMa Ta ii yMOBHU

azanTallii 10 CTpIMKOT'O0 PO3BUTKY TEXHOJIOTIH.

&)
= TECTOBI 3ABJIAHHS

1. YoMy HEoOXiTHO 3AIMCHIOBATH KOHTPOJb 32 BUKOHAHHSM YIPABIIHCHKUAX
pilIeHs?

A) Tomy, mo € mpaImiBHUKH, sSKi O€3BIANOBITAIBHO CTABIATHCS IO CBOIX
00OB'SI3KiB.

b) Illo6 cBoeyacHO BUSBUTH BIAXWJICHHS y BUKOHAHHI PIIICHb 1 BXHTH
BIAMIOBIIHUX 3aXO0/IB.

B) I1{o0 BukoHaBIIl O0SUTHCH 1 JOOPE iX BUKOHYBAJIH.

I') {00 BuKOHABIII CBOEYACHO BUKOHYBAJIU 3aBJaHHS.

2. JIo OCHOBHHUX CKJIaJIOBUX €JIEMEHTIB BHYTPIIIHBOTO CEPEAOBUIIIA OpraHi3alii
HE HaJIeXkKaTh:
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A) Opranizaiiiina KyJibTypa.

b) imi.

B) Texnomnoris.

I') [locTauaqbHUKH 1 KOHKYPEHTH.

3. Iligxin, skuil BUMarae MpUUHATTS ONTHUMAIBHOIO PIIICHHS, L0 3aJ€XKHUTh
BiJI CITIBBIIHOIIICHHSI B3aEMO/I1I0UNX (HaKTOPIB - I1€E:

A) CutyaiiiHui miaxif.

b) Cucremuunii migxia.

B) [Ipouecuuii miaxia.

I') TToBemiHCHKUIA TIAXI1.

4. Ctpareris oprasizarii — 1e:

A) JIoBrocTpoKOBUM KOMIUIEKCHUH T1aH, MpU3HAYCHU JIJIs peanizallii Micii Ta
TOCATHEHHSI ILICH.

b) KommnekcHuii minan Juist oTpuMaHHs TpHUOYTKIB Y IEPCIEKTUBHOMY TEPiO/l.

B) [Inan peanizamii mineu.

I') IToTouH1 IaHM TSI JOCATHEHHS ILILICH

5. Po3moain mparii 3a piBHeM iepapxii 11e:

A) BepTukanpHa crieriaaizaiis.

b). l'opuzoHTaNBHA Criemiai3altis.

B) miaronanpHa creriami3arisi.

I') BepTukanbHa Ta TOpU3OHTANIbHA CTICITIalIi3aIlis.
. KomyHikaiiii Mi>k piBHIMU yIpaBIiHHSA 11€:
. BEpTHKaJIbH1 KOMYyHIKaIlii
. TOPU30HTAIBHI KOMYHIKaIIii
. OOKOBI
. KOMYHIKaIIii 1o JiiaroHasii.
. O1iHKa pe3yabTatiB mparii - 1e:

1. ¢pyHKIIIS O KEPYBAaHHIO TIEPCOHAIIOM, sIKa CIIPSIMOBAaHA Ha BU3HAYCHHS PiBHS
e(heKTUBHOCTI BUKOHAHHS PoOOTH

2. TpoleC CUCTEMATHUYHOIO JOCTIIKEHHS POOOTH 3 BHU3HAYCHHS HAMOUIBII
ICTOTHHX ii XapaKTepUCTUK, a TAKOK BUMOT JI0 BUKOHABIIIB JJaHOT pOoOOTH

3. dyHKIIA IO KEPYBAaHHIO MEPCOHANIOM, sIKa TIPU3HAYECHA JIsl BCTAHOBJICHHS
BIJIMOBITHOCT] AKICHUX XapaKTEPUCTHUK MEPCOHATy BHUMOTaM mocaaud abo poOdouoro
MiCIIs

<N B W~

4. (yHKIS MO KEepyBaHHIO IEPCOHAIIOM, SKa CIPSMOBaHA Ha OJICP KAHHS
iHbOpMaIlii Tpo BUMOTH, HABAHTAXKEHHS ¥ 3MICTI poOOTH Ha poOOYOMY MicIIi

8. YmpaBiiHchbKa mpars - 11e:

1. BUJ] TPYAOBOi MJiSUTBHOCTI KOHKPETHOTO KEpiBHMKAa IO OpraHizarii
poOOTH HOTO KOJIEKTHBY

2. CYKYMHICTh BHYTPIIIHHO OpTaHI3aIIMHUX TPHUHIMITIB, MOPAIbHUX 1
aMIHICTPAaTUBHUX HOPM 1 MPaBuUJ, 1110 BUSBJISAIOTH BILIMB HA TIEPCOHAIL;

3. BUJl TPYAOBOI MAISUIBHOCTI MO BHKOHAHHIO (YHKIIA KepyBaHHS B
oprasizaiii, TpPU3HAYEHHSIM SKOTO € 3a0e3MeUeHHs IIIeCIPsIMOBaHOT i
CKOOPJMHOBAHO1 AISIBHOCTI TPYJOBOTO KOJIEKTUBY 3a PIIIEHHSAM BapTUX Iepe] HUM
3aB/IaHb
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4. BUJ] TPYJIOBO1 JISTILHOCTI, CIIPIMOBAHOT HA JOCATHEHHS Oa)KaHUX 3MIH Y
COIIAJILHOMY CEpPEJIOBHUIII OpraHizaiii

9. Ilix neneryBaHHSAM MOBHOBAXEHb PO3YMIETHCS:

1. mepenaya migyeraomy 3aBaaHHs abo AISIBHOCTI 31 cepH i KepiBHUKA

2. IPOEKT MalOYTHBOI TPYJOBOI NISJIBHOCTI HA MAaHOYTHIA YaCOBUM NEPioj

3. 1me cuHTe3 3aco0iB 1 CHOCOOIB MIATOTOBKM YNPABIIHCHKUX PIlIEHb Ta
oprasizaiis IXHbOT0O BUKOHaHHS

4. nepefava ynpaBJIiHChKOT BIIOBIAAIIBHOCTI MIJJIETIIUM

10. OCHOBHOIO METOI0 PO3POOKH 1 peanizalii ynpaBliHCbKUX PillIeHb HA Oy/b-
SAKOMY P1BHI YIIPABIIIHHS €:

1. OtpumaHHs PUOYTKY;

2. BukoHnanHsi BUpOOHHYMX KOMEPILIMHUX Ta IHIIUX 3aBAaHb;

3. locsirHeHHS 1iJIel opraHizaiii;

4. BriiuB Ha JISUTBHICTH KOJIEKTUBY.

ITPAKTHUYHI 3ABJIAHHSA

1. [Tono>xeHHs PO BEJACHHS MEPEroBOPiB B OpraHi3ailii.

2. ITonoxxeHHs TPO €THKY JUIOBOTO CIIJIKYBaHHS B OpraHi3aiiii.

3. [lonoxkeHHS PO BHYTPIIIHBO-(PIPMOBY KYJIBTYDY.

4. TlonmoskeHHs MPO KOJEKC aAMIHICTPATUBHOT CITYKOH.

5. Cipo0yiiTe CKIIACTH CITUCOK eMEPKEeHTHUX BJIACTUBOCTEH BaIlloi KOMaHIH.
Ski BTaCTUBOCTI ICHYIOTH JIMIIIE Ha PiBHI KOMaHIU 3arajioM 1 He MOXYTh OyTH
3BEJICHI JI0 1HAMBITYATbHUX XapaKTEPUCTHUK OKpeMUX ii wieHiB? AOo K Balomy
BUIIQJIKy KOMaH/a - I1e POCTO IPyIa 1HAUBITYYMiB, M030aBICHUX eMEPIKCHTHUX
BiactuBoctet? Yomy?

6. OIiHITh, CKUIBKM Yacy IIOTHXKHS BU MPOBOJUTE Y CIUJIKYBaHHI 31 CBOEIO
KoMaH1010? UM BUMIpPIOETE BU II€M Yacy y XBWJIMHAX, roguHax ab6o gusax? Llporo
gacy 3aHaATo Oarato a6o 3amano? Yu J0CcTaTHRO IUPOKI TOBHOBAXKECHHS U
MO>KJIMBOCTI MalOTh Ballll CITIIBPOOITHUKH ?

7. OmiHiTh yCIX JIFOAEH, IO BXOJATH JI0 CKJIAMy Bamioi KoMaHau. Sk Ou Bu
oXapakTepu3yBaIM iXHil piBeHb 3piocTi? Sk HU3bKHM, moMipHui abo Bucokuit? Ilo
MOXKHA BJIISITH, 0¥ TiABUIIUTH IIEH piBEHb?
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TEMA 8

CTAHOBJIEHHS KOHUENIII HOOC®EPHOI'O PO3BUTKY
AIMIHICTPATUBHOI'O MEHE/ZKMEHTY Y CYHACHY ENIOXY

8.1 Hoocdepa sik 6e3nepepBHO 3pocTaroua y mpocTopi 1 yaci cepa po3ymy 1
AYXY
8.2 HoocdepHe MUCIIEHHS sIK OCHOBA HOOC(HEpPHOT EKOHOMIKH Ta YIpaBIIHHS
8.3 Hoocdepouioris sk TeopeTH4HA 1 METOI0JIOTTYHA 3acajia HOOC(HEPHOTO
yIPaBIIiHHS
8.4 dunocodis HoocPepHOro aaMIHICTPATUBHOTO YIPABIIIHHSA
8.5 ®opMyBaHHS CMapT-OpraHizaliid sk pi3HOBUAY HOOC(HEPHOTO MHUCIEHHS
MEPEKEBOI EIMOXU
8.6 ®opMyBaHHS KOHIIEMII EKCIEPTHOIO MEHEKMEHTY SK BHUMOTa
g poBizallii CyCrniibCTBa
BucHoBku
[MUTAHHA AJ151 CAMOKOHTPOJITO
TECTOBI 3ABAAHHA AJ15 3AKPITIVIEHHA MATEPIAJTY

[MPAKTHUYHI 3ABJJAHHA
JUITEPATYPA
'
KiawuoBi  TepMiHM i NOHATTA:: Hoocepa, B.BepHancwkuii,

aaMIHICTPaTUBHUN MEHEDKMEHT, HOooc(hepHEe MHUCICHHs, HOOoc(hepHa EKOHOMIKa,
Hooceposorisi, HoochepHe aaAMiHI TpaTUBHE YIPaBIIHHA, pPO3YyM, MOpallb,
colliaTbHA CIIPaBEIUBICTh, KYJIbTypa MEHE)KMEHTY, HOOMEHE)KMECHT.

® Merai3aBaaHus:

- TMpoaHali3yBaTu Hoocdepy SK Oe3mepepBHO 3pOCTAaIOdy Yy MPOCTOpl 1 Haci
chepa po3ymy i Ayxy;

- PO3KpPUTH HOOC(hEpHE MHCJICHHS SK OCHOBY HOOC(HEpPHOI EKOHOMIKH Ta
yIpaBJIiHHS,

- BHU3HAYUTH HOOC(EpPONOTit0 SIK TEOPETHYHY 1 METOMOJOTIYHY 3acamy
HOOC(EepHOTO yNpaBIiHHS,

- o0rpyHTYBaTH (isiocodiro HOOCHepHOTo aAMiIHICTPATUBHOTO YNIPABJIiHHS.
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8.1 Hoocdepa sik Ge3nepepBHO 3pocTarya y npoctopi i yaci cpepa posymy i
Ayxy

Konuenuiga iHpopManiiHO-HOOC(HEPHOrO PO3BUTKY CYCHIIBCTBA CTABUTHh CBOEIO
METOI0 pealii3yBaTu i7ieto B.BepHaachbKoro npo po3BUTOK TapMOHIMHUX BIJHOCHH B
OHTO-COIIO-TIPUPOJTHUX MPOIlecaxX JIOACHKOI KUTTEMISIILHOCTI Ha OCHOBI 3HAHHI,
pemnirii 1 ¢purocodii. [HpopmariiiHo-HOOChHEpHA KOHIIETIIISI PO3BUTKY CYCHLIBCTBA OC
MUCJIIOE YSIBJICHHS PO 0COOJIMBY pOJb JIIOAUHHU Y BCECBITI SIK €IMHOTO HOCISI PO3YyMY
1 HampaBJieHa Ha PO3BUTOK TJIO0AJIBHOTO IHTENEKTYy, IO BeJAe J0 PO3BUTKY
1HHOBAIIITHOTO CYCILIbCTRA.

VY couianbHOMY oOpraHizmi iHGOpMaIiifHO-HOOC(HEPHOT0 CYCHIILCTBA MOBUHHA
chopmyBaTucs 30pOBOIO0 KOXKHA KIIITHHKA OPraHi3My, sika MOBUHHA OYyTH CTIMKOIO
710 TUHAMIKH KOCMIYHOTO JKHTTSI, MEHTAJIbHUX BUXPIB, CHJIOBOTO BIUIMBY 31 CTOPOHHU
HIMX nuBLIizanid. Hoocdepuuii nornsia ycensie Bipy B Te, 110 Ha BEPIIMHI CBOTO
PO3BHUTKY JOJUHA Oy/e y 3M031 TBOPUTH CYCHUIBCTBO MAapaNEIbHO 3 TPHPOJIOI0, HE
pyiinytoun ii. Hoocdepy cnif Bu3HauuT gk chepy po3ymy, sika Cripusie TapMOHIHHIN
B3a€MOJIIi BCIX JKUTTEBUX (PAKTOPIB, 110 3a0e€3MeUyroTh IHHOBAIIMHUNA PO3BUTOK
CYCIIUIbCTBA 3 IOT0 PYHKIIIMUA — PO3BUTKOM KHUTTEOOIAIITYBAaHHS HOOC(EpH.

C. bynrakoB 3BepTaB yBary Ha Te, II0 TOCIOJIAPCTBO SBISIE COOOIO SIBHUINE
JyXOBHOT'O JKHUTTS, 1 TaKUM HOro poouth came cBoOoma TBopdyocti. HoocdepHo-
JlyXOBHA KOHIICMIli PETiOHY IPOTOJIONIYE OIHIEIO 3 TOJOBHUX IUIeH - (hOpMyBaHHS
MUCTEITBA YMPABIIHHA, IO SBJISE€ COOOK CYKYMHICTh JEpKaBHHUX (ITyOJITYHHUX
IiJIei), HalpaBJICHUX Ha BUPOOJICHHS €PEKTUBHUX 1 SKICHUX YMPABIIHCHKUX PIIlICHb
(B.Boponkoga, O.Cocnin, M.Makcumentok, B.Hikitenko).

Konneniis  iHGOpMaIiifHO-HOOCHEPHOTO  PO3BUTKY  YIPABIIHHSA  BKJIIOYAE
PO3BHTOK HOOC(EpHOI EKOHOMIKM SK TUIAaHOBO-PUHKOBOI, I1HTEJICKTYaJIbHOI,
HAyKOEMHO1, OCBITOEMHOI, KBaJiTaATUBHOI €KOHOMIKH, IIIO CIIPUSE PO3BUTKY BCIX
chep KUTTEAUTBHOCTI CycIiibcTBa. BoHa popMye coliyM 3 TOUKH 30py COIlIaIbHOT
9y TYMaHITapHOI TOJITHKH, y IEHTPl SAKOI JIFOAWMHA SK TBOPEIhb BCHOT'O CYIIOTO.
ExoHoMiKa, 3 MOCTYMOBUM MEPEXO0JOM 10 MPUOYTKY, SK MPOBITHOTO (DYHKI[IOHATY
PUHKY 1 YIpaBiiHHSA, 10 (YHKIIOHATy SKOCTI JKUTTS Ha IUTAHOBUX Hayaiax
VIOPAaBIIHHS PO3BUTKOM CycHiibcTBa. [Iporpec HOoOChepHOT SKOCTI YNMpaBIiHHA SK
MPOBITHUNM TIOKAa3HUK HOOCHEPHO-EKOHOMIYHOTO TIOCTYIY IOTIOMAara€ OKpPEeMOMY
KEpIBHUKY pE3yJbTaTUBHO BHPINIyBAaTH MPOOJIEMHU, 3A1MCHIOBATH palllOHAIbHHMA
BUOIp, TeHepyBaTW IHHOBaIiifHI MaTpulli KyubTypu. Hoocdepy sk riobanbHy
ONTUMI30BaHy COIIIAJIbHO-EKOHOMIYHY CUCTEMY aJMIHICTPaTUBHOTO
HOOMEHEIDKMEHTY CJIJI YSABUTH SK KOMIUIEKC YOTHPHOX B3a€EMOIOB' I3aHUX
M1ICUCTEM:

1) mpupoaHoi (Boga, moBiTps, KiiMart, ¢hiopa, hayHa);

2) eKOHOMIYHO1 (HaceleHHs, MPOMHUCIOBICTh, CUIBCBKE TOCIOJIAPCTBO,
TPAHCIIOPT);

3) comioKyabTYpHOI (HayKa, MUCTEIITBO, OXOPOHA 3JI0POB‘si, OCBITA, PEIIIris);

4) eTHocouUiaNbHOT (MOOYT, Tpaaulii, 38uyai, Mmosa) (B.BepHancbkuii).

BueHi 3acBiiuyloTh, 110 y HAIlMX CWJIAX BIUIMBATH HA HENIHIAHY AUHAMIKY 1
HEeJHIMHI npoliecu. B yMoBax HEIIHIHHOTO AUMHAMIYHOIO PO3BUTKY BUIBHUX PUHKIB
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oprasizamii 1 MIJANPUEMCTBA MOBUHHI MepeOyJOBYBaTUCSA, a CcaMOOpraHizauis
HEOOX1Ha JJI1 TOTO, II00 CHPaBUTUCA 13 3POCTAIOYOI0 CKJIAJAHICTIO HENIHIHHOTO
PO3BHUTKY.

B ocHoBi konueniii iHGOpMAaIIHHO-HOOC(HEPHOTO PO3BUTKY CYCIHUIbCTBA
Hoocdepa sk Oe3lepepBHO 3pocTaroya y MpocTopl 1 Yaci chepa po3ymy 1 ayxy,
cdepa, Ha sKi 0a3yeTbCsl )KUTTEASIIBHICTD CY4acHOT [UBLII3allil, SIAPOM SIKOI CIIyTYye
O0iochepa 3emni. HeoOmexkeHa y dYaci SKUTTEAIIBHICT, 3€MHOI  IMBUTIZAIlT
JOCSTAa€ThC TapMOHIMHOIO B3a€EMOJIIEI0 JIIOJCTBA 1 Olocdepu, periaMeHTOBaAaHUM
IHJEKCOM CTIHKOCTI PO3BUTKY (MEHIIE OJIWHUII), 1 TapMOHIHHUM PO3BUTKOM
CyCHUIBCTBA, IO BHU3HAYAETHCS I1HACKCOM COILIAJIbHO-€KOHOMIYHOI JUCTapMOHIT
(menme 10-15).

Konuenuig iHpopmaliiHo-HOOCHEpPHOT0  PO3BUTKY  CYCHUIBCTBA  BKIIIOYAE
PO3BUTOK HOOC(EPHOI E€KOHOMIKH SIK «EKOHOMIKH CYCHIJIBHOTO IHTEJNEKTY», W10
BKJIIOUA€ OCBITHIO €eKOHOMIKY. OcBiTa BUCTyHae «b6a3ucom 0a3ucy» maTepiajibHOro 1
JYXOBHOTO BIATBOPEHHS SIKOCTI JIIOAMHH, SIKOCTI OCBITHIX TOCIYT y CYCIHUIBCTBI,
AKOCT1 cycnuibHOro iHTenekry. HoocdepHa exkoHomika iHpOpMaIlliitHO-HOOCHEPHOTO
CYCIJIbCTBA — 1€ IHHOBAIliiHA EKOHOMIKa, $Ka CHHPAEThCS Ha Hoochepo-
TEXHOJOTIYHUN Oa3uc, sSKUi 3amydae cyO0‘€kTa J0 COILIOKYJIbTYpPHUX (PEHOMEHIB
JTAHOTO COIIyMY.

Hoocdepna ekoHoMika sik eKOHOMIYHA 1 colialibHO-(iTocOPCchka HayKa BKIIOYAE
y CBOi 3aKOHM 3aKOHU COIIaJIbHO-€KOHOMIYHOTO PO3BUTKY OKPEMHUX PETIOHIB, 3
BpaxyBaHHSAM JIii 3aKOHY €HEpPreTHYHOI BapTOCTi, CHenu(IYHMX YMOB B3aeMOJIIT
roCroAapChbKO-MPUPOTHO-HOOCHEPHOT CUCTEMH 3 PETiOHAIBHUMH OCOOJIMBOCTIMHU
BUSIBJICHHSI TOMEOCTaTUYHUX MexaHi3MmiB biochepu 1 [lmanern 3emusi. Hoocdepha
€KOHOMIKa € €KOHOMIKO-TOCIIOapchka OCHOBA COILIIONPUPOIHOT €BOJIIOIIT Ha OCHOBI
CYCHUTBHOTO IHTEJIEKTY 1 OCBITSHCHKOTO CYCITUIbCTRA.

CycHiIbCTBO SIK BiIKpUTa CHCTEMa, BHSBJISIOYM CBOi IMAHEHTHI CHUJIM PO3BUTKY,
CIIpUsi€ BIITBOPEHHIO CBOiX CKJIAJ0BUX KOMIIOHEHTIB CYCHIUJIBHOTO OpPTraHi3My,
cripusie  (OpPMYBAHHIO 3arajbHOJIONCHKOI TMapagurMyd KyJbTYpH 1 I[IHHOCTEH.
Po3BuTOK 4M €BOMIOLNISA BIAKPUTHX CUCTEM (y TOMY YHCII CKJIaJIHOOPTaHI30BaHHX
CUCTEM, SIK JIIOAChKA CBIOMICTh YHM CYCHUIBCTBO B IIUJIOMY), BiIOYBa€eThCs 3a
3araJbHUMU 1711 BChoro KocMmocy 00°€eKTHBHUM 3akOoHaM. 3HAIOYM KOCMIYHI 3aKOHH,
IO PEryjlooTh CBIT, MOKHAa MPONTH uyepe3 KpU3M 3 HaWMEHIIMMM BTpaTaMu J0
PO3BHUTKY CYCHLUIBHOTO IILIOTO.

Takumu  3aKkOHaMu  pPO3BUTKY BIAKPUTUX CHUCTEM  SABISIOTBCA  3aKOHU
camoopranizaiii 1 BUTbHOI BOi y Touii OidypKallii mpu pexrMax i3 3arOCTPEHHSIM.
Po3BuTok HOOChEpHOT €KOHOMIKH OyJe CHPHSITH KOEBOJIOMIi (TOOTO Y3ro/KeHOi
€BOJIIOIII1), SIKAa O3HA4ae, 10 TaApPMOHIYHO OPraHi30BaHE CYCHIILCTBO BHHHKAE TOJII,
KoM cTpaterist po3BuTKy [Ipupoau i cTparteris po3BUTKY JIIOJCTBA HE Cylepedarhb
OJMH OJHOMY, a CIBMNaAar0Th. KOEBOMIOIS — 1€ CHIBPO3BUTOK B3a€MOIIFOYHX
€JIEMEHTIB OJIHI€1 CUCTEMHU, SIKa PO3BUBAETHCS 1 30epirae CBOIO LUIICHICTb.

Haii0inpin nepcnekTMBHUMHM € THUIOM CHIBPO3BUTKY, SIKI IepeadavyaroTh
30JMDKEHHST JBOX B3a€EMOIIOB‘SI3aHUX EBOJIIOLIOHYIOUHMX CHCTEM, allé HE pyX A0
OJIHOTO 3arajibHoro oopaszy (koHBepreHilisi). OCTaHHE O3HA4Ya€ B3a€EMHY aJlalTallilo,
TOOTO KOJIM 3MIHHU, IO BIAOYJIUCS B OJHIN 3 CHCTEM, IHIIIIOIOTh TaKl 3MIHU B IHIIIH
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CUCTEMI, $fKl, SK MIHIMyM, HE€ MPUBOJATH [0 HeOaKAHUX YU TUM OuIbllIe
HEOUIKyBaHUX HachigkiB. Ilpu aHanmoriyHumx B3aeMOAIAX OOOB‘SI3KOBOIO € JEsKa
BIIHOCHA CHUMETpisi, [0 O3HA4Ya€ PIBHO3HAYHICTH KOEBOJIOLIIOHYIOUMX CHUCTEM, LIO
nependayae y KOXKHIA 3 HUX HasABHICTh Ha0bOpy MOTEHUINHO MOJIMBHUX 3MIH.
KoeBomoniss crpusie 30€peXeHHIO PI3HOMAHITHOCTI Y CHCTE€Mi, €JIEMEHTH SIKOT
KOCBOJIIOI[IOHYIOTh, 1110 BH3HA4Ya€ OE3YMOBHY KOEBOJIOIII0O CUCTEMHU Tiepe
KOH(MJIIKTHUM PO3BUTKOM.

3rinno 3 B.[.Bepnancekum, Hama maHeta 1 KocMoc yABISIIOTBCS SIK €MHA
CUCTEMA, Yy fAKIM >KUTTS SIK KMBAa PEUYOBHMHA 3B‘S3y€ y €IUHE L€ MPOLECH, LIO
NPOTIKAIOTh Ha 3€MJIi, 3 MPOILIECAMH KOCMIYHOIO MOXoKeHHs. CydyacH1 TOCATHEHHS
HAyKHU BXX€ ChOT'OJIHI JO3BOJIAIOTH 3pOOUTH KPOKU y (hOpMYyBaHHI NPUHIIMITY €THOCTI
eHeproingopmalliiioi B3aemMo/ii MPUPOAH 1 CYCIUIbCTBA 1 HA I[if OCHOBI CTBOPUTHU
PSJ HOPMATUBHUX 1 3aKOHOJIAYUX AKTIB, IKI MOXKYTh CTaTH BU3HAYaJIbHUM BEKTOPOM
KOCMIYHOTO MHCJIEHHS 1 CBITOTJISAY, SIKI OYyyTh CIPUSATH pO3BUTKY nuBimizamii XXI
CTOJITTSI.

8.2 HoocepHe MucneHHs ik OCHOBa HOOC(PEPHOT EKOHOMIKU Ta yIPABIIHHS

Byke ChOroJiHI aKTHBHO PO3BHBAETHCS HOOCHEPHE MHCIICHHS, IO MPEACTABIISIE
co000  KJIIOYOBMK  BY30J  Hoocdeporenesy, Bciei KoHIEMNIili  Hoochepu.
Hoocdeporenes nepexxuBae caMuii CKIaIHUN eTar, Ha SKOMY BiOyBaeThCcsi BHOIp
OCHOBHOTO HAIPSMKY PO3BUTKY. Y Mexax Oiocdepu BinOyBaeThcs 00poThOa camMux
PI3HOMAHITHUX CTpaTeriii, oaHa 3 SAKUX sBIsS€ coO00 (GopMmyBaHHS HoochepHOT
000JI0OHKHM, KBa31pIBHOBAXKHUHN MOAAIBINNN PO3BUTOK JroAcTBa. [IpoTe miit crparerii
IPOTUCTOATH 1HIII, Y TOMY YHCII 1 pyHHIBHI, B pe3yJbTaTi 4oro Hoocdepa Moxe 1 He
BIIOYTUCS, TOMY TaKHMM BaXJIUBUM € (opMyBaHHS HOOCHEPHOTO0 MHUCICHHS 1
CBITOTJISITY.

VY HoOC(hepHOMY MHCIIEHHI CI1 BUAUIUTH JEKUTbKa OCHOBHUX HAMPSAMKIB:

1) mmaHeTapHe MUCIICHHS;

2) ¢dopMyBaHHSI HOOO10T€OICHO3IB,;

3) ycBigoMIIEHHS HOOC(HEPOreHO3y B ILIIOMY.

JItoqyuHa HE MOXE TIOKH 1[0 OXOITMTH CBOEIO CBIIOMICTIO BCi acTieKTH HOOC(hEpH:
il GaraTOBUMIpHICTh, CKJIAJIHE i€papXidHe OOJaITyBaHHS 1 caMOpo3BUTOK. [leprroro
(GyHIaMEHTaTbHOIO 3a7a4el0 y TPOIEeCy CTAHOBJIEHHS Hoochepu € (opMyBaHHS
MJIAaHETAPHOTO MUCJICHHS.

Hoocdepna exoHomika SK HAWOUIBII IIMPOKHH CHHTE3 EKOHOMIYHOTO 1
TYMaHITapHOTO 3HAHHSA, MOKJIMKAaHA PO3KPUBATU MPHUHIUIHN 1 3aKOHU HOOC(EpHOTO
TOCIIOAAPIOBAHHS Yy PETIOHI, JII0YOTO Yy TPOCTOPI TOMEOCTATHYHUX MEXaHI3MiB
O0iochepn 1 mmanetm 3emua. HoocdepHa exoHOMIKA CTPYKTYpY€ KOHCTPYKTH
JTyXOBHOI E€KOHOMIKHM, Yy SKIH EKOHOMIYHA IIOBEJIHKA «EKOHOMIYHOI JIIOJUHN
MOBHMHHA BKJIIOYATH MPUMAT JyXOBHUX MOTPEO HAJ MaTepialbHUMU MOTPEeOaMH.

l'onoBHa ¢yHKIST HOOCHEPHOTO MHUCICHHS — II¢ 3a0€3MEeYeHHs IHTEeTpaibHOT
IUTICHOCTI, €IHOCTI, Oe3meku 1 1oOpoOyTy CBOIX I'pOMasH, 110 3a0€3Meuy€eThCs 3a
pPaxyHOK BMUIOTO KEpIBHULTBA Ta €(QEKTHUBHOIrO ympaBiiHHSA. Tak sK 3aBxau
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JOBOJIUTHCA JOJIaTM JAWCUMNATHBHI CTPYKTYpH, T[OBHUHEH OyTH BHUpPOOJICHUN
aJanTalliiHUI MeXaHI3M CaMOOPraHi3yr4oi CUCTEMHU 32 PAaXyHOK KOOIEpPAaTUBHUX
3B'SI3KiB, OpraHizailii NpocTopy IJsi TOro, mo0 HE TUIbKM BMXXMBAaTU NPHU PIZHUX
171€0JIOTIYHUX BIUIMBAX, aj€ i MPOTUCTOATH pyWHAILIll YCTAaJIE€HOTO COLIyMY.

Hoocdepre anminicTpyBaHHS oO3Ha4ya€ CYKYIHICTh TaKUX HPOLECIB, y SKHX
MOEIHYIOTbCS TPU BUIW €BOJIOLII — MPUPOJHA, COLiajbHA 1 BJIACHE JISUIbHICHA, Y
LEHTpl fAKOoi JroauHa sK Mipa Bcix peueil. Ilepm 3a Bce HoocepHe MHUCIECHHS
MOBUHHO OYyTH C(POPMOBAHO Ha OCHOBI HAYKOBOI'O MEHEIKMEHTY, BHUXOASYU 3
CUHEPTreTUYHOTO 1 HEJITHINHOTO OaueHHs [UIAX1B MOJTIOJIAHHS
3arajbOLMBUII3ALIMHUX MPOOJEM, Y KOHTEKCTI SKHUX MOJIMBUM albTepHATHBHUM
nepexin BiJ TEXHOTEHHOI MOJENi PO3BUTKY, y SAKiil JIOIWHA TPOTHCTABISETHCS
NOpUPOJi 70 KOEBONIOMINHOI MOJENi ICHYBaHHs JIIOJICTBA, MOJEIh SKOI aKIEHTYE
yBary Ha (hopyMyBaHHI HOOCOLIIOT€HE3Y.

Hoocdephna koHueniiis ynpapiliHHS 03HA4a€, 110 MOJITHKA BU3HAYAETHCS CPHEPOIO
po3ymy (Hoocdeporo), Mopasi 1 CHpaBeUIMBOCTI, 0a3yeTbCs HAa HAyKOBO-
palioHaJbHIM 1 MOpaJIBHO-CIPABEUIMBIM OCHOBI, Ha HOOC(EPHUX IMiAXOAaX 0
pPO3BHUTKY cycniibcTBa. Hoocdepa mpencrapisie co000 Taky TyMaHICTHUHY cdepy
yIPaBIiHHS, B SKId YIPaBIIHHS pealizyeTbCcsi MOPATbHO-CIPABEUIMBAM PO3YMOM i
rJI00AIbHUM THTETPAIILHUM 1HTENEKTOM. KpuTepieM piBHS PO3BUTKY 1 SIKOCTI MKHUTTS
JIOIMHU € TYMAaHICTUYHI IIHHOCTI 1 3HAHHS JIIOJAWHHU, sSKa XUBE B TapMOHIi 3
OTOYYIOUOIO MPUPOJIOIO0 1 TPUPOIHUM CEPEIOBUIIEM.

B xonTeKkCcTI BUp0OIeHHS HOOChepHUX (YHKI[IN yIpaBIiHHS CIIiJl BDaXOBYBaTH:

1) exonoriuyHi OCOOJMBOCTI, IMOTEHINa]l TEPUTOPii HACENIEHHS, OI[IHKH CTaHy
COLIIOIPUPOTHUX PECYPCiB Kpainu B Oiocdepi 3emii (exo-);

2) exoJioTiyHl OOMEXeHHs (HOpMH) Yy crocobax B3aeMoAli 3 MPUPOJOID —
€KOJIOT1UHICTh ~ TEPUTOPii  3€MENbHOr0, BOJHOTO, JIICHOTO, MICTOOYIIBHOTO
roCIoaapcTBa (TEXHO-);

3) BpaxyBaHHS KpUTEPiiB 0e3MeKH TEpH- TOPIii B OIIHII CTAaHY CEPEAOBHIIA KUTTS
HaceJIeHHs (IMacmopT TepuTopii) 1 GyHKIINA IHCTUTYTIB CYCHUIBCTBA, IO PETYIIOIThH
B3aEMOIIO 3 MPUPOAOIO (- MmOITiC).

JlocBim moncTBa CBIAYUTH, 10 HOOChepHi (YHKINT OpraHiB BIaau K TapaHTa
30epeKeHHSI  OTOYYIOUOTO  CEpEelIOBHINA, EKOJOTIYHOi  Oe3leKku  HaceleHHS
peami3yloThCsi B €KOTEXHOIOJICI  TEPUTOpIaTbHUX  TIOCENIEHb  JEepKaBH  —
IHCTUTYIIHHOT Mojeni 6iocdepo-cyMiCHOTO BEAEHHS TOCIOJAApCTBA Y TEBHHUX
YMOBax IJIAHETH.

Exorexnomomic HaceneHHs — 1¢ HoochepHa (YHKINSI IHCTUTYTIB CTIHKOTO
KUTTE3a0€3MMeUEHHS TTOKOJIIHB, O€3MEYHOI KUTTEIISIIBHOCTI CYCITUTBCTBA 1 CTIMKOCTI
rOCIOJIapCTBA JEP>KaBU.

[IpakTnuHO ekoTexHOMOJIC — 1e HoocdhepHa (YHKIlS TapMOHi3aIlii B3aeMoil
Hace- JICHHS 3 CEPEIOBHUIIEM KUTTS Yy MPUPOJOKOPHUCTYBAHHI TOKOIIHBL Olochepu
CTAaHOBJICHHS 1 PO3BUTKY, BKJIIOYAIOUM YUEHHS MPO MEepeXia IUBUII3aLil 10 «CTIMKOro
CyC MUIBCTBa» 1 «CTIMKOI JIEpAKABH.
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8.3 Hoocdeponoris sk TeopeTHUYHa 1 METOJOJIOTIYHA 3acaja HOOC(HEpPHOro
yIpaBJIiHHS

Hoocdepomoriss MUCTUTBCS SIK Ta YaCTHMHA MailOyTHBOTO, SKa aKIEHTYE yBary Ha
BIDKMBaHHI JIIOJCTBA [UIAXOM PO3BUTKY MOPAIbHOTO TYMaHI30BaHOTO Ta
€KOJIOT130BaHOTO PO3YMY, CTAaHOBIEHHS HOOC(HEPHOTO KOJCKTHBHOTO IHTEJIEKTY Ha
OCHOBI 3ac001B IHPOPMATHUKH.

3a0e3nedeHHss O€3MeKW € OCHOBOIO CTIMKOIO PO3BUTKY y XOJ1 CTaHOBJIEHHS
HoocdepHu, W0 3IIMCHIOETHCA TOJOBHUM YHMHOM 3a JOIMOMOTOI0 palliOHAIbHUX
3axX0/liB, HAMHOBIMIKX i1H(OPMAIITHO-IHTENIEKTYaIbHUX TEXHOJIOT1H. 3  onHi€el
CTOpPOHHU, MOBa M€ MpPO BUKOPHCTAHHSA TMPUPOIHUX MEXaHi3MiB (THUITy TPHPOIHOI
Oe3rneku, O01070rYHOI cTabum3amii 1 peryydiii OTOYYHYOro CHEpeloBHUINA), SKi
HEOOX1IHO BKJIIOYATH Yy cepy B3aeMOJIl MPUPOAM 1 CYCHUIbCTBA. 3 1HILIOI CTOPOH-
I'M, TApMOHIi3allisd i€l B3a€EMO/IIi MOBUHHA JOCATATUCS 32 JOIMOMOTOI0 pallioHAIBHO-
IYXOBHUX MEXaHI3MIB, IO ONTHUMAJIbHO OPraHi3ylOTh COI[aJbHY ISUIBHICTH 1
NepeBOSITh ii HA IHTEHCUBHO-KOCBOIOIIWHUN MUIAX PO3BUTKY, MO0 y CYKYIMHOCTI
3a0e3nedye BcezarajdbHy Oe3leKy 1 cTpaTeriuny ctabuibHicTh. Came y Hoocdepi
JOCATAEThCS CHCTEMHO-CUHEPTeTYMHAN CHHTE3 BCiX CKIAJOBHUX CTIKOTO PO3BHUTKY,
OPUYOMY HE TUIBKH Y CAMOMY COIIyMI, SIKUM BUCTYIIA€ SIK HOOC(Eepo-Tiao0aIbHe 1ie,
ajle 1 B HOro B3a€EMOBIHOCHHAaX 3 MPHPOJOI0, SK 3€MHOIO, TaK 1 KOCMIYHOIO.
[Tpuyomy y BiTHOIIIEHHI KOCMOCY TaKOX Yy IMEpPCIEeKTUBI MTOBUHHA OyTH 3abe3reueHa
Oesneka y pe3yabTaTi CTaHOBJIEHHs KocMoHoocdepw, ae rinobanbHa Oe3reka 3a-
Oe3reuyeThesl Yy i1 30BHIIIHROMY, T€OKOCMIYHOMY 1 BJacHE KOCMIYHOMY BapiaHTax,
npo siki MpisiB K.I[i07TOKOBCHKUH.

[Ipore 3ayBaxkumo, MO0 TOKM M0 YKpaiHa € Janekor Bix HoochepHOro
€KOHOMIYHOT'O PO3BUTKY 1 MUCIIeHHs. JIoCUTh Ha3BaTU OKpemi UG PH, SKi CBIIUATH
PO PO3BUTOK YKpaiHW: 8 MJIH. JIIOJIEH eMIrpyBalid 3a KOPJOH; YKpaiHa 3aiimae 76
MICIIE 3T1IHO 1HJEKCa JIFACHKOr0 pO3BUTKY 13 176 kpain; Ykpaina 110 micue i3 122
KpaiH 3TiJIHO 3 PO3BUTKOM [HIEKCY €KOJIOT1YHOI CTIMKOCTI, BU3HA- yeHoMy y 2001 p.
Ha BcecBiTHbOMY ekoHOMIuHOMY opyMi y [aBoci; y 2002 p. Ykpaina 3atimana 137
Mictie 13 142 kpaid 3 mporo x [HIEKCY eKOJOTi4HOi CTIMKOCTI ( Yy M SATIpKY JiaepiB
yBirinum Oiansanais. Hopseris, Kanana, [lBemis 1 [lBeitnapis); Ykpaina 3aiimae 138
MICIIE 11010 MPUBAOIUBOCTI Oi3HECY; YKpaiHa 3aiiMae mepIii MICIisi B pEUTHHTY — 110
Ko- pymmii, Hapkomanii, CHI/Y, po3BUTKy Takux XBO- po0, K TyOepKyiIbo3,
KUTBKOCT1 O€3MPUTYIbHUX [iT€H, CHUPIT, SKUX 3apa3 OuIblle, YMM TICJIs TpoMma-
nsHChKOI BiliHH. B YKpaiHi HapaxoBYIOTh CHOTOIHI 8 MITBSpAEpiB, IO CTAHOBUTH
a0COJIFOTHUHM PEeKOP]I 3 TUX YaciB, KOJIM iX MOYaIM paxyBaTu y CydyacHOMY CBITL. Bce
11 CBIIYUTH, IO YIPABIIHHS CKIAJHUMHU CY9aCHUMH CUCTEMaMU B yMOBaX PUHKOBO1
€KOHOMIKH € HaJ3BUYAHO CKJIAIHUM MPOIECOM, SIKW ITOBUHEH BPaXOBYyBaTH 0arato
dakTOpiB — EKOHOMIYHHUX, IOJITHYHUX, MDKHAPOAHUX, TiIo0ami3aIiiHuX,
€KOJIOTTUHMX, 110 TOPOIKYIOTh O€3J114 PU3HKIB.

VYkpaiHa sk camocTiiiHa Jep:kaBa, MalOyd BEIUKUA NPUPOIHUM, €KOHOMIYHUA,
KyJIbTYpHUM Ta IHTENEKTyaJbHMH KamiTaj, 3alllkaBJeHa B YJOCKOHAJECHHI
€BPONEUCHKOT apXITeKTypH Oe3rneku. B ymoBax riobamizaiii MU CTUKAEMOCS 3 OUTBII
CKJIJHUMH TIpoOJeMaMHu, SIKi MOB‘si3aH1 3 HECTIMKMMHU PIBHOBArOMHUMH CTaHaAMU Y
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MOJIITUII1, €KOHOMIIII 1 CYCHUIBCTBI. Xaoc, MOPSIIOK 1 caMoopraHi3allis, K 'y Opupo/i,
TaK 1 y CYCHUIbCTBI, BUHHMKAIOTh Yy BIAMOBITHOCTI 3 3aKOHAMU CKIIAJIHUX -
HaMIYHUX cucTeM. [lo SKUX BHCHOBKIB CJIil HNPUWTH Yy BIAHOLIEHHI YIpPaBIIHHSA
CKJIAQAHUMHU CHCTEMaMHM Ha MIANPUEMCTBAX, Yy @ipMax Ta aJMIHICTPATUBHHUX
CTPYKTypax?

Cnig BpaxoByBaTH B YNpaBIIHHI CKJIAQJHUMH  COI1aJbHO-EKOHOMIYHUMU
CUCTEMaMH, IO NOTPeOYIOTh PO3BUTKY HOOCHEPHOTrO MUCIEHHS: Mepexia BiJ
JiHIMHOI 10 HEMiHIKHOT AU- HAMIKW; CaMOOPraHi3allilo i IWHAMIKY y TpPHUPOII i
CYCNUJIBbCTBI; CaMOOpraHizalilo 1 JAUHAMIKy B €KOHOMIIl 1 CYyCHUIbCTBI;
camMoOopraHizaifito i IMHaMiKy B KOMI FOTepHUX, 1HPOpPMAIIHUX 1 KOMYHIKATUBHUX
CUCTEMaxX; CaMOOpraHizalil0 1 JWHaAMIKy B YIOpaBIiHHI MNIIOIPUEMCTBAMHU 1
aJMIHICTPAaTUBHUMHU CHUCTEMaMM; CaMOOpTaHi3alilo 1 AMHAMIKY y Tyobanizaniiny
€moxy.

Kpainu 1 Haii Takoxx MpeacTaBisIIOTh COOOK0 CKJIaJHI COIIaJIbHO-€KOHOMIYHI 1
COLIIATBHO-KYJIBTYPHI CHUCTEMH, PO3BHTOK SKHX IIMOPSIKOBYETBCS 3aKOHAM
HeMiHIMHOI nuHaMmiku. HemiHiliHa nuHamika o3Hayae, M0 [UMHU MPOIECAMH Y BCIX
JETAIAX HEMOXJIMBO YIPABISATH LIEHTpani3oBaHO. ToMy HEOOXiTHO CBOEYACHO
pPO3MI3HABATH MOMEHTH HECTIMKOCTI 1 MOXKIJIMBI MapaMeTpu MOPSAKY, SKI MOXYTb
JIOMIHYBATH y TJI00abHUX TEHCHIIISIX PO3BUTKY.

Takum  4uHOM, HeoOXigHO  copMyBaTu  HoochepHi IHAUKATOPU
aJIMIHICTPaTUBHOTO MEHE)KMEHTY, BHOKPEMIIIOIOUM KpUTEPii BHUIIEPEAKAIOUOTO
CTPATET1YHOTrO MJIaHYBAaHHS Ta YIPaBJiHHSA, aalTOBaHI A0 COLIAJIbHO-€KOHOMIYHHUX
YMOB KpU30BUX (UM JenpecuBHUX) perioHiB. Ilin inaukatopom (nat. indicator —
HOKXYMK) MU  pO3YMIEMO  JOCTYIHY  CIIOCTEPEXKEHHIO 1  BU3HAYCHHIO
XapaKTEPUCTUKY SKOCT1 CEPEIOBHINA JKUTTS HACEJICHHS; MMiJ iHAeKcoM (aT. index -
MIOKa3HUK) - KOMOIHAIIIIO 1HIUKATOPIB, IO BUPAXKAIOTh MIPY UM KPUTEPid pO3YMHOCTI
B3a€EMOJII CYCHUIBCTBA 3 CEPENOBHUIIEM IMPOKUBAHHS, IO Oyae CHPHUATH
IHHOBAIIIHOCTI CyCIIJILCTBA.

8.4 dinocodis HoocPepHOTOo aMIHICTPATUBHOTO YIPABIIIHHS

Takum uunOM, (imocodiss HoochepHOTO YIpaBIIHHS SBISETHCS HOBOIO TaIy33I0
¢di1ocodCchKOro 3HAHHS 1 CHpUSE MIIBUIIEHHIO €()EKTUBHOCTI PO3BHUTKY CY4acHOTO
coliyMy B ycix Horo cdepax, mosBa sIKOi BUKIWKaHa BU3HAYAIHHOIO POJUTIO
VIPABIIHHS Y KUTTI CYCUIBCTBA 1 OKPEMOTO 1HAMBIAA B KOHTEKCTI HOBUX BUKIIMKIB
riiobamizartii.

dinocodis HOOchEepHOTO YMpaBIiHHSA, OyIydd CHUHTE30M HAYKH 1 MUCTEIITBA,
3HAaHHS 1 T0CBiny, (imocodii Ta eTuku mpeacTaBisie coO0K MMUPOKE TOCTITHUIIBKE
MoJIe /IS BUBYEHHS CYYacCHOTO COIliyMYy, PO3YMIiHHS WOTO TPHUPOAH y PI3HUX
CUTyallisiX, MOCTIIBKM YHOPABIIHHSA TMPOHU3YE BCIO CUCTEMY B3a€EMOBIJHOCUH Y
CYCHIJIbCTBI.

Crenudikoro bitocodii aAMIHICTPATUBHOTO HOOMEHEI)KMEHTY €
MDKIUCUMILUTIHAPHUN XapakTep, HAasBHICTh CYYaCHUX TEOPETHMUYHHMX KOHUEMIIN 3
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OpIEHTAIIE}0 HA BUPIMIEHHA TyYMaHICTMYHUX 3aaad couiymy. ®iumocodis
aJAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY 3aHYPIOETbCA B KYJIbTYpYy, SKa JETEpPMIHY€
PO3BUTOK YOPABIIHCHKUX Hayal, aHali3yeTbcs Yy (opmaTi akKCiOJIOTTYHUX,
THOCEOJIOTTYHUX 1 METOJMOJOTIYHUX TMPHUHLMUIIB, 0 TEPEIOMIIOIOTECI uepes
ryMaHic- TUYHI Ta aKC1O0JIOT1YH1 YNHHUKH YTIPABIIHHS.

®dinocodiss HOochepHOro ympaBiiHHS - OCOOJWMBHM THUIT CBIIOMOi AISTTBHOCTI
JIOJIUHM, BUIA (popMa ympaBiIiHCHKOI JISJIBHOCTI, B IIEHTP1 SIKO1 JitoAuHa. B ocHOBI1
¢utocodii aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY — CYyO‘€KT-CyO‘€KTHE YCBIAOMIIEHE
yIOpaBliHHS, 110 TOB‘si3aHe 3 (opMyBaHHSIM CyO‘€KT-OPIEHTOBAHOIO  CBITY,
JETESPMIHOBAHOT'O 3aCaJlaMHU TYMaHICTUIHOTO MEHEHKMCHTY.

B ocHOB1 aAMIHICTPAaTUBHOTO HOOMEHEI)KMEHTY - T'YMaHICTHUHI XapaKTePUCTUKH
yIPaBIiHCBKOTO TIpoIleCy, TepexXii Ha BUIIUMH 1abenb, 00 JEMOHCTPYE
3arajbHOLMBUTI3ALIMHUNA pIBEHb, BUPA)Ka€ YHIBEpCalbHI 3B‘SI3KM 1 SBUIIA, IO
JEMOHCTPYIOTh ~ SIKICHUM  PO3BHUTOK CydYacCHOro coliymy B ycix cdepax
KUTTEISITBHOCTI — €KOHOMIUHIM, TOJITHYHIN, COIllanbHIM, AyXoBHIM. Tomy nesika
rpyna BYCHUX JOTPHUMYETHCS TOTO, MO0 aJMIHICTPATUBHHH HOOMEHEDKMEHT B
CydacHy €IoXy IIOBHHCH IPYHTYBaTHUCS Ha SIKOCTI TPUHHATTSA YIPaBIIHCHKHX
pileHb, 0 6a3yrThCs Ha JOCSITHEHHI TOCTaBIECHUX IUIEH («IEPEBO IIUICH»).

®dinocodiss HOOCHEPHOTO AAMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY PO3BUBAETHCA Y
TEMIIOPAJILHOMY BHMIpi, 110 BpaxoByE TMTPOCTIp 1 dYac, JAETEPMIHOBAHHUX
MEHTAJIbHICTIO, B OCHOBI SIKOTO «OKUTTEBHH CBIT» HApOAYy 1 JIOAUHH. SK 3acBiquye
aHaji3, B yMoOBax TrjobaJpbHOI TpaHcdopmMallii JTHOJACTBAa 3MIHIOIOTHCS MOTHUBH
MOBEIHKH, IIIHHICHI Opi€HTAIlii, COIIaJbHO-TICUXOJIOT14HI BIAaCTUBOCTI JIFOAUHU Ta 1l
BIJTHOIIIEHHS JI0 JIFOJIMHU, COIIIYMY, IPUPOJIU, cCaMoi cele.

I'moGamizamiss BIJIMBaE Ha PO3Maja CTIMKUX COIIabHUX 3B‘SI3KiB, B Pe3yibTaTi
4Ooro NOCHIIOIOTHCS IMMITpalliiiHi TeHJEHIIli, HeaJalnTOBaHICTh CYy4acHOI JIFOJAUHU
70 BUKIHKIB CY YaCHOCTI, III0 IPUBOIUTH JO 3POCTAOYO1 JecTabinizallii cy4acHOTO
COIllyMy, MaJiHHS XUTTEBUX CTaH- JAPTIB, COIIATLHO-TICUXOJIOTTYHOI Jie3aaanTarii
Cy4YacHOI JIIOJVHMU.

8.5 ®opmyBaHHS CcMapT-OpraHizaiii SK pi3HOBUIY HOOC(PEPHOTO MUCICHHS
MEPEKEBOI EMOXU

Jlist YeTBepToi MpOMUCIIOBOT PEBOIIONIT, IKa BXKE TOPKHYJACS KOXKHOTO 13 Hac,
BEIIUKY pOJIb HA0YBAaIOTh CMAapT-TEXHOJOTII SK PI3HOBHJ Ta IHCTPYMEHT MEPEKEBOI
€MOXH, TaK SK MU YXUBEMO Yy TJIOOQIBHOMY CBITi, /¢ KOXKEH 3’ €IHAHUW 3 IHITUMHU.
Konocansna tpanchopmariisi cydacHOT OCBITH CIIOHYKAa€ HAc 10 GOpMyBaHHS CMapT-
oprasizaiiii sK B3a€MOIOB’SI3aHMX KPEAaTUBHUX KOJIGKTHBIB, SIKI B OCHOBY BCIi€i
TISTTBHOCTI CTaBJISATHh IHHOBAIIMHICTH, TBOPYICTh, KPEATHBHICTh, BHUHAXIIIUBICTH,
(dbopMyBaHHS KpEeaTUBHUX KOJICKTHBIB, 00’ €JHAHUX OJIHIEIO 1/I€€10, SIK1 € MapKepamu,
1110 00’ €THYIOTh KOJICKTHUB K €JIUHE II1JIE.

KonektuB cmapt-oprasizaiiii ik «po3ymMoBoi (aOpUKH IHHOBALIWHUX 11eH 1
TEXHOJIOT11» MMOBHHEH MAaTH 3/IaTHICTh ONTHUMI3yBaTH ce0e SIK €IMHE 1Ie (ColllaibHe,
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KyJbTypHE, HAYKOBE, KOMYHIKAIIiHE), 00 €NeMEeHTH MPOAYKIlli cMapT-opraHizarlii
(BUIIYCKH CTYACHTIB, BUITYCKH HAYKOBOiI MPOAYKIIii, aKpeIUTaIliiHI CTIpaBH) MTOBUHHI
mparoBaTd 3 Oe3mepeOiiHUM BiJCTE)KCHHSIM 1 BIPOBADKYBATHCS y TPAKTUKY
IHHOBAITIHOT AISUTPHOCTI. Y cydacHOMY iH(OpMaIlifHOMY ITPOCTOPi TIOCTAE 3aBAAHHS

AK OTpUMATH JOOPOSIKICHUH TNPOAYKT 13 COTEHb KOMIIOHEHTIB, BKJIOYAIOUU
BIJICTE)KEHHS 3MiH, 1110 BiIOYBaIOTHCS B OCBITSHCHKOMY IPOIIECl, ONTUMIZAIIEI0 BCIX
MIAPO3JILIIB, KOMYHIKAIIE€ 3 1H(GOpMAUIMHUMU CHUCTEMaMH, ISl 4OrO HEOOX1IHO
3aKJIACTH MIJBAJIMHU BCi€l Cy4yacHOI OOYMCIIOBAIBHOI TEXHIKA 1 MaTH MOXJIUBICTh
MIIKJIF0YATUCS 10 TJI00aTbHOT MEPEKI.

Konektus opranizaniii sik «uudposa (adpuka inei» NMOBUHEH OpTaHi3yBaTH
IHTEJNIeKTyallbHEe,  KOMYHIKaIlliHe,  KpeaTUBHE  OOCIYrOoBYBaHHS  CTY/CHTIB
(MaricTpaHTiB) 1 CIIKYBaHHS OJIMH 3 OJIHUM 3 METO0, 100 3aro4yaTKyBaTu IudpoBe
TOJTITIIIEHHST TIPOAYKTUBHOCTI B YCiX Tajy3sx Ta MEPEHTH 0 MAIIMHHOTO HaBYaHHS,
QNITOPUTMIYHOTO MHMCIICHHS, YJIOCKOHAJCHHS I[HTEpHETY B oOpraHizaiisx, moo Yy
KO>XKHOTO OYB INMEPCOHAJIBHUNM KOMIT FOTEp 1 KOXKEH IpaIfOBaB 3 BEIMKUMHU JTaHUMHU
(Big Data), sixi 6 He maBaiu 3001B.

Benuki fgaHi MamTh TEHJICHINIO TOJBOIOBATHCS KOXHI JBa POKUA 1
IPOCOYYBATHCS Y HAYKOBY Ta OCBITSHCHKY JISUTbHICTH, CIIBPOOITHUKHU IMMOBUHHI OyTH
030po€eHi CUCTEMHHM, aHATITUYHUM, di1ocopchkum, CUHEPTeTUYHUM,
NPOTHOCTUYHUM MHUCJCHHSAM 1 OyTH CBOrO pOAY EKCIepTaMH Y PO3YMIHHI THX
OpoIlyeciB, AKI Ha HHUX TMOKIAaloThca. Tak, CHCTEMHE MMCIEHHS JlolloMarae
CIIpUHMATH CBIT SIK €IMHE IIiJIe, 0aUYUTH B3a€EMO3B’ 30K €JIEMEHTIB 1 CTIOCOOU 3MiHU,
yIOpaBIiHHA 3MiHaMH (popMye HOBY MOJEIb ICHYBaHHS OpTraHi3aiiil y CydacHOMY
JTUHAMIYHOMY CBITI.

Opranizamii MepexeBoi €rmoxu, sKI IO3UIIIOHYIOTh cede SK KOpUCTyBadi
IHHOBAIIMHUX TEXHOJIOTIA, MOXYTh (I TMOBHHHI) OTpPUMAaTH 3HAYHI KOHKYPEHTHI
nepeBard, — i 1me poOoTa HE OJHOTO KEpiBHUKA-YIPABJIIHISI, & BChOT'O KOJEKTUBY
cMapT-opraHizaiii, SKHil MOBHHEH BUPOOIATH IU(POBI IHHOBAIIMHI CTpaTerii, Mmoo
dbopmyBaTu 1IUPPOBI KOMIIETCHTHOCTI «IU(POBOI JTIOIUHWY. MepexeBa peBOJIOITis,
sgKa MpUHIIa 10 Hac 13 YeTBepTor MPOMHUCIOBOIO PEBOJIOIIEI, € THCTPYMEHTOM
VIPaBIIHHS 3HAHHSMH, OCBITOIO, KYyJIBTYPOIO, JIFOJIUHOI0. YeTBepTa enoxa JroAChKOi
icTopii omudpoBye IIHHOCTI, AKI BIAITPAIOTh BEIWYE3HY pPOJb Y HOBIM IIHHICHIN
OCBITSHCBHKIM CHCTEMi, TOMY KOJICKTHBH ITOBUHHI iii BIATIOBITATH SK TBOPYi OJWHHUIIL,
AK1 371aTHI TIepepoOsATH Benude3Hi o0caru iHdopmailrii Ta eBOJIOIIOHYBATH Pa3oM 3
MEpEeKEBO-ITH(PPOBOIO EIMOXOFO.

3akon Ilapero cBimunth, mo 20% 3ycuns natote 80% pe3ynbratiB (IPUHITUT
80/20) 1 #oro BapTO 3aCTOCOBYBATH K y POOOTI, TaK 1 B OCOOMCTOMY JKUTTI, a JIJIst
IIHOTO: IYMaTH CTPATET14HO 1 MMOCTIHHO OHOBJIIOBATHUCS; PO3BUBATH MOCTIHI HABUYIKH
1 MOXIIMBOCTi; 3pOOMTH KpPEATUBHICTH CIIOCOOOM CBOTO JKHUTTS; BHPOOIATH
IHCTPYMEHTH CBO€i €(EeKTHBHOCTI Ta MpaBWiia TApMOHIWHUX B3aeMHH BcecBiTowm;
OyTH THYYKHMH Yy 3BA3KY 3 MOTOKOM 3MiH 1 IPUCTOCOBYBAaTH CBOIO YHIKAJIBHICTh A0
KOMaHIHO1 B3a€MO/I1i; BMITH BHMI)KMBATH B yMOBaX HECTaOUIbHOCTI, HEBU3HAUYCHOCTI,
1H(pOpMaIIiitHOT CTOXaCTUYHOCTI 1 pO3BUBATUCS pa3oM 13 BcecBiToM, Jj1si 4Oro BMITH
BUPIIIYBATH MPOOJIEeMH PO3LIUPEHHS MEX CBOIX MOXIJIMBOCTEH, ajke OUIBIIICTD
HaIMX Mpo0JIeM — IIe eTamu PO3BUTKY TBOPUUX KOJIECKTHUBIB.
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Tomy Tpeba OyTH BIAKPUTUMH JO HOBHUX 3HAHB 1 MOTJISAIB HA CBIT, 3AaTHUMU
70 CaMOaHalli3y, 1 TUIbKA TOA1 MOJIMBO OyJ€ CTBOPUTH CHIIbHY aMOITHY KOMaHIY,
sKa CTaHE OCHOBOIO (POpPMYBaHHS «CMapT-OpraHizaiiity, ae BiOyaeTbes 00’ eTHaHHS
JoJeH, K1 OyAyTh JOMOBHIOBAaTH OJHE OAHOTO, TOTOBUMU /10 3MiH, 10 (POPMYyBaHHS
KOMaH/I{, BMITH KEpyBaTHU IHHOBALIIMHU 1 TEXHOJIOTTYHMUMH 3MiHamu, o0 3poOutu
HaIll CBIT KpalluM.

[lo6 ycmimHO peamizyBaTH CTpaTeril0 PO3BHTKY CMapT-Oprasizaiii, Tpeba
o0paTd TMpaBWIBHUX JiNEpiB 1 CHHXPOHI3YBaTH IXHIO [ISUTBHICTH Ha PI3HHUX
iepapaxigyHUX PiBHAX OpraHizailii, HaJaBaTH MIATPUMKY B IHTErpailii, iHHOBAIisIX Ta
PO3BUTKY Ha HOBUX TO3HIIISIX, TOMY IO OCBIiTa IOBHUHHA CTaTH (hJIarMaHOM TPOTPECY
JIIOJICTBA Ta OCHOBOIO KOHKYPETOCIPOMOXKHOCTI 3aKJa/iB BUIOT OCBITH. HaBuaHHs
Ta OCOOMCTICHHH CaMOPO3BUTOK TOBHHEH CTAaTH CTUJIEM JKUTTS, CTHMYJIIOBAaTH
edekTuBHY poOOTY BCIX MpAaLIBHUKIB SIK aKTUBHUX Ta IHHOBALIIMHUX CYO’ €KTIB
cMapT-opraHizaiii, poOUTH aKUEHT Ha OCOOHMCTICHE 3pPOCTaHHS KOMXHOTO YJeHa
KOJICKTHBY.

['pynoBe HaB4yaHHS (METOJOJIOTIYHI 1 METOAWYHI cemiHapu Kadeapu,
CTYIACHTCbKI HAyKOBi TYpPTKH) TMOBHHHO OyTH CIPSIMOBAaHMM Ha PO3KPUTTS
IHTENIEKTYaIbHOTO TIOTEHIlIay 1 CTBOPEHHSI IIJIOTO, sIKE OUTbIE BiJ YacTHH, Y
nporieci GopMyBaHHS SKOTO MAlOTh pealli3yBaTHUCS HOBATOPCHKI ifei i peTenbHO
CKoopAuHOBaH1 Jii. B OCHOBI 0COOMCTOro pPO3BUTKY WIEHIB OpraHizailii JexXHUThb
«ocoOucTe HAIMPY>KEHHsD - 31CTaBICHHsS O0ayeHHS (YOr0 MM XOU€MO) 1 YSBJICHHS MpPO
JUUCHICTH (JIe MU TIepeOyBaeMO 1010 HAIIOT METH ).

[HTenekTyanpHa MOJENb «CMapT-OpraHi3alii» SK €IMHOTO IHTEIEKTYyaJIbHOIrO
itoro ¢gopMmye Hamii Aii 1 METy, CHpHUsA€ BIOCKOHAJIEHHIO OCOOUCTOCTI, hopmye
cruibHe OayeHHs, TPYNOBE HABYAHHSA 1 CUCTEMHE MUCJEHHS, 110 CTAalOTh CTUJIEM
IHTEJNEKTYaIbHOTO JKUTTA, @ ISl IbOTO TOJOBHY METYy Oprasizaiii crpuilMaTH sK
0COOHCTY, CTUMYJIIOIOYH TUM CaMHM KOJICKTHBHY POOOTY ¥ OCOOMCTICHE 3pOCTaHHS
KO’KHOTO YJIeHa KOJIEKTHBY.

JlocBin, sSikuii HATPOMAKYIOTh YJIEHU KOJIEKTUBY Kadenpu, cTae OCHOBOIO IS
po60TH BCIX ii MpaliBHUKIB 1 O€3MEPEPBHOTO MOTIIIIIEHHS OCBITSHCHKOTO MPOILIECY, B
PE3YNIbTATI HOTO HIXTO HE MOYMHAE POOOTY 3 HYJs, a BpaXOBY€ KOJEKTUBHUHN JTOCBIJ.
Tax, cuctema, ctBopena y xkomnanii TOYOTA, sika Moxke NEPETBOPUTH OYIb-AKY
oprasizailiro Ha MIBUAKOMINHY KOMIaHIIo, /¢ BiIOYBAa€ThCs MOJeHHA (DYHKIIIOHATbHA
IHTeTpallisg Ha BCiX PIBHIX, Oe3mepepBHE MOJIMIIEHHS MpoIecy 1 miaxia 10 poboTu
OJIHAaKOBHM, OyIb-TO HEBENHKI 3001 UM BENHKI KpU3H, 00 TOJOBHE — chOpMyBaTu
MOJIeNIb BIPKMBAHHSI OpPTaHi3allii B yMOBaxX HEBU3HAUEHOCTI Ta aJlanTallii 10 3MiH.

Omxe, (opmyBaHHS cmapT-OpraHizailii sSK pI3HOBHAY HOBOi I1HHOBAIIHOI
TEXHOJIOT1l MEpeXeBOI emoxXu — Iie pi3HOoBUA KoHmemmii Agile-MeHeDKMEeHTY SK
CKJIaJIHOT CHCTEMH, 1[0 NMOBHHHA aJaNTyBaTUCS B yMOBaxX TEXHOJOTTYHUX 3MIH, 1100
HABYUTHUCS BIDKMBATH B CYYaCHOMY JWHaMIYHOMY CBITI. YCHIX 3aJIKUTh BiI
KOMaH/AM, TOMY SIKIIO y Bac 4yJoBa KOMaHJAa, TO 3a BAIIOI CMapT-OparHi3aii€io
CTOSITh YYZOB1 pE3yNbTaTH, a AJS I[bOTO aKTUBHO 3aXHINAWTE TBOPUYUI MPOIEC SIK
OCHOBHE 3aBJJaHHS JIiJIepa KPeaTUBHOI KOMaHIu — 30€peKEHHS 3JJ0pOBOI0 IUIIIHOTO
CepeI0OBUIIA.
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8.6 ®opmyBaHHS KOHLENL[li EKCIIEPTHOTO MEHEJIKMEHTY SIK
BUMOTa LHU(POBI3alli CyCHUIbCTBA

AKTyalbHICTh TEMHU EKCIIEPTU3M MPOEKTIB 3 LU(pOBI3allii CycHuIbCTBA B
TOMYy, WO Tepexil 10 HUPPOBOI EKOHOMIKM € CBITOBOIO TEHACHIIEI0, TOX
MIATOTOBKAa EKCIEPTHUX MEHEKEpIB SK BuUMora mudpoBizallli CycnijabCTBa
MOBHHHA CTAaTH TOIITOBXOM JJIsi PO3BUTKY Oi3Hecy-Moeneil uepe3 3acTOCyBaHHS
IT-pimens, 1m0 30UIBIIMTH KUIBKICTH 1 AKICTh MPOAYKIT Ta MHOCIAYr, a TaKOX
NPAKTUYH1 KPOKH 10 (hopMyBaHHS UPPOBOi EKOHOMIKH B MallOYTHHOMY.

MeTta nochipKeHHS - PO3KPUTH KOHIIENTYalli3allif0 eKCIIePTH3U MPOCKTIB 3
mugpoBi3alii CycrniJibcTBa Ta YMOBHU IMIJIFTOTOBKH E€KCIIEPTHUX MEHEIXKEpiB, ii
HNOHSITTEBO-KATETOPiaJIbHUI arapaTt, €BOJIIOLII0 OCHOBHUX KaTeropiil y BUMipi
«uudpoBizamii» Ta 3aTpeOyBaHICTh KOHUEMIT UUdpoBi3aiii sSK KpeaTopa
M(pPOBOro CEpeOBUINA, B OCHOBI KOO HOBHMM pIBEHb B3a€EMOJIl <«JIIOJIMHA-
coIiyM-1IIu(POB1 TEXHOJIOT1i», 1[0 3MIHIOE CaMi MOJIEJ1 COIIaTbHOCTI K TaKOi.

inauMH 1)1 HAC € TOPOOKHU 3 U(POBOro CYCHUIbCTBA Ta U(PPOBOT OCBITU
Takux aBTopiB, sk P. Apona, JI. bemma, E. T'immenca, JI. bepramandi,
bxesuncekoro, 1. Bamnepcraitna, M. Kacrtensca, FO. Jlotmana, H. Jlymana, V.
Marypana, J[Ix. Heiicoira, O.Todbdnepa, O.DykysmMu, Ha OCHOBI SKHX
po3roprajnacs eBOJIONisS 1HGOPMAIIMHOTO CYCHUIbCTBA B TMOCTiH(OpMaIliiiHe 1
G poBe, 110 BUMArae HOBOi MOJIeJ1 €KCTIEPTHOTO MEHEIKMEHTY.

Mu MaemMo 3pO3yMiTH, IO PO3BUTOK IU(PPOBHX TEXHOJIOTIH (POPMYIOTH
YHIKaJbHI YMOBH Il BUHUKHEHHS HOBUX MaKpOCOIIaIbHUX IMPOIIECIB, a came 3
npamiBHUKaMH 1 pOOOTONABISIMH HOBHX TPYIOBUX BIIHOCHH, BPaxOBYIOUH
rJI00aIbHUN  acrtieKT. BakianmBOI0O OCOOJIMBICTIO Cy4acHOTO PO3BUTKY Y paMKax
TexHoJorii 1udpoBoro craddinry peanaizoBaHi HOBI BUCOKOTEXHOJOTTYHI MIIX0IN
70 3aJy4eHHS uH(prBoro nepconany. [ludpoBa ekoHOMIKa ermoxu IHTepHeTy
(1)opMye YHIKaJIbHI YMOBH JUIsl BUHUKHEHHS HOBHX BITHOCHH M1k p060TOILaBH$[MH 1
npamiBHUKaMH, TaK 1 MDK KOMIMaHIsIMH, IO pOSClHHl 0 BCHOMY CBITY.
Enicremonoriunmii xapaktep (GopMyBaHHS KOHIIEMIIII €KCIIEPTHOTO MEHEIKMEHTY
K BUMOTa 1U(poBizaIlii CyCcmiibcTBa Ta MPAKCEOJIOTTYHE ii BUPIIIEHHS HA KOPHUCTh
e(eKTUBHOCTI KpeaTUBHOI NHU(PPOBOI EKOHOMIKH CBIMYUTH, M0 EKCIEPTHUH
MEHE[PKMEHT TTOBUHEH BOJIOJITH HEOOXITHUMH 1 TOCTATHIMU pecypcaMu (KaJpaMu,
migepamu, 1HOPACTPYKTYpOro, (iHAHCAMH) MJIS BIATBOPEHHS Ta €(EKTUBHOTO
PO3BHTKY, IO TOPKAETHCS COIIAJbHOI IAPUHU IMABUINCHHA €()EKTUBHOCTI
EKCIIEPTHUX MOJIEIEeH 3aBISKH BUKOPHUCTAHHIO 1HGOPMAIIHHUX TEXHOJOTIH Yy
MPOCKTHIN MiSUTBHOCTI.

3 cepemuan 2000-x pp. EKCHEPTHUA MEHEIKMEHT (OPMYEThCA SIK
MPUKIIAJHAa HayKa, SKa IHTCHIIIOHYE CBOI JOCTII)KCHHS Ha BUBYEHHI IH(PPOBUX
TEXHOJIOTIA 3apagll MIATPUMKH TPOEKTHOI MisNIBHOCTI HHU(PPOBOi EKOHOMIKH.
BaxxnmuBuM € BUKOpHCTaHHS MIKHAPOJHOTO JOCBIAy B NHTaHHAX peajizalrii
uudpoBUX cTpaTeriii, ycyHeHHs Oap’epiB Ha HuUIXy HUdpoBoi Tpanchopmalii
HUISIXOM 3a1y4€HHsI 1HBECTHI[1M, noriubieHHs crhisnparii 3 €C.

AKTyaJ'IBHI/IM € CTBOPCHHSI HOBUX MOXKIIMBOCTEH JIJIs peamsaun EKCIIEPTHOTO
JIOJCHKOTO KaImTally, PO3BUTKY IHHOBAIIWHUX, KpeaTHBHUX 1 «udpoBUX»
HAYCTpii Ta 613Hecy. MaTpuiist iHGOpMaLITHUX TEXHOJOT1H MIATPUMKH MPOCKTHOT
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JISUTBHOCT1 HU(PPOBOI EKOHOMIKH, SIK 1 Oyb-IKMI MacITaOHUI MPOLEC, aKTyali3ye
JUCKYPCOOCMUCJICHHSI ~ B3a€EMOBITHOCHUH  «JIIOJIMHA, TEXHIKA, CYCHUIbCTBO,
TEXHOJIOr1i, OI3Hec, 1HPPACTPyKTypa, OCBITA, €KCHEPTHUN MEHEIHKMEHT», L0 €
LEHTPAJIBHOIO Y BC1M MPOEKTHIN AISIBHOCTI.

dopMyBaHHS KOHLETIIIT eKCIEPTHOIO MEHEI)KMEHTY SIK BUMOora IudpoBi3alii
CYCILUTBCTBA MIOBUHHO 30CEPEKYBATUCSA HABKOJIO THTAHb:

1. [udposa exoHOMIKa AK ApaiiBep nepexoay 10 1HPopMaLiiHOTO
CyCHUIbCTBA.

2. CydacHi uu¢poBi TeXHOJOTi 1 KibepOe3mneka.

3. HoBa ingycTpianizaiiist Ta TEXHOJOTTUHUNA PO3BUTOK B YKpaiHi.

4. Craryc inayctpii 4.0 B Ykpaini Ta perionax.

5. IlinBuiieHHs ePEeKTUBHOCTI MPAI[IBHUKIB 32 JIONOMOIOI0 CHEI[1aJIbHOTO
IpoTrpamMHOro 3abe3neueHHsI.

6. ludposa exoHomika Ta TpaHchopmallis 613HeC-MoIeTeH.

7. lludpoBa ekoOHOMIKA: MEHEIP)KMEHT, TEXHOJIOT1i, Oe3IeKa.

8. [lapTHepcTBO Ta CUIBHI MPOEKTH B IMPpoBiit ekoHomiii 4.0.

9. InTenexTyanbHi iHPOpPMAILiifHI TEXHOJIOT1T 0OPOOKH BEIMKUX JIAHUX,
[aTepHET peueii Ta BOYIOBAHUX CUCTEM IS IIUGPOBOT 1HIYCTPIi.

10. IIpaxktuyni npukiaau uudpoBoi TpaHnchopMmaiii 6i3Hecy: nepeBaru 1
HEOJIIKH.

3anopi3bKuil perioH € OJHUM 13 JIiJepiB 3 BUPOOHUITBA MPOMHCIOBOI
NPOIYKIlli, eleKTpOeHeprii Ta MPOJIYKTIB XapuyyBaHHsA. THMM He MeEHIIe, Ha yaci
3aJIMIIAETHCS BIPOBAKEHHS HU(POBUX TEXHOJIOTIN y BUPOOHHUIITBO, 11O 3HAYHO
HiABUIIUTh e(PEeKTUBHICTH pPoOOTH Oi3HeCy Ta MWOro KOHKYPEHTO3JaTHICTh,
dbopMyBaHHS KOHIIETI[i €KCIEPTHOrO MEHEIKMEHTY SK BHUMOTa Iudposizarii
CyCHUTBCTBA Ta  IMIATOTOBKM  CHEIIANICTIB 3  €KCIEePTHOro  IHU(POBOTO
MEHEKMEHTY.

@dopMyBaHHS ~ KOHIIETIIl  E€KCIIEPTHOTO  MEHEIXMEHTYy SK BHUMOTa
mudpoBizallii CyCIiJIbcTBA TOBHHHA YIPOBAKYyBATHCS Yy OI3HEC-MOJACHi Ta
OCBITSIHCBKY Tajy3b, III0 BUMAarae€ KOpUryBaHHSI HayKOBHUX JOCIIKEHb Y KOHTEKCTI
po0JIeM YeTBEPTOI MPOMHUCIOBOT PEBOJIIOIII, IKa BHOCHTh HOB1 BUKIIMKHU Ta HaJa€e
HOBI MOJKJIMBOCT1 IS 3aKjJaJiB BHIIOi OCBITH Ta YKpaiHM B 1uioMy. B
KOHTEKCTI KpPEaTUBHOI MOJECII IHHOBAI[IWHO-TEXHOJIOTTYHOT MOJIEII OCBITH aKIICHT
CTaBUTHCS Ha PO3BUTOK HAyKH, OCBITH, HOY-Xay, iH(OpMAIIHHUX TEXHOJOTIN
«HOBOi XxBuJi». ChOTOJIHI KpeaTMBHA OCBiTa IM(GPOBOrO CYCILIBCTBA BKIIOYAE
iHbopMarliiiHe 3a0e3nmedeHHs] Cy4acHOTO PO3BUTKY COIliyMy; HMH(POBI pecypcH i
VIOpaBIIHHS HUMH; U(PPOBI OCIYTH B KOHTEKCTI [HTEpHET-eKOHOMIKH; ITUPOBI
MOCIYTH 1 MiANPUEMHHUITBO; MU(MPOBI CHCTEMH, IX TEXHIYHA MIATPUMKA Ta
VIOPABIIHHS HUMU; PO3BUTOK KOMIT IOTEPHOTO A0OpPOOYTY SK YMHHUKA PO3BHUTKY
Apyroi e€moxXW MallMH Ta iX MO3HAYEHHS Ha PO3BUTOK HAYKOBO-TEXHIUHUX
JOCATHEHbD.

®inocodis HoOChEpHOro YIpaBliHHA MOBHHHA Oa3yBaTHCS Ha HAayKOBOMY
MEHE/PKMEHTI 1 KOTHITUBHOMY YIIPaBIiHHI, TOCTUIBKM KOXXHOTO pa3y CIif
BIJICNTITKOBYBATH, SIK BILTUBAE Hoocepa Ha MPUPOJHI Ta TOCHOAAPCHKI MPOIECH Ta
YIPaBIIHCHKI MapaUrMHu.

Bueni po3poOunu coiiajJibHI TEXHOJOTIl KOTHITUBHOTO YIPAaBIIHHS, IO
3HaXOJSATHCSI B OCHOBI aIMIHICTPATUBHOI'O HOOMEHEI)KMEHTY:
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1) pednexcuBHe ynpaBiiHHS;

2) ynpaBIliHHS 3HAHHSIMH;

3) ympaBiiHHS 4epe3 CHUILHOTH (MEpEXeB1 TOBAPUCTBA, [HTEpPHET- CIJILHOTH);

4) ynpaBiliHHS Yepe3 IPOMaJIHCbKE CYCIUIBCTBO (MapTii 1 CyCHIbHI PYXH);

5) iH(pa- cTpyKTypHE ynpaBiiHHA (COL1adbHI CTPYKTYPH OCBITH, HAYKH, MOJIOAI 1
criopry):;

6) HOpMaTUBHE YIPaBIiHHS (Y€pe3 3aKOHO/IABCTBO);

7) ynpaBiiHHS 3MiHAMU;

8) ympaBiiHHA OpraHi3alliiHUM PO3BHTKOM; YIPABIIHHA 1HQOPMALIHHUMU
CUCTEMaMHU.

AmKe BUKOpDUCTaHHS HeaJeKBaTHOI 1HQopMmauii (Teopii) HNPUBOAUTH MO
HEaJIeKBaTHOI MPAKTHKU AaJMIHICTPATUBHOIO HOOMEHEIKMEHTY 1 HeaJeKBAaTHOTO
OPUMHATTS YOPABIIHCHKUX pIIeHb B yMoBax 1H(OPMAIIHHOTO CYCHUIbCTBA 1
riiobanizari.

Hoocdepro-indopmartliiiHo-IHHOBAIIHHUN ~ PO3BUTOK  CYYacCHOTO  COIIYyMY
6a3yeTbes Ha (HUTOCO(CHKO-METOAOJOTTYHUX 1 COIIAIbBHO-EKOHOMIYHUX MpoOiemMax
noOy/l0oBH CYCHIJIBCTBAa 1HHOBaIlM, 1HGOpMaliHIi 1HGpacTpyKTypi, 3acobax
¢dakTopiB  1HHOBalLIMHO-1HQOPMAIIHHOTO  PO3BUTKY, AHTUKPU30BOi  cTapTerii
aMIHICTPAaTUBHOTO MEHE/KMEHTY, BHCOKOi pOJi IHTEJIICKTYyaJIbHOTO pecypcy Ta
PO3BUTKY OCBITH 1 HayKM, IO CIPHUSIOTH MIJBUIIECHHIO KOHKYPEHTOCIPOMOMXHOCTI
JepXaBU Ta MOKYTb CTaTH JIOKOMOTUBOM TEXHOJIOTTUHUX 1 COLIIaJIbHUX NEPETBOPEHD
Ha IUIIXY MOJIEPHI3aIlii CyCIIbCTBA.

2 INUTAHHSA JJIs1 CAMOKOHTPOJIIO
1. Poskputu cytHicTh HOOC(hepu Ta i 0o6rpyHTyBaHHs B.1.BepHaacekum.
2. 3sicyBaTl  CYTHICTb HOOC(HEpPHOTrO MHUCJIEHHS (HAa KOHKPETHHUX
MpUKIIaIax)
3. BusButn ckiagoBi HoochepHOi EKOHOMIKH Ta YMOBH i1 () OpMyBaHHS.
4, Jlatn  aHamiz  Hoocdeposorii  Ta  PO3KPUTH il  MOHSTIHHO-
KaTeropiaJbHUMN anapar.
d. OOrpyHyTBaTH CYTHICTH 1 OCHOBHI XapaKTEpUCTUKH HOOC(hHepHOTO
aJMIHICTPATUBHOTO YIIPABIiHHS.
6. Po3kputu cyTHICTB KaTeropii «KyiabTypa MEHEIKMEHTY.
7. BusiBuTH CcKi1agoBI HOOMEHEHKMEHTY Ta TOKa3aTh MPUKIATUA HOTO
YIIPOBAKEHHSI.
£
= TECTOBI 3ABJJAHHSA

1. YrpaBiiHChKe pillieHHS T1€E:

A) @dopma ympaBIiHCHKOI MJIJIBHOCTI MEHEIXKepa 3 METO BHUKOHAHHS
3aBJIaHb.

b) OcHoBHa Qopma BIUIMBY MEHeIkepa Ha OO'€KT YNPaBIIHHS 3 METOIO
JOCSITHEHHS MOCTABJICHUX LILICH.
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B) Pe3ynbTaT Ais71bHOCTI MEHEIKEPIB.

') ®opma KepiBHULTBA OPraHI3ALIELO.

2. KinpkicTh JIHIHHUX 1 (QYHKIIOHAJIBHUX KEPIBHUKIB BHU3HAYAETHCS 3
BUKOPUCTAHHSIM HOPM:

A)  CHIBBITHOIICHHS.

b)  BupoOnenHs.

I') dacy.

JI)  KepoBaHOCTI.

3. Opranizamis mpaii - oprasizaiiifHa cUCTEMa, II0 Ma€ CBOEID METOIO
JOCSITHEHHSI HAMKPAIIIUX Pe3y/IbTaTiB BAKOPUCTAHHS B MPOIEC BUPOOHHUIITBA MpaIli:

A)  HexBaniiKOBaHOI.

b)  xwuBoi.

B)  kBamidikoBaHOi.

I')  ngomomixHOI.

4. KoMyHikalliina Mepexa 1e:

A) TloeqHaHHsl y4acHUKIB, sIKI OEpyTh y4yacTh B KOMYHIKaIllifHOMY Tpoleci 3a
JIOTIOMOT 010 1H(OpMAIIHHUX MTOTOKIB.

b) Binnpasnenus indopmairii 63 BUKOPUCTAHHS CIIIB.

B) Cnoci6, 3a 1omomMororo siKoro iHAMBIAYYM OyAye KOMYHIKaIliifH1 B3aeMOJIii
3 IHIIUMHU.

I') BukpuBieHHs MOB1IOMJICHHS MPU MOTO TIOIAJbIIIN Iepeadi

5. OCHOBHUMU 3aBAaHHSIMHU KOHTPOJIIO €:

A) 3a0e3neueHHs] BAKOHAHHS BIITIOBIAHUX BUPOOHUYUX 3aBJIaHb.

b) 3abe3nedenns qocsarHeHHs Micii 1 IiIel opraxi3aiii.

B) 3a0e3neueHHs 1OCATHEHHS 3alJIAHOBAHOTO MPUOYTKY.

') 3abe3neyeHHs MOCTIMHOTO PO3BUTKY OpraHi3arlii.

6. Teopis MotmBallii NEPCOHAY PO3IILAAE JBI OCHOBHI TPYIH KOHIICTIIIH
MOTHBAIIIT:

A) 3MICTOBHI Ta OpraHizailiiHi.

b) 3micToBHI Ta mporecyabHi.

B). IIpouiecyanbHi Ta MaTepiaabHO-TPOIIIOBI.

I') 3micTOBHI Ta TPOIIOBI.

7. Ons po3poOsieHHs CTpaATEriyHOTO IJIaHy BUINE KEPIBHUIITBO OpraHizarlii
MTOBUHHO BUSIBUTHU:

A) CunpH1 CTOPOHU CBOTX KOHKYPEHTIB.

b) BayTpimHi cuiibHI 1 ciabKi CTOPOHU CBOET OpTaHi3ailii.

B) Cnabxki cropoHu CBO€T oprasizairii Ta KOHKYpPEHTIB.

') CnaGki cTOpoHU KOHKYPEHTIB.

8. Ilo cig po3ymiTH 1ig Mici€ro opraHizarii?

A) OcHOBHI 3aBIaHHS OpTaHi3allii.

b) OcHoBHi (yHKIIi opranizaiiii.

B) OcHoBHI Bua# poOIT opraHizaiii.

I') HiTko Bupa)keHy NPUUYUHY ICHYBaHHS OpraHi3ailii.

9. SIki OCHOBHI MIAXOMX O YIPaBIIHHS ICHYIOTh B JIepKaBaxX 3 PO3BUHYTOIO
PUHKOBOIO €KOHOMIKOIO?
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A) CucteMHUI MIAXII.

b) [Ipouecuuii minxia.

B) Cucremumuii Ta cutyaniiHui Migxoau.

B). [IpouecHuii, cMiCTeMHU Ta CUTYallIMHUI T1IXOIH.

10. MenemxmeHT — 1e:

A) CykynHiCTh MNPUHLMUIIB, METOJIB, 3aco0iB Ta (opM yOpaBIiHHS
HIAIPUEMCTBOM 3 METOIO MIBUILEHHS HOr0 €(peKTUBHOCTI Ta NPUOYTKOBOCTI.

b) CykynHicTh CTIMKHX HOPM, IPUHIIMIIB Ta BipyBaHb BIAHOCHO TOTO SIK JAaHa
oprasizallisi HOBUHHA 1 MOX€E pearyBaTy Ha 30BHILIHINA BIUIMB, SIK BAPTO BECTH ceOe B
oprasizatii 1 sika CyTHICTb il ICHyBaHHS.

B) CykynHicTh B3a€MO1I0YMX €JIEMEHTIB, K1 YTBOPIOIOTH €JIUHE 1ILIE.

I') CykynHicTh nmeBHMX OOCTaBMH Ta (DaKTOpiB, L0 BIUIMBAIOTH Ha MPOIIEC
OPUMHSTTS YIIPaBIAIHCHKUX PIIICHb.

=

INPAKTHUYHI 3AB/IAHHSA
1. JloBecTH Ha KOHKPEHHX MPHUKJIagaX, y 4OMY MPOSIBISETHCS CYTHICTh
NepIIoi, IPyroi, TPeThol, YUSHTBEPTOI, MATOT YIPABIIHCHKOI PEBOJIIOIIi.
2. Po3kputu BHecok BimoMux BueHux — I'.Uepua, Jxx.MyHni, A.Peitni —B
aMIHICTPAaTUBHUN MEHEKMEHT.
3. 3’sicyBaTH CyTHICTh YIIPaBIIHCHKOTO OHOPOKAPTU3MY Ha KOHKPETHUX

NPUKIJIAIax Ta MOKa3aTH YMOBH MOr0 BUKOPIHEHHS.

4, Po3kputu cuctemy aaminictpatuBHoro ynpasiainas TOYOTA.

5. IlomipkyliTe Tpo mrojei, sSKi BXOMSITH JO CKJIAMy Bamioi komaHad. Yu €
cepell HUX Ti, XTO UyJ0BO CHPABIAETHCA 3 JACIETOBAaHOIO iM poOoTor0? SIKIO Tak, TO
YU MO’KHA JI0JIATKOBO PO3IIMPUTH iXH1 MOBHOBaXKCHHSA? UM ICHYIOTH TaKi, XTO MOKH
HE CHpaBISIEThCA? SIKIIO TakK, 0 SIKOTO Yacy BU «IHBECTYETE» B HUX 1 KOJIU OUIKYETE
OTpUMATH Biggady?

6. Tlomipkyiite mpo cBiii MeHemkepcbkuit motenmian. o y Bac Buxomuth
no6pe? JlinepcTBo um mpapninHg? Ha sskoMy 3 IUX JBOX CTHJIIB BU XOTUIH O 3p00OUTH
aknent? Sk came?

7. IMomipkyiiTe mpo cebe sIK 0COOUCTICTh. Y YOMY MOJsrae Baiie npodeciiHe
npu3HaYeHAAM? UMM BOHO BIZIpI3HAETHCS Bl IPU3HAYCHHSIM IHIINX JTFOACH?
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TEMA 9
TEOPETUKO-METOJOJIOI'TYHI 3ACAIA
AIMIHICTPATUBHOI'O MEHE/KMEHTY Y KOHTEKCI
PIJIOCOPCBKOI'O JUCKYPCY

9.1 MeTo10J10T14H1 3acay aIMIHICTPATUBHOI'O MEHEJIKMEHTY.
9.2 Anaii3 y KOHTEKCT1 aIMIHICTPaTUBHOI'O MEHEIKMEHTY.

9.3 CucreMHa METOAOJIOTIS AMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY.
9.4 CtpykTypHO-(QYHKIIOHAIBHUI METO/I.

9.5 [HCTUTYIIWHUK METO/I.

9.6 AHTpOMOJIOTTYHUI TIAX1/.

9.7 'yMaHICTUYHUHN TIIX1]T

9.8 CyuacHi METOAM Ta MPUHLMUIIM YIPABIIHHS B OpraHizaiisx
9.9 MeToton0riuHi 3acai ryMaHICTUYHOT'O MEHEIP)KMEHTY OpTaHi3aiii
BucHoBku

[MUTAHHA 1J151 CAMOKOHTPOJIHO

TECTOBI 3ABJAHHA JJ1 3AKPITUVIEHHA MATEPIAJTY
[MPAKTUYHI 3ABJAAHHA

JUTEPATYPA

[TuTaHHs 17151 CAMOKOHTPOJIIO

Kiaw4oBi TepMiHM i MOHATTSI:: METOMOJOTISA, METOA, MIAXiA, METOJIMKA,

CHUCTEMHA METOJI0JIOTISI, CHCTEMHHI METO/I, IHCTUTYI[IOHATBHUN METO, CTPYKTYPHO-
(GyHKIIIOHAIBHUH ~ METOJ, 1HCTUTYIIMHUH METOJ, AaHTPOIOJOTIYHMM  MiAXiJ,
TYMaHICTUYHUN TIAX1d, CydacHI METOAM Ta NMPUHIUIKM YIPABIiHHSA B OpraHizarisx,
METOOJIOT1YHI1 3aca/ ik, TyMaHICTUYHUM MEHEKMEHT.

Merta i 3aBIaHHA:

-35iCyBaTH METOJIOJIOT14HI 3aCayl aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY.

- BUSIBUTH aHAI3 Y KOHTEKCTI aJIMIHICTPaTUBHOTO MEHEIKMEHTY.

- PO3KPUPTH CUCTEMHY METOJIOJIOT1I0 aIMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY.

- 0XapaKTepU3yBaTH CTPYKTYPHO-(YHKITIOHATTLHUN METOT

- OOTPYHTYBATH IHCTUTYIIHHUNA METO/I.

- BUSIBUTH CyTh aHTPOTIOJIOTTYHOTO TIAXOY.

-IPOKOMEHTYBATH Ha KOHKPETHUX MPUKIAAAX TYMaHICTUIHAN MMiIX1]

- PO3KPUTH CydaCHI METOM Ta MPUHITUIN YIIPABIIHHS B OpraHizaiisx

- MOKa3aTh, Ha YOMY TPYHTYIOTbCS METOJOJOTIYHI 3acaayd T'YMaHICTUYHOTO

MEHEI)KMEHTY OpraHizailiil.
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9.1 MeTo10J10T14H1 3acay aIMIHICTPaTUBHOTO MEHEIKMEHTY.

Jluckypc — 1€ CYKYNHICTh MEPEeKOHaHb, I[IHHOCTEH Ta Mi3HABAIBHUX
(TexHIYHMX) 3ac001B, TPUHUHATHX HAYKOBOIO CIUIBHOTOI, K1 3a0e3MedyroTh
ICHYBaHHsI HayKOBOi Tpajuilii. BiH 3ymMoBit0€ 00’ €JHaHHS €KOHOMICTIB, MEHEKEPIB,
MOJIITOJIOTIB, COLIOJIOTIB, (UTocOdiB y CBOEPIAHI IIKOJIM, HANPSMKH, Teuii,
IHTErpalio 3HaHb PO YHOpaBIIHChKE OYTTA Y CBO€piAHi “Onoku 3HaHHS . J{HCKypc
3YMOBIIIO€ TaKOXX CHUCTEMY TMpaBUJI HAYKOBOI JISJIBHOCTI, BHU3HA4Ya€e OayeHHS
npeaMeTa JOCHIKCHHS Ta WOTro OHTOJIOTII0, CHCTEMY IIHHICHHUX YCTaHOBOK, IO
BIUIMBAIOTh Ha BUOIp HampsMKIB  JOCHII)KEHHs, 3abe3nedye  ICHyBaHHS
3arajJbHONPUUHATHX 3pa3KiB, CXeM PO3B’si3aHHS KOHKPETHUX Mi3HABAJIBHUX 3aB/IaHb.

MeTtonomnorisi  ympaBiiHHS TEpCOHAIOM 0a3yeTbcsi Ha KOHIENTYalTbHO-
METOO0JIOTTYHOMY aHaJi30B1 Ta CUCTEMHOMY MiAXO0/(i, BUKOPUCTAHHS SKUX JI03BOJISIE
BUSIBUTH CTPYKTYPY 1 QYHKIIIT KaAPOBUX CIIYKO, BU3HAYUTH ICTOTH1 ()aKTOPH BILTUBY
iHpOopMaIliifHOro cepeloBUIla Ha KaJapoBi MpOIEeCH. AKTyallbHUM € BUKOPUCTAHHS
METOJIOJIOTIYHMX TPUHIMUIIB CHHEPTeTHKH, IO JIO3BOJIMJIO IPOAHaJi3yBaTh
KOMYHIKATHBHI AaCMEeKTH CHCTEM KaJIpOBUX TEXHOJOTIH, BHUSBUTH HEIIHINHUN
XapakTep iX PO3BUTKY, BUSHAYUTH CHUCTEMY YIIPaABJIIHHSA NEPCOHAJIOM SK BIIKPHUTY,
IIIJTICHY 1 CAMOOPTaHI30BaHy CUCTEMY.

Meton TOpIBHSAJBHOTO aHaNI3y Teopli opraHizamii 3acTOCOBYETBHCS IS
MOPIBHSHHS PI3HUX BHJIIB KaJApPOBOi TMOJITHKH, BUSBJICHHS OCOOJMBOCTEH il
3aCTOCYBaHHSI B YMOBaX (DYHKI[IOHYBAaHHS PI3HUX €KOHOMIUHMX 1 MOJITUYHUX YMOB.
[opiBHsUTBHUE (KOMITAPATUBICTHKHM) METOJI, BiloMui 3 yaciB Apucrtotens, [lnaTona,
III. MoHTecKk’e, A03BOJSIE BCTAHOBUTH, B YOMY IOJIOHICTh SIBHIN, BHOKPEMUTH
3arajibHi pucu a0 BKaszaTH, 3a SKUMH O3HAKaMH BOHHU PO3PI3HIIOTHCS.

3aBAsSKM TOPIBHSJIBHOMY METOAY MOJKHA IIPOAHAI3yBaTH CTAHOBJICHHS 1
PO3BHTOK CHCTEMH YIIPABIIHHS TEPCOHAIIOM, 3ICTABUTH OJIHOTHITHI YIPaBIIHCHKI
SIBUIIA, CUCTEMH, BHUSBJICHHS CHUIBHUX Ta BIIMIHHUX PHC B CHCTEMaXxX YIpaBJIiHHS
MIEPCOHAIOM; 3’SCYBaTH 3arajibHe 1 0COOJIMBE B YIPABIIHCHKUX SBHUIIAX MUISIXOM iX
CIIBCTAaBJICHHS, BHUSBUTH CXOXICTh 1 PO30DKHOCTI, 3arajbHi Ta crenu@idHi pucH
VIPABIIIHHS TEPCOHATIOM B PI3HUX MOJITHYHUX PEKUMAX.

Merononoriss  ympaBliHHS TEPCOHAIOM A€ XapaKTEPUCTHKY 00 €KTa,
mpeaMeTa aHamily, 3aBlaHb JOCHiHKeHHS (abo mpobiem), dhopMmye ySBIECHHS TPO
MOCTIIOBHICTh PYXy JOCIIDKCHHS B IIPOICCi BUPINICHHS 3aBJaHh B KOHTEKCTI
MEBHOTO BUAY MisbHOCTI. Cepell HUX MOJXKHA BIA3HAYUTH, MEpPEAyCiM, aHATITHIHY
TiSUTBHICTD, TIaTHOCTUKY MPOEKTYBAHHS, IPUHHATTS YIPABIIHCHKUX PIllICHb.

9.2 Amnaii3 y KOHTEKCTi aIMIHICTPaTUBHOTO MEHEIKMEHTY

Cnig Ha3BaTHM BUAM aHali3y, 110 BUKOPHUCTOBY.ThCS B aJAMIHICTPATUBHOMY
MEHEI>KMEHTI.
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AHani3 TUNONOITYHUI — METOJ AOCHIKEHHs, 110 0a3yeTbcs Ha PO3MOALIL
CKJIaJHUX O00’€KkTiB Ha rpynu (KJIacu) Ta JOCHIJKEHHS OJHOPIIHUX TPYyIl
YIPABIIHCHKUX SIBULLL;

- aHami3 (pakTOpHUN — BUJ KOMIUIEKCHOTO aHali3y, 3a JOMOMOTOIO SIKOTO
3’SICOBYIOTh 1 KJIACHU(IKYIOTh (PAKTOpH, SKI BIUIMBAIOTH HA MEBHI SBUINA, MPOIECH.
Merta akropHOro anamizy — 3’scyBaTH, kUil 13 pakTopiB (iX CYKyNHICTb) CIpaBIsi€
BU3HAYaJbHUNA BIUIMB Ha (OPMYBaHHS Cy4YacHOi MapagurMH  YIpaBIiHHSA
MIEPCOHAJIOM;

- aHai3 MOJITHYHUX (DAKTOPIB — 3a MOro JOMOMOrOK BHUSBISIOTH BIUIMB
HOJIITUYHUX 3MIH Ha METOAM Ta 3aCOOM YMHHOTO 3aKOHOAABCTBA, Al MPO(CILIOK,
IIOJIITUKH TOIIO;

- aHami3 (QyHKI[IOHAIBHUH — METOJOJIOTiSI KOMIUIEKCHOTO JOCIIKEHHS
NPUYMHHO-HACIIIKOBUX 3B’ A3KIB OKPEMUX PYIIIHHUX CUJI PO3BUTKY €KOHOMIUHHUX Ta
COLIIAJIbHUX SIBUIN Ta MPOLECIB, B SKOMY POOMTHCS aHaii3 Ha Mi3HAHHI 3aJEKHHUX
¢dakTopiB UM (YHKIIIH; 3’SICOBYETbCS KOMIUIEKC M1I0UMX (PAaKTOPIB, BHACIIIOK YOTO
pOOUTHCA KPOK JI0 MI3HAHHS 3aKOHOMIPHOCTEN PO3BUTKY YIPABIIIHHS MEPCOHATIOM;

- aHai3 KOpPEeISINHUNA — CYKYMHICTh METOIB, 110 A€ 3MOTY BCTAHOBUTHU
PIBEHBb 3QJIKHOCT1 OJHI€T BeMMYMHU (TTOKAa3HMKA) BiJ| 1HINOI Y BUTJISAI KoedillieHTa

KOPEJISAIIII.
AHai3 BHOKPEMJIIOE HACTYITHHM MOHSATIHHO-KATErOpiaIbHUMA Psiji BU3HAUYCHb.
Teopii opranizamii — 11¢ CcTpaTeriyHe IUIAHYBaHHS 1 YMPABIIHHSA JFOJCHKUMH

pecypcamMu opraxizaiiii, ix e(eKTHBHE BUKOPHUCTAHHs B oOpraHizaiii. YTpaBJIiHHS
NEpCOHAJIOM — psA MAi, 10 HampaBieHl Ha WIOJEHHE ONEepaTUBHE YIPaBIIHHS
JOJICBKUMU pecypcaMu OpraHizaitii.

[cToTHa BIAMIHHICTP LHUX MOHATH B TOMYy, IO (OKyC TpH yHpaBiIiHHI
JIOJICBKUMHM  pecypcaMyd — CTpaTeTiuHWM, a TpPH YNOpaBIiHHI TEPCOHATIOM —
OINCPATUBHU.

AHaji3z poboTH — mporeaypa CUCTEMaTUYHOT0 30MpaHHs 1 aHai3y iHpopMaIrii
PO 3MICT POOOTH, BUMOTH J0 MPAIiBHUKIB: YMOBH, B SIKMX poOOTa BUKOHYEThCS. B
pe3yibTaTi 30MpaHHA 1 aHamizy Takoi iHQopMmarlii 3’SBISETHCS MOMIJIHMBICTH
BU3HAYUTH (PYHKIIIOHAJIBHI OOOB’SI3KM JUISi KOXKHOTO MpAIliBHUKA ITAMPUEMCTBA 1
KBai(iKaIiifHi BUMOTH JI0 BCIX IPAIliBHUKIB.

[InanyBaHHS JIOACHKHX pECypciB — II€ aHaii3 1 BU3HAYCHHS MOTpeOU B
JOJCHKUX pecypcax sl 3a0e3MeueHHs TOCSITHEHb IiJIel opraHizairii.

CrpateriuHe miaHyBaHHS MEPCOHATY — I1€ TPOIEC BU3HAYCHHS MEPCIIEKTUBHOT
noTpeOu B IEPCOHAI U TOCATHEHHS OPTaHi3alli€lo CTPATETTUHNUX ILICH.

OyHKIIOHAIbHI 000B’S3KM — II€ BUKJIQJCHI B MUCHMOBOMY BHWIJISJII 3aj]adi,
000B’SI3KH 1 BIAMOBIAAIBHICTH pOOITHHKA.

KpanidikamiifHi BUMOTH — II€¢ TIEPENiK 3HaHb, HABUYOK, ITIXOMIB, SKUMH
MMOBUHEH BOJIOJITH MIPAIIBHUK JJIS1 YCIIIIITHOTO BUKOHAHHS pOOOTH.

Kap’epa — mepenik mnocaa, ski 3ailMae NpalliBHUK Ha MOPOTA31 KUTTA
(BepTHUKanbHa, TOPU3OHTAJIbHA, [IJIOBa, MDKOpraHizaliiiHa, CIeliagi30BaHa,
CTyHiHYaTa, HEHTPOCTPIMKA).

[TinGip mepcoHanmy — mpolecC CTBOPEHHS 0a3u JaHUX Ha MPAIIBHUKIB
HeoOX11HO1 KBaiikallii 1y 3aI0BOJIEHHS MOTPed opraHizallii B mepcoHal.
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Binbip mnepconanly — mpouec BHOOPY KaHAMAATIB 3 HEOOXITHUMHU
KBaTIIKaLisIMU JJ1 3a1I0BHEHHS! KOHKPETHUX MO3UIIH.

Po3BUTOK MIOACBKUX pecypciB — JIsJIbHICTh, HAIpaBlieHa Ha PO3BUTOK
3110HOCTEN MpaliBHUKIB 3 METOIO 1X MOCTIMHOTO POCTY 1 IPOrpecy.

OuiHka mnepcoHally — TMpolec BH3HAUYCHHS €(GEeKTUBHOCTI JISTIBHOCTI
MpaliBHUKIB B peajizallii CTpaTeriyHuX 3ajad oprasizamii 3 METOI IOCIIIOBHOTO
HaKOMUWYeHHs 1H(opmalli, HeoOXIHOT Al NPUUHATTS NOJANBIIMX YHIPaBITHCHKHUX
pIllIECHb.

Mertononoris Teopii oprasizauii sBjs€ coOOK CKIAJHY CUCTEMY KaTeropii,
NPUHIIMITIB, HOPM, LIHHOCTEH, MapajurM, Teopil 1 caMux METOJliB, sika 3a0e3mnedye
Mi3HABAJIbHY 1 IPAKTUYHY JIsIbHICTh. [IpUHIIMIIOM Ha3MBaIOTh BUCXIJHE TEOPETUUHE
MOJIOXKEHHS, KEPIBHY 17110, a MIAXIJ — 1€ OCOOJMBHUM CUHTE3 3HAHHS, 110 0a3yeThCs
Ha MEBHUX MPUHLMINAX. TaKUM YUHOM, MIX MIJXOJOM 1 MPUHUHUIIOM ICHYIOTh TICHI
3B’s13ku. K. IlnaroB Biamivae, M0 CUCTEMHUN MIAX1A — 1€ TPUHIIUI ICUXOJIOTIi, 110
0a3yeThbCsl Ha PO3yMiHHI KOXKHOT JIFOJIMHH SIK CUCTEMHU

Teopiro opranizaliiif ciiJi aHaIi3yBaTH B KOHTEKCT1 TAKUX MTPUHIIMITIB;

- KOMILJICKCHOCTI;

- CHCTEMHOCTI,

- JIETEPMIHIZMY;

- PO3BUTKY;

- TyMaHI3My.

[IpuHIMIT KOMIUIEKCHOCTI, YW KOMIUIEKCHUH MiAXix Teopii opraHizarmii
HaIlJIEHUH Ha 1HTErpallito 3HaHHS PO Pi3HI IKOCTI, BIACTUBOCTI 1 CTAHU MEPCOHAIY 1
PI3HUX CHCTEM, B SIKMX BiH 3JIMCHIOE CBOK ISJIBHICTH. Po3poOka KOMIIIIEKCHOTO
miXoAy TMoOB’s3aHa 3 KoHUenmiero b. AHanbeBa, skuii copmyinoBaB 3aaady
IIIJTICHOTO MiJIXOAY /10 BUBYCHHS JIIOJMHM 1 1HTErparii 3HaHHs Mpo Hei. 3araJbHUMU
XapaKTepUCTUKaAMHU KOMIIJIEKCHOTO iAXOMy SBIISTFOTHCSI: BUSIBIICHHS
0araToacmekTHOCTI,  0OaraToakTOPHOCTI,  PI3HOIJIAHOBAHOCTI  OHTOJIOTTYHHUX
JIeTepMIHAHT 1 1X CKIamoBuX. KOMIUIEKCHUN MiAXiA HAUUICEHWH Ha i1HTErpalliro
PI3HOPIBHEBOT'O 3HAHHS IMPO 3aKOHOMIPHOCTI 1 MEXaHI3MHU MPOTPECUBHOTO PO3BUTKY
MIEPCOHANY SIK Cy0’€KTa JisSTbHOCTI.

CucteMHHMii TAXIM Teopii opraHizamiil BiIPI3HIETHCS Bil KOMIUIEKCHOTO, X04a
TICHO TIOB’si3aHWi 3 HUM. ['0JOBHA HOTO i7es y BUBUYEHHI 00’€KTa SIK IIJIOTO, IO
CKIAJAEThCsl 13 PI3HUX  B3aEMOIOB’SI3aHUX ~ €JIEMEHTIB, YMOPSAKOBAHOTO 1
CKJIQJHOOPTaH130BaHOTO IIIOTO. B ympaBiiHHI MEPCOHATIOM MPUHIIMII CUCTEMHOCTI
JI03BOJISIE PO3KPHUTH 3MICT MIPOTPECHBHOTO PO3BUTKY MEPCOHATY 1 HOTO OCOOHMCTICHO-
MPOTPECUBHOTO PO3BUTKY SIK aKMEOJIOTTYHOT CHCTEMH.

CucrteMHMiA MiaXix Teopil opraHizaimidi — 1€ CYKYIHICTh EJIEMEHTIB, IO
3HAXOMIATHCS y B3a€MO3B’A3KaxX 1 BITHOCMHAX OJUH 3 OJHUM, SIKi YTBOPIOIOTH MEBHY
€THICTD YW IUIICHICTh CYO’€KT IISUTBHOCTI B TPOIECI OCOOHMCTICHO-TIPOQECIHHOTrOo
PO3BUTKY TaKOX MOXe OyTH TIPEICTaBICHUW SK CKJIaJHA CHUCTeMa, IO
XapaKTEPU3YEThCS SIK CyO’€KT MAISUIbHOCTI, CHUCTEMa HaBUYOK 1 BMIHb, CHUCTEMa
MOTHUBIB, eTajoHIB 1 imeaniB AKME. Llg cucrema € 6aratopiBHEHBOIO, 110 MOXKE OyTH
MpeACTaBIE€Ha PIBHSIMHU PO3BUTKY OCOOMCTICHMX BJIACTUBOCTEH 1 MpodecioHaizmy.
CucteMHUN NIAX1A TMOEJHYE aHANI3 CTPYKTYpU 1 (QYHKLIM KagpoBUX CIyxkO0 3
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BU3HACHSM ICTOTHUX (PAKTOPIB BIUIMBY CEpPENOBHINA Ha KaJIpOBl TEXHOJOTI 1 iX
3BOPOTHUH BIUIMB Ha MPOIECH YIPABIIHHS IEPCOHATIOM.

Cy0’exTHMiI AX1A Teopii opradizauiid. Ha gaHoMy eTtani BiH NpOroiomyeThest
AK TMapagurManbHuid anga Teopii opradizamii (K. AOynbxanoBa, B.Acees, A.
Bbpyunincekuii, A. OrHeB Ta 1H.), SIKI BU3HAYalOTh HOT0 SIK TOJIOBHUM, BU3HAYAJIbHUM.
Hanuii npunuun Oa3zyetbcss Ha 1aei C. PyOiHmTediHa mpo cyO’€KT SK UEHTP
oprasizauii OyTTd 1 Cy0’€KTHOCTI, IO BHUABIAETHCS Yepe3 NoTpedy 1 3JaTHICTh
yIOCKOHAJICHHS JIOAWHHU. B ympaBniHHI MEpPCOHAJIOM JIIOJWHA PO3TISAAETHCS SIK
Ccy0’€KT yJIOCKOHAJICHHS.

[IpyHIMI TICUXOJOTTYHOTO JETEPMIHIZMY 1 PO3BUTKY B TEOpIAX OpraHizarii
(K. AbynwpxanoBa, JI. AnmudepoBa, B. AceeB, A. bpynurincekuii, B. Mepmin, C.
PyGiHmreiin), po3poOjeHl B TMCHUXOJOTll 1 BHUKOPUCTOBYIOTBCS B YIpaBiiHHI
MEPCOHAJIOM, 110 JETEPMIHYIOTh CAMOPO3BUTOK OCOOMCTOCTI, HAMpPABJICHI HE TUIbKU
Ha MPOTPECUBHHI PO3BUTOK MEPCOHANY, ajle i Ha Horo ymockoHaneHHs. [lpu mpomy
PO3BUTOK JIFOJMHU 3MIMCHIOETBCS B IUIAHAX PO3BUTKY SK IHAWBINA, cy0’ ekTa
JUSTTBHOCTI, 0COOMCTOCTI 1 1HAUBIIYadbHOCTI, MEPCOHATY OpraHizaiii. 3aCToCyBaHHS
NPUHIIMITY PO3BUTKY B TE€OPil Opranizamii nepeadayae:

- PO3YMIHHS PO3BUTKY K YIOCKOHAICHHS, PYXY J0 BUIIIOTO PO3BUTKY;

- BU3HAHHS Cy0’€KTUBHOTO XapaKTepy PO3BUTKY;

- IHIUBITYyaIbHUN XapaKTep pO3BUTKY;

- 0araToIIaHOBICTh PO3BUTKY B Pi3HHUX cepax;

- peaizailis MOTeHIIaly B MPOIEC] PO3BUTKY.

3actocyBaHHSI NPUHIMIY TYMaHI3My B TEOpIsX OpraHizailiii o3Hadae, 10 B
yIOpaBIiHHI TEPCOHAJIOM  CJiJl BHUKOPHUCTOBYBAaTH PI3HOMaHITHI TyMaHITapHI
TEXHOJIOT'11, HAaIllpaBJICH]1 Ha YJIOCKOHAJICHHSI COIiaIbHOT IOJIITUKH OpraHizarlii.

Mertoau ympaBiaiHHA B OpraHizaiisiX — CIIOCOOM BIIMBY Ha KOJICKTUBH 1
OKpEeMHUX JIOJIed 3 METOI0 3AIMCHEeHHS KOOpAWHAIl I1X IiSUTBbHOCTI B IIpoleci
(G yHKITIOHYBaHHS OpraHi3aiii.

9.3 CucTeMHa METOJIOJIOTIS aIMIHICTPATUBHOT'O MEHEIKMEHTY

CucreMHa MeETOMOJOTIS Teopii opraHizamiii - sBIsS€ CO0OK HAWOLIBII
VOOPSAAKOBaHY HaAIHY OCHOBY I  YOPaBIiHHA  CKIAQJHUMHU  cepamu
B32€EMO3AJIC)KHOT JISUTBHOCTI, JO3BOJISIIOUM PO3KPUBATH I aHANI3yBaTH CKJIAJOBI
CUCTEMHU KOMIIOHEHTH 1 TIOCIIJJOBHO CIIOJIYYUTH iX OJIMH 3 omHuM. [Ipu cuctreMHOMY
MIAXO0A1 1 MOCHIKEHHI YNPaBIIHCHKUX CHUCTEM BHUXOASTH 3 TOTO, MO Oyab-siKa
opraHizallis € CHucTeMa, KOKHHHA 3 €JIEeMEHTIB SKOI Ma€e CBO1 BH3HA4YeHI i 0OMexeHi
ITLTI.

CyTHICTh CHCTEMHOTO MIIXO0ly TeOpii opranizaiiii 6arato aBTOpiB 3BOJATH JI0
HACTYITHOTO:

1) dbopmyBaHHsS uiiel 1 3'aCyBaHHS iXHBOI l€papxii A0 MOYATKy OyAb-KOI
JISITBHOCTI, 3B'13aHO1 3 YIPABIIHHAM, OCOOJIMBO 3 IPUUHATTAM PillICHb;
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2)IOCATHEHHSI TOCTaBJIEHUX IUIEH MpU MIHIMAIbHUX BUTpaTax MO 3aco0ax
MOPIBHSUIBHOIO aHANI3y aJbTePHATUBHUX MLUIAXIB 1 METOIB, IOCATHEHHS METH 1
3M1MCHEHHS BIAMOBITHOTO BUOOPY;

3)kinbkicHa oIiHKa (KBaHTU(IKAIlSI) METH, METOMIB 1 3ac00iB IXHBOTO
JOCSITHEHHSI, 3aCHOBaHa HE Ha YaCTKOBUX KPHUTEpIsX, a Ha IIUPOKIA 1 BCEeOIYHIN
OIIIHI[I BC1X MOKJIMBUX PE3YyJIbTATIB JISTIbHOCTI.

CucreMHMiI TIAX1A Teopii opraHizamii - HampsAMOK METOJ0JIOTii HayKOBOTO
JOCJIIJDKEHHSI, B OCHOB1 SIKOTO JIKUTb PO3TJISJ] CKIAIHOTO 00'€eKTa SK IUTICHOT
0e3:1141 €JIEMEHTIB Y CYKYIHOCTI BITHOCHUH 1 3B'SI3KIB MK HUMHU.

Cucrema sBjsie CO00I0 CYKYITHICTh B3a€MOJIIOYMX €JIEMEHTIB, 110 CKJIATAI0Th
L{UTICHE YTBOPEHHS, SIKE MAa€ HOBI BJIACTUBOCTI, BIICYTHI B CKJIQJIOBUX ii €JI€MEHTIB.
[{uM TprOM OCHOBHHMM BHJaM COIIQJIbHMX CHCTEM BIiJTIOBIIaIOTh TPH OCHOBHUX BHJIU
MEHEHKMEHTY.

1) comianbHO-MOMITHYHUH (aAMIHICTPATUBHUIA MEHEPKMEHT);

2) coIiaIbHO-CKOHOMIYHUN (MEHEIKMEHT Y BHPOOHHUIN cdepi);

3) comianbHO-KYJIbTYpHHUH (MEHEIKMEHT HEBUPOOHHUOT chepn).

VY paMkax CHUCTEMHOTO MIAXOJy Teopii opraHizaliil yce OUIBIIOr0 3HAYCHHS
HaOyBaJlM JOCIHIJKEHHS, [0 HaWyacTime IMEHYIOTbCS CHUCTEMHHUM aHaTI30M.
XapakTepHo, IO AesKI aBTOPU PO3PI3HSAIOTh CUCTEMHUN aHaNi3 1 CHCTEMHUN MIXI1J,
IPYHTYIOYUCh Ha TOMY, III0O METOOJIOTisI CHUCTEMHOrO aHali3y, Ha BiIMIHY Bix
CUCTEMHOT0 TIAXOAY HEOJMIHHO CIHUPAEThCsl HA MaTeMaTUYHUN amapar 1
IpEeJICTaBIIs€ CBOT BUCHOBKH B OCHOBHOMY B MaTE€MaTH30BaHOMY BH/II, B TOW 4ac SIK
CUCTEMHUHN miaxiy O0a3yeTbcsi HAa HIMPOKUX, HE OOOB'I3KOBO MaTeMaTH30BAHMX
KaTeropisx.

[HmmMu cnoBamu, K CBiMUuThH J[. I'BilIiaHW, CUCTEMHME X1 BUSBISIETHCS
3arajJbHOI0 METOJIOJIOTIEI0, a CHUCTEMHUW aHaji3 MPUKIATHUN, MaKCHMaJIbHO
KBaHTHU(})IKOBaHI METOJMKOIO JOCIIKCHHS. 3a7a4a CHCTEMHOTO aHaJi3y IOJiArae B
TOMY, 1100 BU3HAYUTH Ha OCHOBI MaTeMaTUYHUX YW IMITAIlIHHUX METOIB KLIBKICHO
BHUPaXE€HE YU ONTUMAJILHE 3 TIOTJISAIY KIHIIEBOT'O KPUTEPIIO ONTUMAJIBHOCTI PIllICHHS.

CuctemMHuii aHaji3 Teopii opraHizaliii pO3TIAIAETECI B OCHOBHOMY SIK
METOJIOJIOT IS 3'SICYBaHHS W yIOPSAKYBAaHHS, YU CTPYKTYpH3allisd MpoOIeMu, 110 MOTIM
YK€ MOJKE 3BaKYBaTHUCA SIK 13 3ACTOCYBAHHSM, TaK 1 0€3 3aCTOCYBaHHS MaTEMAaTHUKH 1
KOMIT'IOTEpiB. Y IIbOMY 3MICTI MOHSATTSI CHCTEMHHI aHalli3 MO CyTi, OTOTOXHIOETHCA 3
HOHATTAMU  "cucTeMHMM migxig" 1 "cUCTEMHI JOCHIKeHHd", SIK BOHH
3aCTOCOBYIOTHCS JESAKMMH aMEPUKAHCHKUMHU aBTopamu. CHUCTEMHHH aHalli3 MOXKe
OyTH TUTITHO 3aCTOCOBAHUW IS PIMICHHS COINIAJIbHUX TPOOJIeM, MPOTOJIONIYETHCS
THCTPYMEHTOM, 110 3a0e3Mmeuye HayKOBHM MiAXIT 10 ONTUMAIBHOTO PIllIEHHS 33724 B
iHTEepecax JOCITHCHHS HAMBUIIOTO €(DEKTY.

CucreMa mii - CKIIaJHUNA B3a€MO3B'I30K €JIEMEHTIB i1 1 3B'A30K 1l MK COOOIO.
[Tonsitrs "cucrema nii" O6ymno BBemeno B 1937 p. Ilapconcom y kuu3zi "CtpykTypa
comianbHO1 A1i" pa3zom 3 nmoHATTsIM OauHuyHoi aii. T.Ilapconc npononye "3aranbHy
dbopmyny", BIAMOBIAHO 0 SKOI CHCTEMA JIii CKIIAJAETHCS 13 CYKYITHOCTI OJUHUYHUX
T, a TaKOXX JEKUIBKOX BHUIB BIJIHOCHH, JIOTTYHO MPUMYCKAIOUUX CAMUM IOHATTSIM
CHCTEMH, OCKUTBKH Ha Hel HakimagaeTbes CiTka "koopauHaT maii'":
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1) BIOZHOCWH, WO BHHUKAIOTh Yy CHCTEMaxX BU3HAYEHOI CKJIAJHOCTI, [Ie
OJIMHMUYHI [ii 3rpyNoBaHI y BEJIMKI OpraHizamiiiHi OJAMHMIN, 110 HA3HBAIOTHCA
IHAUBITAMH.

2) BIIHOCMH BHUHHUKAIOYUX y B3AEMO3B'I3KY IHIUBIAIB SK WICHIB COIIAIbHUX
TpYIL

Cucrema KoopAMHAILIT 111 MPUITYCKA€E PO3XOHKEHHS B OTMHUYHIN A1

1) metu;

2) 3ac001B [Is T1 JOCATHEHHS,

3) YMOB, y SIKHX BIIOYBa€ThCS JIisl;

4) iIcTOTHOT HOPMH, 1110 BPaXOBYETHCS M1 yac BUOOPY METH Ta 3ac00iB.

CucremMa METOMIB OL[IHKM YIPABIIHCHKOTO MEPCOHATY — CYKYIHICTh METO/IIB
OLIHKH, IO JO3BOJSIE JaTH  KOMIUIGKCHY OO €KTHBHY  XapaKTepHUCTUKY
YIPaBIIHCHKOTO MEPCOHANY Ha BCIX CTaisIX TPYIOBOiI AISJIBHOCTI: Bl MPUHOMY Ha
po0OOTY 10 3BUTLHEHHS 3 OpraHizaiiii.

Cuctema MeTOIIB TeOpii opraxizailiii B OIIHII YIIPaBIiHCHKOTO TIEPCOHAIY:

- 6iorpadiuHuil METO;

- OIlIHKA 10 pe3yJbTaTaM;

- METO/]I TPYHOBOI IUCKYCIi;

- METOJI CTAJIOHIB;

- MaTpUYHUN METON;

- TECTyBaHHS;

- paHXyBaHHS;

- MeTtoA rpadignoro npodiio;

- Koe(iIi€eHTHUA METO/T;

- METO/I BITLHOTO Y 1HJIUBIAyaJIbHOTO OOTOBOPEHHS;

- METO/T ITKaTyBaHHS;

- METO]1 YIOPSIKYBaHHS PaHT1B;

- METO]l aJIbTePHATUBHUX XapPAKTEPUCTHK.

CucTemMHa METO0JIOTIsl Teopii opraHi3allii BKIIOYAE:

- CHCTEMa OILJIaTH Tpalli 1Mo KoediIieHTy BapTOCTI TPYIOBOTO KHUTTS;

- CHCTEMA MIATOTOBKH 1HHOBALIT

- CUCTEMa PeTJaMEHTYBAaHHS YIPaBIIHCHKOI Mparli;

- CHCTEMa PETyJIIOBaHHS TPYJIOBHUX BIJTHOCHH;

- cucTema Ciry)k00Bo-TIpoeciitHOro mMpoCcyBaHHS;

- CUCTEeMa YIIPaBIIHHS OpraHi3alli€lo;

- CUCTEMa YIIPaBIIiHHS MEPCOHAIOM OpraHi3airii.

9.4 CtpykTypHO-()YHKITIOHATBHHI METO/T

CrpykTypHO-GYHKIIIOHAIBHUN METO/ TEOpii opraHizailii - 1e miaxia B omucl i
MOSICHEHH1 CHCTEM, MPU SIKOMY JIOCTIIKYIOTHCS iXHI €JIEMEHTH 1 3aJIe)KHOCTI MIXK
HUMH B paMKax €IMHOTO ILJIOTO; OKpEMI1 COIiajibHI SIBUIIA BUKOHYIOTh BHU3HAUYEHY
(GYHKIIIIO B MIATPUMIII 1 3MiHI COIIaJIbHOT CUCTEMH.
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KoxeHn enemMeHT 1€l CTPpyKTypH BHKOHY€ BHM3HaueHl (QyHKLII, 10
3aJI0OBOJIBHSIOTH MOTpeOu cucTteMu. JisUIbHICTH €EMEHTIB CHCTEMHU MPOTPaMyeThCs
3arajbHOI0  CTPYKTYpPHOIO  OpraHi3ami€o, 3aiiMaHMMH HUMH TO3UISAMH 1
BUKOHYBaHHMH POJISIMHU.

CTpykTypHO-QYHKIIOHATBHUI METOJ Teopii opraHizamiii € OJHIE 3
HalBaXIUBILIUX (OPM 3aCTOCYBAaHHS I[bOTO METOAY B JIOCHIIPKEHHI YIPaBIIHCHKUX
auil 1 mpoueciB. CyTHICTh MOro mojsirae y po3AUIEHHI CKIagHOro o0’€KTa Ha
CKJIaJI0B1 YaCTUHM, BUBYEHHI 3B’SI3KIB MK HUMM Ta Y BU3HAU€HHI IPUTAMaHHUX iM
cnenuiyHux QYHKIIN (posei), cnpsiMOBaHUX Ha 3aJ0BOJICHHS BIANOBIAHUX NOTPeO
CHUCTeMH YTPABIIHHS MEPCOHAIOM 3 YypaxXyBaHHSIM IUTICHOCTI OCTaHHBOI Ta ii
B3a€MO/II1 13 30BHILIHIM cepenoBUIleM. B HayIl ynpaBiiiHHS NepcoHaIoM po3po0ieHi
PI3HOMaHITHI KOHUENUIi CTPYKTPHO-(QYHKI[IOHAJIBHOIO YNPAaBIIHHS BEITUKUMHU
€KOHOMIYHUMH CHCTEMaMHU.

3arajgpHUM JUIsl Teopli opraHizaiiil € KiOepHEeTUYHUM MiAXIA 10 YNpaBiIiHHS
E€KOHOMIYHOIO CHCTEMOIO, B KO PO3PI3HSIOTHCS TaKi CTPYKTYpHI KOMIIOHEHTH, SK
BX1IH1 TapaMeTpH, YIPaBISIIOYUN opraH, 00’ €KT ynpaBiiHHsA, BUXiAHI 1aHi. Ha Bxomi
CUCTEMH B KOXXHHUA MOMEHT 4Yacy TNOTpiOHAa BeJIWKAa KUIBKICTh MaTeplalibHUX,
TpyZoBUX 1 (iHAaHCOBHX pecypciB. Buxin cucremMu ckiagae TEBHY MHOXHHY
CIOKMBAIIbKUX BJIACTUBOCTEH 1 TOCHYT, SIKI 3HAXOAAThCS Yy (PYHKIIOHAIBHIN
3aJIEKHOCT] BiJ BXIIHMX mapameTpiB. OnTUManbHE YIpPaBIiHHSA OCSTAETHCS TMPU
YMOBI CIIBOAAIHHSI MaKCUMyMY 1 MIHIMyMYy IUTbOBO1 (YHKIIIi, KOJM €KOHOMIUHA
CUCTEMa 3HaXOJIUTHCS B CTIIKOMY CTaHl TOMEOCTaTUYHOI piBHOBaru. B Takomy ctani
CHUCTEMa JOCsAra€ MaKCUMyMY CBO€i €(EeKTHMBHOCTI, HaWOUIBLI IPOJYKTUBHOTO
PEKUMY E€KOHOMIYHOIO 3pocTaHHs. ToMy TOJIOBHA 3ajjada YIpaBIiHHS BEIUKUMHU
CHUCTEMaMHU B TIOIIYKY 1 peastizallii yrpaBIiHChKUX BIUIMBIB, sIKi B yMOBaX 30BHIIIHIX 1
BHYTpPIIIHIX ~ OOyproBaHb  3MOXYTh  3a0€3NEYUTH  TOMEOCTATHYHHH  CTaH
(GyHKITIOHYBaHHS 1 PO3BUTKY CHCTEMH.

CucTemMH1 JOCHIDKEHHST Teopii opraHizaiiil MOKa3yrTh, M0 BHU3HAYAIHHOIO
YMOBOIO TOBEMIHKM CKJIAJHUX IIOBEIIHCHKUX CHCTEM € 1iX HepiBHOMIpHA
caMooprasizaiiis, (yHKI[IOHaJIbHA CTIHKICTP B  HEYPIBHOBOXEHUX  CTaHaX.
HeypiBHOBaXkeHICTh € Takol X ()yHIaMEHTAIbHOIO BIIACTUBICTIO YHPABIIHCHKUX
cucteM, sK 1 piBHOBara; sKa JO3BOJS€ JETEPMIHYBaTH BUIbHUN BHOIp
ONTUMI3aLIMHOTO CUHTE3Y 13 LIJIOTO CIIEKTPY MOKJIMBUX HAIPSIMKIB.

SIkmo cTaH piBHOBAaru € HEOOXITHOI YMOBOKO CTAI[lOHAPHOTO 1CHYBaHHS
VIPABIIHCHKUX CHUCTEM, TO HEYPIBHOBAXKEHUI CTAaH SIBJSIE COOOI0 ICTOTHUNA MOMEHT
nepexoy B HOBHMH CTaH, B IKOMY YIIpaBJIiHCbKa CUCTeMa Ha0yBa€ OLIbII BHCOKOIO
piBHA opraHizamii i TpOAYKTHBHOCTI. TIIbKH TOJi, KOJH YIPaBIiHChKa CHCTEMA
BTpayae (YHKIIOHATbHY CTIMKICTh, BHHUKAIOTh CaMOOPraHi30BaHl MPOLECH
GopmyBaHHS HOBHX €(QEKTUBHUX CTpPyKTyp. HaOyBaroum B HOBHX yMOBax
(GYHKITIOHYBaHHST CTaOLTI3yIOUOTO CTaHy, YMPaBIIHCHKA CHUCTEMa IMPOXOJHUTH CBOI
BpPIBHOBaXXEH1 CTaHM SK NPOMDXKHI €Tald Ha TPAEKTOPIAX HEYPIBHOBAXKEHOT
caMoopraHizariii.

CtpykTypHO - QYHKI[IOHAIBHUN METOJ B TEHOPIAX OpraHizailiid mupoKo
BukopuctoByBainu K. Mapkc 1 @. Enrenbsc. Bin € ogHUM 13 TPUHIUIIIB CUCTEMHOIO
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anamizy. T. IlapcoHc po3BUBae Teopird CTPYKTypHOro (QyHkuioHamizmy. Ha ioro
IYMKY, ICHY€ YOTUPH OCHOBHUX (PYHKIIi COI[1aIbHOI CUCTEMU:

1. Ananrartisi.

2. JlocSITHEHHSI METH.

3. Inrerparis.

4. BIATBOpPEHHS CTPYKTYpH, IO 3a0e3MeuyeThCsl PI3HUMH MiICUCTEMAMHU
CyCHUIbCTBA.

Tak, ycepeauHi couianbHOi cucTeMu (YHKIIIO ananramii 3abe3neuye
€KOHOMIYHA MiAcUCcTeMA; (YHKIIIIO [JOCATHEHHS METH -TIOJITUYHA IiJCUCTEMA;
¢yHKIIO0 1HTErpamii — TMpaBoBl I1HCTUTYTH 1 3BHYAi; (YHKIIIO BIITBOPEHHS
CTPYKTYPH — CHUCTEMa BipyBaHHS, MOpajlb, IHCTUTYTH YTBOPEHHS 1 BHXOBaHHSI.

L{171CHICTD CYCHIIBCTBA JIOCATAETHCS HUISIXOM IHTETpallii 3aralbHOMPUHHATUX
COIAJIbHUX IiHHOCTeW 1 HopM. [lapcoHC BH3HAYa€ CYCHUIBCTBO SK CHCTEMY
BIIHOCMH MDK JIIOJbMHU, 3 €JHYIOYUM TIOYATKOM SIKOT € HOPMH 1 I[IHHOCTL. E.
JITOpKreiiM  po3rsiiae CyCHiIBCTBO K HAAIHAWBIAyabHY JYXOBHY PCaJIbHICTB,
3aCHOBaHY Ha KOJICKTUBHHX YSBJICHHSX.

Y  cTpyKTypHO-(QYHKIIIOHAJIBHOMY aHali3l 3a OJWHUILY JOCIIIKEHHS
NPUAMAETBCS «Tis», a CYCHUIBCTBO TMPEACTABISAETHCS SK CYKYHHICTh CKJIQJIHUX
comianbHux cucteM nii (konuenuis T. Ilapconca, P. Meprona). KoxeHn iHauBig y
CBOIl MOBEIHIII OPIEHTOBAHUM Ha «3arajbHONPUNHAT» 00pa3u nmoBeaiHku. Hopmu
o0'eqHaHl B I1HCTUTYTH, III0 MAaloTh CTPYKTYpPy 1 BOJOAIIOTh (QYHKIIISIMH,
CIIPSIMOBAaHMMHU Ha JIOCATHEHHS CTaOUIbHOCTI cycmiuibcTBa. LlUIh CTPYKTYpHO-
(G YHKITIOHAJIPHOTO aHAJi3y CKJIAAE€ThCS B KUIBKICHIN OIIHIN THX 3MiH, O SKUX JaHa
CHUCTEMa MOXE IMPUCTOCYBATHUCA HE Ha IIKOJIY CBOIM OCHOBHUM (YHKI[IOHATHLHUM
000B's3KaM.

Ileti mMeTom MOUUIBHHMM IS aHANI3y CIOCOOIB 30€peKeHHs 1 peryitoBaHHS
CUCTEMHU, MaKCUMAaJIbHHM Ke HOro e(eKT BHSBISIETHCS B MOPIBHSIIBHOMY
JIOCIIPKEHH] MOJIITUYHOI CUCTEMH.

CrpykTypHO-QYHKIIIOHATPHUN aHaji3 BKJIIOYAa€ BHBYCHHS (PYHKIIIOHATIBHHUX
3QJIC)KHOCTEH €JIEMEHTIB CHCTEMH, €IHOCTI 1HCTUTYTIB BJAIH, BIATIOBITHOCTI IXHBOT
nii (pyHKIIOHYBaHHS) MOTpedaM Cy0'€KTiB, BHSIBICHHS TOTO, SIK peai3yeThCs
noTpeba B MPUCTOCYBAaHHI CHUCTEMHU JI0 CEPEOBUIINA, 10 3MIHIOEThCS. B yrpaBiiHHi
MEPCOHATIOM BAXKIWBO BHUABUTH (PYHKI[IOHAIBHY MOJIENb CHUCTEMHU YIPaBIIHHS
MIEPCOHAJIOM, 1[0 BKJIIOYAE:

- (GYHKITIOHAIBHY POJIb CIIBPOOITHHKIB;

- byHKITIOHATPHO-HEOOX1TH1 3aTpaTH;

- (GYHKITIOHATBHIH PO3IIOALT TIpaIt;

- (GyHKITIOHATBPHO-BAPTICHY Jiarpamy,

- (GyHKITIOHATBPHO-BAPTICHUN aHA3 CUCTEMU YIPABIIHHS MIEPCOHAIOM;

- (GyHKITIOHATBHI 3B’ 3KU YIPABIIHHS.

OYHKIIOHAIBHUIT METOJ] B YINPABIIHHI MEPCOHAIOM TMPUITYCKAa€ BUBYCHHS
3aJIEKHOCT] MIXK TUTIOM OpTaHi3aliifHOI KyJIbTYpPH Ta PEKHUMOM BIIaIA B3aEMO3B’ I3KY
piBHEH EKOHOMIYHOTO PO3BUTKY 1 TOJITUYHOTO JIaay, CTyIleHs ypOarizarii
HACEeJICHHS 1 Horo MOMITUYHOT akTHBHOCTI. OTHUM 3 TIepmuX QyHKITIOHATHBHIN METO/T
y mouiTosiorii 3acrocyBaB H. MakiaBenai, IO MPOTroJIOCHMB BiJIMOBJEHHS BiJ
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peNriiHuX JOTM 1 €TUYHUX IIHHOCTEW OpPU BHUBYEHHI MOJITUKH, HEOOXIAHICTH
aHallizy pealbHOTO XHUTTA Yy WOTO CYNEepPEewIMBOCTI, OpPIEHTYIOUHCh HA BHUBUCHHS
B3a€MO3B'SI3KY 1 B3a€EMO3YMOBIICHOCT1 PI3HUX SIBUIILI.

CnemudiuauM nposiBoM  (QYHKI[IOHAIBHOTO METOAY € 01XeBIOPUCTCHKUI
miaxin. Moro CyTh MOJISITA€ Y BUBUEHHI OpraHizallii uyepe3 JOCIHIPKEHHS MOBEIIHKH
okpemMux ocobucrtocteir 1 rpyn. CBO€ OOIpYHTYBAHHSI CTOCOBHO [0 YIpaBIIHHS
nepcoHanoMm OixeBiopu3M onepxkaB HanpukiHui XIX cromitrs B CIIA 1 3 tux mip
3aifHSB TMpPOBIAHE MICLIE B aMEPUKAHCBKIA JyMIl, AK OAMH 3 KOMIIOHEHTIB
CUCTEMHOT0 MiJIX0/y, [0 MOJIATAE Y BUSBICHHI (PYHKIIi OKPEMHX €JIEMEHTIB JJaHOTO
COLIIATPHOT'O YTBOPEHHS B IXHil B3a€MO03aJI€KHOCTI.

CyTHICTP METOAOJOTIYHOrO NpUHIMNY ¢yHKIIOHANbHOrO miaxoxy (I
Cnencep, b. Maninoscekuii, A. I'. Panknipd - bpayn, E. dropkreiim, P. Mepton, T.
[lapcoHc cknagaerbcsi B aOCONIOTH3allll €JIEMEHTIB COLIAJIbHOI B3a€MOJli, W10
HJISITaI0Th JOCTKEHHIO, BUBHAYEHHIO IXHBOT'O CTATyCy 1 PYHKIIIM.

BianoBigHo 10 QyHKITIOHATBEHOTO MAXOY, OpraHizallis - 1€ €IUHUN OpraHi3M,
IO CKJIAJA€ThCS 3 YAaCTUHU, EJEMEHTIB, II0 BUKOHYIOTh MeBHI QyHKIii. OcTaHHI
CHOpsIMOBaHI Ha BUKOHAHHS CYCHNUIBHUX TMOTpe0 1 3a0e3MevyyroTh IUTICHICTh
cycniiberBa. CycnuibHI MPOLIECH 1 ABUINA MOKHA MOSCHUTH, aHATI3YIOUH iX (QYHKIIIT
y cycniuibHiM cuctemi. Opranizanis 30epirae CTIMKICTb, OCKUIBKH Peai3yloThCs BCi
HEOOX1H1 JJisi COI[labHOTO OpraHismy GQyHKII, y T.4. (QYHKIIS COIIAIBLHOTO
KOHTpOJII0. P. MepToH yBOIUTh MOHATTSA “mucdyHKINIi”, TOOTO QyHKIIII, 0 PYHHYE, 1
BHU3HAYCHHS JJAaTeHTHUX (DYHKIINA. 3rigHO MepToHa, Ti caMi €JIeMEHTH MOXYTh OyTH
(YHKITIOHAIBHUMH CTOCOBHO OJHHUX CHCTeM 1 JUCHYHKIIIOHATBHUMH CTOCOBHO
iHmuX. J(uchyHkIiii nepeOoproIoThCs B MPOIEC] MOCTYNOBUX 3MiH.

OYHKIIOHAIBHUN MIAX1A BUMarae BHBYEHHS 3aJIEKHOCTI MDK PI3HUMU
SABUINIAMHM 1 HABKOJUWIIHIM cepenoBuiieM. Hampukman, MK piBHEM COLIaIbHO -
€KOHOMIYHOTO PO3BUTKY 1 CTyNeHeM JIeMOKpaTu3allii CyCHUIbCTBA, MIK
€KOHOMIYHMM 1 TMOJITHYHUM IUTIOPATI3MOM, MDK KYyJIbTYpOI, TpaAMIsIMU 1
MOJIITUYHOIO aKTUBHICTIO HACEJICHHS.

OyHKIIOHAJIbHUI METO/ BKJIFOYA€ B CBOIO MAaKPOMO/ICIIb MPAKTUIHY
TISUTBHICTE, TIependavac 3’ sICyBaHHs CYTHOCTI 1 pOJIi yIPaBIiHCHKUX SIBUII, 1X OIIHKY
3 MO3HUIIIT CHCTeMH IIHHOCTeH (bs1ara, CrpaBeIIuBOCT1, IOBAry JIOACHKOI T'IHOCT1).

9.5IucTUTYIIHNI METOA

Ax o mouatky XX CTONITTS B Teopii opranizamiidi mopsjg 3 HOPMAaTHBHHUM
METOJIOM TIaHyBaB IHCTUTYI[IOHAIBHUNA MiAXid, SSKUHA CHOTOIHI 3aliMa€ MPiOPUTETHI
no3utlii. BiH opieHTye Ha BUBYEHHS IHCTUTYTIB, 32 JOMOMOTOIO SKMX 3IIMCHIOETHCS
UISTBHICTD.

[HCTUTYIIOHANBEHUM METOJA 3B'I3aHHMM 13 TParHEHHSIM BHUSBUTH BH3HAYCHI
IOpUJIMYHI HOPMHU, MPOAHAI3yBaBIIM OCHOBHI 3aKOHU CYCHUIBCTBA, MOYMHAIOUU 3
Konctutyuii, 1 ixHiid 3MICT a1 ICHYBaHHSI 1 HOPMaJIbHOTO PO3BUTKY CYCHLIBCTBA.
Benukuii BmiuB 3irpanu Tyt norisgu L. Monrteck'e, k. Jlokka, E. bepka, T.
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Ixedbdepcona. Y naHoMy Miaxoll OCHOBHA YyBara MNPUIUISETHCS MOJITUYHUM
IHCTUTYTaM, aHali3 [KUX OyAyeTbCA, BHXOASYM 13 CHOPMOBAHMX 1 CYCHUIBHO
ykopineHux ¢opm. Ili dopmMu, yu 1HCTUTYTH, 3 OFHOTO OOKYy, € JOTTYHUM
MPOJOBKEHHSAM 1 3aKpIUICHHSIM COLIaJIbHUX BIAHOCHH 1 HOpPM, a 3 IHIIOI, -
MOKJIMKaH1 BHOCUTHU B CYCHUIBCTBO CTAOUTI3YIOUMM MOYATOK.

[IpobGnemaTuka coLiaIbBHUX I1HCTUTYTIB 3aBXKJIM TIOB’si3aHa 3 MOHATTIM
THCTUTYIIHHOI TOBEAIHKM 1HAUBHUAIB. B KOHTEKCTI ympaBiiHHS MEPCOHAIOM CIIiJT
TOBOPUTH TMpPO I1HCTUTYUIAHY TOBEIIHKY IHAMBIIA JO TPYIOBOTO KOJEKTHUBY,
BUPOOHUYOTO MPOIECY, TOMY CIiJ JOCIIUTH IHCTUTYTH, 110 BU3HAYAIOTh CHUCTEMY
HOPMaTHBHHUX YCTAaHOBOK y 1X B3a€MOIii 3 COIIaIbHOIO KYJIBTYPHOIO CTpaTU(DIKAIIIEIO
iHAuBIAIB. Take poO3yMiHHS VYHOPABIIHHS [EPCOHAIOM BUXOAUTh HAa aKTHBHE
ICHyBaHHSI JIIOJUHU B CHCTEMi YIpaBiIiHHA TepcoHanoM. lloHsaTTs “iHCTHUTYTY”
ONMHMCYE TPAAMULIMHI ITHCTUTYTH, pO3IJIAa€ PUCU TOBEAIHKH, T[OB’A3aHI 3
coliai3alfi€ro JOANHH.

Takuii IHCTUTYT € TPAIUILIHHUM B TOMY CMUCII, 1110 BiIH POPMY€ETHCSI HA OCHOBI
3BUYOK, TP, TPUMUCIB, HOPM; € TIEIO COIIAJIbHOIO CHUCTEMOIO, IO PETYJII€E
HOPMATUBHY HEOOXITHICTh CUCTEMH YIPaBIIHHS MEPCOHAIOM. SIKIIO 1HCTUTYT — L€
(eHOMEHOJIOT1YHa ColliaJIbHA pealbHICTh, TO OpraHizallli MalTh 4iTke MOpP(OJIOTiuHe
BUPOKEHHS Yy BUINIAAI NOpodeciiHUX yCcTaHOB. SIKImIO  1HCTUTYT — 1€
(eHOMEeHOJIOT1YHa coIliajibHa peasbHICTh, TO OpraHizauii — 1e 4irtke Mopdosoriyne
BUPAXXEHHS Y BUTJISAI1 MPOdEeCitHUX YCTaHOB.

byap-sika Monmens BoJIOAlE JIBOMAa 3HAYEHHAMH — JUCKPUNTHUBHUM 1
KOHCTPYKTHUBHUM. Mojiellb Ma€ AUCKPUNTUBHE 3HAUYEHHS TO[1, KOJU BOHA HE MOXKE
JaTH TIOBHOTO CEHCY 00’ekTa. B sky 6 emmipu4Hy cuTyalliro He OyJjia MocTaBlIeHA
CUCTeMa, BU3HAUYeHa MEBHUM CTAaHOM, ii MOBEJIHKA 3aBxkAu Oyne nependayeHa. Ha
BIIMIHY Bil JUCKPHUIITHUBHOI, KOHCTPYKTHBHA MOJIeNIb BIHOCHUTHCS JIO TIE€BHOL
COITIATbHOT CHCTEMHM 1 JCTEPMIHYETHCA IUTICHICTIO KYJIBTYPHOTO CIIUIKYBaHHS
(oOMiHYy), 31MCHIOBAHOTO 1HAMBIAMH. [HCTUTYT Mae cy0’€KTHO-00’ €KTHY CTPYKTYPY
1 Mae (EeHOMEHOJOTTYHHN KOMMOHEHT. IIoHATTS “IHCTHTYTY” XapaKTepHU3yeEThCs
TphOMa O3HAaKaMHU: MAaCOBICTh ITOBEIIHKH; OOOB’S3KOBICTH HOPM; YCBITOMJICHICTH
MOBEI1HKH.

[HCTUTYT € oOpraHi3alli€l0 HacTaHOBJIEHb, SKI BCl MU HeceMo y co00i; 3a
JIOTIOMOTOI0 SIKOTO 1HJWBIN TposBisie cebe y cBii BiacHWil gocia. CorrianbHi
IHCTUTYTU € BiIOOPaKEHHSAM COINIAIIBHOTO YKUTTEBOTO MPOIECY B KOHTEKCTI SIKUX
TBOPATH JIIOJIM, & TAaKOX KYJBTYPHOTO 3MICTY IISJIBHOCTI, KOJM MOBa HzIe TMpo
BUSIBJIICHHSI 1JICATOPHOTO 3MICTY [isUIBHOCTI. TOMy IHCTUTYTH TIOBMHHI OyTH
BKJIIOYEHI B KYJIbTYpHY MOJE€b, LI0 ACTEPMIHYIOTh KHUTTEIISUIBHICTH BCHOTO
comianpHOoTO Opranidmy. Ha mymky HO. T'aGepmaca, B mporieci JrOACHKOI icTOpii
chOopMyBaIUCS TPHU TUITH IHCTUTYTIB:

- IHCTPYMEHTAIBHI;

- HOPMaTUBHO-POJIbOBI;

- KOMYHIKaTHUBHI.

1. [HCTpyMeHTaNbHUN HampsiM aHajai3y IHCTUTYTIB - BOayae B HHUX
NpUAYIICHHS 1HIUBIAYyanbHOI toAckkoi HaTypu (T. Bebnen, M. Bebep, Ix. I'. Min),
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Kl HaroJiomyroTh Ha TOMY, WO IHAWBIAA HE MaKOTh MOXJIMBOCTI 3MIHUTH
HaB’sA3aHUX IM IHCTUTYTIB 1 epeOyBaIOTh M1 IX TOTAJIBHUM KOHTPOJIEM.

2. HopMaTtuBHO-pOJIbOBUIA HANIPSM - HAroJIONIY€E HA CUCTEMHIM KOMIIOHEHTI
(GyHKIIIOHYBaHHSI 1HCTUTYTIB, TOOTO iXHIM HEOOXIAHOCTI MJii ONTUMI3alii BCi€l
cucteMu B uuiomy. HopmatuBHo-ponboBuit Hanpsm (I'. Cnencep, E. iopkreiim)
JOCIIIKEHHS] IPUPOIH IHCTUTYTIB € OUIbII MOUTUPEHUM.

3. KoMyHikatuBHuM HanpsaMm jpocmikeHHs 1HCTUTYTiB (A. Iom, IL
beprep, T. Jlykman) - noB’si3aHuil 31 COpOOOIO BKIFOUUTH AKTUBHO J1I0OYOTO 1HIMB1IA
B COIQJIbHY AISUIBHICTB, B PE3yJdbTaTl YOTO IHCTUTYLI1OHAJIBHO-POJIBOBUI HaNpsAM
JTOCIIIPKEHHS IPUPOJIM IHCTUTYTIB € OUIBII MOIIUPEHUM.

[HCTUTYIOHANBHUI MIAXIJ OPIEHTYE Ha BUBYEHHS 1HCTUTYTIB, 3a JOIOMOTOIO
SIKUX 301ACHIOETHCS TISVIBHICTD.

[HcTuTyLIliHE perylloBaHHS CoOLialibHOI cdepu — 1€ LUICHANpaBICHUM
PO3BUTOK PI3HUX COLIAJIbHUX IHCTUTYTIB (CHUCTEMHU I[IHHICHUX YCTaHOBOK, 3pa3KiB 1
HOPM TIOBEIIHKH, COIlIAJLHUX CIY)KO oOprasizamid) 1O  YIOPSAKYBaHHIO,
dopmamizamii 1 craHmapTH3alii CcoIllaJbHUX 3B’S3KIB, B3a€MOii OCOOMCTOCTEH,
BITHOIIIEHb MDK COI[lQJIbHUMHU TPyNauM 1 CHUIBHOTaMH; CHUCTEMaMHU COLIaJbHOTO
3aXUCTy HaceNeHHs. [HCTUTYUIWHUM MeTOj [omoMara€ BHUSIBUTH I1HCTUTYTH, 3a
JIOTIOMOTOI0  SIKMX 3IIMCHIOETHCS YIPABIIHCbKA JIISUIBHICTH, 3/1aTHA TOJ0JIATH
(bparMeHTapHICTh 3HAHHS MPO YNPABIIHCHKUHN AUCKYPC.

9.6 AHTpOMOJIOTTYHUHN TITX1]

AHTpPOTIOJIOTIYHUN METOJ] aHalli3y Teopili oparHizaiii Oarato B YOMY
IPOTUIIC)KHUM ~ coIlioiorivnoMy. BiH BuXoauTh 3 0O0YMOBJIEHOCTI YIpaBIiHHS
IIEPCOHAIOM COIllaIbHUMH (paKkToOpamMu, MPUPOJIOI0 JIFOAUHU SIK POJIOBOI iCTOTH, IO
Ma€e OCHOBHI moTpeOu B ki, ofsa3i, Oesmemi, Boji. CTOCOBHO 110 yIpaBJIiHHS
MIEPCOHAIIOM AHTPOIOJIOTTYHUN METOJ] OPIEHTOBAaHUH Ha BHUBUCHHS 1ppaIliOHAIBHOI,
IHCTUHKTUBHOI, O10JIOT1YHOI MOTHBAIii IMOJITHYHOI TOBEHIHKH, IO OOYMOBIICHA
JOJICEKOIO TIPUPOIOIO.

AHTpPOTIOJIOTIYHUN TIAXiag 3'IBEBCA Ie 'y ApuCTOTeNns B Horo OadeHHI
KOJIEKTUBHOI CyTHOCTi JroauHHU. Lle#l miaxim, o BHXOIUTH 13 NMPHUPOIU JIFOAWHHU,
IIUPOKO BHKOPUCTOBYETHCS TMPU aHANI3l MEXaHI3MiB, COIIAIbHOTO KOHTPOJIO
MepeBaXHO B JOIHIYCTPIAIbHUX CYCITUIBCTBAX, a TAaKOX MpoOieM anmanramii i
TparncopMallii TPagUIIMHUX MEXaHI3MIB KOHTPOIIO MPHU TMEPEXOJi 0 Cy4acHHX
€KOHOMIYHHX CHUCTEM.

CporoHi aHTPOIONOTIYHUHN MAXI OpraHi3amiii  BUXOIWUTH HAacammepen 3
TaKUX TPUHIIAIIB SIK:

1. CranicTb, iHBapiaHTICTh (yHIAMEHTATLHUX POJOBHX SKOCTEH JIFOAMHH SIK
ICTOTH O10JIOTTYHOI, COIIAJIbHOI 1 PO3YMOBOI (IyXOBHO1), 1110 CIIOKOHBIYHO BOJIOJIE
BOJICIO.
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2. YHIBEpCaJbHICTh JIOAWMHHU, €IHOCTI JIOACBKOTO POy 1 HE3aJeXHO Bl
€THIYHUX, PACOBHUX, COLIAJBHUX, TreorpaiyHux Ta IHIIMX BIAMIHHOCTEH,
PIBHOIIPABHOCTI BCIX JIIOJIEH.

3. HeBia'eMHOCTI MNpPUPOJHUX, MpaB JIIOJWHU, iX HPIOPUTETY CTOCOBHO
MPUHIIUIIIB YCTPOIO, 3aKOHIB 1 JISTIHOCTI JIEpKaBH.

AHTpONONOrTYHUI MiAX1A A0 OpraHizaliid BuUMarae He OOMeXyBaTHUCS
BUBYEHHSM BIUIMBY COLIAJBHOTO CEPEAOBMILNA UYMW PO3YMHOI, pallilOHAJIbHOI
MOTHBAIlll, BUSBJISATH W ippallioHaldbHI, IHCTUHKTHUBHI, O1OJIOT14HI ¥ 1HIII MOTHUBHU
MOBE/IIHKY JTI0JIel, 00YMOBIICH] JIFOJCHKOIO TTPUPOIOIO.

AHTpOIONOris OpraHizamiil JOCHIKYE B3a€MOBIIHOCMHU MDK JIIOAMHOIO 1
CyCHUIBCTBOM, CYCHUTIBLCTBOM 1 BJIaJ010, JIFOJAUHOIO 1 JIFOAUHOIO; CTABUThH HA MOPSI0K
JICHHHUI PO3pOOKY TaKMX KaTeropiadbHUX (HOPM MUCICHHS, K MPUPOIN JTIOAUHH 1 Ti
BITHOILIEHHS JI0 OTOYYIOUOTO CBITY, MPUPOAMU 1 camoi ceOe, OHTOJIOTIYHHUX 3acajl
YIPaBIIIHHS SIK OPTaHOHY MI3HAHHS 1 IEPETBOPEHHS CBITY.

AHTpOIONOrIs aKIeHTy€e yBary Ha OIOJIOTIYHIN 1 KyJbTYpHIH audepeHiiaii
pI3HUX TpyNm JIO/CH, Ha THX IHTETPAaTUBHUX pHCAX, SKi JO3BOJSIOTH YSBIATH
JFOICTBO SIK €MHHIA COLIATBHUM OpraHi3M. SIK mpaBWIio, 10 aHTPOIIOJIOT1] BiTHOCSATH
(G13UYHy aHTPOMOJIOTII0, apPXEOJIOTiI0, AHTPOIOJIOTIYHY JIIHTBICTHKY, KYJIBTYpHY,
CTPYKTYpHY aHTpomnojiorito. ®izuynHa (4u OI0JIOTIYHA) AHTPOIMOJOTiA JOCTIIKYE
010JIOT1YHI AaCMEKTH JIIOJACHKOIO ICHYBaHHS; B 1l MeXaX BHOKPEMIIIOETHCS
HaJICOHTOJIOTISI JIFOJUHU, 110 BUBYAE MPOOIEMH MOXOJKEHHSI 1 €BOJIFOLIT JTIOJUHU K
O10JIOT1YHOTO BHUJY; apXeoJIOTis 3aiiMaeTbCsl aHATI30M MaTeplalbHUX KYJIbTYpPHHX
00’€KTIB 1 peKOHCTPYKIIIEIO HA 11l OCHOB1 KYJbTYPH 1 00pa3y KUTTS IaBHIX HAPOJIB;
AQHTPOIIOJIOTIYHA JIIHTBICTUKA BHUBYA€ pi3HI (QopMH JHOACHKOI KOMYHIKaIlii,
BKJIIOYAIOYM MOBY; KYJIbTYpHa aHTPOIOJOTIS BUBYA€E KYJIbTYpPU OKPEMHUX HApOIB 1
JIIOJICTBA B I[LJIOMY.

Cama KyJnbTypHa aHTPOIIOJIOTIS BHCTYMAE Yy BUIIAAI BHINOI  dopMmu
reHepanmizamii ysBi€Hb IPO I1HCTUTYTH KYJIbTYpH JIFOACTBA, IMPEJICTABICHUX B
yHIBEepCaJIbHIN dhopmi.

9.7 ['yMaHICTHIHUHT TIaXia

VY KOHIIETITYaJIbHO-TEOPETHYHOMY ACIMEKTI METOAOJIOTIS aHali3y YHpaBIIIHHS
MEPCOHATIOM BKJIIOYA€ OOTPYHTYBaHHS MPUHIUIIB 1 METOMAIB, IO CKIAJal0Th
METO/IOJIOTII0 3 TPUTAMaHHUM iii coliadbHUM rymMaHizMoM. Came TyMaHi3M Mi3HaHHS
nependavae MPIOPUTETHICTh TYMAHICTUYHUX I[IHHOCTEH B YIPaBIiHHI TEPCOHATIOM,
o cupusie (OPMYBaHHIO TYMAaHICTUYHOI MOJITUKH, B IIEHTP1 AKUX “JIOJUHA SK Mipa
Bcix peuei”. Ha piBHI inocodcrkoi pedexcii rymMani3m siBisie coO00I0 CBOEPITHE
“cuioBe moJe”’, Mo MPOHU3YE BCI ACMIEKTH YIPABIIHCHKOT TapaJIUT MHU.

['ymaHi3M — BU3HAHHS COLIAJIBHOI I[IHHOCTI JIOJIMHU, MpaBa OCOOUCTOCTI 1
BUIBHUI 1 BCEOIYHUN PO3BUTOK, IO BUSBISAETHCS B MIKIYBaHHI MPO JIOJUHY 1
peaizariii JIt0JIChKOro JOCTOTHCTBA 0COOUCTOCTI. B KOHTEKCTI BUpOOHMYMX BITHOCUH
TYMaHI3M BUSIBIIIETbCSI B T'yMaHi3allil Ipaili, CTBOPEHHI YMOB, 10 BIUIMBAIOTHh Ha
PO3BUTOK OCOOUCTOCTI, ii IEPETBOPIOIOUOT JISTLHOCTI.
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OcCHOBHI HaPSIMKU F'yMaHi3allii mpami B OpraHizaiisax:

- NOKPAILIEHHS COLIaIbHO-€KOHOMIYHOTO 3MICTY Mpalll uepe3 Horo
30aradycHH,

- ecTeTh3alisd Micls poOoTH;

- 3a0e3nedeHHs 0e3neKy 1 HaAlitHOCTI BUPOOHUYMX MPOLIECIB;

- JOCSITHEHHSI €(eKTUBHOI 1 TapMOHIMHOI B3aeMOAIl JIIOAMHM 1
MalIuHU;

- 3a0e3ne4eHHs HOPMAaJIbHUX, TIIHUX JTHOUH1 YMOB
KUTTENISIIBHOCTI, 3JOPOBUX YMOB MOOYTY 1 Mpalii;

- BUKODUCTaHHS  TEXHOJIOTll,  HAmpaBJIEHHMX Ha  PO3BUTOK
IHAUBINYaTbHO-OCOOUCTICHUX  SIKOCTEH OCOOMCTOCTI, YAOCKOHAJICHHS
MDKOCOOUCTICHUX BIAHOLIEHb 1 O3JOPOBJIEHHS COIIAJIbHO-TICUXOJOTTYHOTO
KJIIMaTy KOJEKTUBY, CTUMYJIIOBaHHS PO(ECItHOro pocTy, TBOPUOT 1HILIATUBU
1 IUTOBOTO TapTHEPCTBA.

9.8 CydacHi MeTOZIM Ta MPUHLIUIN YIPABIIHHS B OpraHizaiisx

MeTtoaoJIOT1YHUN TiAX1[ CTOCOBHO 10 YHPABIIHHA B OpraHizallisix oO3Haudae
BUKOPHUCTAHHS MEBHUX MPUHOMIB IMI3HAHHS 1 CIIOCOOIB JISJIBHOCTI, HAIIPABJICHUX Ha
JOCSITHEHHS IIUJIeH YIIpaBIIiHHS.

Crnin BU3HAYWTH 3arajibHI METOAOJOTTYHI MIIX0IU OpTaHi3allii:

- CHCTEMHICTD;

- 00JIIK TOBrOCTPOKOBOI MEPCIIEKTUBH OpraHizarlii;

- PIBH1 MOXKJIMBOCTI;

- 1HTEerparlis Ta 3rypTOBaHICTh KOJICKTURY;

- [oBara JIroACbKOI T1JTHOCTI;

- y4acTh CIIBPOOITHUKIB Y IPUHHATTI PIllICHB;

- KOMaHJIHE K€PiBHHIITBO;

- oropa Ha npodeciiftHe Sapo KaapoBOro MOTEeHITIANY;,

- TOPU30HTAIBHE CHIBPOOITHUIITBO;

- JOoTpUMaHHs OanaHcy 00JiKy KEpIBHUKIB Ta MEPCOHAIY;

- IIPaBOBE Ta COIaJIbHE CIIBPOOITHUIITBO 3 MPOQECIHHUM KOMITETOM Ta
IPOMAJICHKICTIO.

[TpuHIIMNU hopMyBaHHS KaAPOBOi MOJITUKU OpraHi3alliii:

- HAyKOBICTh, BUKOPHCTAHHS BCIX Cy4YaCHHX HAayKOBHX pPO3pOOOK B IIiit
cdepi, ki Morin 0 3a0€3MeUYnTH MaKCUMAIIBHUH 1 COIIaTbHUN e(eKT;

- KOMILUICKCHICTh, SIKOTO IIOBHHHI OyTH OXOIUIeHI BCi cdepu
KaJIpOBOI AISJILHOCTI;

- CUCTEMHICTb, TOOTO  BpaxyBaTH  B3a€MO3AJICKHICTD 1
B32€EMO3B’SI30K OKPEMUX CKJIQJ0BHUX I[1€1 poOOTH; HEOOXITHICTh BpaXyBaHHS K
€KOHOMIYHOTI0, TaK 1 COLIAIbHOTO €(EKTy, K MO3UTUBHOTO, TaK 1 HETATUBHOTO
BIUTMBY TOT'O UM HIIOTO 3aX0/y Ha KiHIICBUU PE3YJIbTAT;

- e(eKTUBHICTb, Oy/Ib-SIKI BUTPATH Ha 3aXOAHW B LM cdepl NOBUHHI
OyTH MOBEPHEH1 Yepe3 Pe3ysibTaTh rOCHOapChKOT A1SITbHOCTI.
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TakuMm YUHOM:

- PEryJIIOBaHHS NPOLECIB YHpPaBIIHHSA KaJpaMu 3aKIIOYAETHCS B
MIABULIEHH], 3MIHI 1 NOHM)XYBaHHI, 3BUIBHEHH1 IX, pPeryysimii 3apoOITHOI
IUIaTHI.

- KoHTpoab 3B0AUTHCS 10 KOHTPOJIIO 32 pOOOTOIO KaJIpiB, OLIHKH iX
e(EeKTUBHOCTI SIK B JIOMY, TaK 1 OKPEMUX €TaIliB.

- OOxik - y BeIEHHI JIep>KaBHOI1 1 BHYTPIIIHBOI KaJapOBOi 3BITHOCTI, B OLIHIII
TPYAOBHUX 3yCUJIb 3AMHITOrO MEPCOHAIY.

OCHOBHI €JIeMeHTH, 1110 (OPMYIOTh YIPABIIHHS B OpraHizaiisx

Enementn  cucremu 3MICT eNeMEeHTIB 3a 3MICT €JIEeMEHTIB MpH
YIpaBIiHHS IEPCOHAIOM KJAaCUYHUM  MIOXOJAOM B | aKUEHTI B YIpaBIiHHI Ha
yIpaBJliHHI IIepCOHAI
Pecypcu dpipmu D3UYHUN KamiTal di3uyHUM KariTan
Butparn Ha nepconain ['pomoBuii kamiran Jlroaceki pecypen
[Ipsimi BuTpatu ['pomroBuii kamiran
JloBrocTpokosi
IHBECTHIT
3ay4eHHs1 IEePCOHAITY I'pomoBuit ctumyn AKTUBHHN MO YK.
Ha ipmu Pexmrama. CormianbHi MUTErH
Butpatu Ha BUBUEHHS MinimanbHi Busznauatorbcs 3a
KpUTEpiEM “3aTpaTh —
BUTrO1A2
dopmu HaBYaHHS Ha po6odomy miciri Bci dbopmu,
BKJIIOYAIOYH 3araJibHy OCBITY
ComianpHa Biacyrus dopMyrOTECS  OKpeMi
iHppacTpyKTypa KOMIIOHGHTH 3a KpUTEpIEM
“3aTpatu — BUroga’”’
Ctuib KepiBHUIITBA ABTOpUTApHUI Buznauaerncs
CUTYAIIIE€I0
Opranizartis mparti [nauBiqyansHa [aauBinyansHa.
I'pynioBa
Pernamenrartisa JKocrtka Pizua CTYIiHB
BUKOHABII cB00O/IM B Oprasizariii mparii
MoTuBaris 10 mparii [nnuBinyansHa [Toennanns
€KOHOMIYHHUX Ta
MaTepiadbHO-TICUXOJIOTTUHUX
CTUMYIB, BUKOPHCTAHHSA
PI3HUX MOTHUBIB HISUTBHOCTI
l'opuszont (TepmiH KopoTtkocTpokoBuit [Tepion KUTTEBOTO
TUTAaHYBaHHS ) IUKITY JIOACHKUX PECYPCiB
OyHKIil KaJ[pOBHUX [lepeBaxHOo 00JIKOBI IlepeBasxxHO
CITyk0 aHaJIITMYHI Ta OpraHizaliiai

Yemix  ympaBiaiHHS — OpraHi3amiiMd  BH3HAYAETHCS  JIBOMAa OCHOBHUMH
dbakTopamu:
1. 3aTHICTIO OpraHizaiii 4iTKO BHU3HAYWUTH, IO (AKa ITOBEIIHKA
CIIBpOOITHUKIB) HEOOX1IHA JJIsl JOCATHEHHS 11 LIJIEH;
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2.  37aTHICTIO ‘“‘yraayBaTh’, SIKI METOAM — “‘CUTHaIM’ WIATSHYTH
CHiBpOOITHUKIB Ha OakaHy MOBEIHKY.
B koHuenTyaJlbHOMY OCMHUCJIEHHI TyMaHI3M — 1€ TakKuid TEeOpEeTUKO-

CBITOTJISIAHUM CIOCIO, IO MOENHYE BUEHHS IPO JIIOJMWHY SK BU3HAYAIbHY METY 1
BUIY LIHHICTh CYCIUIbCTBA; OCMUCIIEHHI BCE3araibHOTO.

['yMaHicTHUYHA CHpPSIMOBAHICTh OpraHi3aliii — HOBE TEOPETHUKO-CBITOTJISHE
y3araJlbHeHHsI TPaJuliid BCENIOJACHKUX LIHHOCTEH, HA OCHOBI SIKMX OyAYyeTbCs BCS
CHUCTEMa TOJIITUKH, KYJIbTYPH, €KOHOMIKH, MUCIICHHS, KUTTEASUIBHOCTI, COIIaIbHO1
MOJIITUKHA, KYJbTYpH, €EKOHOMIKH, MHUCICHHS,  SKUTTENSUIBHOCTI, COILaJIbHOT
oprasizaiii; BIJOYBA€TbCS PEryydllisl CYCHUIBHUX BIZHOCHH, SIKI CIPHUSIOTH
JOCSITHEHHIO Yy CYCHIIBCTBI CTaOUIBHOCTI, MOPSAKY, 3JIaroJld IUIIXOM TyMaHi3allii
BITHOCHH MDK PI3HUMH CYO’ €KTaMU MOJIITUKHU.

OO0’eKTUBHO CYCIUJIBCTBO 3alliKaBlieHE B TOMy, 100 y HbOMY 30epiraBcs
OaJlaHC MOJIITUYHUX CUJI MK COLIaIbHUMU 1 HAI[IOHAJbHUMHU TpylaMmu; BiTHOCUHU
MK 3aKOHOJABUOIO, BUKOHABYOK 1 CYJOBOIO BIAJ0I0 CHPHSIM TapMOHI3amii
BITHOCHH Ha OCHOBI BpaxyBaHHsI IHTEPECIB YCIX COILIaJIbHUX BEPCTB HACEJICHHS.

BperynroBaHHS IHMX BiTHOCHH 3JiMCHIOBAINCS ITUBLTI30BAHOIO BIAJIOK0, SKa
PEryNIoe CYCIHUIbHI BIAHOCHHH, TMPOSIBOM KOHCTPYKTHBHOI aKTHMBHOCTI YCiX
HOJITHYHUX CHJI, MO0 3HAWUTH Ti ONTUMAabHI NUISXU TOJAIBIIOTO yIOCKOHAICHHS
CyCHUTLCTBA, peasizailii mpobJieM JIt0JICHKOT0 OYTTS Ha T'YMaHICTHYHIN OCHOBI.

CTaHOBJICHHIO ITMBUII30BAHOTO TOJITHYHOTO 1 COIIiaIbHOTO OyTTS Teopii
opraHizailii MOBUHHA CIPUSTH JEMOKpPATUYHA MOJITHYHA KYJIbTYpa 1 CBIJOMICTH SIK
BIJIKpHUTA TIapajurMa CyCIIbCTBA, BUPA30M SIKOi € TOJIEpaHTHA MOJIITUYHA 17€0JIOTs,
CIIpsIMOBaHAa Ha TIOAOJIAHHS PO3KOJY AYyXy YKpaiHChKOi Halii 1 ii Hampsmy 10
iHTerparii. I'yMaHi3amist opraHizamii CTBOPIOE OUIBII CHPUSTIMBI YMOBH IS
KUTTEISITLHOCTI JIIOJIMHY 1 CYCITUIBCTBA, BUCTYIAE (OPMOIO opraHizaiii gep>kaBHOI
BJIaJM, CTBOpIOE 3acaau sl (OpPMYBaHHS aBTOHOMHOTO CaMOBU3HAYEHHS
0COOUCTOCTI.

B ymoBax cycmiipHOT cuTyarlii — rymaHi3M — 1€ JTOTPUMaHHS 3aKOHY Ha BCIX
PIBHSX BIJ MPOCTOI JIFOAWUHU [0 r[pe31/meHTa 1 OKpEeMOro TMOJIITHKA, PO3YMIHHS
MOJIITUKM SIK TMOIIYKY ICTMHH, IO TIOB’SI3y€ThCS 3 PO3pOOKOI0 MMEBHOTO KoJia
PEryIATUBHUX TyMaHICTHYHO-(QOPMYIOUUX 1€l 1 TNPUHIIMIIIB. FyManTHqHa
napagurmMa MoJiTHUKU — 1€ 31IHCHEHHs BIaIu 3 J03BOJY THX, ,,KHM KEepylOTh , II0O
yTpuMye B co0l Ba)JIMBI TyMaHICTUYHO wiHHICHI ¢(yHkmil. Amxe, JK.K. Pycco
TOBOPUB, 10 HAPOJ 3aBXK/IU MTPABUIA.

YTBepKeHHS TyMaHi3My Yy BCiX cdepax CoIiadbHO-TIONITHIHOTO OyTTS
CTaHOBUTH COLI0-IHTETPATUBHUNA YMHHHUK B CTAHOBJICHHI MOJITUYHOTO OPraHi3My SK
€IMHOTO COIIATBLHOTO I117I0T0. AJKE, Teopis opraHi3alliil - e cama AuHamidHa cdepa
CYCIIUTBHOTO OYyTTS, SIKa BIUTMBAE HA JIIOJWHY; HAWTOJOBHIMA cdepa AisSUTBHOCTI, Bia
AKOT 3aJICXKUTh JIOJIS JTFOICHKOTO ICHYBaHHS.
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9.9. MeTo010T14H1 3acaid TYMAaHICTUYHOI'O MEHEIP)KMEHTY OpraHi3auii

B KOHTEKCTI T'yMaHICTHYHOTO MEHEIXKMEHTY MNPUHLMIM TEOopii opraHizaiii
30BCIM OJJHO3HA4H1. BOHM yTBOPIOIOTH K1JIbKa CIMEW MPUHLIMITIB:

- MI3HAHHS JAEP>KaBHOTO YIPABIIHHS;

- OL[IHKU JIEP>KaBHOT'O YNPaBJIIHHS;

- MOJICTIIOBAHHS ICPKABHOTO YIIPABIIiHHS;

- IPOEKTYBaHHS JIEP)KaBHOTO YIPABIiHHS;

- IOOYJ0OBU COLIIAJIbHO-TIPABOBOI JIEPKaBH;

- peopMyBaHHS JEPIKABH;

- OpraHizailii 1ep»aBHOT0 yIpPaBJIiHHS;

- 3IIHCHEHHS IEP)KaBHOTO yIPaBIIiHHS.

Cepiio3HUX JOCHIIKEHb Teopli opradizaniid Bumarae mnpoOjeMa HOPM Y
TYMaHICTAYHOMY MEHEKMEHTI, CKIAIHICTh SKHX 3yMOBIEHa TPAaH3UTHBHUM
XapakTepoM  YKPaiHCHKOI JEp>KaBHOCTI, TMEPEXiTHUM THIIOM CYyCIUIBCTBA, KOJU
BTpau€Hl cTapl HOPMHU, a HOBI IIe HE BCTUIIIM copmyBaTHcs 1 3akpinutucs. [lpu
IbOMY Y TyMaHITapHOMY HAayKOBOMY JAWCKYpCi BiIUyBa€TbCs, 3 OIHOTO OOKY,
nedImUT parioHaATLHUX HOPM, a 3 1HIIOrO - HEJOCKOHANICTh 1 (hopMaii3M ACSKUX
HOPM.

Teopis opranizaiiii B KOHTEKCTI peajizailii TyMaHICTUYHOTO MEHEKMEHTY €
MYJbTUIIAPAAUTMAIBHOIO Taly3310 3HAHHS, BOHA Ma€ KUIbKa BITHOCHO CAMOCTIMHHUX
napaadrMm, sKi 30aradyyroTh WOro HE TUIBKM PI3HOMAHITHUMH CMHUCJIOBUMU
KOHTEKCTaMHM, a W METOAOJOTIYHOTO 3MICTY, SIKI JIETEPMIHYIOThCS HACTYITHHUMU
YUHHUKAMU

1) mpakTUYHHM: Teopis opraHizaimiii - e cepa MpakTUIHOI TISIIBHOCTI, BH-
PIIICHHS MPAaKTUYHUX 3aBJIaHb, IKI BUHUKAIOTh Y PI3HUX cdepax KUTTS CyCHiIbCTBA;

2) IHCTHTYLIHHUM: TEOpis OpraHi3alliil sBjse€ coOO0I CYKYIHICTh IHCTUTYTIB,
110 3A1MCHIOIOTH YIIPaBIIHCHKY JISIBHICTH;

3) MiSTIBHICHUM: TEOPist OpraHizamiil € JiSIbHICTIO 3 YIPaBIIHHS ACPKaBHUMHU
CIIpaBamu;

4) HOpPMATHBHO-TIPABOBHUM: TEOpis OpraHizaiiil BUCTYyMae SK HOPMATHBHO-
MpaBOBa CHCTEMa, [0 PETYIIOE YIPaBIiHHS JACP>KaBOIO, HOTO MisIIbHICTH 1 BIUIUB Ha
CYCIILITBCTBO;

5) cIieHTHYHUM: Teopis OpraHizaliil € crenudiuHo Taly3310 HAayKOBOTO
3HAHHSI, 110 PEAN3YETHCS B TISUTLHOCTI JIEPKaBH;

6) CUCTEeMHUM: JepKaBHE YIPAaBIIHHS MOJA€THCS Y BUTIISAII CUCTEMHU, SIKA BU-
Mara€e CUCTeMHOI PeTyIIsIIlii;

7) IHCTpyMEHTAJIBHUM: JEp>KaBHE YIMPABIIHHA € CYKYMHICTIO 1HCTPYMEHTIB
VIPABIIHHS JEPKABOIO 1 BILUTUBIB IEPKaBU Ha CYCITUIBCTBO;

8) IHHOBAIIMHUM: TE€OPisl OpraHi3aIliii BUCTYIAE K HAWBAXIUBININN MEXaH13M
peanizailii IHHOBaIlil, OHOBJIEHHS BC1X cpep CYCIiIbCTBA;

9) mnarepHanICTCHKUM: Teopis opraHizamii € cdepor LIEeHTPaIi30BaHOTO
PO3MOALTY PEeCypciB;

10) nibepanbHUM: TEOPist OpraHizailiil € cnocoOOM peryatoBaHHS BITHOCUH MIX
cy0'eKTamMu MOJITHKH.
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[Ipu mapangurMaibHOMY MIAXOA1 O TYMaHICTUYHOTO MEHEKMEHTY K ray3i
HayKOBOI'0 3HaHHS MOXHA BUJIUTMTU TUIIOBY MOJIEb peaiizailii Teopist opraHizaiiu :

- Iepexi BiJ NaTEPHATICTCHKOT MapaJurMu 10 J1i0epasibHO1, 3T1IHO 3 AKOIO aK-
LEHTU MicCii Jep>KaBU 3MIIIYIOTHCS 13 COLIAIBHOTO 3aXHCTY KOKHOIO T'pPOMajsiHUHA
Ha CTBOPEHHS YMOB [JI COIllaIbHO-€KOHOMIYHOI HE3aJeKHOCTI 1HJAWBiNA BiA
JepXKaBH, IEPETBOPEHHS OT0 Ha MapTHepa JepiKaBy;

- aKTUBI3alllsd 1HCTPYMEHTAIBHO-IPArMaTUYHOTO MapaJurMaibHOr0 KOMILIEK-
Cy, 3yMOBJICHOTO 3MIHOIO aKI[EHTIB TEOPisl OpraHizalliii 10 coliaibHO-OPIEHTOBAHOTO;

- 3arajJpHe JOMIHYBaHHS CHCTEMHOI MapajJurMu, ska Mae 0e3miu
TPAHCKPUIMI[IF, 110 YacOM Cylepedarb OJHA OJIHIA, 1 3YMOBJIECHI BIAMIHHICTIO
OpraHi3aliiHoi KyJbTypH ;

- 3aTOCTPIOETHCS MOTpeda B IHHOBALIIMHIN, MPaKTUYHIN Ta IHCTUTYLIIHIN napa-
IUrMax, 10 O3Ha4yae pPoO3yMiHHS peopM SIK peajbHUX IHHOBALIMHUX MPOILECIB
THCTUTYIIHHOTO XapaKkTepy.

Mertop sBisie cOO00 BaKJIUBUI KOMIIOHEHT JISJILHOCTI OpraHi3ailiif, B HhOTO
BXOJSATh PI3HOMAHITHI TEOPETHYHI Ta EMIIPUYHI TPOUEAypU 1 TNpPUHOMH,
CHUCTEMAaTHYHE 3aCTOCYBAHHS SKUX MPUBOIUTH JI0 JTIOCSTHEHHS MTOCTABICHOT METH.

MeToau TyMaHICTUYHOTO MEHEKMEHTY Teopii opraHizaimiid BKIIOYAIOTH B
ceOc SIK METOJM IMi3HABAIBHOI IISJIBHOCTI, TaK 1 METOAW OIIHKH 1 MpPaKTHYHOI
TOSUTBHOCTI. SIKIIO METOJW IMi3HABAJIBHOI MiSTTBHOCTI 3a0e3MeuyroTh OTpUMaHHS
iHpopMalii mpo Ti abo 1HIN CTOPOHU JIEP)KABHOTO YIPABIIHHA 1 MICIIEBOTO
CaMOBDSIIyBaHHS, TO METOAM OIIIHKM € 3aco0amMu JIarHOCTUKHU cutyanii. Metoau
NPAKTUYHOI JISJIBHOCTI BHUCTYMAIOTh CHOCO0AMHU BIAJHOTO BIUIMBY Ha MpPOLECU
COILIIAJIbHOTO PO3BUTKY JIepKaB, HA AUIUIBHICTH JIEPKABHUX CTPYKTYpP 1 KOHKPETHHX
[10CaI0BUX 0OCI0.

Crin mpoaHaTi3yBaTH:

[To-nepire, BinOyBaeThCs 3alydeHHs, MEpeBipKa 1 ajanTaiis METOMIB IHIIHUX
COIlIATbHO-TYMaHITAPHUX HAayK Yy Teopilo opradizamii. B MeromonoriaHomy
KOHTEKCTI Teopii opraHizamiil 3JIMCHIOETBCS I1HTEHCUBHUN BIIOip, METOAWYHI
EKCTICPUMEHTH 1 MPUCTOCYBAaHHS METOJMIB 3 YCiX OCHOBHHMX Taiy3ed 3HaHHS 0
noTped MPAKTHKH.

[lo-npyre, MiABUIIYETHCS €BPUCTUYHA POJIb T'YMAHICTUYHOTO MEHEIKMEHTY
CUCTEMHOT METOJIOJIOTI], 10 00'€HY€e Mi3HAHHS, OLIHKY 1 MpakTuky. Came cucteMHa
METOJIOJIOTIS CTa€ 3arajlbHUM METOJOJOTIYHUM MIATPYHTSIM METOO0JIOT1YHOTO
THCTpYMEHTapIIo, IKUil HEOOXITHUN IS aJIeKBATHOTO Mi3HAHHS MPOOJIeM KPU30BOTO
COIliyMYy.

ITo-TpeTe, cmoctepiraeThes 3MiHA CITIBBIIHOMICHHS MK pPErjJaMEHTOBAaHUMU
METO/MaMH, OJM3BKUMH 10 HOPM 1 TpOIeayp, 1 KpPEaTHBHUMH, SIKAM BIACTHBI
TBOPUICTh 1 BHUSB IHIMBIIYaTbHOCTI CyO'€KTa MiSUTBHOCTI, IO TPUBOJUTH IO
BUHUKHCHHS IHIWBIAyaJIbHUX METOJOJOTIUHMX aHCaMOIiB, $KI JalOTh 3MOTY
BUPIIIYBATH CKJIaJHI COIIaJbHI MPOOIeMHU.

[lo-ueTBepTe, 3arocTprOOThCA MOTPEOM B cTaHAapTH3alii Ta yHidikamii
METOJIB, PO3pOOILIl YITKMX TEXHOJIOTINA iX 3aCTOCYBaHHsSI, aBTOMATHU3Aallli BUPILIICHHS
HU3KHW aHAJITUIHUX, OI[IHOYHHUX Ta THIIHUX MPOOIEM.

MeTonu rymMaHICTUYHOI'O YIIPABIIHHS — II€ CIIOCOOM a00 3aco0M JOCSATHEHHS
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MOCTABJICHUX YIPABIIHCHKUX LUIEH, I0 BU3HAYAIOTh SIKICHY CKJIQJOBY YIPaBIIHHS.
Teopiss opranizainiii K OCOONMBUI BUJ IISJIBHOCTI BUKOPUCTOBYE pPI3HI METO[H,
cepell AKUX PO3PI3HAIOTH :

- METOJIM OpraHi3aliii;

- METOJIU JISIIbHOCT1 OPraHiB yIpaBJIiHHS.

MeTtoau QistIIbHOCTI NOAUISIOTH HA'

a) 3arajibHi (3aCTOCOBYIOTBHCSI ITPU BUKOPHUCTAHHI BCIX a00 OCHOBHUX (PYyHKLIN
YIPaBIIiHHS HA BCIX HAWBAXKJIMBILIUX CTAI1SIX YIPABIIHCHKOTO IPOLECY);

0) cnenianbHi (3aCTOCOBYIOTHCS MPU 3A1MCHEHHI OKpeMHUX (QYHKLINA Ha JESIKUX
CTaisIX MPOLIECY YIPaBIIHHS).

Jlo 3aranbHUX METOMIB YMPABIiHCHKOI JiSUTBHOCTI HAJNEKaTh TAKOX METOIU
pETyIIIOBaHHS, 3arajJbHOT0 KEPIBHUIITBA Ta 0€3MOCEPETHHOTO YIIPABIiHHS.

3a MexaHi3MOM BIUTUBY Ha KepOBaHi 00’ €KTH X MOAUIAIOTH Ha:

- METOJM TMPSMOTO 1 HENpSIMOro BIUIMBY (aaAMIHICTpAaTHBHI Ta
€KOHOMIYH1);

- 3a CWJIOI BIUIMBY — HAa METOAM BHUIAHHS TMPABOBUX akKTiB 1
opraHizaliiHi.

Jlo crneniadbHUX METOMIB JISTIBHOCTI OPraHiB YIpaBIiHHS BIAHOCATH METOAU
BUKOHAHHS  OKpeMHX (yHKIIM  JepXkaBHOTO  YOpaBIiHHA Ta  MICHEBOIO
CaMOBpSITyBaHHSI.

[{omo cTamiit mpoliecy ynpaBiliHHS PO3PI3HSIOTH:

a) 30BHIIIHHOCKOHOMIYHOTO BIUIMBY (OpraHi3alliiiHi Ta afMiHICTpaTHBHI1);

0) MOpaJIbHO-TIOJNITUYHI (TIEpPEKOHAHHSI, BAXOBAHHS, MOPAJIbHE 3a0X0UYEHHS );

B) €KOHOMIiYH1 (MaTepiajlbHE 3a0XOYEHHS KOHKPETHUX 0Ci0 1 KOJEKTHBIB,
CTUMYJTFOBaHHSI BUPOOHUYOT Ta 1HIIOT A1SUTBHOCTI);

I') oprasizamiiiai (IporHo3yBaHHs, OpraHi3ailis, KOOpIUHAIiS, KOHTPOJIb);

1) aAMIHICTPATUBHO-TUPEKTUBHI TOIIO.

CHCTEeMHICTh METOJI0JIOTIl TYMaHICTUYHOTO MEHEPKMEHTY 3yMOBJICHA TaKOXK
THM, 1110 B OCHOBY Oy/Ib-SIKOT'O YIIPAaBIIiHHS, 1 IEp’KaBHOTO 0COOJIMBO, MOKIaIeHA 11es
MOPSZIKY, BIIOPSIKYBaHHS, HAJAHHS CUCTEMHOCTI.

AHai3 CBIIYUTH, IO MEXaHICTUYHE OaYeHHSI CUCTEMH 1 CHCTEMHOTO ITIXOAY
TPUBAJIMI Yac BU3HAUMIIO TIOTJISIIM HAa CYCHUIBCTBO 1 IepxkaBy. B Takiii TpaHCKpUIIIIii
CUCTEMHOTO TIAXOAY BIMUYyBA€ThCA 3MIIIEHHS aKIEHTYy Ha MUIICHICTh, ACSIKY
3aBEPIICHICTh 1 OJHO3HAYHICTH CUCTEMH, TOJI1 SK BOHA HaWJacTimie € 6araToianKkoro,
MOJIICTPYKTYPHOIO 1 MO YHKITIHHOIO.

Cucrema, ocoOMMBO coliainbHa, - 1€ HAWYaCTIlIe Mepexia, HK 3aBepIICHHM
cTad. Y TpajWIifHOMY 1 aBTOPUTAPHOMY CYCIUIBCTBI TaKUW MIAXIA ILTKOM
BIIMIOBITa€ TIPUPOMI CTIMKUX, IMpaMiTaIbHUX JCp)KaB, SAKI JIOCHTh KOPEKTHO
XapaKTepU3YyIOThCS TaKOIO TEPMIHOJOTiEr0, sK "Oaszmc", "MexaHi3mu'", "MpUBOIHI
nacu". Beryn nepkaBu B iHQOpMaliifHy emoxy MPUHIIMIIOBO 3MIHUB OadeHHs
CUCTEMHU 1 PO3yMIiHHS JKHTTE3MAaTHOCTI opradizamid. CycmipHa CcUCTeMa CcTaja
PO3TIIAIATUCS 13 CAMOTO MMOYATKY SIK TIePEXiTHA, ajie TAKOXK SK JepPrKaBa, 0 MOCTIIHHO
MPUCTOCOBYETHCS 1 OHOBITFOETHCSI.

[Tpu ubomy xapakTep NepexiTHOCTI B CyCHUILCTBI CTAB MAaCOBUM Habarato pa-
Hille, HUK 3'IBUJIACS MepexigHa MeToaoJIoTis, mo 1 npu3peno y 1980-1990-1i pp. mo
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KpU3H MeTa(i3MYHOro pPO3yMIHHS CHUCTEMHOCTI 1 NEPEHECEHHs WOro Ha JeprKaBy.
HenocratHa nuHamika Ta OararoBapiaHTHICTh Y CUCTEMHOCTI BIIUYBAJIOCS BXKE MpPU
CTBOPEHHI CHUCTEMHOI MeToAoJiorii. MexaHICTUUHE MOJIETIOBAHHS  CHCTEM
MIPU3BOJIMIIO JI0 BTpATH iX "xKuTTEBOI cuin'. Peamizallis Takux Mojiesiei Ha MpaKTUIll
Oyna moB'si3aHa, sIKI 3BOJMJIMCSA O HEBpaxyBaHHA 0araTOBaplaHTHOCTI 1 JUHAMIKH
Jep>KaBU K CUCTEMH Ta 11 M1JCUCTEM.

Mertononoriss ryMaHicTU4HOro ynpasiiHHsA y XX| cT. HeMuHy4ye Mae 3a3HaTU
KapauHanbHUX 3MiH. Ha wme 3Bepratore yBary B. bakipos, B. Inbin, B.
Koxanoscrkuii, H. Moicees, E. IIpoxopoBs 1a iH.

OcCHOBHI 3MIHM METOJOJOrli 3BUYAHO TOBSI3YEThCS 3 TyMaHI3alli€lo,
30JMOKCHHSAM TIPUPOJIO3HABCTBA 1 COIIAIbHO-TYMaHITAPHUX HAYK, PO3IIMPCHHSIM
3aCTOCYBaHHS CHCTEMHOIO MIAXOAY 1 CHUHEPreTUKH, CTAaTUCTUYHO-WUMOBIPHUX 1
KBaHTOBO-PEIIATUBICTCHKUX METOJIB IMI3HAHHS, TMOTJHUOJEHHIM METOAO0JOTTUHOL
pedrekcii B caMux Haykax 1 rajy3sX 3HAHHS, BJIOCKOHAJCHHSM METOJIIB IMi3HAHHS,
HIBUIICHHSAM ~ KOHIENITYaJIbBHOTO CTaTyCy TYMaHITapHUX HAyK, BHSIBJICHHIM
NPOSKTUBHOI 3JaTHOCTI TMPAaKTHKH, MPOIeCaMH YHiBepcajiaiii MeTOJI0JIOoT i,
CTaHOBJICHHSIM YHIBEPCAJIOTii SIK 3arajlbHOI METOA0JIOT1YHOT TUCIIUILTIHH.

B KOHTEKCTI Ccyd4acHOT METOJO0JIOTiI TYMaHICTUYHOTO MEHEDKMEHTY YiTKO
BUSIBUJIACS TEHJACHISA JO BIAMOBH BiJ pO3MNISIAY CTaTHYHOTO 00'€KTa, IO
CKJIAJIA€ThCS 3 €JIEMEHTIB, MOB'SI3aHUX MK COOOI0 €JIeMEHTapHUMH 3B'SI3KaMH, Ha
KOPUCTh PO3TJISAy 00'€KTa B JAMHAMINI SK CYKYIMHOCTI HEJTIHIMHUX TPOIECiB.
Benukoro meTononoriuHoro 3HaueHHs HaOyBae ijesi 0araToBapiaHTHOCTI PO3BUTKY,
MEPEOIIHIOEThCS POJIb CyO'ekTa 1 00'eKTa B PO3BUTKY B O1K OUTBINOI 3HAYYIIOCTI
cy0'ekTa, SIKUM TIepecTae JIMIIEe CIIIyBaTH 3a MPHUPOJHICTIO 00'ekTa, a cam ¢dopmye
JUISL HBOTO TIPOCTIp 3MiH.

Mertopoorist Teopii opraHizallii ryMaHICTHYHOT'O MEHEKMEHTY BKIIFOYAE:

- TMONIIYK OOIPYHTOBAaHWUX BHU3HAYEHb T'yMAHICTUYHOTO MEHEIDKMEHTY SK
HAyKOBOi cUCTeMHU, (JOpPMYyBaHHs KaTETOPIMHOTO amapaTry i3 CUCTEMHUX IMO3HIiH. Y
T'YMaHICTUYHOMY MEHEDKMEHTI SIK Tajly31 HayKOBOT'O 3HAHHSI I1I¢ HE CKJIABCS BJIIACHUI
JTMCKYPC, BUKOPHUCTOBYETHCS TOHSATIMHUIN amapar IHIIUX HayK, Ie HE aJanTOBaHUN
710 BiacHUX TOTpeOd. ToMmy CTBOpPEHHS TaKOro IUCKYpCy HaOyBa€ Ba)KIUBOTO
3HAaYeHHS JIs1 €(EKTUBHOTO PO3BUTKY;

- TIEPETBOPEHHSI T'YMaHICTUYHOTO MEHEIKMEHTY Ha COIIIOIH)KEHEepPHY HayKy,
JIEp’)KaBHUM  COIIaIbHO-OPIEHTOBAHWM MEHEKMEHT, M0 OpraHI4HO TMOETHYE
METOJ/IOJIOTII0 HAYKOBOTO IIi3HAHHA 3 METOJOJOTIEI0 COIIATBHOTO  YIPaBIiHHS
IepkaBoro. Y 3B'I3KY 13 UM TOCWIIOETHCS yBara JIOCTITHUKIB HE TLIBKH IO
OTpUMAaHHS HAYKOBOTO 3HAHHS B Il cdepi, aje il 0 BTUICHHS HOTO 1€l B MOJIEIIAX,
MPOEKTax 1 peanpHii miicHocTi. Ha3zpina motpeba y BU3HAHHI BUCOKOTO HAYKOBOTO
CTaTyCy COIIOIHKEHEPHUX JOCIIKEHB B TATy31 T'YyMaHICTUYHOTO MEHEIPKMEHTY;

- 30ara4eHHsl METOOJIOT1] TYMAaHICTHYHOTO MEHEI)KMEHTY 3a PaxyHOK ajar-
Tamii ginocodcrkoi, 3araJTbHOHAYKOBOI 1 YACTKOBO HAayKOBOI METOJIOJIOTII, sIKa Mae
IHTETpyBaTH B cO01 HalKpaIlll JOCATHEHHS B KOHTEKCT1 CHCTEMHOI METO10JIOT11;

- TEPCTUEeKTUBHUM  BHJIAETHCA  PO3BUTOK  CHCTEMHOI  METOJOJIOTI{
FYMaHICTUYHOTO MEHE/KMEHTY, PO3BUBAETHCS Ha MEXi MDK Quiocodiero 1
nep>kaBHUM  ynpaBiiHHAM. @Dunocodu BBaxain 1i MpoOIEeMOI0  JepKaBHOIO
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VOpaBIiHHA, a (axiBui 3 JepKaBHOTO YIPABIIHHA BIIHOCWIM il 10 mpodiemM
dirocodii.

Takum umHOM, KaTeropii 3araJbHOTEOPETUYHOT'O PIBHSA TPAIOTh POJb
CTPYKTYpOYTBOPIOIOUMX €JIEMEHTIB y JaHOMY KOMIUIEKCi, 3aBIAKH caMe€ iMm
COLIAJIbHY MAIMCHICTh MOKe OYyTH MIJJAaHO THOCEOJOTIYHOMY 1 OHTOJIOTTYHOMY
aHamizy.

MertooJioriuHi 3acaiv aHaIi3y OpraHizallii siKk CKJIaJIHUX COIIaJIbHUX CUCTEM:

1) MeTon MoOnENIOBaHHS CHCTEM aJalNTUBHOIO YIPABJIHHS B COLIAJIBHIN Ta
€KOHOMIYHIN cdepax, IO J03BOJIMB BHUBUTU COLIAIBHO-NPAKTUYHY 3HAYUMICTh
uppoBoi exoHOMiKK (IHTEpHET-eKOHOMIKM) Ta CIpHUS€ BHUSBICHHIO MpoOJieM
€BOJTIONIT 1H(POPMAIIHHOTO CYCIUIBCTBA JI0 Smart-CyCHiIAbCTBa, SMart-ekoHOMIKH,
smart-ocBiTH, smart-ympaBiaiHHS, B OCHOB1 IKMX HOBUM THUI PaI[iOHAIHHOCTI;

2) CHUHEpPreTMYHHUHA METOJ - NPOAHANI3yBaTU OpraHizamii fK HETHIHHY
CUCTEMY, SIKa PO3BHBAETHCS B HENIHIHHOMY MPOCTOpi, Ta TPEACTaBIs€ TEBHUMN
aCTICKT HOBU3HH;

3) METOJl CUCTEMHOTO Ta CTPYKTYPHOI'O aHai3y - AOCIHLAUTH 1HGOpMAIiiiHy
KyJIbTypy SK CKJIaJHy CHCTEeMY Ta 3MOJUIFOBAaTH CaMOPO3TOPTaHHS BIUIUBY
1HGOpPMAaIlIITHO-KOMYHIKATUBHOTO TIPOIIECY B OpraHizalisix BIAKPUTOrO THUILY B
yMOBax HECTaOUIBLHOCTI, 10 MOCTIMHO B3a€EMOIIOTh 3 HABKOJIMIIHIM CEPEIOBHUIIEM
Ta MOTpeOYIOTh aganTaii,

3) mno€aHAHHS CUHEPreTUYHOrO0 Ta CHUCTEMHOTO METOMIB - TMOSICHUTH
0COOJIMBOCTI PO3BUTKY OpraHizaiii B yMoBax i1H(GOpMAIIfHOTO CYCIUJIbCTBA Ta
HEOOX1THOCT1 BUKOPUCTAaHHs YMOB 1H(popMaIliitHoi 0e3neku y 3B’ 3Ky 3 3arpo3aMu Ta
BUKJIMKaMH 1H()OPMAIIIfHOTO CYCHiIbCTBA;

4) cTpyKTypHO-(PYHKIIIOHAIbHUN Ta 1HCTUTYI[IOHATBHUN METOIU - PO3KPUTH
IPUPOJY CKOHOMIYHHMX Ta IMOJITHYHUX 3PYIIEHb B OpraHizamisax iHGopMaiiiHOMY
CYCHUILCTBI;

5) aHTpPOMOJIOTIYHMH Ta  COI[IOAKCIOJNIOTIYHUN  MIAXOIU  JTO3BOJIMIIN
IIPOAHAII3YBAaTH COI[10-aHTPOIIOJOTIUHI BUMIPH OpTraHi3aiiii B yMOBaxX COIIAJIBHUX
3MiH.

? IIMTAHHSA JJIA CAMOKOHTPOJIIO 1.

[IpokomeHnTyiite, siki MeToau Bu 3HaeTe, Ta gaiiTe iM XapakTEPUCTHKY.
2.B 9oMy CyTh METOIB 1 METOIONIOT1i TeOpii opraHizariii.
3.B 4omy CcyTh CHCTEMHOT METOJIOJIOT11 TeOpii opraHizarliii.
4, JlaiiTe aHaJTi3 METOJIOJIOT1l T'YMaHICTHIHOTO MCHEDKMCHTY.
d. B womy cyTh HemiHIITHOT METO0ITOT 1.

i

TECTOBI 3ABJJAHHA
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1. Iligxin, sKUil BUMarae NpUAHATTS ONTHUMAJIBHOIO PIIICHHS, IO 3aJE€KUTh
BiJl CITIBB1IHOIIICHHSI B3a€EMO/I1I0YNX (HaKTOPIB - I1€E:

A) CutyamiiiHui miaxif.

b) Cucremuuii migxia.

B) [Ipouecuuii miaxia.

I') IToBemiHCHKUMA TIAXI1.

2. Amnaniz 0e3mocepeHbOr0 OTOYEHHSA NIANPHEMCTBA BKJIIOYAE€ BHUBUYEHHS
TaKUX KOMIIOHEHTIB:

A) KoHKypeHTiB.

b) Exonomiky kpaiHu.

B) IIpaBoBe perynroBaHHS.

I') TloniTnyHi 3MiHU.

3. Ctparteris oprasizaiii — 1e:

A) JIoBrocTpoKOBUM KOMIUIEKCHUH TJ1aH, MpU3HAYCHUN JIJIs peanizallii Micii Ta
JOCSITHCHHS IIUJICH.

b) KoMImekcHu# 1miaH /uisi OTpUMaHHS TPHOYTKIB Y IEPCIICKTUBHOMY TIEPiO/Ii.

B) [Inan peanizamii mineu.

I') IloToun1 mIaHu IS JOCATHEHHS IILICH.

4. Po3mnozin mpaiii 3a piBHEM iepapxii 11e:

A) BeptukanpHa crieriamizaiis.

b) lNopuzonTanpHa criemiamizaiis.

B) JliaronanpHa creliami3armisi.

I') BepTukanbHa Ta TOpU3OHTANIbHA CTICITIali3aIlis.

5. Ko 311iicHIOETBCS TTOTIEpEeAHINA KOHTPOJIb B OpraHi3airii?

A) VY nepioa BUKOHAHHS 3aIlUIaHOBaHUX POOIT.

b) 1o ¢hakTHYHOrO NOYAaTKy BUKOHAHHS ITEBHUX POOIT.

B) Ilicist BuKOHAHHS 3aIIaHOBAHUX POOIT.

I') ¥ nmepion BUKOHAHHS OKPEMHUX POOIT.

6. Bnaga — ue:

A) 31aTHICTB 3aXMIaTH cebe BiJ 30BHINIHIX BIUIUBIB.

b) MoxXnuBICTh BIUTMBATH HA TIOBEMIHKY IHIUX JIFOJACH ISl TOCSITHEHHS ILIeH
oprasizartii.

B) MoxnuBicTh BTpy4aTHCs B OyIb-sSKHIl TPOIIEC.

') MOXIUBICTh CIIAKYBATH 1 BTPYYATHCS B IPUBATHE JKUTTS IMiIJICTIINX.

7. TlpamiBHuKHM, 1m0 3a0€3MEUyIOTh AISUIBHICTH KEPIBHUKIB 1 (axiBI[iB MpuU
BUpOOJIEHHI ¥ peani3aiii HUMH yNPaBIiHCHKUX PO3B'S3KIB HAJIEKATH JO KaTeropii
MepPCOHAIy:

A)  ycipoOiTHUKM opraHi3aiiii.

b)  daxismi i npodecionanu.

B)  kepiBHUKH.

I TEXHIYH]1 BUKOHABIII.

8. CTpyKkTypa nepcoHaity oprasizaiiii - 11e:

A)  cmiBBigHOIIEHHA npodeciiiHux rpyn ¢(axiBiiB 1 pOOITHUKIB.

b)  cykynHicTh okpeMux oci0 MpaiiBHUKIB, OO'€qHAHUX B TPYyNU 3a
PI3HOMAHITHUMH O3HaKaMU Ta CHIBBIIHOLICHHS MK HUMH.
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B) okpemi rpynu mpamiBHMKIB 10 (QYHKUISX (BHAaM  JIISTTBHOCTI)
oprasizartii.

I') CykynHicTh mpalliBHUKIB oOpraHizailii, o0'€qHaHUX Yy CIeliali30BaHi
CITYXOWu.

9. Sk Ha3uMBaeTbCA cUCTEMa OIUIATH Mpall, 3TIHO 3 SIKOK PO3MIp 3apoOITHOI
IUIaTH 3aJIEKUTh B1Jl BIIMPAIbOBAHOTO MPAI[IBHUKOM Yacy Ta HOro KBaiidikamii?

A) moroguHHa.

b) akopnHa.

B) nporpecusHa.

I') mpemianbHa.

10. OcHOBHOIO METOI0 PO3POOKH 1 peaiizallii ynpaBIiHCbKUX PIllIEHb HA Oy/b-
SAKOMY P1BHI YIIPABIIIHHS €:

A) OtpumanHs npubyTKY.

b) BuxoHanHsi BUpOOHUYMX KOMEPLIMHUX Ta IHIINX 3aBJaHb.

I') locaruenHs 1uieit oprasizartii.

J1) BrimuB Ha MisUTBHICTH KOJIGKTUBY.

L ITPAKTUYHI 3ABJJAHHSA

1.IlpokomenTyiiTe 25 KIIOUOBUX MojieNiel yrpaBiiHHs 3rigHo ['epOen BaH neH bepra
1 [Tox ITitepcma (3a BUGOpOM).

2.Ha30BiTh METOAM, BUKOPHUCTABIIH K1 MOYKHA TI0J10J1aTH KPU3Y YIIPaBIIiHHS.

3. IlpoananizyliTe CEKpETH TPUBAJIOTO YCIIXy BU3HAYHUX KOMIIAHIM.

4, TlomyMmaiiTe mpo BHKOPHUCTAHHS 3arajbHUX pecypciB y Bamriii opranizaiii. [I{o me
3a pecypcu? Uu ynpaBisitoTbess BoHU HajexHUM unHoM? [llo Bu 3moskere 3pobutw,
abu 3armo0irT™M IXHbOMY BUCHA)KCHHIO BHACIIIJIOK HEKOHTPOJIHLOBAHOT'O BUKOPHUCTAHHS
pi3HUMHU KOMaHAaMu?

5. TlepeBipTe MeHemKepChKI MO3UIlII y Bamiii opranizamii. Un BCi BOHH NOAAIOTH
CIIPaBXXHIO MIHHICTH? SKIIO HI, Y1 MOXETE BHU MIOCH 13 IUM BIISITH a00 SKOCh Ha II¢
BIUIMHYTHU?
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BUCHOBKU
VKPAITHCHKUM MEHEJ[DKMEHT HA TEPEHAX HE3AJIEXKHOI
YKPAIHU

AIMIHICTpaTUBHUM MEHEI)KMEHT — HayKa, 3HaHHSIMU SIKOi MOBHUHHI BOJIOIITH
cyyacHl kepiBHUKU. OcnyHI A. BiIMiuaB, 10 «YKpaiHa mepeTBopuiiacs Ha 3aKpUTe
akKllOHEpHE TOBApPUCTBO, 3aTUCHYTE Kiimaramu oiirapxiBy. [lpu PaasHcekomy
Cor031 aAMIHICTpaTUBHUIN (HayKOBHI1) MEHEIXMEHT OyB HE BUTPEOYBaHM, Tak sK
nepeBakaii IpoOJsieMH  LeHTpami3aulii, mNaTepHali3My, BIpU B aOCOJIIOTHY
KEpOBaHICTh, 3pIBHSJIIBKA, JIOBIUHE HaliMaHHS HOMEHKJIATypu, TONTAHHS Ha MICII],
HEPILIYYOCTI Y NPUUHSTTI PillleHb, JIAHOMIPHBICTh, fKa JlaBajia 3MOTy MOOUTI3yBaTH
pecypcH IS IIeHTapali30BaHOr0 TUIAHYBaHHS. 3arajioM y MOCTCOIATICTAYHI 4Yacu
MOJIEpHI3allisl MPUHIMUIIIB MEHEIXMEHTY B YKpaiHl JIOCAIJIa HE3HAYHUX YCHIXIB.
BoaHouac 3’ssBrIHCS HOBI MIHYCH YKPaiHCHKOTO aIMiHICTPATHBHOT'O MEHEKMEHTY:

1.JlatenTHICTH BeauKoi MoTpeOU B MeHekepax. Jlorenep y MacmTadax KpaiHu
HEe 3pOo0JIeHO peaabHOi OIIHKKA MOTpeOu B MEHEKepax, sika He 3asBJICHA SK TMOMUT
JUIsS. BCIX emienoHiB Biaau. TpanumiviHe 3mutts [TP 31 cimykGoro ympaBiiHHS
YCKJIQJIHIOE PO3pPaxyHKH MOTPEOU B MEHEKEpax.

2. BimcyTHICTh JOCTPOKOBOTO IUIAHYBAaHHS 1 MPOTHO3YBaHHS Yy Kajpax s
yIPaBIIiHHS.

3. YnpaBniHcbKa Tpaiisi He Ma€ BUCOKOi MOTHBAIIIT O 3aCTOCYBAaHHS HAyKOBUX
3HAaHb 3 MEHEI)KMEHTY.

4. HeBUKOPHUCTAaHUM € JIFOJCHKHH MOTEHIIia B perioHax Ta moodyjema sSKOCTi i
BIJIMOBIIAJIBHOCT1  YIIPaBIIHCHKOTO KOPITYCY, TaK SK HeoOXiqHa IepcoHaabHa
BIJIITOB1IAJIBHICTB, SIKa ChOTOHI PO3MUTA.

5. Cnabxa miaroToBIEHICTh KEPIBHUKIB YIPABIIHHS 10 HOBUX OpraHi3alliiftHUX
3MiH  (pO3JEpKaBJICHHS, KOpIIOpaTHBi3allli, peCTPYKTypHu3alii, aKI[iOHyBaHHS
HiATPUEMCTB, pUHKOBUX yMOB, pu3ukosorii, COVID- 19), Tak sk mocTae K010 HOBUX
3aBJaHb BOJIOJIIHHS YIPaBIIHCHKOIO, OpraHi3aIliiHOo, aJrOPUTMIYHOI0, ITH(POBOIO,
IICUXOJIOIMYHOKO KYJIbTYPOIO.

CphorogHi KEpiBHHK TIOBUHEGH 3HATH BCl BHUOW  MEHEDKMCHTY —
aaMIHICTpaTUBHUM, CTpaTEriyHWM, I1HHOBAIIMHUN, I1HBECTHIIIMHUN, MEHEIKMCHT
opranizamniii, COVID-MeHeXKMEHT, TCUXOJOTII0 YMPaBIiHHA, KOHQIIKTOIOTIIO,
IMIJDKeNoTi0. YTpaBiIiHChKA eliTa He 3/1aTHA MPOTHCTOATH AUPy3ii aKTHBHOTO
Kamitany, (hiHAaHCOBOMY HEI03a0€3MEeUCeHHI0 OparHizailiii Ta MiANPUEMCTB, SKE €
HECTaOUThbHUM, B IIJIOMY TIpodeciiiHuil piBeHb KEPIBHUKIB MOKHA OILIHUTHU SK JOCHUTH
He BUCOKMH. Timbkum TpeTMHA KEpIBHUKIB Ma€ HEOoOXimHWi mnpodeciiHuin
MEHEI)KEPChKUI PI1BEHbD,

Ha >xamp, B Hamiiii aepikaBi HEIOOI[IHEHAa pPOJb MEHEIKMEHTY 1 3mi0HOCTI
MEHEKEPa, y PEe3yNbTaTi 4OTO CHOCTEPITAEThCS aNepris ypsay Ha MEHEHKMEHT.
VYKpaiHChKHil  ICTEOJIIIMEHT 3A€OUIBIIOr0 HE MAa€ CY4YacHOi YHpPaBIIHCHKOT
MiAroToBKK. HaBiTh T1 J10AM, SIKI 3HAXOIATHCS OIS KepMma JeprKaBH, TIIMOOKO HE
BUBYAQJIM aJIMIHICTPATUBHUM, CTpaTeriyHUM 1 (PIHAHCOBUM MEHEIKMEHT, MapKETHHT
a00 ympaBliHHS JIOJCHKUMH pecypcaMu. 3a 0a30BOI0 BHIIOI OCBITOIO HHUHIINIHI
KEpIBHUKHU HE KOPEIIOIOTH 31 CBOIMH MMOCAAaMHU 1 3100yTOI0 MIATOTOBKOIO, HE MAIOTh
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0a30oBoi ocBiTM. Ha npeBenukuil >kanab, y Hamllid KpaiHi Ha Mocaay ULIE YacTo
MPU3HAYAIOTh 3a MPUHIIMIIOM KYMOBCTBA, CBATOBCTBA Ta IHJWBIAYalbHOI BIAAAHOCTI
niepy naprii. YKpaiHCbKUi O13HeC JOoTenep yHpaBiseTbesl CTUXIKHO 1 XaoTuuHo. 1lle
OuTbIIa OE3CUCTEMHICTh Ta TyOIIOBaHHS (YHKLIA CIIOCTEPIraeThCs y AEpP>KaBHOMY
yOpaBIiHHI, HE3BaXAlOUM HAa T, W0 BiIOYyBAa€ThCSI 1 CKOPOYEHHS BiJJILIIB
MIHICTEPCTB, IITATIB, KEPIBHUKIB 3TIHO 3 HOBUMH IPU3HAYECHUMH I1HO3EMHUMU
KEepIBHUKaMU MiHICTEpCTB. Bike HiXTO He 3amepeuye pedopm, sKi ciij 3M1IMCHUTH —
aMIHICTPAaTUBHY, B OCHOBI SIKOi JEIEHTpati3allis, sSKa BXe Ja€ CBOI IMO3UTHBHI
pe3yibTaTi B perioHax.

KepiBHuK y CBOiil AisUIBHOCTI MOBUHEH MaTu 0a30BY OCBITY 31 CBO€i mocaiu,
OyTH CHeliajicToM MIHUPOKOro MPOPLII0, «reHapadicToM» (IK IIe¢ Mae MiICle Y
@paniii), MaTH MDKIUCUUIUIIHAPHY MIATOTOBKY, MIMPOKUMN TOPU30OHT 3HAHB 1
Oaratuil 10CBi pobOTH (came 3a Li€0 OOCTaBHMHOIO 3yMOBJIEHA IIMPOKA pOTAaIlis
KepiBHOTO TIEPCOHAITY JIEPKaBHOI CITY)KOH Yy PO3BUHYTHX KpaiHaX 3 TUMIOBOIO 3MIHOIO
poOoTu koOXH1I 2-5 pokiB). B Vkpaini potaris kaapiB BinOyBaeTbCs 3TiAHO 3
«KOJLOPOBOIO TaMOI0O», ad0 MapTH3alli€lo, B TOW Yac sIK Ha 3axoji mapTu3allisi Ha
Nep>kaBHIN ciykx01 3a00poHEeHa.

Croroani npu (GopMyBaHHI KOHIEMIT aJAMIHICTPATUBHOTO MEHE/KMEHTY MU
MaeEMO Opak KOpPIOPAaTHBHOI KyJbTypH (BHCOKa KOPIOpATHBHA KYyJIbTypa IPAIIOE
TUTPKA Ha IHTCIINEHTHUX PHUHKAX, 30KpeMa KomIl toTepHoMy). OpraHizamis — Iie
NOPOJOBXKEHHS JIIOACBKMX SKOCTEH iX KEpIBHUKIB 1 BOJHOYAC CEPEAOBHILE
(dbopMyBaHHS KOPHOPATUBHUX I[IHHOCTEH. HegomikoM yKpaiHCHKOTO MEHEKMEHTY €
Te, 110 KEPIBHUK TUIbKU HA IHTYiTUBHOMY PiBHI BU3HAYae, 110 J00pe, a 110 MoraHo, 1
HE Moke c(hopMyITIOBaTH CBOT YSABJICHHS Y BUTJISI/II KOPIIOPATUBHOTO Ko/eKkcy. bararo
3QJICKUTHh BiJ KOJIGKTHUBY, TpPaAMIlii, BUKOHABIIB, TOMY KOXXHa OpraHizailis Mae
chopMyBaTH CBOIO KOPIIOPATUBHY KYJIBTYPY.

CrnocrepritoTbcsi KOHQIIIKTH B YKPaiHCBKOMY MEHEIDKMEHTI — MK JIJIOBUMH
KynbTypamu Cxomy 1 3axony, HIANPUEMISIMU Ta IHBECTOpPAMH, JUPEKTOpPaMH 1
HalMaHUMHU  TIpalliBHUKaMH, JUPEKTOpaMu 1 (PIHAHCOBHUMH  CTPYKTypamH,
akKIlioHepaMH 1 HaWMaHUMHU MEHeKepaMu Ta ¢axiBiusgMu. KoHQIKTH 11e He MaroTh
UBUTI3AIIIHOT 1 KyJIbTYpHOI OCHOBH. Y TOW € 4Yac KEpiBHUKH HE BOJIOAIIOTH
013HECOBOIO MOBOIO, HE BUKOPUCTOBYEThCS y Oi3HEC! HAIIOHATBHUNW MEHTATITET Ta
HaIllOHAJIbHA KYyJbTYypa, HE ChOpPMOBAaHA KOHIICIITISl JIFOJCHKOTO KariTay, sSIKuii Mae
0araTo BIATIHKIB - 3HAHHEBUM MOTEHIlIaJ], IHTEICKTYaJIbHUA MOTEHITIA, COIliaTbHUM
kamitain. HeoOxigHo, 1100 B yMOBax pUHKY 1 AuBepcudikaIlii mianmprueMcTB MEHEIKEP
BiT4yBaB ceO€ K BIIACHUK 1 MIOBOJUBCA K BIACHUK. TOMY MAarOTh MiCIle KOH(IIKTH
MDK JUPEKTOpaMH MIiAMPUEMCTB 1 mpariBHUKamMu: 33% IHUPEKTOPIB BUSIBISIIOTH
nmaTepHAIi3M 70 mpamiBHUKiB, 20% IUPEeKTOpiB B3arajii HE HATrOJOMIYIOTh Ha
COIIATbHUX MPo0IeMax i He BBAKAIOTH iX MPIOPUTETHUMH JIJISI Cy9aCHUX YMOB.

Po3BUTOK ypaiHCHKOTO MEHEIKMEHTY 3alIeKUTh Bim 0aratboX pecypcis, -
OpraHi3allliHUX, TEXHIYHUX, MaTeplajJbHHUX, JIOJCHKUX. 3aBaka€ YKpPaiHCBKOMY
MEHE/’)KMEHTY TIHbOBAa €KOHOMIKA, $IKa 3pIBHsUIaCS 3 JIETITUMHOIO, KOPYIILis,
AHTUMOPAJIBHICTh, HEKEPOBAHICTh €KOHOMIKH, BTpaTa BIPHU JIOJEH y crpaBelIMBUN
IPOMAJICBKUNA  TOPSJOK, BiAOYyBaeThbcsl MIAPUB (PYHAAMEHTAIBHOIO MPUHIHUITY
BEpXOBEHCTBA IIpaBa, BIJCYTHICTb MPABOBOr0 MOJs ymIpaBiaiHHI. DopMyeTbes
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3aMOBIIHUK «JIMKOTO CyCHUIbCTBa» y LEHTpi €Bpomnu, y sSkoMy oQiuiiiHa Biaaa
3pOCTa€TBC$I 3 TIHBOBOIO, TICUXOJIOTIS 37101151 YKOpPIHUTIACS Y ,Z[Cp)KaBHI/IX CTPYKTYypax,
y 3B’S3Ky 3 4uM HeoOXimHa edekTuBHAa OOpOoThOa 3 «I1’SITOK BIAJOKO» 1
CYNEPTIHbOBOIO PEAIBHICTIO.

Came TOoMy HEOOXiIHO 3a0€3MEYUTH MEHEIKEPChKY MIATOTOBKY BEJIUKOI
KUIBKOCTI MPaIliBHUKIB y CKJIQIHUX YMOBaxX rjio0anbHOi TpaHnchopmallii CycniibCTBa,
pedopmamu, 110 BiIOYBaIOTHCS Y HAIIOMY CYCHUILCTBI, MOJEpHI3alli€l0 BCiXx cdep
TMOACHKOI isnbHOCTI. Heobxinno, mo0 Branga crnpuiinsia iaeto [1.[Apykepa mpo Te,
[0 MEHE/DKMEHT € TOJIOBHOIO 1 3arajbHOI0 (PYHKIIIE€I0 CYCHUIbCTBA 1 BIAMOBIAHO 10
bOr0 Mae OyTH OpraHizoBaHe 3jlMCHEHHs 1€l QyHKUII Ha BCIX MOBEpXax 1 ycix
KJIITUHAX CYCILJIBCTBA.

«Menemxeperka peBomtoiisiy XXI cTomiTTs, ynpoBajpKeHHsI K01 MOTpedye
CydacHE YKpaiHChKE CYCIUIbCTBO, MOTPeOye TOro, 1mob Oyna po3BUHYTOIO Teopis i
NpaKkTUKa aaMiHICTPaTUBHOTO MEHEKMEHTY SK CYYacHO1 YIPaBIIHCHKOI HayKH,
SAKOI0 TIOBMHHI OBOJIOJAITH BCl KEPIBHUKU BCIX JIAHOK YMPABIIHHSA, 3aIPOBAKEHHS
HOBOi TEXHIKM 1 METOJIB YIpaBIiHHS, peaizailis MYJbTUILTIKAIIIHOTO edeKTy,
TOOTO TaKoro, WI0O MHOXMTBCS, 3pOCTA€, JOCITa€ CHHEPreTUYHOTO eQeKTy
MaKCUMI3allis yIpaBIiHHS 3aBASKH MOETHAHHIO OaraTh0X YNHHUKIB.

[loTpiOHa MeHemkepchbKa PEBOJIOLISI B YINpaBIiHHI, AJ 4YOTO HEOoOXiIHa
rM0OKa PpEeBONIONISA Y CBIIOMOCTI 1 CTBOpEeHHS HeoOxigHOi aTtmocdepu,
npodecioHans-MeHeKep TOBUHEH TMEPETBOPUTUCS Ha KIIOYOBY (irypy BChOTO
YIPaBIIHCHKOTO MPOIECy. A ISl OO0 HEOOXITHO CTBOPUTH BHUCOKOE(DEKTUBHUN
MEXaHI3M YIpaBIiHHA OyAb-SIKHUM COIIAJIbHUM 00 ’€KTOM PI3HOr0 MacmTady i
podLTIO TISITEHOCTI.

Menemxepebka peBOTIOLIS MOMKIIMBA 33 TBOX YMOB:

1) sxmo cama Biaja 3po3yMie ii HEOOXIMHICTB; 2) AepkaBa MiJArOTYE TaKUX

MEHEI)KEPIB;
MeHePKMEHT TIOBMHEH pealli3yBaTh CBIM BJIAaCHUN 1HTEpEC, CHPHUIIOUN
[MATOTOBIII MeHeKepa-Tpodecionarna, JETEPMIHOBAHOTO HAI[10HAJIbHUM

MEHTAJIITeTOM 1 TPAIUIIISIMH, JJIS 4OTO:

1) chopmyBaT MEXaHi3M yIPaBIIHHS OpPTraHi3alli€lo,

2) po3poOUTH ONTUMAJIBHUN TPOEKT YIPABIIHCHKUX pedopm B YKpaiHi,
3aB/ISIKA YOMY BUWTH Ha PIBEHB TUIAHYBAHHS «JI00pOOYTY ISl BCIX»;

3) mogonaTH «XBOPOOH» aIMIHICTPATUBHOTO MEHEIDKMEHTY, Y KOHTEKCTI 40T
BUPOOUTH YITKI T TISUTBHOCTI;

4) nepen0aunTh PO3BUTOK OpraHizaliii Ta AO0JATH CYOPOTUB PO3BUTKY
opraHizartii;

6) po3pobuTn (Qinocodiro KOHKYPEHIi opraHizamii Ta CTpaTerito
nrdpoBaizalrii 3 METOI0 JOCITHEHHS! KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI.

[IInsxu moaoidaHHS XBOpPOO aJAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY, SKUM
CTPaXJAalOTh OpraHizalii B yYMOBaX IIOCUJIEHHS KOHKYPEHTOCHPOMOMXHOCTI:
YAOCKOHAJEHHSI  NPOILECIiB  AISIBHOCTI,  YOPOBAXKEHHS  Cy4acHUX  METO/IIB
MIATOTOBKY; BHUKOPUCTAHHS JIiIEpCTBA SIK I1HCTPYMEHTY OOpoThOM 3a ycmix
oprasizailii; cCaMOBJIOCKOHAJICHHS 1 HaBYaHHS NPaIlIBHUKIB OpraHizamii B yMoOBax
dbopmyBaHHA  UMPPOBOrO  CyCHUIbCTBA;  TpaHcopmailiss  opraHizamii B
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IHTEJNEKTyallbHI, HOOC(EpHI, CHUHEPreTHIHYl, OCHOBOIO SAKHUX € IHTEJIEKTyalbHUUN
MOTEHIlIa)I; peani3alisl IHHOBAaLIMHUX MPOEKTIB, B OCHOBI SKUX YIPOBAJKEHHS
IHHOBAI[I{l 1 HOY-Xay; YNpPOBaJUKEHHS CUCTEMH MOTHBAIlli Ipall Ta BUHArOPOIU 3a
XOpOIIy poOOTY 1 3aCIIyTH.

Benuky poiib Bifirpae i MOMEHT camMOOprasizauii, o Mae 0yt copMOBaHUM
SK MEXaHI3M y HampsMi JOCIATHEHHS OUTbII BUCOKOTO (IHTEJIEKTYallbHOT0) MPOTpecy.
EtanHi mMoMmeHTHM caMoopraHizallii opraHizaiii — BUHUKHEHHS B XOJl1 €BOJIOLIT
KOHTYpIB CaMOperyJdiii, 1o 3a0e3MeuyuTh CTIMKICTh 1 IUTICHICTh CHCTEMHU 1
CaMOpPO3BUTKY, 10 peAN3yIOThCA IUIAXOM IUIECIPIMOBAHOTO  BiIOOpYy 1
HaKONMUYEeHHs 1HGOpMaIlii MiABUIIEHHS PIBHS OpraHi3allii 1 CHCTEMH.

[Ipouiec camoopranizailii BIaCTUBHI SK HEOpPraHI4HIM, Tak 1 KUBIA TPHUPOI,
PO3BUBAIOYKCH BiJl MPOCTOrO 0 CKIAIHOTO Y KUBIA MPUPOJL 1 COLIaiIbHIA cdepi
HaOyBae 3HAYHO OUIBLIOTO MPOCTOPY 1 MOMKIMBOCTI, 3aBASKA TMOSABI TaKOro
deHomeHna, AK LUIENOKIaJaHHS 1 ympaBliHHA. B mpoueci camooprasizamii y
BIIKPUTUX CHUCTEMax BiIOYBAETbCA HETCHTPOINMHICT, — BigOIp 13 MHOXHH
aNMbTCPHATUBHUX  BapiaHTIB, 3MIMCHIOETHCA MPHUHIUI  MIHIMI3MY  JIHCHIAIT
(po3citoBanHst eHeprii). I[lpm 1bOMy HAHOUIBII AKTUBHUMH 1 JUHAMIYHUMU
BUCTYIAIOTh Masli (OpPMHU BHACIIZAOK iX MaJOiHEPIIMHOCTI, PYXJIMBOCTi, BEJIHKOTO
NOTEHII1ally piI3HOMaHITHOCTI.

B3ipieBuit npukiaa camooprasizailii y J10ICbKOMY CYCIUIBCTBI — PUHOK, KU
BUHUK SIK apeHa B3a€MOJIi BIAKPUTHX CHCTEM 1 € 3arajJbHOIMBUIIZAIIHHUM
MEXaHI3MOM aBTOPETYJIALIl MOMUTY 1 MPOMO3UIIi y CYCHUIbCTBI, BUCTYIAIOUU SK
moryTHiil Baxitb HTII cycminbeTrBa 1 comiamsHOro mporpecy. CamoopraHizairis
peanizye HeOadeHi MOMJIMBOCTI CTAHOBJIEHHS 1 PO3BUTKY MEHEIHKMEHTY,
yIIOCKOHaJIEHHsI Ha 0a3l BIOOPY 3arajbHOIOJICHKUX IIHHOCTEH, MMOBOPOTY HOTO 0
JIFOAWHU K HaWBUIIOT [{IHHOCTI.

B Toii )xe yac He Moke OyTH 3a0yTHUM 1 JOCBiI 3aXiTHOEBPONEHCHKOT JYMKH,
sIKa MPOMIIIa OUTBII SK JBOXCTOJITHIO 1CTOPIIO, Y KOHTEKCTI SIKOi OyB BUPOOJIECHUMA
HAyKOBHM MEHE/DKMEHT, SKWW TPOHHK B yCi TMOPH 3aXiTHOEBPONEHCHKOTO
CyCHUTBCTBA. Y CBOEMY PO3BUTKY 3axigHa yIpaBiIiHCbKa JyMKa mpoumnia me y XX
CTOJIITTI TPY €TalK CBOTO CTAHOBIICHHS 1 PO3BHUTKY, PO3POOMBIIYN TPU HOKTPUHU, SKi
CIPHSUIA BUXOY CYCIIIBCTBA 3 TIIMOOKOT AeTIpecii 1 KpH3u.

1. Jlokmpuna «8iOHOCUH 3 2pomMaOdcbKicmioy (nabaik pinetiuin3), sSKa BKIIIOYAE
CIelliaJIbHy CHCTEeMY YIIPaBIIIHHS COIiaJibHOIO 1H(OpMalli€ro, HampaBJIeHOi Ha
CTBOPEHHS TiTHUX YMOB ICHYBaHHS 1 ITaCHOCTI, PO3BUTKY CIIOKHUBAIBKUX CTUMYIIIB 1
TaKOi CYCIUJIBHOI JYMKH, IO BIAMOBia€ HE TUIBKM IHTEpECaM MOHOIIONIH, aje i
HacenmeHHs. CyTh IIi€i JOKTPUHM — MacOBE BHPOOHHIITBO TOTpeOye MacoBOIO
MOTMHTY, M0 O3HA4Ya€ - CJiJ BHUBYATH CYCMUIbHY JIyMKY, BHUSBIATA TMOTPeOH,
CTBOPIOBATH pPEKIaMy 1 TOOWBATHUCS MPUOYTKIB MOHOTIONIN 3 BpaxXyBaHHSIM IHTEPECIB
Mmac. lle Oyna ¢inocodis miiicHOro, aneKBaTHOTO, HAYKOBOT'O MEHEIKMEHTY, IO
BUHHK SIK pe3yJIbTaT aJlanTailii CACTEMHU O HOBUX YMOB miciis kpu3u 1929-1931 pp.
Jlo3yHTOM 111€1 TOKTPUHHU € «3r0j/ia, a HE KiacoBa 00poTh0a». | sik 3BOPOTHUI 3B'A30K
— MoMmeHT apjantauii, [labmik puledmH3, sAKi BIiIICpaJM MOBHOI[IHHY pOJb Yy
MIIBUIIEHH] CTIHKOCTI CUCTEMHU.



230

2. JlokmpuHna «no0cokux pecypcie», aka chopmyBanacs y MICISIBOEHHHUX
ymoBax, koiau HTP 3akimana HOBI MOXJIMBOCTI JJIsl MiABUIIEHHS €(QEKTUBHOCTI.
OcHOBOWO JOKTpUHH OyJio 3acTocyBaHHs 3a gonmomororo EOM Tta iHmmx 3aco0iB
KIOEpHETUKH, €JIEKTPOHHOTO MOJIENIOBAHHS, KUIBKICHOTO aHali3y TOCHOJapChKUX
npobieM. Y pe3ynbTaTi BOPOBAKEHHS JIOKTPUHU JIIOJCBKUX PECYPCIB BIIOYIUCS
MPOIIECH YCKIJIQJIHEHHS TEXHIKH, [0 BHUMAarajo HOBOTO MIAXOAYy — IiJBUIICHHS
OCBITHBOT'O PIBHSI HE TUIbKK ympaBiiHIiB, ITII, ane i ocHOBHOI Macu MpaliBHUKIB,
mo0 3a0e3MeUnTH ONTUMAJIBHUNA CHUHTE3 JIIOJMHUA 3 TEXHiKOoK. bymo po3mouare
MacoBE€ HaBYAHHS TE€XHIKH, MPOrpaMyBaHHs JAUIOBOJACTBA, Y PE3YJIbTATI YOI'O ICTOTHO
HiAHSABCA IHTENEKTyalbHUN pIBEHb Macu pOOITHUKIB 1 BCHOTO CYCIHUIbCTBA.
BinOynocsi o0’e€qHaHHS JIIOACBKOI PECYpCiB 13 3pOCTAIOYUMHU  MOMJITHUBOCTSIMHU
TEXHIYHUX CHUCTEM, 3pOCja MPOJYKTUBHICTH Mpaill y MPOMHUCIOBOCTI, CLILCHKOMY
roCroJIapCTBi, 3pocia SIKiCTh MPOAYKIlii. Ane U 111 gokTpuHa y 1970-x pp. XX cT.
BTPATHJIa CBOi MOYKJIMBOCTI.

3. Jloxmpuna «opeanizayiinoco 2ymauizmyy. bypxmuBuii po3Butok HTP
BUSIBUB, 1110 HAaWOUIbII HAYKOEMHI HANMPSMKHU 1 TOHKI TEXHOJIOT1i MOXYTh YCIIIIHO
PO3BUBATHCS JIUIIIE ITPH YMOBI, KOJIM MPAI[iBHUK HE TIIbKH BUCOKOPO3BUHEHUH, aje i
Ma€ T1IHI YMOBH ICHYBaHHS, a B Oprasizaiisix c)OpMOBaHHI NICUXOJOTIYHUHN KIIIMAT,
TO ¥ MpaliBHUK BiIUyBa€e Mpo cebe MIKITyBaHHS, Ma€ BIIEBHEHICTh y 3aBTPAIIHbOMY
nal. 3akmmk «Jo6poOyT mist Bcix», mporosomenuit JI.EpxapmoMm, sikuii po3mouan
cBoi pedopmu y micisaBoeHHIM HimeduwHi, MOBMHHO OyTH MIATPUMAHO BCIM
HaceleHHAM 1 B YkpaiHi. ['ojoBHa 3ajada JaHOi JOKTPUHM — TATPUMKA 1
PO3KpINayeHHs] HACEJIEHHS, aKIEHT Ha MPOIYKTUBHICTH Mpalli, BiJ SIKOT 3aJIEKUTh
IPOIBITAHHS 1 JiepKaBH, 1 ocobucTocTi. JIroauHa — TBOpelb 1 HKEPEno CyCHUIbHOTO
OJiara, a mpoliec caMoopraHizaiii 1 CaMOBJIOCKOHAJICHHS JIFOJICBKOTO CYCITUIBCTBA H1e
10 NIIAXY PO3YyMY 1 T'yMaHi3MYy.

TakuM urHOM, aAMIHCTPATUBHUI MEHEIKMEHT SIK CydyacHa HayKa yNpaBIiHHS
BCiMa TIpollecaMud y JIep)KaBi — Il CHCTEeMa aJMIHICTpAaTUBHHUX, IPaBOBUX,
OopraHizaliiHuX, eKOHOMIYHUX Ta 1HIIUX 3aX0/iB Y cepi BpsAyBaHHS, CKOHOMIYHUX,
COITIAIbHUX, TMOJITUYHHUX, JAYyXOBHHX TIPOIECIB 3 METOI iX YHOpSAKYyBaHHS,
BCTQHOBJICHHSl 3arajbHUX TpPaBWJI 1 HOPM CYCHUIBHOI TIOBEIIHKH, a TaKOX
HETaTUBHUM SIBUIIIAM B OpraHi3allisi Ta CyCHiIbCTBI.

HaiiBupasHuinie KoHIEMINS aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY BUSIBISETHCS B
YperyiaoBaHHI HOPM CYCHUTBHOTO, €KOHOMIYHOTO Ta OpraHi3allifHOro IPOIICCIiB
IUIIXOM 3a0e3leueHHs] MpaBOBOi Ta aJAMIHICTPAaTHBHO-OPTaHi3aIliiHOT OCHOBH
€KOHOMIYHHMX pIllleHb, 3aXWCTy HAIIOHATBLHUX (KOPIOPATUBHUX) IHTEPECIB,
dbopMyBaHHS BIAMOBIMHOI IHPPACTPYKTYypHU BHUPOOHUIITBA Ta OpraHi3allii, CTBOPEHHS
YMOB JUIsl KOHKYPEHIIIT MK TOBapOBHPOOHMKAMHU, KOHTPOIIO 0a30BUX MapaMmeTpiB
TPOIIOBOTO 00Ty B yMoBax (hiHAHCOBOI KpH3H.

AIMIHICTPaTUBHUM MEHEKMCHT IOBHHEH 3JIMCHIOBATHUCh B 1HTEpecax BCiel
oprasizarii K 15 CTUMYJIIOBaHHS, TaK 1 aKTUBI3aIlli HEOOXITHUX BUIIB JISJIBHOCTI.
Moro MeTa — BIUIMBATH HA PO3BHUTOK CYCIIIBHOTO BHPOOHMITBA YCiX (opM
BJIACHOCTI, 1 BUPIIICHHS COIIaJIbHUX MpO0JieM, 3aKOHOJABUO TapaHTyBaTH PIBHI
YMOBHM TOCHOJAPChKOI MISTIBHOCTI ¥ CTAOUIBHICTD MPaBUJI €KOHOMIYHOI MOBEIIHKH,
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COPHUSITH  3alPOBAPKEHHIO €(QEKTUBHUX €JIEMEHTIB PUHKOBHX BIIHOCHUH 1
MIHIMI3yBaTH iX HETaTUBHI HACIIJIKH.
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10. TEMH JIUII CAMOCTIMHOI POBOTH.

1. OcoOaMBOCTI aAMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY ( B TUX YM IHIIUX KpaiHax)
B yMOBax (popMyBaHHsI HOBUX PUHKOBUX BIJHOCHH Ta Ii1o0aizaliii.

2. AnIMiHICTpaTMBHA OpraHi3anis sK IUIiCHa CUCTeMA.

3. CuHepreTuyHa METOOJIOT1s aIMIHICTPATUBHOI'O MEHEIKMEHTY.

4.  TeopeTUKO-METONOJOTrIYHI  3acagd  aHalizy  aJAMIHICTPAaTUBHOIO
MEHEKMEHTY.

5. Cucrema ynpaBiiHHS B KOHTEKCT1 aIMIHICTPaTUBHOI'O MEHEIKMEHTY.

6. OcCHOBHI oOprasi3aliiiHi  CTPpYKTypH  VyIOpPaBIIHHS B  KOHTEKCTI
aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY..

7. Pernamenrartis G yHKIIOHYBaHHS OiAPO3JUIIB B KOHTEKCTI
aJMIHICTPATUBHOTO YIIPaBIiHHS.

8. Pamionanizamis opraizamiifHoi  JISJIBHOCTI B @JMIHICTPaTUBHOMY
ynpasiinHi. Teopis M.Bebepa.

9. ®opmyBaHHs OpraHi3aliiHUX CTPYKTYpP B JMIHICTPAaTUBHOMY YIPABIIIHHI.

10. Cy6'exkt Ta 00'€eKTH OpraHizamiifHOl MISJIILHOCTI B aJMIHICTPATUBHOMY
MEHEKMEHTI..

11. Opranizaiiiiina KyibTypa 1 €peKTUBHICTh aAMIHICTPATUBHOTO YIPABIIIHHS.

12. CyTb 1 TOHATTS aAMIHICTPATUBHO-IEP>KABHOTO MEHEIDKMEHTY.

13. Opranizaiiiiina moBeAiHKa 3 BpaxXyBaHHSM MIDKHAIIOHATBHOTO aCIeKTy.

14. OG’€KT 1 cy0’€KT aMIHICTPATUBHOT'O MEHEKMEHTY.

15. epxaBHa ciyx0a Ta ii opraHizaiisi B YKpaiHi.

16. Ocob6mmBocTi hopMyBaHHS aJAMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY B Y KpaiHi.

17. VYuopaBmiHHS JAEpXKaBHOK CIYKOO0 B yMOBaX IMOJIKYJIBTYPHOTO
CyCHUIBCTBA..

24. 3aranpH1 opraHi3alliifHi 3acaj ik aJIMIHICTPATUBHOTO YIIPABIIIHHS.

25. BHyTpilIHbO-KOPIIOpAaTHBHA CUCTEMA YIIPABIIIHHS.

26. Teopii MoTuBariii.

27. OCHOBHI €JI€MEHTH KOPIIOPATHBHOT KYJIbTYPH.

28. AHTUKPHU30BE KOPIIOPATHBHE YIIPaBJIiHHS.

29. OCHOBHI €JI€MEHTH OPTaHi3alliifHOI KyIbTYypH.

30. Anaii3 30BHINIHBOTO 1 BHYTPIIIHHOTO CEPEIOBUINA OpraHizallii.

31. YuHHUKH cTpaTeriyHoro rianyBaHHs J[>xoHa 3iMmepmana.

32. ®yHKIIIT aAMIHICTPATUBHUX OPTaHIB IEPKABU.

33. Opranizaiiiiiii CTpyKTYpH YIpaBIiHHS.

34. CyyacHi oISy Ha MOJEII opraHizariii.

35. CyvacHa cuctemMa aJMIiHICTPAaTHBHO-JEP)KABHOTO YIPABIIHHSA Ta Cy4YacHi
TEHJICHIII1 Horo ¢ yHKIIIOHyBaHHS.

36. Konreniris napTUCUNATUBHOTO yIPABIiHHS.

37. Cy4acua konnemniiss AGILE-menemxMeHnTy.

38. Buau opranizaiiiiHux CUCTEM KOHTPOJIIO.

39. Kondmiktu, ctpecu B AisUIBHOCTI KEPIBHUKA.

40. Cneuudika yrnpaBiiHChKUX PIIIEHb B YMOBaX CTPECOBOCTI.

41. HoBi mornsau Ha MNOpoOJIEeMH YHOPABIIHHSA CTpecaMu B JEp KaBHUX
oprasizarisx.
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42. Bnana Ta 0cOOUCTHII BILIUB.

43. Mopens mxepen Binaau K. Xeinca.

44. Cuctemu migepcrBa 3a P.JlaitkepTom.

45. Crumi xepiBauuTBa 32 P.brelikoM 1 /[)x.MoyToHOM.

46. Curyaniiina mozens ynpasiinas O.Dignepa.

47. Ilipxin «uuax-uiiby Mituenna-Xayca.

48. Mojaens kepiBHUIITBA 3a PeniiHoM.

49. CuryaTuBHa TeOpisi YOPABIIHHA <«OKUTTEBOro 1ukiny» [L.Xepci Ta
K.bnenuapna.

50. BB XO0TOPHCHKOIO €KCIEPUMEHTY Ha TEOPIIO YIPaBIiHHS.

51. IlpulHATTA pilleHb B aAMIHICTPATUBHO-IEPKABHOMY YIIPABIIHHI.

52. pobyiemMu onirapXiuHuX Tpyn B aJAMIHICTPATUBHO-/IEPKABHOMY YIIPaBIiHHI.

53, Ilpo6siemMu Kopymilii B aAMIHICTPATUBHO-AEPKABHOMY YIIPaBIiHHI.

54. Hacnigku HE3aTHOCTI OpraHi3allii 10 3MiH.

55. [TIlporpama VY.Jleminra, ii 3acrocyBaHHs B cdepl JAepKaBHOTO
aJMIHICTPYBaHHS.

56. Hacnigku HE3/1aTHOCTI OpraHizailii 10 3MiH.

57. CyyacHuii JIOCBiI aJMIHICTPAaTUBHO-JIEPKABHOTO MEHEKMEHTY B
3apyODKHHUX KpaiHax.

58. JlerepMiHaHTH ONTUMI3AIlT aAMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY B yMOBaX
riro0ami3arii.
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11.KOHTPOJIBbHI (EK3AMEHALIAHI) MATAHHS

1. Yum 3yMOBJI€HE 3pOCTaHHA POJIi 3AMIHICTPATUBHOI'O YIPABIIIHHS B YKpaiHi?

2. Illo o3Hayae aAMIHICTPATUBHUI MEHEIKMEHT Y IIMPOKOMY PO3YMIHHI LIbOT'O
cioBa?

3. Po3kpuiite cyTh NOHATTS "aAMIHICTPATUBHUN MEHEKMEHT.

4. TlepeniditTh Cy0'€eKTH aAMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY.

5. Po3BUTOK Teopii aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIX)KMEHTY B yMOBaX riio0ai3alii.

6. Sk BIAPI3HAETHCA AAMIHICTPATUBHUN MEHEIKMEHT Bl KOPIOPATUBHOIO
YIPaBITiHHS Ta BiJ] 3araIbHOTO MEHEKMEHTY?

8. JlaiitTe  xapakTepucCTUKy MpoOJeM Cy4yacHOTO  aJAMIHICTPATHUBHOTO
MEHEIKMEHTY ?

9.  TeopeTHKO-METOJOJIOTIYHI ~ 3acaad  aHali3y  aAMIHICTPATUBHOIO
MEHEIKMEHTY?

10. Ha3BiTh QyHKIIIi aIMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY

11. o Ttpeba po3ymiTH TiA 30BHINIHBOIO cdeporo  peamizaiii
aJIMiHICTPaTHBHOTO MEHEPKMEHTY?

12. Sxi OCHOBHI peryiasiTOpu 30BHIIIHBOT cdepu aaMIHICTPATUBHOIO
MEHEIKMEHTY?

13. TlosicHITh, IO BXOAWTH 1O BHYTPIMIHBOI chepu aAMIHICTPATUBHOTO
MEHE[KMEHTY.

14. SIxi YMHHUKK BIUIMBAIOTh HA BHYTPIIIHIO cdepy aaMIHICTPATUBHOTO
MEHEIKMEHTY?

15. JlatiTe aHai3 pecypciB aIMiHICTPATUBHOTO MEHEPKMEHTY.

19. SIxi OCHOBHI BUMOTH JI0 CY4aCHOT'O KepiBHUKA-MEHEKEPA.

20. PoskpuiiTe OCHOBHI PHUCH BEPTUKAIBHOTO 1 TOPHU3OHTAIBHOTO IOILTY
parti.

21. IlpoananizyiiTe MpUHITMIN yIpaBIiHHA 32 AHp1 Darionem.

22. IIpoananizyiTe iCTOPiO pO3BUTKY aJIMiHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY.

23. OxapakTepusyiTe JBaHAANATH, (PYHKIIH MEHEIHKMEHTY MICIEBUX
YPSIOBUX OpraHiB.

24. SIxi pucH CTpaTEeTIYHOTO JAEP>KaBHOTO MEHEIPKMEHTY.

28. JliniifHi Ta mTabH1 MTOBHOBaYKEHHS MEHEKEPiB.

29. IlpyHUMIY AeneryBaHHs TOBHOBAXKEHb.

30. IToscHITH KOHIIEIII] MOTHABAILI].

31. ®yHKMiT aAMIHICTPAaTUBHUX OPTAHIB IEPIKABU.

32. [IpoexTyBaHHs OpraHizarii.

33. Etanu po3poOku opraHi3aiiiiHoi CTpYKTYypH.

34. Cy4acHi moryisiin Ha MOJIEJTi OpraHi3aiii.

35. XapakTepuCTHKU aJAMIHICTPATHBHO-/IEPKABHOTO YIMPABIIHHA Ta CydYacHi
TEHJICHII1T Horo (QYHKI[IOHYBaHHSI.

36. MotuBaiis ik QyHKI[IS yIPaBIIHHSA.

37. Konuenuisi napTUCUMATUBHOTO YIPABIIIHHSI.

38. KoHtposnb sik pyHKIIisSI yIpaBIiHHS.

39. Konduiktu Ta cTpecu B AisUIbHOCTI KEPIBHUKA Ta YMOBH 1X MONEPEIKEHHS.
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40. YopaBiiHHSI KOHQIIKTHOIO CUTYaLIETO.

41. Cnenudika ynpaBIiHChKUX PIlIEHb B YMOBaX CTPECOBOCTI.

42. Metonu npopuIaKTUKU CTPECY.

43. ®opMu BIaJu Ta BIUIUBY B OpraHizallii.

44. Mopens mxepen Bnaau K. Xeicna.

45. JleneryBaHHs MIOBHOBAaXEHbB K CIOCIO 3MIITHEHHS BJIAJIH.

46. Cucremu nigepctna 3a P.JlalikepTom.

47. Cruni xepiBauuTBa 3a P.brelikom ta Jl>x.MoyToH.

48. Curtyariiina mojens ynpasiinaa O.dianepa.

49. Iligxin «umsax-uuib» Mityemia-Xayca.

50. Mopenb kepiBHMIITBA 3a PeaiHum.

51. CuryatuBHa MoOJeNb YIpaBiiHHA <«KUTTeBoro I1ukiay» Il.Xepci Ta
K.bnenuapna.

52. TlopiBHAJILHUI aHATI3 CUTYALITHUX MOJIEJIeH JIiJIepCTRa.

53. KomyHikariii B aIMiHICTPaATUBHOMY MEHE>KMEHTI.

54. BmimB XOTTOPHCHKOTO EKCIEPUMEHTY Ha TEOpil0 aJMiHICTPAaTHBHOTO
MEHEDKMCHTY.

55. Mogeni Ta MeTOAM TOPUMHATTS  YOPABIIHCHKUX  PIIIEHb B
aMIHICTPAaTUBHOMY MEHEKMEHTI.

56. IlpulHATTA pilieHb B aAMIHICTPATUBHOMY YIPABIIIHHI.

57. Ilpob6iieMu Cy4acHOTO aIMIHICTPATUBHO-AECP>KABHOTO MEHEKMEHTY.

58. IlpuHIMNHK 3aTabHOTO YIPABIIHHS SKICTIO B IEPKABHOMY CEKTOPI.

59. «XBopoOu» AepkaBHOT aAMIHICTpAIIii.

60. Ilporpama VY.Jleminra, ii 3acrocyBaHHs B cdepl JAepKaBHOTO
aJMIHICTpYBaHHS.

62. [IpyamHU MTOBUIBHOTO MIABUIIEHHS SKOCT1 MMOCIYT Y AEPKaBHOMY CEKTOPI.

63. Hacnigku He31aTHOCTI OpraHi3allii 10 3MiH Ta IHHOBAIIiH.

64. CyuacHui JOCBiA aaMIHICTPATUBHO-ACP>KABHOTO YIPABIIHHA B KpaiHax
3axony.

65. YrpaBiiHHS IHHOBAIIHOO AiSTbHICTIO.

66. [IpoBigHI HAYKOBI MIKOJM AAMIHICTPATUBHO-IEPKABHOTO YIPABIIHHS Ta
Jep>KaBHOI CI1Y>KOU B KpaiHax 3axofy.

67. AMepuKaHChKa ITKOJIa aJMIHICTPaTUBHO-IEP>KABHOTO YIIPABIiHHS.

68. Teopist agmMiHICTpaTUBHO-IEPKABHOTO YIIpaBIiHHA y BenukoOpuraHnii.

69. dpaHIry3bKa MKOJa aAMIHICTPATHBHO-IEPKABHOTO YIIPABIIIHHS.

70. Teopis agmMiHICTpaTUBHO-IEPKaBHOTO yIpaBiiHHsA B HiMeuuunHi.

71. Cucrtema AepaBHOTO YMpaBIiHHA B KpalHaX 3 YHITApHUM THIIOM
aJMIHICTpaTUBHO-JEep>kaBHOTO yrpaBiinHs ( @paninis, BenukoOpuranis).

72. CucreMa Jep>KaBHOI CITYKOW aIMiHICTPAaTUBHO-JEPKABHOTO YIIPABIIHHS 3
deneparbHUM  TUTIOM  aAMIHICTPATHBHO-AEp)aBHOTO ympaBiminas (HimeduwnHa,
CIIA).

73. 'yMaHICTUYHI YUHHUKY JEP>KABHOTO YIIPABIIHHSL.

74. Kputepii eheKTUBHOCTI aIMIHICTPATUBHOTO MEHEI)KMEHTY.

75. Opranizaiiiiiia KyJbTypa: CyTHICTb 1 3MICT.

76. [IpaBoBe peryytoBaHHS aIMIHICTPATUBHOI'O MEHEI)KMEHTY.
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77. JlemokpaTHuHi poLenypu BU3HAYEHOCTI e(peKTUBHOCTI
aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY.

78. KoHuenuis ryMaHiCTUYHOTO MEHEJIKMEHTY.

79. BopoTr06a 3 KOpyMIli€l0 B OpraHax JAep:KaBHOI BIaIu.

80. Po3BUTOK aAMIHICTpAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY B yMOBax Iuo0Oanizalii,
uuposizaiii, YeTBepTOi MPOMUCIOBOI PEBOJIIOLIII.
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	У результаті вивчення навчальної дисципліни «Адміністративний менеджмент» студенти повинні знати:
	У результаті вивчення навчальної дисципліни студенти повинні вміти:
	Мета і завдання:
	Ключові терміни і поняття: адміністративний менеджмент, раціональний чинник, гуманний чинник, соціальний чинник, школа «людських відносин», школа «нових людських відносин», системний аналіз, системний синтез, соціальна система, емпірична школа управлі...
	Мета і завдання: (1)
	2.1. Еволюція адміністративного менеджменту від раціонального фактора до соціального і гуманного
	1 . Науковий менеджмент:
	Марі Паркер Фоллет (1868-1933).
	Честер Бернард (18610-1961).
	Елтон Мейо (1880-1949).
	2.Концепція людських ресурсів:
	Абрахам Маслоу (1908-1970).
	Дуглас Макгрегор (1906-1964).
	Біхевіористський (поведінський) науковий підхід :
	А) модель університету штату Огайо; Аналіз результатів дозволяв у відповідності з отриманими оцінками виокремлювати певні типи лідерів.
	Б) модель Мічиганського університету; Р.Блейк і Дж.Моутон розробили модель «управлінської решітки».
	В) Теорія конкурентоспроможності нації. Майкл Портер із Гарвардської школи бізнесу. Конкурентоспроможність країни розглядається через конкурентоспроможність компаній:
	А) факторні умови – людські ресурси, фізичні чи природні ресурси, науково-інформаційний потенціал, капітал, інфраструктура.
	Б) умови внутрішнього попиту;
	В) наявність суміжних і обслуговуючих галузей;
	Г) структура і стратегія фірм;
	Д) політика держави.
	Найбільші гуру-вчені адміністративного менеджменту:
	Історичні періоди розвитку історії адміністратвиного менеджменту:
	Академічні гуру гуманістичного менеджменту:
	2.2 Еволюція концепцій від «людських відносин» до «нових людських відносин» у контексті адміністративного менеджменту
	2.3 «Нова школа» адміністративного менеджменту як школа системного аналізу і системного синтезу
	Сутність системного підходу зводиться до наступного:
	2.4 «Нова школа» управління як школа дослідження соціальних систем та емпірична школа управління як «управління по цілям»
	2.6 Аgile-менеджмент (менеджмент 3.0) як основа адміністратвиного менеджменту у цифровому суспільстві
	Таким чином, «нові школи» та концепції адміністративного менеджменту у контексті управлінської думки розглядалися наступним чином:
	1. Дайте аналіз еволюції менеджменту від раціонального чинника до соціального і гуманного ( на основі конкретних творів і прикладів).
	2. Обґрунтуйте еволюцію концепцій від «людських відносин» до «нових людських відносин» у контексті гуманістичного менеджменту (на основі конкретних творів і прикладів).
	3. Розкрийте сутність «нової школи» гуманістичного менеджменту як школи системного аналізу і системного синтезу (на прикладі аналізу понятійно-категоріального апарату).
	4. З’ясуйте основні ідеї «нової школи» управління як школи дослідження соціальних систем ( на прикладі методів і підходів)
	5. Прокоментуйте ідеї вчених емпіричної школи управління як «управління по цілям» ( на прикладі їх практичного застосування).
	6.Дайте аналіз роботи Скотта Кауфманна «За межами потреб. Новий погляд на самореалізацію людини».
	3.2 Характерні риси адміністративного менеджменту у США
	Мета і завдання: (2)
	- дати аналіз типів управлінської (організаційної) культури та стилів адміністративного менеджменту;
	- схарактеризувати характерні риси адміністративного менеджменту в США;
	- розкрити характерні риси адміністративного менеджменту в Японії;
	- дослідити специфіку адміністративного менеджменту в Китаї;
	- з’ясувати особливості адміністративного менеджменту в Німеччині;
	- обґрунтувати вплив різноманітних факторів і загроз на діяльність адміністративної сфери.
	3.1 Типи управлінської (організаційної) культури та стилі адміністративного менеджменту
	1. Для адміністративного менеджменту в Європі (євроменеджмент, європейський стиль менеджменту) актуальним стає формування нової європейської ідентичності, європейської свідомості, просування загальних європейських цінностей, які не суперечать націонал...
	- дистанція влади – від 11 (Австрія) до 68 (Франція);
	- співвідношення індивідуалізму і колективізму – від 27 (Португалія) до 89 (Великобританія);
	- співвідношення мужності і жіночності – від 5 (Швеція) до 79 (Австрія);
	- уникнення невизначеності – від 23 (Данія) – до 112 (Греція).
	Різноманітність ділових культур проявляється у національних стилях управління. Інтеграція тільки двох параметрів Г.Хофстеде – дистанції влади і уникнення невизначеності – дозволяє виділити чотири моделі організаційної культури:
	1.  «сільський ринок» - низька дистанція влади і низька ступінь уникнення невизначеності;
	2. «змащувань машина» - низька дистанція влади і висока міра уникнення невизначеності;
	3. «сім’я» - висока дистанція влади і низька міра уникнення невизначеності;
	4. «піраміда людей» - висока дистанція влади і висока міра уникнення невизначеності. Країни з високим рівнем уникнення невизначеності і дистанції влади вважаються більш механістичними, «бюрократичними».
	Перша група країн: для скандинавських країн і в меншій мірі – англосаксонських країн є характерним:
	-  низьким рівнем уникнення невизначеності і дистанції влади, менша ієрархічність, велика де централізованість, менша роль формалізованих правил і процедур.
	Друга група країн – країни німецького кластера: висока дистанція влади і слабке уникнення невизначеності, де централізованість прийняття рішень і низька ієрархічність, які сполучаються з більшою формалізованістю правил і більш чітким визначенням задач...
	Третя група країн – азіатські: висока дистанція влади, проте слабким рівнем уникнення невизначеності організації, які будуються згідно сімейного зразка: організація може бути описана як патерналістська, підлеглі не мають жорстко визначених задач і від...
	Параметри Хофстеде дозволяють описати моделі організації, властиві різним культурам:
	- у Франції організації представляють собою «піраміду людей» - формалізовану і децентралізовану;
	- у Німеччині організації нагадують «змазана машину», тобто добре працююючу, - формалізовану, але не децентралізовану;
	- у Великобританії управлінська культура підходить під визначення моделі «сільського ринку» - не формалізована, не децентралізована, у якій ні ієрархія, ні розподіл ролей не відіграють визначної ролі, скоріше структура формується з врахуванням вимог к...
	1. Німецький кластер (Австрія, Німеччина, Швейцарія) характеризується наступними рисами і характеристиками:
	- децентралізоване прийняття рішень;
	- обмежений діапазон контролю;
	- технічна компетентність, роль спеціалістів;
	- свобода дій, обмежена кваліфікацією;
	- сильні позиції експертів з управлінського апарату;
	- командний стиль роботи топ-менеджерів;
	- знання у масштабах галузі і фірми;
	- організованість по функціям;
	- координація через посередництво рутинних процедур і правил;
	- структурні рішення;
	- наскрізний контроль;
	- ефективність.
	Дослідники підтверджують імідж німецьких фірм як добре «змазаних» машин, більш прихильних бути децентралізованими, спеціалізованими і формалізованими. Німецькі менеджери часто посилаються на структуру організації як ключовий фактори успіху, що має сво...
	2. Англо/скандинавський (англосаксонський – США, Канада, Нова Зеландія, Великобританія, Ірландія, Австралія ) (скандинавські країни - Фінляндія, Норвегія, Данія, Швеція) кластер слід назвати «сільським ринком», для якого характерним є:
	- децентралізована влада;
	- дженералістська;
	- люди як вільні агенти;
	- підприємницька гнучкість;
	- більше делегування повноважень;
	- координація через неформальну персоналізовану комунікацію;
	- вихідний контроль.
	3. Сім’я чи клан (Азіатський кластер: Ближньосхідний – Турція, Іран, Греція; Дальносхідний кластер – Малайзія, Сінгапур, В’єтнам, Філіппіни, Індонезія, Таїланд):
	- централізована влада;
	- патерналістська лояльність;
	- дженералістська; (1)
	- більш високе значення соціальних ролей;
	- особистісні взаємовідносини;
	- суспільний контроль.
	4. Традиційна бюрократія: «піраміда людей» (євролатинський - Франція, Бельгія, Іспанія, Італія, Португалія) і латиноамериканський кластер – Аргентина, Венесуела, Чилі, Мексика, Перу, Колумбія):
	- централізоване прийняття рішень;
	- координація на рівні вищої ланки управління;
	- менше делегування;
	- сильна роль управлінського апарату;
	- аналітичні здібності;
	- піраміда людей;
	- неформальні взаємовідносини;
	- елітизм (влада і авторитарність);
	- вхідний контроль;
	Культурні контури (абриси):
	У Франції – французькі фірми більш централізовані і формалізовані, з меншими рівнем делегування у порівнянні з німецькими і англійськими. Роль генерального директора у забезпеченні координації на вищому рівні управління і прийнятті ключових рішень, як...
	5. Арабський кластер – Бахрейн, ОАЕ, Кувейт, Саудівська Аравія;
	6. Незалежний кластер – Бразилія, Японія, Індія, Ізраїль. Ряд країн не ввійшли до жодного кластеру. Деякі дослідники вважають помістити Індію і Ізраїль у англосаксонський кластер, так як вони мають тісні зв’язки - політичні, економічні і культурні з С...
	Інші вчені пропонують поєднати скандинавський і німецький кластери.
	Ряд дослідників вважають, що Іспанія, Португалія і Італія у культурному плані ближче до Південної Америки і повинні знаходитися з ними в одному кластері.
	Аналіз впливу національної культури на управлінську був запропонований такими вченими, як Р.Люссем і Ф.Нойбауер.
	Було виявлено суперечності у менеджменті у контексті парних (бінарних) характеристик:
	1) між прагматизмом та ідеалізмом/холізмом, які характеризують протилежні підходи у теорії і практиці менеджменту; англосаксонці і голландці прихильні більше проводити прагматичну лінію по відношенню до проблем управління у порівнянні з німецькими мен...
	2) між раціоналістським підходом до управлінських питань, що застосовуються французами, і орієнтованим на людей, підходом, характерним для сімейних копаній в Італії та Іспанії.
	Критерії (підходи) слід показати у вигляді матриці:
	Прагматичний адміністративний менеджмент домінує у вигляді теорії і практики менеджменту у англосаксонському світі. прагматичний підхід відрізняють наступні характеристики:
	- орієнтованість на практичний досвід;
	-  націленість на конкурентні начала;
	- індивідуалізм і фокус на особистості;
	- орієнтованість на дії.
	Раціоналістичний адміністративний менеджмент – напрямок, яке визнає, скоріше, розум, чим досвід, джерелом істинного знання. раціоналізм є типічним для французів, а також для більшості північноєвропейських (скандинавських) народів. для раціоналістичног...
	- науковий і раціоналістичний підхід, логічний спосіб формулювання понять;
	- погляд на організацію через поняття структури, ролі, ієрархії, і «необхідної» бюрократії;
	- віра у цінності планування і державного регулювання, «диріжизму».
	Лессем і Нойбауер вважають, що принципи раціоналістичного менеджменту пов’язані з працями Ф.Файоля. Холізм/ ідеалізм прийнято асоціювати з германомовними країнами.
	Холістичний адміністративний менеджмент характеризується:
	- системами, орієнтованими на координацію і інтеграцію;
	- кооперацією і сумісним прийняттям рішень;
	- еволюційними процесами;
	- збалансованістю приватних і суспільних інтересів;
	- чуттєвістю по відношенню до організації та її зовнішнього середовища.
	В інтерпретації Лессема і Нойбауера холізм є прямо протилежним принципу економічної свободи Адама Сміта.
	Гуманістичний менеджмент – світогляд, що базується на принципах рівності, справедливості, людяності між людьми, любові до людей, повага до зі людської достойності, піклування про людей. Гуманістична спрямованість менеджменту є характерною для Італії, ...
	- високій ролі сім’ї і соціальної спільноти;
	- почутті особистої відповідальності;
	- організації, що базується на почуттях колективізму;
	- гнучкості і адаптивності до плинних умов
	- персоніфікованому стилі управління.
	Типи організаційної культури в адміністративному менеджменті проявляються у наступному.
	Виділяють чотири типи корпоративної культури адміністративного менеджменту:
	1. Культура, орієнтована на досягнення («інкубатор») – має не тільки національне забарвлення ( до цієї моделі тяжіють невеликі і середні фірми Великобританії, Данії).
	2. Культура, орієнтована на особистість («сім’я»);
	3. Культура, орієнтовна на проект – традиційно превалюють у компаніях європейських країн англо-голландської групи і Скандинавії.
	4. Культура, орієнтована на роль – панує в Німеччині, Австрії, Угорщини, Австралії.
	На практиці ці типи культур накладаються одна на одну, жодна з них не може бути виокремленою як домінуюча у конкретній країні і в найбільшій мірі як така, що відповідає існуючим соціально-культурним принципам, стереотипам поведінки і традиціям.
	Стилі менеджменту і типи культури, характерні для вищої ланки адміністративного менеджменту.
	1. Надихаючий:
	- харизма:
	- ставка на лідерські здібності індивіда;
	- правила і процедури стримують прогрес;
	- самомотивація;
	- домінування;
	Країни – Англія, Ірландія, Іспанія
	2. Елітистський:
	- відсутність жорсткої дисципліни;
	- дії по власному плану;
	- стратегічні/концептуальні аналітики;
	- неефективна комунікація;
	- амбіційність.
	Країни: Франція.
	3. Консенсусний:
	- командний дух;
	- ефективна комунікація;
	- увага до організаційного проектування;
	-  відкритий діалог;
	- прийняття рішень на основі консенсус.
	Країни – Швеція, Фінляндія.
	4. Директивний:
	- значущість функціональної експертизи;
	- владні відносини, що базуються на стилі лідерства;
	- чіткий розподіл відповідальності;
	- орієнтація на дисциплінованість;
	- ідентифікація з системою і контролем.
	Країни – Німеччина, Австрія.
	3.2 Характерні риси адміністративного менеджменту у США (1)
	США - провідна держава світу щодо більшості як економічних, так і інших показників. США мають найбільший у світі сукупний валовий дохід ВВП по паритету купівельної спроможності; четверте в світі місце щодо величини території (9,4 тис. кв. км) і третю ...
	США мають самий ємний і конкурентоспроможний ринок, у якому сприятливо розвивається бізнес завдяки свободі ринкових відносин. Для виходу країни з кризи у 1929-1933 рр. президент Франклін Рузвельт запропонував свій знаменитий «Новий курс», який включал...
	У післявоєнний період у США активно застосовувалася активна кейнсіанська політика управління сукупним попитом, в основі якої лежав постулат забезпечення повної зайнятості і високих темпів економічного зростання. Післявоєнний період кейнсіанства в амер...
	1) пасивна антициклічна бюджетна макроекономічна політика (1946-1962 рр.) - період президентства Г.Трумена і Д.Ейзенхауера). У рамках даної політики активно експлуатувалися «вбудовані стабілізатори» державної бюджетної політики, уряди акцентували уваг...
	2) активна бюджетна політика (1962-1977 рр., епоха Д.Кеннеді, Л.Джонсона, В.Ніксона, Д.Форда), яка характеризувалася за допомогою активного регулювання сукупного попиту за допомогою державного бюджету, що отримало назву «кейнсіанський фіскалізм», пост...
	3) кейнсіанський бюджетний консерватизм (1978-1980 рр., перший період президентства Д.Картера). У цей час був здійснений поворот до класичної активної бюджетної політики, яка існувала при Д.Кеннеді. Оздоровлення економіки США і повернення зовнішньоеко...
	В основі кредитно-грошової політики лежала теорія нобелівського лауреата Мілтолна Фрідмена. Концепція «рейганоміки» включала:
	1) пониження інфляції;
	2) збільшення темпів економічного росту, продуктивності праці і зайнятості;
	3) збалансований федеральний бюджет.
	Основні заходи, прийняті Рейганом і його командою, включали наступні складові:
	1) жорстка кредитно-грошова політика;
	2) податкова політика, яка стимулювала підприємницьку активність;
	3) перегляд соціальної політики.
	Програма Клінтона включала:
	1) підвищення основних федеральних податків;
	2) скорочення федеральних розходів;
	3) збереження розумної соціальної інфраструктури ринково] економіки. Глобалізація бізнесу означала активну інтеграцію країни та її господарюючих суб’єктів у світову економіку.
	США вважають не тільки великою світовою державою, але й країною найбільш просунутого та прогресивного індустріального суспільства, батьківщиною становлення і постійного розвитку теорії і практики сучасного менеджменту. «Батьком» наукового менеджменту ...
	3.3 Характерні риси адміністративного менеджменту в Японії
	Національна специфіка Японії проявляється у тому, що вона ізольована від Європи і найбільший вплив на японське суспільство здійснювали давні східні цивілізації. В управлінській практиці і суспільстві суворо дотримується ієрархія, лідерство старших за ...
	Сюівізм відображається в японській моделі управління, для якої характерним є слідування чітко виробленим приписам і приписам, нелюбов до не стандартних поступків, що виходять за межі загальноприйнятих норм поведінки.
	Загальновідомі в японському суспільстві старанність, стриманість і трудоголізм японців. Багато японців люблять залишатися після роботи в кружках якості, щоб обговорювати можливі упровадження раціоналізаторських пропозицій для підвищення ефективності д...
	У Японії з 2001 р. в силу вступив Основний закон про формування інформаційного суспільства. На основі даного Закону здійснюється державна програма «Електронна Японія», завдання якої – перетворення країни у провідну світову інформаційну державу. Серед ...
	1) всезагальну комп’ютерну грамотність населення і можливість ефективного і безпечного обміну інформацією;
	2) створення ефективної інформаційної інфраструктури країни на основі вільної і чесної конкуренції на ринку телекомунікацій (антимонопольна політика);
	3) залучення у Японію найкращих спеціалістів у сфері інформаційних технологій (залучило 30 тис. спеціалістів в інформаційній сфері). За допомогою державних програм намічено перетворити Японію у провідну інтернет-державу світу.
	Жодна інша модель національного менеджменту не притягувала увагу, як японська, тому що вона є найбільш ефективною. Великий вплив здійснює процес глобалізації на управлінську практику в Японії. Проте тривалий час у Японії діяла система патерналізму і н...
	Класичним прикладом являється управління якістю за допомогою «малих груп участі працівників». До ефективних принципів роботи відносяться гнучкість управління і високі темпи економічного росту, яке назвали «японським чудом».
	З 1955 по 1973 рр. валовий національний продукт зріс в 4,6 рази за рахунок:
	1) різкого збільшення капіталовкладень в приватному секторі економіки за рахунок обмеження індивідуального споживання;
	2) акумуляції фінансових засобів населення завдяки унікальній фінансовій і кредитній системі Японії (другий бюджет країни – збереження населення у банках держави);
	3) гнучкого використання робочої сили.
	Суть технологічного детермінізму у поясненні японської системи менеджменту у тому, що виробнича технологія, рівень технологічного розвитку визначають систему управління. Це дозволило визначати риси японського менеджменту поза рамками культурних традиц...
	«Золота ера» японського менеджменту (Японія експортує свою модель менеджменту у США) – 1980-1990 – конвергенція, уповільнення темпів економічного зростання, глобальна конкуренція, реструктуризація - універсалізація принципів менеджменту.
	Проте прихильники ідеї дивергенції управлінської практики вважають, що організація – це дещо більше, ніж проста сума технології і структури.
	«Японська специфіка» зводиться до трьох особливостей чи характерних рис:
	1. Пожиттєвий найм.
	2. Система просування по старшинству.
	3. Профспілки, вбудовані у структуру фірми.
	1. Пожиттєвий найм, пожиттєва зайнятість почали формуватися в кінці Х1Х століття, коли створювалися великі підприємства. Для введення пожиттєвого найму були певні соціально-психологічні умови у вигляді патерналізму. Пожиттєво найнятий працівник з перш...
	2. Система просування по старшинству. У Японії старший за віком чи ветеран фірми отримує більш високу заробітну плату у порівнянні з молодшим чи новачком. Повага старшого у Японії залишається нормою регуляції поведінки. У зв’язку з цим японські підпри...
	3. Фірмові профспілки. Японські профспілки організуються не за професійним чи галузевим принципом, а безпосередньо на підприємстві. Всі працівники являються членами окремої профспілки – Toyota, Nissan, Honda. Що стосується профспілок, то вони несуть п...
	4. Одночасове рекрутування. Академічний календар у японських навчальних закладах триває з квітня по березень. Це означає, що учні закінчують вчитися у березні і потім вони влаштовуються на роботу тільки у квітні. У результаті майже всі працівники рекр...
	5. Виробниче навчання. Японські компанії приймають випускників університету на роботу у якості людей з вищою освітою з 1 квітня, для них організується спеціальний курс навчання і виховання, покликаний найбільш швидко і раціонально адаптувати нових пра...
	6. Прийняття рішень «знизу вверх». Процес прийняття рішень у японських фірмах відрізняють моменти: 1) принцип розподілу ризику і відповідальності, рішення приймаються на основі консенсусу шляхом проведення багато численних переговорів і консультацій м...
	7. Програма добробуту працівників. Більшість японських фірм забезпечують широкий набір форм соціальної підтримки і програм добробуту, працівникам дають кредит для купівлі житла чи дають облаштовані квартири.
	8. Культура, орієнтовна на колектив і сім’ю. Однією з рис японського менеджменту є орієнтація на групу, японський менеджмент орієнтований на колективізм, психологічний клімат у групі, використовуються морально-психологічні важелі. Японці вважають, що ...
	Роль менеджера у японській системі управління
	Однією з основних складових будь-якої системи управління є те, що в цій системі відіграє менеджер, і зокрема вища ланка управлінського корпусу (керівники підприємств, президенти компаній і корпорацій, віце-президенти).
	На сучасному етапі вищі управлінські японські кадри характеризують елітарність, яка зберігається завдяки переважному підбору кандидатів на пости вищого управління з осіб, що належали до заможних верств, і тих, хто мають престижну освіту. Останнім часо...
	Вищі менеджери компанії – це «люди компанії», їх 80%. Японський менеджмент не може бути трансльований в іншу країну, тому що всі компоненти японського менеджменту повинні функціонувати разом.
	Японський менеджмент базується на повазі людини. Японська система менеджменту має сильні риси у вигляді відмінного адміністрування. Японські менеджери володіють відмінники навичками роботи в команді, володіють духом лідерства і нестандартним мисленням...
	Середній японець завжди дотримується середини. Умови досягнення успіху у японському суспільстві орієнтуються на цінності індивідуалізму. Японців цікавлять засоби досягнення цілі. Слугувати людям, але «створити своє ім’я». Гармонія у рамках групи.
	Японці приймають компроміс, вони стратеги і дивляться наперед. У Японії, якщо у фірмі справи йдуть погано, директора самі собі понижують зарплату. Зарплата залежить від стану фірми (справ):
	1) принцип стратегії виробництва: «точно-в-строк». Інтеграція систем управління матеріально-технічними запасами. Управління якістю і автоматизованої системи управління.
	2) принцип – «виконати роботу з першого разу». Якість включається у кожну інструкцію про посадову особу, роль контролю якості зростає.
	3) Комплексне профілактичне обслуговування.
	Упровадження горизонтальної децентралізованої системи управління, тенденція до інтегрування, яка сприяє високій ефективності роботи. У японців 5-6 рівнів адміністративного управління у порівнянні з американцями 11-12.
	В цілому адміністративний менеджмент у Японії вважається одним з найкращих.
	3.4 Специфіка адміністративного менеджменту у Китаї
	Сьогодні Китай – дивовижна і найдавніша країна з багатою культурою, лідер у світовій економіці по ВВП (друге місце після США) з населенням – 1,41 млрд. людей (2020), кількість населення Китаю сягне піку у 2029 року 1,44 мільярда і почне знижуватись. Н...
	Китай формує ринкові відносини під керівництвом Компартії, для якої є характерними – високі темпи розвитку і переважно екстенсивний характер економічного розвитку. Китай вступив у ВТО і впевнено рухається по шляху перетворення в економічну супердержав...
	Китай – країна з високою колективістською культурою (США – індивідуалістською). Головою цінністю в Китаї є сім’я (колективізм, що базується на феномені сім’ї). Характерним є розподіл через хороші відносини з державними чиновниками. Мистецтво китайсько...
	Китайське управління головним чином здійснюється через сімейну концепцію, що розуміє під собою особливий характер взаємозв’язків співробітників. У Китаї сім’я - це корпорація. Ядром корпоративної організації є сімейний бізнес. На Тайвані майже всі сім...
	Китайське сімейно-орієнтоване управління в минулому проявлялося в управлінні державою. Головою держави був імператор, а вся держава – його сім’єю. Майже всі фірми розпочиналися з сімейного бізнесу і лише потім перетворювалися у корпоративну структуру....
	Китайський менеджмент – це шлях від сімейного до професійного менеджменту. Китайський менеджмент підтримує родинні зв’язки, диференційований підхід до винагороди, сімейну ієрархію і диктат керівника сім’ї. Той же диктат переноситься на управління діло...
	Китайський стиль управління називають часто персоніфікованим. Рішення приймаються на основі особистих відносин з підлеглими, навіть якщо це й родичі. Основа ринку – сімейне підприємництво: невеликі гнучкі фірми, які миттєво приймають рішення. Зарплата...
	Специфіка китайського національного менталітету у тому, що на протязі тисячоліть Китай розвився ізольовано від інших держав, у ре зультаті чого сформувалася ідеологія, згідно якої Китай як держава знаходиться у центрі Землі (серединна країна), яка впл...
	Конфуціанська реалістична етика Китаю у цілому внутрішньо була підготовлена до сприйняття західних ідей і залучення передо- вого досвіду, тому саме етика Конфуція сприяла успішному розвиту Схі- дної Азії, Китаю, Японії, Південної Кореї. Зараз стосовно...
	З часом змінилося і відношення до патріотизму, з яким пов’язувалася мілітаристська тенденція, а професія захисника Вітчизни у Китаї вважалася престижно високооплачуваною, тому що армія вважалася не тільки захисником, але й гордістю нації. Китайці вкла...
	Китайська гордість співвідноситься і зростає з економічними успіхами країни, а з 2000-х рр. китайці мріяли про те, що держава стане «державою номер один» і досягне економічної могутності у порі внянні з іншими країнами світу. Ще у ХIУ ст. китайці здив...
	Слід відмітити, що конфуціанство має як свої позитивні, так і негативні сторони. Для успішного економічного зростання необхідна наявність деякої організуючої ланки, певних правил економічної гри, здатність зацікавити всіх учасників діями в інтересах с...
	Під економічним розвитком у Китаї розуміється комплекс структурних змін економічної системи, включаючи економічне зростання, в основі якого якісні економічні складові національної економіки. Ще у ХХ ст. трьом країнам світу і Східної Азії (Японії, Півд...
	Наука в Китаї
	Китай – єдина із світових цивілізацій, яка зародилася 5 тисяч років до н.е. і успішно сьогодні розвивається. Традиційно в усьому світі китайці переконані у своїй винятковості і в своєму космічному призначенні на землі. Багато із того, що відбулося в К...
	1) створення самостійної промисловості і механізації, в основному «сільського господарства»;
	2) розвиток базових галузей промисловості;
	3) модернізація армії;
	4) розвиток високих технологій.
	Не випадково Китай сьогодні називають «зоною технологічного ренесансу», коли говорять про китайські досягнення у сфері комп’ютерних та цифрових технологій. Розвиток науки у Китаї у сфері фундаментальних досліджень здійснюється через Державний фонд фун...
	Фінансування науково-технічної сфери здійснює цільове фінансування Академії наук Китаю і наукової сфери вищих навчальних закладів. В останні роки починає набувати значного впливу фінансування науково-технічної сфери університетів із приватного капітал...
	Китайсько-французький центр і фонд науки і технологій; Китайсько-німецький центр просування науки; Китайсько-фінський центр оптичного зв’язку і телекомунікацій; Центр просування наукових досягнень і технологій Канади.
	У даних центрах згідно з цільовими напрямками створено систему валютних грантів для китайських науково-дослідних інституцій та окремих вчених. Паралельно з державним фінансуванням науково-технічної сфери із відкритого бюджету, на рівні так званих прое...
	Розвинена і гнучка структура фінансування науки відкриває для держави широкі можливості управління процесами отримання і використання наукових і технологічних досягнень для забезпечення економічної безпеки країни. Фінансування сфери наукових технологі...
	Фундаментальні дослідження відносяться до верхнього рівня трьохрівневої системи організації науки і розробки нових технологій в країні. Національний фонд природничих наук має третину державних фондів на розвиток фундаментальної науки, щоб координувати...
	Як правило, для вирішення фундаментальних проблем науки і технологій китайською стороною залучаються великі світові ТНК передового рівня у відповідних галузях. Надзвичайно високі прибутки (від 28 до 38%) від інвестицій і трансферу високих технологій о...
	Так, як приклад, можна назвати проект програми «Факел», яка почала упроваджуватися у життя з 1990-року, що стосується нових матеріалів, біотехнології, інформатики, інтеграції машинобудування і електроніки, охорони оточуючого середовища, енергозберігаю...
	Інша програма «Проект 863» зорієнтована на вирішення п’яти проблем, які називають ключовими державними науково-технологічними проблемами, - біологія, інформатика, автоматизація, джерела енергії і нові матеріали. Цей проект дав потужний поштовх для роз...
	У сфері фінансового стимулювання використання досягнень науки і техніки у Китаї реалізований законодавчий механізм адресної підтримки банківськими корпораціями на всіх рівнях підприємств і фірм, на яких упроваджуються нові технології і досягнення наук...
	1) конкуренція робочого персоналу;
	2) конкуренція персоналу управління;
	3) конкуренція ділової репутації та ініціативи;
	4) конкуренція досягнень;
	5) конкуренція багатопрофільності;
	6) конкуренція якості;
	7) конкуренція споживчої продукції;
	8) конкуренція інформаційного забезпечення;
	9 конкуренція форм збуту;
	10) конкуренція фінансових та ресурсних послуг.
	У відповідності з новим законом про освіту і кадри науки, обов’язковим для кожного вченого і викладача ВНЗ є періодичне підвищення кваліфікації в закордонних центрах обов’язково за рахунок держави: існують цільові програми підготовки кадрів науки у с...
	1) залучення передових технологій;
	2) відтворення власних і технологічних досягнень;
	3) державне і ринкове регулювання;
	4) державне і приватне фінансове забезпечення модернізації економіки.
	На початку ХХІ століття ВВП в Китаї:
	- реально збільшилося виробництво на 8% (майже 10% на рік) з багатьох базових напрямків і вийшло на перше місце – бавовни, вугілля, цементу, скла, сталі, виробничих товарів;
	- реально доходи населення щорічно виростали на 7,7 % (подвоєння рівня життя кожні 9 років);
	- китайці стали краще жити у порівнянні з минулими роками приблизно у 6 раз;
	- аграрна продукція збільшилася в 4 рази;
	- об’єм інвестицій в промисловість зріс у 7 раз
	З 1981 року в Китаї упроваджено більше 440 тис. великих науково-технічних проектів, з яких 75 тис. – на загальнодержавному рівні.
	«Програма ХХІ століття» Китаю вражає своєю масштабністю і складається з чотирьох частин і 20 глав, в яких розглядається 78 проектів (програм розвитку Китаю до 2010 року, 2050 року, 2100 року). Цим успіхам сприяли реформи, проведені в Китаї:
	1) (1978-1984) – етап реформування аграрної економіки.
	2) (1984-1992) - демонтаж планової системи радянського зразка і поступового переходу до ринкової економіки.
	3) (1992-1997) – етап ринкової реформи.
	4) (1998-2002) – етап економічної реформи.
	5) з 2002 рр.) – етап економічної реформи.
	Таким чином, успіхам Китаю сприяв національний дух моралі, моральні засади суспільства, розвиток освіти, культури, патріотизм китайського народу, конфуціанська етика, національний менталітет на основі послідовного втілення в життя провідної ідеології ...
	Таким чином, стратегічною метою Китаю є проведення всебічної соціалістичної модернізації: Китай повинен перетворитися на головну державу світу, вийти на перше місце в світі по об’єму ВВП, по рівню життя досягти стандартів середньо розвинутих країн Євр...
	1) реформа, розвиток і стабільність – нерозривні і взаємопов’язані чинники;
	2) перехід від політики ізоляціонізму до «політики відкритих дверей»;
	3) регулювання відносин між центрами і регіонами;
	4) вироблення адекватної стратегії для забезпечення стабільного зростання.
	В найближчі п’ятдесят років у всьому світі відбудуться зміни, що приведуть до принципово нового абрису світової економіки:
	- вирішальну роль в економіці будуть відігравати інформація та інтелектуальна праця;
	- примножиться процес світової економічної інтеграції;
	- загостряться екологічні проблеми;
	- політичні та економічні відносини у світі будуть відігравати більш комплексний характер.
	Всебічний технологічний прогрес буде впливати у подальшому на стрімке зростання Китаю в умовах глобалізації, чому будуть сприяти освіта, інтелектуалізм, вищі професійні знання, які офіційно визнані зоною національних пріоритетів до 2050-2100 років.
	3.5 Особливості адміністративного менеджменту у Німеччині
	Німеччина володіє найбільш розвинутою економікою у Європейському Союзі (об’єм її промислового ВВП складає більше 2,6 трлн. доларів), згідно якого вона займає третє місце у світі услід за США, Китаєм, Японією, Індією. У складі -16 федеральних земель, к...
	Німецька ділова культура і стиль управління
	Істотний вплив на становлення і розвиток німецького стилю управління і німецької ділової культури здійснили вплив протестантська етика і соціальне вчення католицизму, ідеї Просвітництва і прусський соціалізм, романтизм і раціональний католицизм, бюрге...
	Такі національні риси, як старанність і акуратність, любов до порядку і ощадливість, пунктуальність і раціональність, працелюбність і відповідальність виховувалися на протязі століть. Характерною рисою німецької ділової культури є принцип порядку, яки...
	Німецьку ділову культуру відрізняють монотонне відношення до часу – намагання виконати один ланцюг справ поступово і потім перейти до інших справ, віра у власну прямоту і чесніть, схильність до відкритого вираження непорозуміння. Німецька нація діє з ...
	З точки зору стиля лідерства Німеччина є зразком ієрархії і згоди: сфера відповідальності і компетенції розподілені між працівниками у залежності від посади, накази віддаються зверху вниз і не обговорюються. Статус менеджера у німецьких компаніях пов'...
	Німецький менеджер, що має університетський диплом, раз у чотири роки отримує підвищення по службі, а у тих, у кого є докторський ступінь, є відкритий доступ до керівництва. Доктор наук має більш високу повагу і соціальне положення, ніж бізнесмен. Про...
	Отже, принцип згоди означає, що трудовий колектив розділяє відповідальність за характер управлінських рішень, які приймаються; консенсусу у німецьких фірмах надається великого значення, незважаючи на чіткість вертикальної структури організації. Німцям...
	Колективні трудові контракти, тарифні угоди, соціальне страхування – найважливіші елементи згоди між роботодавцями, найманими працівниками і менеджерами німецьких компаній. Таким чином, німецький стиль лідерства – це ієрархія і згода в організації, де...
	Німецькі організації – традиційно малорухомі організації, які керуються різноманітними інструкціями, системами, ієрархічним і ступенями. Ієрархія є обов’язковою, що приводить до надмірної шанобливості до керівників, для німецького керівника характерно...
	Для німецьких фірм характерним є децентралізація і дифузія влади, конфіденційність зберігається як у бізнесі, так і в особистому житті. Велике значення у діловій культурі і стилі управління відіграє мова, яка дозволяє зрозуміти логіку дій, ступінь впл...
	Для німців велике значення має час. Це один із способів організації життя у Німеччині. Раціональність використання часу і пунктуальність – своєрідний культ управлінської діяльності в Німеччині. Лінійна модель часу допомагає добитися найкращих результа...
	Характерними рисами німецької культури являються: логічне мислення, раціональний і методичний підхід до справи, врахування багаточисленних деталей, терпеливість, рівність у діалозі, любов до самотності, систематичне планування майбутнього, пунктуальні...
	Менеджери у Німеччині переконані, що організація буде успішно працювати, якщо робочі процедури спочатку будуть розроблятися, а потім прийматися рішення. Зміни в менеджменті в Німеччині проводяться значно рідше, чим в інших країнах, проявляється недост...
	Засновником адміністративного менеджменту в Німеччині є М.Вебер (1864-1920). Концепція бюрократичної раціоналізації, розроблена М.Вебером, є важливим етапом становлення класичного менеджменту. Він вважав, що компанії повинні управлятися на раціональні...
	Концепція управління включає: чітке визначення посадових інструкцій і відповідальності працівників; ведення формальної звітності; розподіл функцій власності і управління; об’єм влади і повноважень по мірі просування по службі зростає; відбір і просува...
	Особливості німецької моделі адміністративного менеджменту
	1. Стимулювання професійної підготовки, що включає різні форми підготовки і перепідготовки у зв'язку з адаптацією до цифрових проривних технологій.
	2. Технологічна підготовленість менеджерів. Рівень професійних навичок і вмінь є найбільш важливим у просуванні по службі. Менеджери середньої ланки розглядають технічну компетентність як найважливішу складову своїх повноважень. Вища ланка управління ...
	3. Поважне відношення до компетентності. Професіоналізм і компетентність відіграють у німецькому менеджменті вирішальну роль, що потребує самодисципліни і самоконтролю. Таке відношення створює потенціал для внутрішньо-організаційних відносин, ефективн...
	4. Розширений об’єм повноважень і відповідальності. Якщо лінійний персонал володіє високою кваліфікацією, то він менше потребує контролю і допомоги зі сторони адміністративно-управлінського персоналу; керівник чи майстер повинен доручати завдання і ви...
	5. Лояльність менеджерів. Серед німецьких менеджерів менше розповсюджена зміна місця роботи і відповідно вище рівень корпоративної лояльності. Для німців тривалий стаж роботи на одному робочому місці дозволяє добитися необхідного рівня технічної компе...
	6. Якість, інновації, цифрова культура. Якість продукції, сучасна її доставка і післяпродажне обслуговування є основною метою і конкурентною перевагою. Високий рівень доходів дозволяє німецьким споживачам платити за високу якість. Стратегією на ринку ...
	7. Ефективні трудові відносини. Стабілізуючим чинником для німецької економіки залишаються стабільні і стійкі відносини між менеджерами, профспілками, робочими радами. Для післявоєнної Німеччини не властиві класові антагонізми, які мали місце у Велико...
	8. Формалізований виробничий менеджмент. Німецькі менеджери надають важливе значення детальному опису трудових функцій і процедур. Відносно високою є ступінь формалізації у вигляді інструкцій, правил, обов’язків Точне визначення інструкцій, правил, пр...
	9. Можливість перенесення німецьких управлінських технологій в інші країни. Глобальна конкуренція пред’являє жорсткі вимоги до стилів і методів менеджменту, проте у німецькому менеджменті є своя специфіка, наприклад, система укладення трудових угод. В...
	10. Відмінності у стилях менеджменту західних і східних менеджерів: уникнення невизначеності, орієнтація на майбутнє, дистанція влади, колективізм, гуманістична орієнтація, орієнтація на досягнення, рівність статі, орієнтація на досягнення цілі, культ...
	Таким чином, становлення і розвиток зарубіжного досвіду адміністративного менеджменту пройшло ХХ –ХХІ ст. три етапи, що сприяло процвітанню націй за рахунок успішних концепцій менеджменту:
	1. Доктрина відносин з громадськістю (Паблік рілейшнз)
	Спеціальна система управління соціальною інформацією, направлена на створення благоприємних умов і гласності, споживацьких стимулів і суспільної думки, що відповідає як інтересам монополій, так і населення. Суть цієї доктрини – масове виробництво потр...
	2. Доктрина «людських ресурсів»
	Сформувалася у післявоєнних умовах, коли НТР відкрила нові можливості для підвищення ефективності. Вони стали застосовуватися за допомогою застосування ЕОМ та інших засобів кібернетики, електронного моделювання, кількісного аналізу визначення господар...
	3. Доктрина «організаційного гуманізму»
	Бурхливий розвиток НТР виявив, що його найбільш наукоємні напрямки і тонкі технології можуть успішно розвиватися лише при умові, коли працівник не тільки високорозвинений, але й має гідні умови існування, благоприємний психологічний клімат, людина від...
	Тому у 1980-і р. посилено розробляються шляхи більш ефективного використання людського потенціалу, організацій, розвитку цінностей, високої організаційної культури, налагодження підприємництва і новаторства. Вченими цього напрямку була звернена увага ...
	Це був результат адаптації системи до потреб прогресу. Прогноз «абсолютного озлидніння пролетаріату» Маркса і Енгельса не виправдався. При цьому гуманізм був реалізований шляхом більш-менш рівномірного розподілу тягаря реформ на всіх громадин.
	Реформа не повинна проходити в обстановці непомірного і незаконного збагачення невеликої частини населення і озлидніння тяжкого стану мас. Лозунг «Добробут для всіх», який проголосив Л.Ерхард, розпочинаючи свої реформи у післявоєнній Німеччині, підтри...
	Головна місія упрвління – підтримка і розкріпачення населення, акцент на те, що продуктивність праці залежить від людини. Людина – творець і джерело суспільного блага.
	3.6 Вплив різноманітних чинників і загроз на діяльність адміністративної сфери в умовах глобалізації
	На адміністративну сферу у сучасних умовах великий вплив здійснює зовнішнє середовище (макросередовище), що включає: економічне середовище; політичне середовище; соціальне середовище; науково-технічне середовище; правове середовище; культурне середови...
	Існує ряд чинників внутрішнього середовища, які впливають на сутність адміністративної сфери та діяльність керівників: системи; стратегія розвитку (цілі, задачі, зміст); функції управління (склад, зміст, ступінь централізації); методи управління (меха...
	Великий вплив на формат парадигми адміністративної сфери здійснюють ціннісні орієнтації працівників зі специфічними типами цільових переваг:
	1) теоретичні – істина, знання, раціональне мислення;
	2) економічні – практичність, корисність, накопичення багатства;
	3) політичні – влада, визнання;
	4) соціальні – людські відносини, відсутність конфліктів;
	5) естетичні – гармонія, форма і симетрія;
	6) релігійні (етика, моральні проблеми).
	Рекомендується включати до аналізу діяльності адміністративної сфери:
	1) PEST – аналіз (PEST – згідно перших букв англійських термінів Political-legal (політико-правові).
	2) Economic (економічні).
	3) Socicultural (соціокультурні).
	4) Technological (технологічні).
	Політико-правові чинники – урядова стабільність чи взагалі нестабільність, податкова політика і законодавство; антимонопольне законодавство, закони по охороні оточуючого середовища, регулювання зайнятості населення, зовнішньоекономічне законодавство; ...
	Економічні чинники – тенденції валового національного продукту; стадії ділового циклу; відсоткова ставка і курс національної валюти; кількість грошей в обігу; рівень інфляції; рівень безробіття; контроль за цінами і заробітною платнею; ціни на енергор...
	Соціокультурні чинники – демографічна структура населення; стиль життя; звичаї і уподобання; соціальна мобільність; активність населення.
	Технологічні чинники – державна політика у сфері НТП; захист інтелектуальної власності; витрати на НІОКР з різних джерел.
	Для адекватного розуміння діяльності адміністративного менеджменту слід проаналізувати матрицю загроз: 1) матрицю профілю середовища; 2) модель М.Портера конкурентних сил; 3) зовнішніх стратегічних чинників; 4) рівень стратегії вибору.
	Атрибути, що характеризують адміністративну сферу:
	1) безперервність функціонування і розвитку системи, яка функціонує на основі конкуренції, багатоманітності форм функціонування і розвитку, здатності його до оновлення та саморозвитку;
	2) альтернативність напрямів функціонування на основі прогнозування та вибору альтернатив;
	3) формування організованості системи;
	4) адаптивність – здатність системи функціонувати при зміні параметрів зовнішнього середовища, адаптації системи до цих змін;
	5) організаційність – приближення до показників-пропорційності, безперервності, ритмічності, ефективності;
	6) стандартизація – забезпечує сумісність даної системи з іншими системами та їх взаємозалежність в умовах розвитку міжнародної кооперації;
	7) інноваційний характер розвитку, що направлений на ефективне використання природних ресурсів, праці і капіталу, упровадження патентів і ноу-хау, конкурентоспроможності товарів;
	8) упровадження інноваційного шляху, що є єдиним шляхом розвитку економічних систем, які впливають на сталий розвиток сучасного суспільства.
	Адміністративній сфері властивий закон забезпечення оптимального функціонування і самореалізації соціального суб’єкта у відповідності з об’єктивними тенденціями через посередництво свідомого впливу на об’єктивні процеси з метою перетворення існуючої м...
	Глобалізація і гуманізація створюють два об’єктивних процеси відцентрового і доцентрового характеру, що доповнюють один одного, хоча і здатних до конфронтації. Кінцева мета гуманізації - це олюднення оточуючого світу природи і суспільства з позицій ро...
	Постмодерністська глобалізація приводить до того, що простір і час стають все ближче і ближче, навіть зливаються. У цих питаннях стає актуальним питанням про збереження мовної і культурної ідентичності, самобутності і унікальності традиційної культури...
	Як свідчить аналіз, сама глобалізація являє собою багатосторонній процес, який включає у себе як загрози, так і великі перспективи, особливо у сфері культури. На такій основі можливо не тільки збереження, але і відродження і освоєння культури і духовн...
	Постмодерністська глобалізація вимагає від місцевих культур не беззастережного підпорядкування, а селективного вибіркового сприйняття і освоєння нового досвіду інших цивілізацій, можливого тільки у процесі конструктивного діалогу з ними. Стратегічна л...
	Таким чином, у контексті глобалізації економіки актуальними стають питання співіснування і взаємодії національної (чи регіональної) ділової культури і корпоративної культури. Більшість вчених визнають існування різних управлінських моделей, що відпові...
	Класифікація типів управлінської культури в адміністративному менеджменті базується також на характеристиках організації:
	- ступінь централізації управління і дистанція влади (ієрархічність, чи егалітаризм, централізоване чи децентралізоване управління);
	- ступінь формалізації управлінських функцій (формальний чи неформальний стиль);
	- цільова спрямованість діяльності (орієнтація на особистість і міжособистісні відносини чи орієнтація на вирішення завдань і досягнення цілей).
	Рушійними чинниками глобалізації як об’єктивного процесу, що впливає на адміністративний менеджмент, являються:
	1) розвиток науково-технічного прогресу (транспортних, комунікаційних, інформаційних технологій);
	2) лібералізація економіки;
	3) трансформація політичної системи у національному і міжнародному масштабах.
	На наш погляд, саме ступінь інтенсивності виявлення цих чинників визначає ступінь втягнення і реалізації процесу глобалізації на рівні тієї чи іншої держави чи культури.
	Глобалізація характеризується такими рисами, як руйнація адміністративних бар’єрів між країнами, планетарне об’єднання регіональних фінансових ринків, набуття фінансовими потоками, конкуренцією, інформацією і технологіями всезагального світового харак...
	Мета і завдання: (3)
	- виявити місце і роль зворотних зв’язків в адміністративному менеджменті.
	Теоретико-методологічними основами адміністративного менеджменту є морфогенетичний підхід до аналізу саморегуляції соціальних систем, що досліджує форму і конструкцію будь-якого об’єкта.
	Базовими для аналізу адміністративного менеджменту слугують наступні методи:
	1) синергетичний, що використовується для аналізу адміністративного менеджменту як нелінійної системи;
	2) порівняльно-історичний, що дозволяє проаналізувати різні форми публічного адміністрування як саморегуляції соціальної системи, що представляє собою дисипативну структуру, динаміку становлення адміністративного менеджменту у темпоральних координатах...
	3)  феноменологічний, що дозволяє осягнути сутність феномена адміністративного менеджменту як складного суперечливого феномена, що розвивається «зі знаком плюс» і «зі знаком мінус», прагнучи до своєї цілісності;
	4) системний, що направлений на виявлення структури адміністративного менеджменту як динамічної системи, яка сприяє саморозвитку соціальної системи та її саморегуляції;
	5) діалектичний, що дає можливість розглянути розвиток публічного адміністрування у взаємодії з оточуючим світом та особистістю;
	6) синергетично-діалектичний, що дозволяє осягнути адміністративний менеджмент на основі принципів, методів, підходів до аналізу соціальної системи з точки зору синергії і діалектики;
	7) загальнонаукові методи – аналогії, аналізу і синтезу, сходження від абстрактного до конкретного, що сприяють філософському осмисленню адміністративного менеджменту у системі саморегуляції соціальних систем;
	8) структурно-логічного моделювання – для словесного опису концептуальних підходів до формування та розвитку соціально-управлінських систем адміністративного менеджменту;
	9) компаративістський – для порівняння концептуально-специфічних систем адміністративного менеджменту, сформованих на різних теоретико-методологічних засадах;
	10) структурно-функціональний – для розкриття основних характеристик механізмів адміністративного менеджменту, взаємозалежності окремих суспільних і політичних процесів у розвитку і динаміці саморегуляції соціальних систем;
	11) наукової абстракції і нелінійного (недетермінованого) мислення – з метою виявлення взаємодії прямих і зворотних зв’язків у лінійних (суб’єкт-об’єктних) і нелінійних (суб’єкт-суб’єктних) системах адміністративного менеджменту;
	12) комплексний метод – забезпечується соціально-філософським усвідомленням адміністративного менеджменту як формування цілісної суб’єкт-суб’єктної парадигми управління складними соціальними системами;
	13) економіко-математичні – для побудови моделі прогнозування управління складними соціальними системами з використанням зворотних зв’язків в усіх сферах життєдіяльності соціального організму;
	14) метод антропологічної експертизи, направлений на виявлення гуманістичної компоненти в адміністративному менеджменті, в центрі якого «людина як міра всіх речей»;
	15) виявлення позитивного соціального індикатору адміністративного менеджменту та впровадження його ефективної моделі зі зворотними зв’язками на рівні територіальної громади і міжнародного глобалізованого соціуму.
	Таким чином, для аналізу адміністративного менеджменту слід використати такі методи, принципи, концепти і підходи: загальнонаукові методи аналізу і синтезу, узагальнення та екстраполяції, системний та структурно-функціональний підходи; загально-філосо...
	Все це дозволило виявити і визначити сутність і значення адміністративного менеджменту в умовах постмодерністської модернізації глобалізованого світу.
	Мета і завдання: (4)
	Великий вплив на формат сучасної адміністративної парадигми менеджменту здійснює культура менеджменту зі специфічними типами цільових переваг:
	1) теоретичні – істина, знання, раціональне мислення; (1)
	2) економічні – практичність, корисність, накопичення багатства; (1)
	3) політичні – влада, визнання; (1)
	4) соціальні – людські відносини, відсутність конфліктів; (1)
	5) естетичні – гармонія, форма і симетрія; 6) релігійні (етика, моральні проблеми).
	Як відмічають Ввайнхардт Й.Р., Андрюкайтене Р.М., характеристики культури складають зміст управління (менеджменту) організації і визначаються специфічними особливостями, за допомогою яких організації позиціонують себе та ідентифікують і/ чи інтерпрету...
	Властивості, що характеризують сучасну парадигму адміністративного менеджменту:
	1) безперервність функціонування і розвитку системи, яка функціонує на основі конкуренції, багатоманітності форм функціонування і розвитку, здатності його до оновлення та саморозвитку; альтернативність напрямів функціонування на основі прогнозування т...
	2) формування організованості системи; адаптивність – здатність системи функціонувати при зміні параметрів зовнішнього середовища, адаптації системи до цих змін;
	3) організаційність – приближення до показників-пропорційності, безперервності, ритмічності, ефективності;
	4) стандартизація – забезпечує сумісність даної системи з іншими системами та їх взаємозалежність в умовах розвитку міжнародної кооперації;
	5) інноваційний характер розвитку, що направлений на ефективне використання природних ресурсів, праці і капіталу, упровадження патентів і ноу-хау, конкурентоспроможності товарів;
	6) упровадження інноваційного шляху, що є єдиним шляхом розвитку економічних систем, які впливають на сталий розвиток сучасного українського суспільства.
	Адміністративній сфері властивий закон забезпечення оптимального функціонування і самореалізації соціального суб’єкта у відповідності з об’єктивними тенденціями через посередництво свідомого впливу на об’єктивні процеси з метою перетворення існуючої м... (1)
	Рушійними чинниками цифрового суспільства як об’єктивного процесу, що впливає на адміністративний менеджмент, являються: розвиток науково-технічного прогресу (транспортних, комунікаційних, інформаційних технологій); лібералізація економіки; трансформа...
	Особливості сучасної адміністративної парадигми менеджменту – це звернення до пізнання механізмів самоорганізації складних еволюційних та зверхскладних систем у стані, далекому від рівноваги, коли загострюється їх чуттєвість до незначних флуктуацій на...
	Особливості сучасної адміністративної парадигми менеджменту мають включати:
	1) теоретико-методологічні основи аналізу синергетичної парадигми організації як складного соціального організму;
	2) зміни, які відбуваються в різних системах в умовах нестабільності і впливають на дії керівників;
	3) дії механізму самоорганізації в умовах суперечливості кризи;
	4) використання ідей креативність хаосу, його конструктивності, направленості його просування до нової соціальної організації.
	Особливості сучасної адміністративної парадигми менеджменту – це різноманітність упорядкованих деяким відношенням чи зв’язаних певними ознаками елементів, які можуть представляти собою сукупність, для якої характерним є: функціональне призначення, що ...
	Мета і завдання: (5)
	Стадія перша: вивчення проблеми
	Стадія друга: розробка ідей
	На цій стадії важливо мати максимальну кількість вироблених ідей, при цьому необхідно мати певні знання про свої здатності, ділові та особистісні якості. Є різні методи вироблення ідей, але більш ефективними вважається метод “мозкової атаки”. Це відн...
	Стадія третя: вибір оптимальної ідеї
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	8.6 Формування концепції експертного менеджменту як вимога цифровізації суспільства
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	8.6 Формування концепції експертного менеджменту як вимога цифровізації суспільства (1)
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